SV/__::_

Bulctini i Konfor Shk ¢ Mdérkorn hd
Ebaorr k'N (\.]hR.j. J\Idna.r»d : Konfer: j
Intern 1 Sci 1 e Prngcr:]m[..s

Volume: 15 —Issue: 1 — April 2023 -

PROCEEDINGS OF THE INTERNATIONAL SCIENTIFIC CONFERENCE
BULETINI | KONFERENCES SHKENCORE NDERKOMBTARE
ZBORNIK NAUCNIH RADOVA MEDUNARODNE KONFERENCIJE




Buletini i Konferencés Shkencore MNdérkombétare
Fhomik Mandnih Radova Medunarodne Honferencije
International Scientific Conference Proceedings

International Scientific Conference Proceedings
(ISCP)

THE XV-TH INTERNATIONAL SCIENTIFIC CONFERENCE
KONFERENCA E XV-TE SHKENCORE NDERKOMBETARE
XV-TA NAUCNA MEDJUNARODNA KONFERENCIJA

“ANALYSIS OF THE POSSIBILITY OF EXITING
THE GLOBAL ENERGY CRISIS IN THE WESTERN BALKAN COUNTRIES“

“ANALIZA E MUNDESISE SE DALJES
NGA KRIZA GLOBALE ENERGJIKE NE VENDET E BALLKANIT PERENDIMOR"

April, 2023
Ulgin - Ulcinj

N



E-ISSN 2337-0521

International Scientific Conference Proceedings

Distribution

Published by the Institute for Scientific Research and Development, Ulcinj, Montenegro

ISSN Online

ISSN Print

Pub. Date Season
Volume

Number

Founded

Place of Publication

Publication Type
Official Language
Frequency
Publisher

e-mail
Telephone
Homepage

£ ISSN 2337-0521
: April 2023

115
01

: Ulcinj, Montenegro

Is an international, periodical, double-blind peer-
reviewed and online academic journal published
biannually

: English, Albanian, Russian, Serbian, German

: April

:+382 69-959-299



Editorial Board

Editor-in-Chief
Ma. Yllka Imeri Phd.C, University of Gjakovo “Fehmi Agani” Kosovo

Vice Editors-in-Chief
Prof. Dr. Tibbor Petres, Department of Statistics, Faculty of Economics of the University of Szeged, Hungary

Editors

Prof. Dr. Ahmet Diken, Necmettin Erbakan University, Turkey

Prof. Dr. Arjana Strinigi-Lagej, University,, Luigj Gurakuqi,,Shkoder

Prof. Dr. Harun Sesen, European University of Lefke, Cyprus

Prof. Dr. Ahmet Ergiilen, Balikesir University, Turkey

Prof. Dr. UIf-G. Gerdtham, Lund University, Sweden

Prof. Dr. Gracienné Lauwers, Universitwit Antwerpen, Belgium

Prof. Dr. Piotr Pietrzak, Sofia University “St. Kliment Ohridiski”, North Macedonia
Prof. Dr. Ramazan Erdem, Stileyman Demirel University, Turkey

Prof. Dr. Asrat Amnie, The City University of New York, USA

Prof. Dr. Francesco Scalera, Universita degli studi di Bari Aldo Moro, Italy

Prof. Dr. Marko Todorovic, Serbian Academy of Innovation Sciences, Serbia

Prof. Dr. Blendi Barolli, Niigata University of Management, Japan

Prof. Dr. Pece Nikolovski, SS. Kliment Ohridski University, North Macedonia

Prof. Dr. Slobodan Neskovi¢, Faculty of Economics and Management, Serbia
Prof. Dr. Zoran Mastilo, University of East Sarajevo, Bosnia and Herzegovina
Prof. Dr. Dean Sinkovic, Dr. Mijo Mirkovic University, Croatia

Prof. Dr. Matteo Mandala, University of Palermo, Italy

Prof. Dr. Gazmend Kaplani, Panteion University Athens, USA

Prof. Dr. Babu George, Christian Brothers University, USA

Prof. Dr. Dajo Stavro, Thessaloniki State University, Greece

Prof. Dr. Malyadri Pacha, Osmania University, India

Assoc. Prof. Dr. Rusana Bejleri, Sofia University “St. KI. Ohridski”, North Macedonia
Assoc. Prof. Dr. Kamber Kamberi, University of Gjakova “Fehmi Agani”, Kosovo
Assoc. Prof. Dr. Naile Mala Imami, University of Belgrade, Serbia

Assoc. Prof. Dr. Elinda Ramadani, University of Shkodra “Luigj Gurakugi”, Albania
PhD. Emilia Conforti, University of Calabria, Italy

PhD. Kashif Ali Abro, Engineering and Technology Mehran University, Pakistan
PhD. Saeed Ullah Jan, University of Malakand, Chakdara, Khyber Pakhtunkhwa, Pakistan
PhD. C. Agon Ademi, University of Warsaw, Poland



Newsroom Board
Prof.Dr.Jetmire Zeqiri
Prof. Dr. Sonja Vitanova
Prof.Asoc.Dr.Ylvije Kraja
Prof.Ass.Dr.Nazli Tyfekqi

Directory International Scientific Conference Proceedings
Jemin Osmanovi¢

Scientific Board

- Academican Slobodan Neskovi¢, (Serbia)

- Academican Konstantin Pochivalov, (Russia)
- Academican Dragoljub Mirjanic, (Serbian Rep.)
- Prof.Dr Nevenka Zarki¢-Joksimovi¢, (Serbia)
- Prof.Asoc.Dr. Vehbi Ramaj (Kosovo)

- Prof.Dr. Sladana Benkovi¢ FON (Serbia)

- Prof.Dr. Armand Krasnigi (Kosovo)

- Prof. Dr. Dragoljub Jankovic (Montenegro)
- Prof.Dr. Isak Mustafa (Kosovo)

- Prof.Dr. Ibish Mazreku (Kosovo)

- Prof.Dr. Tonin Gjuraj (Albania)

- Prof.Dr. Anatoly Avdenko (Ukraina)

- Prof.Dr. Valentin Nedeff (Romania)

- Prof.Dr. Fahrush Rexhepi (Kosovo)

- Prof.Dr. Piotr Pietrzak (Bulgaria)

- Prof.Dr. Constantin Bungau (Romania)

- Prof.Dr. Vladimir P. Sergienko (Belorus)

- Prof.Dr. Predrag Dasi¢ (USA)

- Prof.Dr. Hidajet Shehu (Albania)

- Prof.Asc.Dr. Halit Shabani (Kosovo)

- Prof.Asc. Dr. Husnija Bibiljica (Kosovo)

- Prof.Dr. Laszlo Karpati (Hungary)

- Prof.Ass. Dr. Shefket Jakupi, (Kosovo)

- Prof.Dr. Diana Shehu (Albania)

- Prof.Dr. Shkélgim Fortuzi (Albania)

- Prof.Dr. Seadin Xhaferi (Macedonia)

- Prof.Dr. Naser Raimi (Macedonia)

- Prof.Dr. Astrit Mehmeti (USA)

- Prof.Dr. Azeta Tartaraj (Albania)

- Prof.Dr. Edmond Begqiri (Kosovo)Prof.Dr. Artan Nimani (Kosovo)
- Prof.Dr. Kerstin Bree Carlson (Danska)

- Prof.Dr. Robert Dimitrejvski (Macedonia)

- Prof.Dr. Michael Minch (USA)

- Dr. Fitim Macani (Kosovo)

- Dr.) Rexhep Suma (Kosovo)

- Prof.Asoc.Dr.Theranda Beqiri (Kosovo)



Prof.Asoc.Dr.Qazim Tmava (Kosovo)
Prof.Dr.Shygeri Kabashi (Kosovo)
Prof.Dr.Muharem Karamuji¢ (Bosnia and Herzegovina
Prof.Dr.Arben Malaj (Albania)

Prof. Dr. Michael Minch (USA)
Prof.Dr.Marija Popovi¢ (MNE)

Prof.Dr. Armend Kadriu (Macedonia)
Prof.Asc.Dr. Blerta Dragusha (Albania)
Prof.Dr. Niké Wentholt (Netherland)
Prof.Dr. Drita Kruja (Albania)

Prof.Dr. Sulo Haderi (Albania)
Prof.Asc.Dr. Brilanda Bushati (Albania)
Prof.Dr. Besa Xhaferi (Macedonia)
Prof.Dr. Arta Bilalli (Macedonia)
Prof.Dr. Laszlo Karpati (Hungary)
Prof.Dr. Miodrag Brzakovic (Serbia)
Prof.Asc.Dr. Darko Lacmanovi¢ (MNE)
Prof.Dr. Salvator Bushati (Albania)
Prof.Dr. Sofronija Miladinoski (Macedonia)
Prof.Dr. Daniel Dobrev, (Bulgaria)
Prof.Dr. Andrej Raspor (Slovenia)

Prof. Dr. Zoran Mastilo (B&H)
Prof.Ass.Dr. Halil Kukaj (Kosovo)
Prof.Dr. Mirsad Nukovi¢ (Serbia)

Doc. Dr. Nazmije Merko Zabzun (Maced.)
Prof.Dr. Tibor Petres (Hungary)
Prof.Asc. Dr. Mirijam Dibra (Albania)Prof.Dr. Heinrich Meister (Switzerland)
Prof.Ass. Dr. Kamber Kamberi (Kosovo)
Prof.Ass. Dr. Xhevat Sopi(Kosovo)
Prof.Dr. Jusuf Mustafai (Macedonia)
Prof.Asc. Dr. Fatos Ukaj (Kosovo)
Prof.Asc Dr. Elidiana Bashi (Albania)
Prof.Dr. Radovan Stojanovi¢ (MNE)
Prof. Dr. Biljana Ciglovska (Macedonia)
Prof.Dr. Zoran Todorovi¢ (MNE)

Doc.dr. sc. Dean Sinkovic, (Croatia)
Prof.Dr. Sonja Vitanova (Macedonia)
Prof.Asoc.Dr.Elinda Ramadani (Albania)
Prof.Asc.Dr. Shaip Bytyqi (Kosovo)
Prof.Asc.Dr.Alba Robert Dumi(Albania)
Prof.Dr.Baki Koleci(Kosovo)

Dr. Ylvije Borici (Albania)

Dr. Sc. Shaqir Elezaj (Kosovo)

Dr. Alva Dani (Albania)



Aims and Scope

International Scientific Conference Proceedings (ISCP) is a peer - reviewed international journal that publishes
original and qualified works with a scientific approach in all scientific related fields. The journal is published one time
per year, namely in April.

Scientific and legal liabilities of the articles published in ISCP belong to the authors. The copyrights of the works that
are published in the journal are transferred to the Institute for Scientific Research and Development. No part of this
publication may be duplicated and published elsewhere including electronically without permission of the Publisher.

ISCP focuses on, but not limited to the following topics: business, economics, educational sciences, finance, fine arts,
history, international relations, linguistics, literature, philosophy, political science, psychology, sociology and
theology, etc. All articles published in our journals are open access, freely available online and no fee is charged for
publishing articles

NOTE: The views expressed through ISCP do not necessarily represent the views and beliefs of the ISCP. Authors
retain full rights over the content of their works.



International Scientific Conference Proceedings

CONTENTS

B g1 o TU T o W T PO T VSRR UORTOTRRRPI 3
EAItOrial BOAI . ..eouieeiieieieee ettt ettt et s bt st sttt e b e b e s be e s et et e e te e be e s neesane e 4
EItOr-IN-ChiET ... ettt sttt sttt e b e be e sbe e saee st e ebeesbeesaeesane e 4
Vi€ EdItOrs-iN-Chief.....c . i e et sb e e b e et e e s bt e e sab e sabeeeanteesbeeesaneann 4
[0 T o] PPV U ST PRTOPPROTI 4
NEWSIOOM BOAIT ...eiiiiiiiiiieeite ettt ettt ettt sb e sttt e st e s sbt e e sabeesabeeesabeesabeeesabeesabeeesabeesaseesanseesabeeesnreenn 5
SCIENTIFIC BOAIM ..ttt sttt et e b e s bt e s ae e e at e et e e be e sbeesaeesatesateeabeenbeennes 5
THE EFFECT OF THE PANDEMIC ON THE TOURISM INDUSTRY ....uniiiiiieeeee ettt 11
MISC SEIVELE LIES...eiuiiieiiieee ettt ettt et e st e s bt e s sate e sbe e e sabeesabeesbteesabeeennnes 11
TURIZMI DHE NDIKIMI | MARKETINGUT NE ZHVILLIMIN E TURIZMIT ..ottt 27
Dr. RUZNAi KADASHi ..coueeeiiiieiieeeee ettt ettt st sttt b e be e s saee e s 27
Dr ABELare Kabashi ......c..eiiuiiiiiiieeee ettt st sttt b e e st enre s 27
Mrsc Atdhe Kabashi PRAC...........oiiiiee ettt st st saee e s 27
Dr NeXhmije Kabashi.......oiicuiiii it e st e e e st e e e s bte e e e sabteeessseeeeesanes 27
ECONOMIC DUALISM IN KOSOVO AS A REALITY OR ADILEMMA ....cooiiiiiiiiiiiiiieieiiteeeeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 35
V2= o] o YIS 0o - PSR 35
Y IV = <3 Lo [ T USRIt 35

PUBLIC DEBT AND ITS IMPORTANCE IN THE ROLE OF FINANCING THE BUDGET DEFICIT FROM
BORROWING IN THE REPUBLIC OF KOSOVO .....oeutiiiiiiiiiiiiiieeeeeiiiieie et e e siirenee e e e esnnee e e 42
Prof.ASOC.Dr. BELIM SPANIU....ciiiiiiie ettt e e et e e e et e e e e ebte e e e ebteeeeesbaeeessraeeesanes 42
oY I X BT R 41 o 1Y =T o o SRRSOt 42
oy X B T = TU T o T o = 1] 1o RSP 42
NDIKIMI | NDRYSHIMEVE TEKNOLOGJIKE NE EKONOMINE MODERNE-........cooveuieieteeieneereeeereeereeereeeveeens 53
Y Yol €] o Y=Y L I D L=To £ PSRRI 53
MSC. DOFIANA DO ... eeeeieeeeitee ettt ettt ettt e st e e s ab e e sab e e e bee e sabeeesnneesareesneeesareeenees 53
DIALOGU KULTUROR FETAR DHE KOMUNIKIMI IMEDIAL ....coiiiiiiiiiiiteeee ettt e e eee e e e eee s 61
Prof. As. DIr. REXNEP SUMA ...uiiiiiiiiie ettt et e e st te e e e e bt e e e e ebteeeesbteeeessraeeessraeessnnes 61
TE JESH PERSONAZH | VEPRES MIGJENIANE .....cutuiuiiiiriiietstesesesesetetesesesesesesesssssesssssssssssssssssssssssseseseseseses 70
DR. ROVENA (VATA) MIKELI....ceeiutieiieeectteeetee ettt see e ctteeseeeteeesaeeesteeesnteesstaeessaeesnsessanseesnsesenssessnsesennees 70



ELASTOGRAFIJA DOJKE-INDIKACIE | MOGUCNOSTI: ..cvvieiiiieieieieisiseie et ssssseessssesesssesessnsnns 76

DI JasmiN NUKOVIC ....c..eiiiiiiieiie ittt ettt ettt et e b e she e s it e sat e st e et e e bt e beesmeesmeesmeeenneen 76
(B Te Yoo [ o 11 ol o - 11 e 1Y/ oSSR 76
Primarijus DOC Dr JUSUF NUKOVIC ....coiiiiieiiciiiie ettt ettt e e s st e e st e e s s bt e e s sabaae e s snraeeesanes 76
DI IMEFISE NUKOVIC. ..ceneeiiieiiieite ettt ettt st ettt et e bt e s bt e sat e st e st e e bt e bt e beenneesneesneeennean 76
Prof dr MIrsad NUKOVIC ........ooiiiiieeee ettt ettt sttt sttt et b e b e saeesaeeenneas 76
BT S UF Yo B U F={ |- o1 VO SUUPUPPN: 76
ZNACAJ KOMUNIKACIE U MENADZMENTU PREDUZECA ...ttt 84
Prof.dr MUGmMEE Kali€.....cuei ettt st ettt sate e sb e e sabe e s b e e eneeesabeeenees 84
Prof.dr MIrsad NUKOVIC ....c...oiiiiieeieeeee ettt sttt sttt e b e b s saee e s 84
M SCi SAAIK DZAFO ..ottt ettt e she e st st sttt b e b e be e saeesaeeenrean 84
GJURME TE HEBRENJEVE NE RAJONIN E VUSHTRRISE ....coooviviveticierieteecteeeteeeteeeteeeeteeseseesereenesesseneereneas 100
MIF.SC. JELON SAIIANU ...ttt s e st e e s be e e it e e sabeesbeeesareenane 100
HISTORIKU | LUNDRIMIT NE LIQENIN E SHKODRES .....cvoviietiieeeereeieteeeetee ettt evennns 112
o RO L L1 oY 5 =TT - R 112
FINANCIAL NALYSIS IN THE PROGRESS OF ECONOMIC UNITS...ccouiiiiieiieiieieeieeniee sttt 118
Prof.Dr Fatbardha IMOIIa .........oooiiiiieeee ettt ettt e e st e e sae e e sabe e sbeeesabeenane 118
KONTRIBUTI | HAFIZ ALI RIZA ULQINAKUT NE KULTIVIMIN DHE RUAJTJEN E GJUHES SHQIPE................ 125
Prof. Dr. FANIUSH REXNEPI c...uveiiiiiiie ittt e et e e e et e e e e ta e e e e ata e e e e ataeeesnbeesesnnsseeanns 125
INCLUSION OF THE TEACHING PROCESS. TYPES OF LEARNING AND THE DIDACTIC CRITERIA FOR EACH
TYPE, THE ART OF QUESTIONING AND WRITING, THE REFLECTIVE AND EXPERT TEACHER. ................... 131
Dr. Ermelinda Kashah ...t e 131
IMPACT OF EMOTIONAL INTELLIGENCE (EI) ON LIDERSHIP EFFECTIVENESS.......ccccoveiieeeiieeiieeeciiee e 137
FY | o 21T o T=T o E TP PSSP UPR PP 137
NN LTSN T T TSROSOt 137
VESHTRIM | PERGJITHSHEM | KARTELEVE DHE RASTE NDERKOMBETARE ......ocvvivevieveeereecteeeveeveeee 145
T L= =Y 21T =T o P URTSPN 145
L] A T I LY (=] 0 - U USRS 145
HISTORIA DHE TEORIA E GJEOPOLITIKES AMERIKANE .......cooveveeiieeereeeeeeteseeeeeeteseseseeseesesesesesssssesssssesens 151
F [oF YT T = 0 o1 o - [ U PPUPPPOE 151



BIZNESET TURISTIKE DHE MIKROFINANCA NE SHQIPERI......cceveuririireirietriniitieieietsesisesees e eessesenssssesesenens 161

oY X D N e [ - i = o [ U 161
JEEMIE IMIUJA ettt e e e e e ettt e e e e e s et be et e e e e e e s annseaeeeaeeesannssbaaeeeeeeesannrnes 161
1A | o] o o = TS Y=] [T o Y PPN 161
NDIKIMI | MENYRES SE TRAJTIMIT NE MOTIVIMIN E PUNETOREVE NE NDERMARRJE.........cccevevererernenes 166
Y Yol - {1 oo Y Tl 2 t= Yo [ 166
MENYRAT PER PERMIRESIMIN E FEEDBACKUT NE MESIMDHENIE ......oovoviteievieereeeeeceeee e 176
MSC. FId@an IDrahimi co..eeeeeeeeiee ettt ettt ettt e st e st e e bt e e s bt e e sabeesareesbeeesareenane 176
GJERGJ FISHTA, GREAT NATIONAL POET ... i cotteieeceerttee et ettt sreeseeese s see et et saeeeeeneesseesssenes saesessennessusessens 193
EAlira DM . ettt sttt et st bbb eae st st b s st b e bt e b se b et e b se bbbt ebene st ra et s 193

DI GEIEE DAJCT ettt ettt s etk s et b b ses e e b b e sea et et bbb sen e e bbb ea st et eseneneatae s 198
PROF. DR. AIDE DUML.....ooccuurmmirensieseeessssssssssssns s ssssssssssss s s sssssssssssss s ssssssssssss s sssssssssssssesssess 198
SUSTAINABLE ENTREPRENEURSHIP: INNOVATION FOR A GREEN FUTURE........cccooiiieteieeeeeneeeeee e 210
Dr. YIVije (BOFIGH) KRAJA... ..ottt et eteeteste st e e et ebae s et eassasebe st ste st e assesbasaesess st anssasatestesen seeanssensantasanes 210
Dr. EMIFJELA BEJLERL .ottt sttt sttt st s e e st st e e e e st e eaaes saeseeesses sbeenssennesseearsbenseesrnerssennes 210
DI, AID@ BERBERL......coteteiieteteece sttt sttt et e st ses et sveses es et et st s s ase st sas et aneseses et ess st sansesereesesensesarsesesensasenes 210

10



THE EFFECT OF THE PANDEMIC ON THE TOURISM INDUSTRY

Msc Servete Lleshi-Shogéri Civile

Abstract

The idea of dealing with this topic is precisely the situation we are living in. Under conditions of fear and uncertainty,
the unknown and challenge, danger and survival. Intensive studies. Thoughts of endless theorists and specialists. A
situation which continues and continues...!

The world is currently brought to its knees by the pandemic caused by COVID-19, which has halted the tourism sector
and created a deep global economic crisis. By closing the doors of the world, the possibilities of communication and
cooperation decreased, while international travel had a drastic decrease.

This paper will describe the economics involved in the COVID-19 lockdown, recovery and the inevitable competition
that will occur between countries for fewer and therefore more valuable tourists.

Keywords: pandemic, economic crisis, tourism, visitors, employment.

Abstrakt

Idea e trajtimit té késaj teme éshté pikérisht situata té cilén ne po jetojme. Nén kushtet e frikés dhe pasigurisé, té
panjohurés dhe sfidés, rrezikut dhe mbijetesés. Studime intensive. Mendime teoricienésh dhe specialistésh té
pafundme. Njé situate e cila vazhdon dhe vazhdon...!

Bota aktualisht &shté gjunjézuar nga pandemia e shkaktuar nga COVID-19, e cila ka ndalur sektorin e turizmit dhe
ka krijuar njé krizé té thellé ekonomike globale. Duke mbyllur dyert e botés, u ulén mundésité e komunikimit e

bashképunimit, ndérsa udhétimet ndérkombétare patén njé rénie drastike.

Ky punim do té pérshkruajé ekonominé gé ka té béjé me bllokimin e COVID-19, rimékémbjen dhe konkurrencén e

pashmangshme gé do té ndodhé midis vendeve pér turistét qé do té jené mé té pakté dhe pér kété arsye mé té vlefshém.

Fjalé kyce: pandemi, krizé ekonomike, turizém, vizitoré, punésim.
Hyrje

Eshté ende shpejté pér té gjykuar njé sjellje konsumatore apo njé sjellje té turistit potencial né njé té ardhme té afért.
Pasojat e krizés ekonomike jané ende té pagarta pér shumé vende, si¢ &shté e pagarté ményra e evoluimit té pandemisé.
Bota po béhet mé e ndérgjegjshme ndaj disa problematikave té cilat mund té kené gené disi té fjetura pér njé kohé té
gjaté. Askush nuk e priti lajmin se ndérkohé gé bota po varférohej, mé té pasurit po pasuroheshin si asnjéheré mé paré
(Forbes, 2020). Njé element i réndésishém pér tu theksuar éshté se pandemia dhe kriza ekonomike e shkaktuar prej
saj mund té transformojné sjelljen e turistéve. Pavarésisht kohézgjatjes, situata do té kthehet né normalitet, por nése
pandemia zgjat pér shumé kohé, ka gjasa qé njé koncept i ri mbi “normalen” té lind.Kthimi né normalitet mund té
ndikohet prej disa faktoréve. Sé pari, nése situata e pandemisé do té vazhdojé pér njé kohé té gjaté njerézit mund té

ndryshojné sjelljet e tyre dhe t& ndértojné njé set té ri vlerash.



Historia ka treguar se éshté né natyrén e krizave né pérgjithési té prodhojné realitete té reja ekonomike, politike apo
sociale. Pandemia mund té shkaktojé njé ristrukturim té ekonomisé, té ul réndésiné e shumé profesioneve, té shkaktojé
ndryshime né stilin e jetesés, apo té sjellé ndryshime demografike. Njé ristrukturim i mundshém ekonomik do té

pasohet nga njé ristrukturim shogéror dhe efektet psiko-sociale té kétij ristrukturimi do té ndihen pér njé kohé té gjaté.

Pandemia nuk e “kurseu” edhe Malin e Zi, i cili ishte vendi me numrin mé t€ larté t€ infektimeve n€ vendet e rajonit.
Ndér sektorét e prekur ishtu gjithashtu dhe ai i turzmit i cili pérbén njé nga burimet kryesore té PBB-sé té vendit.
Mbyllja e shumé strukturave pritése u shogérua me shkurtime té vendeve té punés si dhe me largime. Ky fakt u

shogérua me dilemén se ku do té punésoheshin ata té cilét pérfunduan té papuné nga sektori i turizmit?!

Kriza me té cilén po ballafagohemi

COVID-19 po i shtyné ekonomité drejt recesionit ekonomik, né njé kohé kur té gjithé parametrat dhe trendet ishin me
prirje pozitive. Sa mé shumé qé po pérkegésohet gjendja me pandeminé, secili e ka véshtiré té vendosé, cilat biseda
jané mé té frikshme: bisedat gé i kemi me epidemiologét apo bisedat gé i kemi me ekonomistét dhe drejtuesit e
kompanive. Distancimi social po shéndrrohet né distancim ekonomik. Njerézit po kufizohen té shkojné né dygane,
teatro, kinema, muze, bare, restorante dhe né vende té punés. Pér té parandaluar shpérndarjen e pandemisé COVID-
19, detyrimisht po shkohet drejt recesionit ekonomik, e mé shumé gjasa, nése e téra zgjaté, edhe drejt depresionit

ekonomik, né shkallén gé nuk e kemi paré né ekonominé modernne. Nuk ka asnjé situate analoge né kohérat moderne.

Ka njé pajtueshméri né mesin e ekspertéve qé “dhimbja ekonomike” do té kalojé né disa valé: Vala e paré &shté
“ndalesa e paplanifikuar”, pra krejt papritur ndalen pothuajse t& gjitha aktivitetet ekonomike né gjithé vendin. Disa
javé mé herét, njerézit kane shkuar né puné, kané ngréné né restorante, kané paguar pér shérbimet e tyre, kané
prenotuar udhétime dhe pushime, kané planifikuar blerje té veturave, kané gené duke vlerésuar blerjen e njé shtépie
té re, kané mbajtur trajnime dhe konferenca. Tani, gati gjithécka éshté stopuar. Njerézit kané gjetur strehén dhe
siguring né shtépité e tyre dhe jané pasiv. N€ valén e dyté, kur gjithgka éshté e stopuar, njerézit gradualisht mund t’i
humbin vendet e punés. Né valén e treté, té gjithé kéta gé mund té mbesin pa puné apo ata gé rrezikojné té humbin

vendet e punés do té jené né njé panik, jo nga pandemia, por nga ankthi pér té ardhmen.

Sipas Rogoff, derisa té kemi njé kuptimési me té miré, pér até se kur dhe si do té zgjedhet situata e shéndetit publik e
lidhur me COVID-19, ekonomistét nuk do t& mund té fillojné té parashikojné pérfundimin e recesionit gé tani éshté
né rrugé e sipér. Por ajo gé eshté mése e sigurté té presim, éshté gé kjo rénie e ekonomisg, do té jeté shumé mé e thellé

dhe mé e gjaté se ajo e vitit 2008.

Sipas Hausmann, kjo gjendje éshté e papérballueshme, sidomos pér vendet né zhvillim. Kéto vende varen nga eksporti
i 1éndés té pare, turizmi, remitencat dhe té gjitha pritet t& pésojné kolaps pér kété vit. Kjo do té ndikojé né fuginé

blerése né kéto vende. Qeverité do té kené problem me té hyrat buxhetore.

Né t& njejtén kohé, Organizata Botérore e Tregtisé (OBT) ka konstatuar gé tregtia globale éshté né rrugén e kolapsit,
té ngjashém me até té vitit 1930, gjaté Depresionit t&¢ Madh. Sipas OBT-s&, rimékémbja do té jeté mé e shpejté, nése

vendet i mbajné tregjet e hapura, nuk vendosin barriera dhe veprojné sé bashku.
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Vlerésimet e OBT-sé jané qé tregtia botérore do té pésojé njé tkurrje prej 13% deri 32%, varésisht nga kohézgjatja e
shpérthimit té pandemisé COVID-19 dhe kohézgjatja e masave kufizuese gé jané vendosur pér parandalimin e

pérhapjes té pandemisé.

Ekonomia moderne éshté njé strukturé komplekse e shumé paléve té ndérlidhura: geverité, punétorét, ndérmarrjet,
furnizuesit, konsumatorét, bankat dhe institucionet tjera financiare, etj. Secili éshté punétor i dikujt, konsumator i
dikujt, huadhénés i dikujt. Njé ndalesé e papritur, krijon reaksion zingjir, i cili mund té arsyetohet né rrafshin
individual, por do té pasohet me déme kolektive katastrofike. Konsumatori i vetéizoluar, i ballafaquar me pasiguri pér
té ardhmen, e zvogélon vazhdimisht blerjen. Kjo e bén té pamunur pér ndérmarjet té krijojné té
ardhura dhe té njejtat detyrohen té ulin shpenzimet, duke zvogéluar edhe numrin e vendeve té punés, pér té shmangur

katastrofén totale?.

Ndikimi i vazhdueshém né turizém

Shumica e vendeve né boté po dalin nga bllokimi. Sidoqofté, pér shkak té lidhjeve té zvogéluara, distancimit social,
té fluturimit (me aeroplanét vetém gjysma t& mbushur me kapacitet “té ploté”) dhe kufizime té tjera n€ industri pér
shkak té pranisé sé vazhdueshme té virusit, vleréson Organizata Botérore e Turizmit e Kombeve té Bashkuara
(UNWTO) se turizmi bie né vitin 2020 me triliona dollaré humbje né té ardhura, pasi turizmi ndérkombétar éshté

vendosur té bjeré me 80%.

Pér kéto arsye, Késhilli Botéror i Udhétimit dhe Turizmit (WTTC) vuri né dukje se COVID-19 po ushtron njé efekt
domino né té gjithé ekonominé globale, duke kércénuar jetesén e 300 milion njerézve, njé né 10 té fuqisé punétore
globale té punésuar né turizém né industriné e mikpritjes, njé industri e cila z& 300 milioné vende pune dhe pothuajse
10% té PBB -sé globale.

Ekonomia botérore dhe COVID-19

Produkti i Brendshém Bruto (PBB) pércaktohet si sasia totale e mallrave té prodhuara dhe shérbimeve té ofruara, té
cituara zakonisht ose té cituara pér vend, pér njé periudhé njévjecare ose pér tremujorét. Rritja vjetore jepet si pérgindje
e PBB -sé sé njé viti mé paré. PBB -ja e botés (Produkti Bruto Botéror) ishte 85.9 trilion dollaré né 2018. Vetém pér
perspektivé, ekonomia mé e madhe pér sa i pérket PBB -sé éshté ajo e SHBA -sé me gati 19.5 trilion dollaré né vit.
Buxheti vjetor i kétij vendi pér vitin 2019 ishte pothuajse 4.45 trilion dollaré. Deri mé tani, pér té ndihmuar ekonomité
pér shkak té efekteve té démshme té COVID-19 dhe né kété ményré duke u pérpjekur pér té shmangur njé recension
té llojit té déshmuar né vitet 1930 gjaté Depresionit t&é Madh, vendet e zhvilluara si SHBA dhe vendet gé béjné pjesé
té BE -sé&, ndér té tjera, kané premtuar pako té ndryshme stimuluese. Pér shembull, Qeveria Federale Amerikane ka
garantuar tashmé mé shumé se 6 trilioné dollaré ndihmé té brendshme. Banka Rezervé Federale (banka gendrore e
vendit) éshté zotuar né ményré efektive se do té béjé gjithcka qé do té duhet pér té mbajtur ekonominé né kémbé dhe

nuk do té pérmbahet nga stimujt ekonomiké (huamarrja dhe injektimi i parave té gatshme):

L Invalid source specified.
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“Ne supozohet se po kérkojmé punésim maksimal dhe gmime té qéndrueshme, dhe kjo éshté ajo qé ne po ndjekim 2,
Shumica e vendeve kané zbatuar masa té ngjashme, té tilla si njé paketé stimuluese/ndihme prej 1 trilion dollarésh pér

Bashkimin Evropian.

Shumica e vendeve pérjashtuar Brazili me nivele katastrofike té vdekjeve nga COVID-19, kané krijuar nivele té
ndryshme té bllokimit, njé term amorf, i cili pérfshin masat e karantinés dhe distancimin shogéror. Vendosja e kétyre
masave shkonte nga gasja e relaksuar e miratuar nga Suedia, né versionin e pjesshém té miratuar né Malté, deri né
bllokimin total té krijuar né Indi. Sa mé drakoniane té jené kufizimet, aqg mé keq humbjet e vendeve té punés dhe
bizneset e falimentuara. Masa té tilla ndikojné natyrshém né ekonominé e secilit vend, njé efekt i cili matet si njé
tkurrje e PBB -sé.

Organizata pér Bashképunim dhe Zhvillim Ekonomik (OECD) ka parashikuar qé ekonomia botérore do té tkurret me
6% né 2020. Pothuajse té gjitha vendet (jo vetém SHBA) po pérpigen né pérpjekjet e kontrollit té démit né ményré qé

t& minimizojné ndikimin né PBB -né e tyrelnvalid source specified..

Stimulimet e géndrimit

Ndérkombétarisht, varésia e vendit nga turizmi ndryshon (Tabela 1). Disa vende kané filluar té aplikojné stimuj
lokalé né industrité e tyre té mikpritjes. Qéndrimet jané té réndésishme pér secilin vend individual pasi kufijté jané
té hapur, pasi fluksi i parashikuar i turizmit pritet té jeté i ulét, turizmi i brendshém éshté njé komponent thelbésor
pér rimékémbjen ekonomikes.

Tabela 1.Vendet europiane té renditura sipas pérgindjes sé PBB -sé té grumbulluara nga udhétimet dhe turizmi.

Vendet % PBB -sé nga Vendet % PBB -sé nga
Udhétimet dhe turizmi Udhétimet dhe turizmi
Kroaci 255 Itali 9.7
Mal i Zi 24.6 Angli 9.2
Malté 23.0 Belgjike 8.9
Qipro 21.4 Finlandé 8.9
Estoni 20,4 Gjermani 8.6
Greqi 17,2 Danimarké 8.5
Spanjé 17.2 Luksemburg 8.1
Portugali 15.7 Poloni 7.7
Shqipéri 14.7 Latvi 7.5
Austri 14,5 Hollandé 7.4

2 Powell J. Powell says Fed isn’t even thinking of raising rates. Bloomberg, June 10 2020. Available
from: https://www.bloomberg.com/news/videos/2020-06-10/powell-says-fed-isn-t-even-thinking-of-raising-
rates-video.

3 World Travel & Tourism Council. Accessed June 2020. Available from: www.wttc.org.
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Irlandé 13.3 Irlandé 7.3

Sllovaki 12.6 Suedi 7.1
Zvicérr 12.6 Hungari 6.7
Bullgari 12.0 Lituani 6.2
Slloveni 11.9 Magedoni 6.1
Francé 10.9 Norvegji 6.1
Ceki 10.4 Romani 5.8
Bosnje 10.3 Serbi 4.7
Armeni 10.2

Qeveria Malteze pér shembull do t'i japé ¢do banori t& moshés 16 vjec e lart pesé kuponé prej 20 € secila. Katér nga
kuponét mund t€ pérdoren né hotele dhe restorante té regjistruara né Turizmin e Maltés dhe kuponi i mbetur prej 20 €
né shitoret me pakicé té cilat u mbyllén pér shkak t& masave t&é COVID-19. Belgjika lehtésoi bllokimin me 10 bileta

treni falas pér ¢cdo gytetar né ményré gé té inkurajojé géndrimet.

Planet pér zhvillim né Japoni pérfshijné nxitjen e turizmit té brendshém me udhétime té lira dhe zbritje gé ofrojné deri
né 184 dollaré né dité né subvencione dhe kuponé. Njé propozim né Zvicér mund t'i japé ¢do qytetari 200 dollaré pér
té shpenzuar pér pushime né shtépi. Kéto dy propozime do t'i kushtojné vendeve pérkatése rreth 12.4 dollaré dhe 1.17

miliardé dollaré.

Edhe atéheré, me kufizimet e buxhetit té familjes pér shkak té humbjes sé té ardhurave, pushimet mund té jené mé té
shkurtra dhe pushuesit mund té pérfitojné nga atributet specifike té€ pushimeve té tyre si pasojé e goditjes negative

globale ekonomike.

Pér té mbijetuar, mund té jeté shpétimtare pér vendet dhe kompanité té rishikojné ngjarjet e krizés financiare
amerikane, "recesionin e madh", njé goditje e pérgjithshme gé ndikoi negativisht né té gjithé ekonominé botérore,
duke filluar né vitin 2008, e cila kishte té& ngjashme (edhe pse mé té vogla ) efektet globale. Né 2009 PBB -ja botérore
pér frymé u ul me rreth 3.4%; ardhjet turistike né nivel global rané me rreth 3.8%, dhe té ardhurat nga turizmi

vlerésohen té kené réné me 9.4%.
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Udhétimet ndérkombétare
Zgjedhja e destinacionit turistik varet jo vetém nga "distanca né destinacion" dhe “"¢mimet e destinacionit”, por edhe
nga motivimet turistike né momentin e zgjedhjes sé njé destinacioni*. Pér mé tepér, kéto motivime shtesé mund té
kené njé efekt té moderuar t& drejtpérdrejté (duke rritur efektin pengues) ose té kundért (duke zvogéluar efektin
pengues) né kéto zgjedhje.
Prandaj, parashikohet qé pérvec faktoréve té zakonshém gé vendosin se ku merren pushimet, vendimet do té ndikohen
edhe nga dy faktoré shtesg, stimuj pér té térhequr vizitorét edhe né prani t8¢ COVID-19 dhe siguriné e perceptuar té
destinacionit, té dy duke kapércyer pérvojén mé té réndé té aeroportit e cila do té strehojé parimet e distancimit
shogéror®.
Turizmi éshté njé fenomen kompleks, dhe pérbéhet nga disa mallra dhe shérbime plotésuese dhe té gjithé duhet té
pérshtaten pér t& mbijetuar né kéto kohé té véshtira pasi gé kané ndodhur kontraktimet e segmenteve ndérkombétare
dhe vendore.
Né lidhje me stimujt e udhétaréve, kéto jané té larmishme dhe krijuese. Disa kompani udhétimi tashmé po ulin ¢gmimet
deri né 2/3 né ményré qé té rikthejné besimin dhe té joshin pushuesit. Pér shembull, nga Mbretéria e Bashkuar, kéto

jané disa pako jashté shtetit:

* Njé javé gjithépérfshirése né Tui Blue Atlantica Bay, Qipro kushton 674 £.

* Nj€ javé gjithépérfshirése né vendpushimin Tui Sensatori Atlantica Dreams, Greqi kushton 769£.
* Njé javé gjithépérfshirése né vendpushimin Ibiza's Invisa Figueral, nga 545 £.

* Njé javé gjithépérfshirése né Hotel Alborada Ocean Club, Tenerife kushton 295£.

* Dy neté n€ Hotel Romance Malesherbes né Paris né shtator: nga 79 £.

* Nj€ javé né Anseli Hotel, Rodos, nga 195 me fluturime.

* Njé javé veté-ushqgim né Agar Apartments té Turgisé: nga 248 £.

Qipro po ofron pér té mbuluar kostot e pushimeve té prekura nga koronavirusi, pérfshiré akomodimin,
ushgimin dhe shpenzimet mjekésore ndérsa ato jané né karantingé. Hotelet e Meksikés ofrojné neté falas dhe marrje
me gira té makinave. Fushata Come2MexicanCaribbe éshté caktuar té pérkojé me rihapjen e kufijve t& Meksikés mé
voné né gershor dhe do té pérfshijé géndrime falas né hotel pér fémijét, zbritje né marrjen me gira té makinave dhe

oferta né parge tematike dhe fusha golfi.

4 Nicolau JL, Més FJ. The influence of distance and prices on the choice of tourist destinations: The moderating role
of motivations. Tourism Management. 2006;27:982-96.

5 Clatworthy B. Holiday firms lure nervous Britons abroad with cheap deals. The Times. 2020. Available
from: https://www.thetimes.co.uk/edition/news/holiday-firms-lure-nervous-britons-abroad-with-cheap-deals-

vgch2sksp.
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Vendpushimet bregdetare té Karaibeve té Meksikés po ofrojné njé oferté "géndroni dy neté&, merrni dy falas"
né hotele né destinacione té tilla si Kankun, Cozumel dhe Grand Costa Maya® .
Njé mjet mé praktik (megjithése mé pak joshés) i cili jo vetém gé mund té parandalojé infeksionet né hyrje, por
gjithashtu té sigurojé turistét e mundshém po teston né mbérritje. Ishulli Portugez i Madeira si dhe Islanda po ofrojné
teste falas t& koronavirusit pér vizitorét. Disa plazhe po pérgatisin gjithashtu masa fizike té distancimit shogéror né
pérpjekje pér té rritur atraktivitetin e tyre.
Pér kéto arsye, faget e internetit tashmé jané shfaqur duke pretenduar té japin informacion né lidhje me vlerén e shtuar
té vendeve né lidhje me ¢mimin dhe pérfitimet dhe siguriné relative. Njé fage interneti pretendon né ményré
pragmatike:
Ne kemi zgjedhur pér ju disa nga destinacionet mé pak té prekura nga Covid-19 (deri né 600 heré mé pak raste té
Covid-19). Kéto destinacione kané zbatuar gjithashtu protokolle shumé specifike né lidhje me higjienén né
akomodimet, restorantet, dyganet dhe masa té tilla si ndryshimi i filtrave té ajrit t& kondicionuar midis ¢do géndrimi
té udhétaréve, disponueshméria e maskave dhe distancimi shogéror. Kéto destinacione pérfitojné gjithashtu nga aférsia

me spitalet dhe kané njé numér mé té madh té shtretérve spitaloré pér banoré sesa shumica e vendeve evropiane.’

Perspektiva e Ballkanit Perendimoré

Ndikimi Ekonomik né Ballkan

Vendet e Ballkanit Peréndimor jané rimékémbur vetém rishtas nga efektet shpérndarése té krizés sé eurozonés dhe
kané regjistruar rritje té forté ekonomike gjaté viteve té fundit. Pjesérisht, kjo éshté bazuar né fluksin e ri té
investimeve té huaja, veganérisht né Serbi dhe Magedoniné e Veriut, né industrité e prodhimit dhe pérpunimit, duke
krijuar mijéra vende té reja pune. Pandemia e COVID-19 béri gé kjo rimékémbje té ndalet né vend. Impakti i
pandemisé s&é COVID-19 né punésim dhe paga do té jeté mé i madh se sa pas krizés globale financiare té vitit 2008.
Rénia e dérgesave do té keté impakt negativ né disa vende té rajonit sa i pérket flukseve hyrése té dérgesave, ndérsa
punétorét migranté nga rajoni humbasin vendet e tyre té punés né mbaré BE-né.Mund té pritet rénia e té hyrave nga
eksporti meqé kérkesa e BE-sé pér mallra dhe shérbime nga vendet e Ballkanit ka té ngjaré té zvogélohet, dhe meqé
zinxhirét e furnizimit té prodhimit do té ¢rregullohen nése kompanité shumékombéshe té vendosura né rajon mbyllin
operacionet e tyre. Ky proces tashmé ka filluar, vecanérisht né fabrikén e Fiat-it né Serbi gé mbylli operacionet né
shkurt pér shkak té mungesés sé komponentéve kritiké nga Kina pér prodhimin né fabrikén e automjeteve né

Kragujevc.

6 Broom D. Belgium eases lockdown with free train tickets for every citizen. World Economic Forum. 2020.
Available from: https://www.weforum.org/agenda/2020/06/free-train-tickets-belgium-tourism-lockdown-covid-

19-coronavirus/

https://content.iospress.com/articles/international-journal-of-risk-and-safety-in-medicine/jrs200042
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Pér mé tepér, do té keté rénie substanciale t& numrit té turistéve (vecanérisht né Mal té Zi dhe Shqipéri, ku turizmi dhe

udhétimi pérbéjné rreth njé té pestén e ekonomisé) dhe kérkesa e brendshme do té dérrmohet®.

Fotografia globale e parashikimit té rritjes sé& Udhétimit dhe Turizmit prej 4% né vit pér secilin prej dhjeté viteve té
ardhshme mesatarisht, maskon faktin se sektori yné pérballet me tronditje gjithnjé né rritje dhe té paparashikueshme,
nga sulmet terroriste dhe pagéndrueshméria politike, tek pandemité shéndetésore dhe fatkegésité natyrore. Cdo vit,
shfagen sfida té reja pér té testuar elasticitetin e sektorit né mé shumé nivele lokale (WTTC, 2017)°. Né t& vérteté,
COVID-19 ka ndikime t& médha né té gjithé sektorét ekonomiké, dhe ndoshta mé sé shumti né turizém, mikpritje,
kohé té liré dhe artet. Kufizimet e udhétimit hyné né fugi né vitin 2020, té gjitha llojet e ngjarjeve shoqgérore, kulturore
dhe t& biznesit u anuluan, térhegjet turistike, hotelet, restorantet etj, ndérprené shérbimet e tyre madje edhe kufijté
kombétaré né Europé u mbyllén pér vizita jo thelb&sore né vendet fginje. Qeverité né Europé zbatuan politika té
bllokimit né ményra té& ndryshme dhe lajméruan gé njerézit té géndrojné né shtépi. U shfaq njé situaté e paparé
turistike: nga njé sezon i miré i parashikuar 2020, né njé sezon pothuajse t& humbur dhe perspektiva mjaft té zymta
pér vitet pasardhése Invalid source specified.°. Turizmi éshté njé nga sektorét e goditur réndé nga pandemia (OECD,

2020) né WB. Eshté njé sektor i réndésishém ekonomik né WB, sig tregon Tabela 2.

8 https://documentsl.worldbank.org/curated/en/853191588240303807/pdf/The-Economic-and-Social-Impact-
of-COVID-19-Western-Balkans-Outlook.pdf

SWTTC, 2017. Understanding the Critical Issues for the Future of Travel and Tourism.

London, WTTC. (https://www.wttc.org/-/media/files/reports/special-and-periodic-reports/
understanding-the-critical-issues-for-the-future-of-travel-tourism-report-final.pdf, accessed 20-

12-2017).

10 pandemics, Tourism and Global Change: a Rapid Assessment of COVID-19. Journal of Sustainable Tourism,

first published 27 April, DOI: 10.1080/09669582.2020.1758708.
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Hyrjet Raporti i %ePBBnga % e

/milion brendshshé turizmi mbérritjeve/m
Inatassstboundpopulatio m/popullaté bérritjet tolale
n
% GDP tourism % Vendet
Shqipéria 5.84 1.86 15.5 82
Bosnia-Herzegovina 1.14 0.10 2.4 64
Mali i Zi 2.08 3.33 22.2 n.a.
Magedonia e Veriut 0.78 0.34 3.1 n.a.
Serbia 1.71 0.24 3.8 n.a.
Kroacia 16.64 4.84 19.9 89
Greqia 30.12 3.34* 9.9 29
Turqia 45,76 1.52 4.8 21

Burimi: UNWTO (2020a), kontrolluar me WTTC (2020). Pér shkak té céshtjeve té ndryshme statistikore, numrat jané

thjesht tregues'®.

Turizmi i WB éshté rritur shumé mbi nivelet mesatare europiane gjaté dekadés sé fundit (OECD, 2018). Pér Shqipériné
dhe Malin e Zi turizmi éshté vecanérisht i réndésishém. Bosnje-Hercegovina, Magedonia e Veriut dhe Serbia kané
zhvilluar strategji té rritjes sé turizmit pér té pérfituar zhvillimet e turizmit. OECD (2018) vlerésoi turizmin e WB dhe
vuri re se turizmi éshté rritur me shpejtési, se vendet e WB kané hartuar strategji turistike, kané pérmirésuar
destinacionin dhe zhvillimin e produktit dhe kané ndérmarré hapa pér té térhequr mé shumé vizitoré ndérkombétaré

pérmes markés dhe pér shembull liberalizimin e aranzhimeve té vizave'?,

Sipas OECD (2018) sfidat pér sektorin e turizmit pérfshijné geverisjen e turizmit, zhvillimin e produkteve, edukimim
turistik, cilésiné e akomodimit, sezonaliteti i larté dhe kufizimet institucionale té ndryshme dhe geverisja e miré e
destinacionit. OECD paralajméron se atraktiviteti i bazuar né kosto i vendeve té€ WB si destinacione do té jeté i véshtiré

pér tu mbajtur.

McKinsey (2020) publikoi njé blog té titulluar “E ardhmja nuk &shté ajo q¢ ishte mé paré; mendimet pér formén e
normales s€ ardhshme”. Qeverité e BE -sé, linjat ajrore, konsulentét dhe studiuesit té gjithé presin se sektori i
udhétimeve dhe turizmit po hyn né njé epoké té re, por askush nuk e di saktésisht se ¢faré lloj epoke do té jeté kjo.
Qeverité e WB dhe bizneset e turizmit mund té preferojné té besojné se turizmi do té kthehet né normale, si¢ ishte,
dhe éshté e kuptueshme gé ata do té jené shumé aktivé né pérpjekjen pér té rikuperuar turizmin sapo té lejojné kushtet

e udhétimit.

Argumentohet se pérvoja e COVID-19 nuk duhet té higet nga mendja kur pandemia éshté pak a shumé nén kontroll
dhe se sektori i turizmit duhet t& pérdoré pérvojén e krizés COVID-19 pér pérgatitjen e njé sektori mé té géndrueshém,
alternativ té turizmit, pér disa arsye. Sé pari éshté té krijohet elasticiteti i turizmit, gjé gé éshté e garté. E dyta jané
politikat ndérkombétare; BE vendosi gé Marréveshja e Gjelbér do té jeté instrumenti pér rimékémbjn ekonomike, dhe

WB éshté gjithashtu pjesé e kétij zhvillimi té politikave si¢ tregoi Samiti i fundit i Zagrebit.

1 UNWTO, 2020a. Compendium of Tourism Statistics, Data 2014-2018, 2020 Edition. Madrid,
UNWTO.
20ECD, 2018. Competitiveness in South Eastern Europe: A Policy Outlook 2018. Paris, OECD.
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Studiuesit tashmé i kané pércaktuar céshtjet e géndrueshmérisé si njé kércénim pér turizmin e WB (Gdéler, 2018;
Nientied dhe Shutina, 2018; Bucar, 2017, Alkier et al, 2015). E treta €shté thénia “kurré mos e humb njé krizé t&€ mire”.
Pandemia COVID-19 duhet té ¢ojé né njé rishqyrtim kritik té modelit té rritjes sé véllimit global pér turizmin, pér
arsye té ndérlidhura té rrezigeve té shkaktuara né udhétimet globale, si dhe kontributin e sektorit né ndryshimet
klimatike (Gossling et al., 2020,). Ndikimi i COVID-19 né turizém shkon pértej konsideratave té rrezikut pér shéndetin
dhe njé sezoni t& humbur 2020. Recesioni ekonomik gjithashtu do té luajé njé rol té réndésishém. Kur té ardhurat té
ulen, shpenzimet pér pushime dhe kohén e liré do té ulen. Né té gjithé Evropén, recesioni ekonomik gé filloi né vitin
2020 do té ¢ojé né papunési mé té madhe dhe humbje té té ardhurave. Kjo do té keté njé efekt negativ ende té panjohur
né véllimin e turizmit ndérkombétaré. VVéshtirésia éshté se turizmi éshté ndér sektorét e paré gé u godit nga pandemia
COVID-19 dhe ndoshta i fundit gé do té shérohet plotésisht, sepse udhétimet dhe koha e liré do té tejkalohen nga

nevoja e popullsisé pér ushqgim, arsim dhe siguri né njé kohé ekonomike dhe kriza sociale.
Elasticiteti i turizmit dhe rreziget aktuale né Ballkanin Perendimoré

Elasticiteti i turizmit ka té béjé me ndryshimin dhe né fushén e turizmit té lidhur me ekosistemet dhe géndrueshméring.
Shpesh i referohet ményrés sesi modelet specifike té sistemeve socio-ekologjike u pérgjigjen shgetésimeve (Lew, et
al., 2017; Butler, 2018), ose sesi turizmi mund té pérshtatet me ndryshimet shogérore, politike dhe ekonomike (Cheer
dhe Lew, 2018). Fondacioni Rockefeller (2020) pércakton elasticitetin urban si "Kapaciteti i individéve, komuniteteve,
institucioneve, bizneseve dhe sistemeve brenda njé qyteti pér té mbijetuar, pérshtatur dhe lulézuar pavarésisht nga
llojet e streseve kronike ose goditjeve akute gé hasin®, dhe ky pérshkrim i gjeré mund té pérshtatet lehtésisht me
destinacionet turistike. Qéndrueshméria éshté e réndésishme, por ka nevojé pér njé kontekstualizim té kujdesshém dhe
céshtje si marrédhéniet e pushtetit midis aktoréve duhet té€ merren parasysh (Butler, 2018; Berbés-Blazquez dhe Scott,
2018).

WTTC (2019) diskutoi gatishmériné pér té zbutur ndikimin e krizave, menaxhimin efektiv pér té adresuar krizén dhe
reagimin pér t& siguruar njé shérim té shpejté. Pika pérfundimtare e WTTC &shté rindérto mé e forté dhe mé miré
sepse kriza mund té ofrojé njé mundési pér té rindértuar njé infrastrukturé mé té forté, t& géndrueshme dhe efikase
(sociale dhe fizike) dhe t¢ mundésojé njé destinacion pér té rimenduar ofertén e produktit dhe audiencén e tij té synuar.
Né fakt, fatkegésité mund té prishin pengesat e méparshme politike dhe financiare, duke u béré pérfundimisht njé
katalizator pér té ndryshuar produktin e turizmit, duke pérfituar si qytetarét ashtu edhe turistét. Né fund té fundit,
géllimet pér destinacionet duhet té hidhen pérpara krizés duke projektuar dhe ndértuar njé sistem mé elastik. Nése
destinacionet mund té zhvillojné gqéndrueshméri adekuate dhe gatishméri pér krizé pér té pérballuar goditjet e njé
dukurie si COVID-19, duhet té dyshohet, pasi éshté njé fenomen global qé prek té gjitha destinacionet. Por
destinacionet me varési mé té ulét nga turizmi, me sisteme geverisése té miréfunksionuara gé mund té pérballojné
kohé té kéqgija dhe njé sistem t& menaxhimit té fatkegésive turistike, gé mund té parashikojné goditjet e pritshme, do

té shérohen dhe rinovohen mé shpejt.
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Rreziget kryesore pér krizat dhe stresuesit e réndé mund té pérmblidhen si mé poshté (krh. WTTC, 2017; WTTC,
2019; Filimonau dhe De Coteau, 2020), dhe jané té lidhura me turizmin e WB.

e  Shéndeti dhe siguria, si njé periudhé e zgjatur e COVID-19, ose njé virus i ri, ose njé valé emigrantésh nga
Lindja e Mesme gé pérpigen té udhétojné né BE.

e Ekonomia ndérkombétare: destinacionet turistike gé varen nga turizmi jané té prekshme. Prané varésisé,
gjithashtu sezonaliteti i turizmit dhe njé fokus i ngushté né Shqipéri dhe Mal i Zi né turizmin jo shumé té
géndrueshém diell-det-réré luajné njé rol. Recesioni mund
té jeté njé stresues i madh pér turizmin e WB.

e Ekologjia: ndryshimet klimatike dhe fatkegésité mjedisore jané zhvillim gradual, afatgjaté, por ndikimet
mund té jené akute. Kushtet ekstreme té motit mund té shkaktojné pérmbytje ose zjarre t¢ médhenj pyjoré
dhe té ndikojné né turizmin (Filimonau dhe De Coteau, 2020).

e Rreziget e brendshme dhe ¢éshtjet rajonale né WB shpesh anashkalohen. Pasiguria politike, kushtet e kreditit
dhe stabiliteti makroekonomik jané shgetésime té tjera kryesore té rrezikut té brendshém, si dhe goditje té
motit, té cilat ndikojné si né bujgési ashtu edhe né prodhimin e energjisé, t€ dyja kéto jané jetike pér
ekonomité e rajonit. Banka Botérore theksoi (para periudhés COVID-19) se zhvillimi i ngadalshém
ekonomik global né Evropé dhe rajonet aziatike jané rrezige pér ekonomité e vendeve té WB. Por realitetet
ekonomike kané ndryshuar shumé shpejt. Né nivelin e WB, konfliktet e pazgjidhura mund té pérkegésohen
pér shkak té krizés aktuale (kérkimi i njé "armiku" jashté pér té térhequr vémendjen nga problemet
kombétare, éshté njé praktiké politike né mbaré botén) dhe mund té ndikojé né gatishmériné e geverive té

WB pér té bashképunuar né turizém.
Transformimi i Turizmiti WB

Si¢ u diskutua, e ardhmja e afért e turizmit éshté shumé e pasigurt. Sjellja e turizmit ndikohet nga rreziget e mésipérme,
por shumé mé tepér faktoré luajné njé rol né vendimmarrjen turistike. Ka té ngjaré gé qytetarét e Kosovés té vazhdojné
té shkojné né bregdetin shqiptar dhe qytetarét Serbé do té vazhdojné té shkojné né bregdetin Malazez. Gjithashtu,
diaspora do té vazhdojé té kthehet né vendlindje pér vizita familjare dhe biznes personal. Ka té ngjaré gé ato té shkojné
mé rrallé, né varési té ashpérsisé sé recesionit ekonomik.

Rritja e turizmit nuk ka gjasa pér vitet e ardhshme pasi turizmi hyrés nga BE dhe né njé masé mé té vogél nga Lindja
e Largét dhe rajonet e Lindjes s&€ Mesme éshté njé piképyetje. Nése rajoni i WB do té vazhdojé té béjé até gé béri, do
té marré até gé mori. Dhe epoka e fluturimeve té lira mund té marré fund. Qeverité kombétare té BE -sé i japin
mbéshtetje financiare linjave ajrore, por me kushte pér shembull t& reduktimit t¢ CO2. Ndér té tjera, studiuesit e
turizmit Hall et al. (2020), Gossling et al. (2020) dhe Brouder (2020) theksojné mundésité transformuese té pandemisé
COVID-19 pér turizmin dhe géndrueshmériné e tij. Me madhésiné e pandemisé COVID-19, ekziston njé nevojé
urgjente pér t& mos u kthyer né biznes, si e zakonshme kur kriza té keté mbaruar, né vend se njé mundési pér té
rishgyrtuar njé transformim té sistemit global t& turizmit mé té pérshtatur pér SDG -t& Qéllimet e Zhvillimit t&
Qéndrueshém (Hall et al. 2020, 8; krh. Brouder, 2020).

21



Né né té kaluarén turizmi i géndrueshém ishte mbrojtur, por nuk rezultoné né ndryshime té€ médha globalisht (McCool
et al., 2015). Dhe deri mé tani, turizmi i WB éshté rritur pavarésisht nga pap&rsosmérité e produkteve té tij turistike
(Lehmann dhe Gronau, 2019) dhe kércénimet mbi géndrueshmériné (Goler; 2018; Balkania / Balkan Forum, 2017;
Ciro, 2019; Nientied et al., 2017; Nientied dhe Shutina, 2018). Por viti 2020 déshmaoi njé krizé gé ndryshoi mendimet.
COVID-19 ka ndryshuar mjedisin e jashtém pér turizmin e WB. WB duhet t& ndryshojé sektorin e turizmit nése
turizmi déshiron té rritet pas rimékémbjes. Njé rikthim né biznes si¢ ishte do té ¢ojé né humbjen e turizmit sepse nuk
éshté 1) i gjelbér, 2) i gjeré né WB dhe 3) elastik.

E gjelbér: Shumé institucione ndérkombétare zgjedhin qgéndrueshméring, SDG-té (géllimet e zhvillimit té
géndrueshém), gjelbérimin e ekonomisé dhe fjalorin e krahasueshém, si njé strategji pér njé rimékémbje té

géndrueshme ekonomike, pér daljen mé miré nga kjo krizé.

Eshté koha e turizmit pér té realizuar potencialin e tij si njé nxités kryesor i zhvillimit té drejté, té barabarté dhe té
géndrueshém ekonomik, dhe bizneset dhe geverité si dhe turistét individualé kané njé rol pér té luajtur né realizimin

e késaj, duke mos 1éné askénd prapa.

WB gjithashtu duhet té keté shumé mé tepér shqetésim pér ¢éshtjet e ndryshimeve klimatike pasi ato po béhen gjithnjé
e mé shumé njé faktor stresi pér turizmin e WB, dhe si¢ tregohet pérfshin rrezige serioze gé mund té ndodhin né ¢do
kohé né mbaré botén. Njé shtyllé e dyté pér njé tranzicion turistik mund té jeté qé vendet e WB té zhvillojné njé gasje
té pérbashkét turistike t&¢ WB, por té larmishme dhe plotésuese midis vendeve. Turizmi i WB é&shté njé turizém i
fragmentuar, gjashté vende té vogla jané né konkurrencé e jo né bashképunim?®3, Bashképunimi midis sektoréve té
turizmit né vendet e WB tani éshté mjaft i kufizuar. Ministrat shprehin mendime konstruktive né lidhje me
bashképunimin né turizém. Disa operatoré turistiké organizojné udhétime pako me autobus pér turistét dhe agjencité

zbatojné projekte té vogla té financuara nga jashté.

Elastike. Céshtja kryesore e elasticitetit té turizmit éshté ndértimi i sistemeve gé mund té pérballojné goditjet dhe
stresorét, dhe té rimarrin ekuilibrin (Calgaro et al., 2014). WTTC (2019). Qasja e OBT -sé (2020c) éshté mé e gjeré
dhe i referohet pér SDG -té dhe pérmend si géllim té forcimit institucional dhe ndértimin e elasticitetit pér té ndértuar
kapacitetet e vendimmarrésve, aktoréve té turizmit dhe komunitetit lokal me géllim pér tu pérshtatur me realitetin pas
COVID-19 dhe pér té forcuar institucionet dhe mekanizmat e bashképunimit té shumé paléve né sektor me géllim
zbutjen e ndikimit té krizés dhe pérshpejtimin e rimékémbjes. Parimet e méposhtme té elasticitetit bazohen né sintezén
dhe veprat e Biggs et al. (2015) dhe kané pér géllim té ofrojné udhézime pér ndértimin e elasticitetit né sistemet
socialeokologjike. Berbés-Blazquez dhe Scott (2018) i zbatuan ato né kontekstin e pérgjithshém té turizmit, dhe mé

poshté ato pérsosen né kontekstin e WB.

a) Diversiteti dhe teprica. Shuméllojshméria né p.sh. llojet e térheqgjeve, grupet e ndryshme té synuara, etj. mendohet

se rrisin elasticitetin e njé sistemi socio-ekonomik. Kjo vlen pér turizmin e WB.

13 See https://www.youtube.com/watch?v=IR7V]rFb754 for a discussion.
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b)

c)

Pér shembull, qyteti i vogél i Mostarit (Bosnje-Hercegovina) éshté shumé i varur nga njé térhegje e vetme, ura e tij e
famshme. Eshté béré njé situaté mono-funksionale e turizmit, duke guar né cenueshméri té larté, turma dhe njé sezon
té shkurtér turizmi. Shumé udhétime me autobus (shumé nga Italia) béjné njé vizité hop-off né Mostar. Turistét
vizitojné urén dhe tregun me suvenire té lira, njé kafe ose pije freskuese dhe vazhdo. Mostari gjithashtu shikon shumé
turizém ditor nga Sarajeva, qé pérdoret si njé kamp bazé nga turistét. Niveli i organizimit té ofruesve té turizmit né
Mostar éshté i ulét. Nuk ka asnjé ményré té lehté pér té dalé nga njé monokulturg e tillé. Diversifikimi ekonomik ose
mé shumé larmia e térheqgjes turistike, zgjatja e sezonit turistik dhe mbajtja e turistéve pér njé naté duket receté e garté
e thjeshté. Sidogofté, gyteti dhe vendi nuk kané burime dhe kané kérkuar té pérfitojné nga turistét pa investuar né té

ardhmen. Ajo gé mund té béhet &shté kérkimi i mé shumé diversitetit né grupet e synuara, organizimi i ngjarjeve, etj

Né qytetin bregdetar t& Durrésit (Shqipéri), turizmi né plazh éshté i popullarizuar, por turistét gjithashtu mund té

shkojné né gendrén e qytetit dhe té vizitojné bulevardin dhe atraksionet kulturore.

Lidhshméria, lidhjet midis elementeve té njé sistemi turistik. Veté natyra e turizmit do té thoté qé kérkon rrjete né
nivele t& ndryshme, nga aviacioni gé lehtéson turizmin ndérkombétar deri tek transporti tokésor lokal gé lejon
pérfitimet ekonomike té shpenzimeve té turizmit té shpérndahen né té gjithé destinacionin (Berbés-Blazquez dhe
Scott, 2018, 17 ) Pér mé tepér, lidhshméria vlen edhe pér IT, pavarésisht nése lidhjet jané té geta, té sigurta dhe té
géndrueshme!. Lidhshméria rrugore midis vendeve té WB6 éshté ngadalésuar nga doganat kufitare, diskutimet pér
udhétime té lehta brenda WB6 nuk kané cuar né shumé rezultate.

Menaxhimi i variablave té ngadalté dhe reagimeve. Variablat e ngadalté japin pasqyré né dinamikén e njé sistemi.
Njé variabél i shpejté pér turizmin jané numrat e vazhdueshém té turizmit. Eshté e lehté t& monitorohen pér shembull
ardhjet e turizmit né baza mujore ose vjetore dhe té béhen parashikime pér rritjen e ardhshme. Variablat e ngadalté né
njé sistem turizmi jané pér shembull preferencat e ndryshme dhe né zhvillim té turistéve. Ato jané mé té véshtira pér
t'u vlerésuar, por pérfundimisht formojné numrin e mbérritjeve me kalimin e kohés. Menaxhimi i variablave té
ngadalté mungon né turizmin e WB, pasi gasja e turizmit éshté bazuar né zhvillimin e biznesit té turizmit né segmente
té njohura (plazh, asete kulturore) dhe disa zhvillime té shérbimeve turistike (té tilla si aktivitetet né zonat malore,
udhétimet me guidé). Kuptimi i shumé tregjeve té ngrohta éshté mjaft i kufizuar. Menaxhimi i mediave sociale nga
ofruesit e turizmit bazohet né marketingun e thjeshté. Pothuajse nuk ka inteligjencé turistike, ka njé kuptim joadekuat
té tendencave té reja né sjelljen e turizmit. Pérgjigjet ndaj tendencave si turizmi i géndrueshém dhe me pérvojé jané

té kufizuara.

d) Eksperimentimi dhe mésimi. N& pérputhje me menaxhimin e variablave té ngadalté dhe reagimet, eksperimentimi
dhe mésimi jané gjithashtu mjaft té kufizuara né turizmin e WB. Ofruesit e turizmit, nganjéheré né bashképunim me
té tjerét, angazhohen né risi dhe eksperimente né rritje. Sidoqofté, né nivelin e sistemeve té turizmit, kéto mekanizma
jané té dobét. Shogatat e industrisé sé turizmit po pérfagésojné interesat e industrisé né vend gé té zhvillojné forma té

reja té turizmit dhe innovative.

14 https://akzente.giz.de/de/artikel /neue-zeitrechnung
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Lidhjet midis industrisé turistike dhe arsimit té larté jané té dobéta, dhe ekipet e menaxhimit té destinacionit turistik
gé mund té nxisin mésimin mungojné ose kufizohen né aktivitetet e marketingut dhe informacionit. Hulumtimi dhe
mésimi nga modelet e turizmit té BE -sé éshté i kufizuar. Ajo gé mund té déshmohet éshté kopjimi i shpejté i formulave

té suksesit, vecanérisht kur investimet jané té vogla.

f) Pjesémarrja dhe geverisja policentrike. N& mendimin e elasticitetit, procesi i bashkimit té aktoréve té ndryshém,
pérfshiré qytetarét dhe ekspertét con né vendimmarrje mé t& miré né pérgjithési. Qeverisja supozon qgé njésité veprojné
me pavarési té caktuar nga njéra -tjetra duke ruajtur lidhjet si horizontalisht (p.sh. midis njésive gé punojné né nivelin
komunal) ashtu edhe vertikalisht (p.sh. midis njésive qé punojné né nivel komunal dhe rajonal dhe kombétar). Té dyja,
pjesémarrja dhe geverisja jané zhvilluar dobét né WB né pérgjithési, dhe né turizmin e WB né vecanti. Nientied dhe
Shutina (2018) diskutuan rastin e Shqipérisé. Né Shqipéri, organizatat e menaxhimit té destinacionit nuk funksionojné
miré, duke rezultuar né sfida serioze gé lidhen me njé mungesé totale ose bashképunim té dobét midis paléve té
ndryshme té interesit!®. Kjo i pengon ata té€ merren me géshtje té réndésishme sic jané: sezonaliteti dhe zhvillimi shumé
i kufizuar i produkteve turistike jashté sezonit, infrastruktura e dobét turistike, mirémbajtja joadekuate e objekteve,
mungojné bazat e t€ dhénave pér turizmin lokal dhe rajonal, markimi dhe marketingu i dobét lokal dhe rajonal dhe
céshtjet mjedisore gé konsiderohen rrallé né vendimet pér investimet né turizém (krh. Risi, 2017). Né vendet e tjera

té WB, situata éshté e krahasueshme.

Pérmirésimi i elasticitetit té turizmit pérgjaté linjave té kétyre pérbérésve té sistemeve, &shté sfidues. Céshtjet politike
dhe té pushtetit luajné njé rol té réndésishém. WTTC (2019) thekson se geverisja e destinacionit e ndértuar mbi
koalicionet e bazuara né besim éshté njé kérkesé pér géndrueshméri. Koalicione té tilla jané té nevojshme pér
gatishmériné ndaj krizés. Qytetarét si palé té interesuara lihen jashté vendimmarrjes, me pérjashtime té rralla (Ciro et
al., 2019)%.

Konkluzione

Ndérkohé gé situata éshté né zhvillim e sipér, éshté véshtiré pér té parashikuar ecuriné e sektorit. Shumé shtete rendin
té béjné parashikimet e tyre né lidhje me faturén financiare té krizés, e cila mund té keté efekte afatgjate né ekonomi.
Ajo gé duket né horizont éshté njé normale e re pér sa i pérket sektorit té turizmit dhe shtetet duhet té rendin pér té

kuptuar natyrén e kétij realiteti.

Valét e vazhdueshme do té largojné turistét dhe do té zvogélojné mé tej ndjeshém té ardhurat nga turizmi dhe do té
pérshpejtojné humbjet e vendeve té punés dhe falimentimet né vendet e prekura.
Qeverité dhe shéndeti publik duhet té veprojné né unitet né ményré gé té dalin nga bllokimi sa mé shpejt dhe sa mé

sigurt té jeté e mundur.

15This is subject of a Polis University / Co-PLAN tourism study on tourism destination governance (Nientied and
Ciro, 2019)

16 Ciro, A. 2019. Tourism Governance in Albania. An Assessment of the Policy Framework for the
Tourism Sector in Albania. Annual Review of Territorial Governance in the Western Balkans, I,

69-85
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Mendimi i ardhshém né drejtim té njé tranzicioni turistik nuk ka té ngjaré té jeté né mendjen e paléve mé té
réndésishme té interesit né turizmin e Ballkanit Perendimoré kur menaxhimi i ndikimeve té menjéhershme t€ COVID-
19 kérkon té gjithé vémendjen. Mendimi pér mésimet gé mund té nxirren nga kriza COVID-19 dhe reflektimi dhe

pérgatitja pér goditje t& reja kérkon njé perspektivé afatgjaté.

Pérpjekjet aktuale pér té ringjallur turizmin udhéhigen nga njé perspektivé afatshkurtér dhe orientim né veprim. Né
njé situaté té tillg, planet afatgjata nuk pérputhen me urgjencén e ndjeré. Megjithaté, pak njeréz besojné se ¢éshtja po
rimerr numrat e turizmit 2019, vecanérisht kur problemi COVID-19 nuk zgjidhet shpejt. Céshtja éshté nése njé
destinacion merr parasysh qé kérkesat e turizmit pas njé krize mund té ndryshojné dhe ¢faré mund dhe déshiron té

ofrojé njé destinacion turistik.

Njé detyré pér akademiné dhe konsulencén mund té jeté diskutimi me geverité dhe palét e interesuara né sektorin
turizémit pér té zhvilluar plane tranzicioni me pérfshirjen e géndrueshmérisé, elasticitetit dhe ndérkombétarizimit té

skenaréve.
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Abstrakt:

The tourism industry is sensitive to the events of global and regional political, economic and social phenomena, and
has also demonstrated a great strength and speed of reaction to recover the path of positive growth, despite the not
very favorable state of the world economy and indicators moderate development that it has performed, as well as the
marked uncertainty in demand in general, and the touristic demand in particular due to the low existence for this
product category. In any marketing strategy, the four components of the marketing mix: product, price, distribution
and promotion are necessary, as they play a useful role, although they do not have the same weight. Some of these
elements and in some cases, only one of them has a defining role compared to competitors and therefore, constitute
the key factor to succeed. Depending on the case, this role may include product quality, a better price, sales force or
distribution network more efficient than competitors, promotion policy, etc.

Keywords: Tourism, tourism development, tourism business, hotel, marketing

Abstrakt:

Industria e turizmit éshté e ndjeshme ndaj ngjarjeve e fenomeneve globale dhe rajonale politike, ekonomike e sociale,
dhe po késhtu ka demonstruar njé forcé e shpejtési té madhe reaguese pér té rimarré rrugén e rritjes pozitive,
pavarésisht gjendjes jo shumé té favoréshme té ekonomisé botérore dhe treguesve té moderuar té zhvillimit gé ajo
ka performuar, si edhe pasigurisé sé theksuar né kérkesé né pérgjithési, dhe até turistike né veganti pér shkak té
ekzistencés sé ulét pér kété kategori produkti. Né ¢do strategji marketingu, qé ka katér pérbérésit e marketingut miks:
produkti, cmimi, shpérndarja dhe promocioni jané t& nevojshém, pasi luajné njé rol té dobishém, megjithése nuk
kané té njejtén peshé. Disa nga kéta elementé dhe né disa raste, vetém njéri prej tyre ka rol pércaktues né krahasim
me konkurrentét dhe pér rrjedhojé, pérbéjné faktorin kyc pér té pasur sukses. Sipas rastit né kété rol mund té keté
cilésia e produktit, njé cmim mé i mirg, forca e shitjes ose rrjeti i shpérndarjes mé efikas sesa i konkurrentéve, politika

e promovimit etj.
Fjalét Kyge: Turizém, zhvillim i turizmit, ndermarrje turistike, hoteleri, marketing.

Definicioni mbi turizmin
Té pércaktosh kuptimin e njé 1émi apo veprimtarie, né kété rast té turizmit si veprimtari ekonomike e rregulluar
juridikisht, do té thoté té emértosh dhe pércaktosh pérmbajtjen e saj si veprimtari praktike shogérore — ekonomike si
dhe té identifikosh normat juridike me té cilat rregullohet kjo [&mi. Kuptimin e turizmit do té orvatemi ta gjejmé
duke e trajtuar até brenda kuadrit t& shkencés sé té drejtés turistike dhe hoteliere e cila né piképamje shkencore i
studion té gjitha institutet dhe normat juridike, burimet juridike, kontratat dhe kontratat ndérkombétare té cilat e
rregullojné kété 1émi ekonomike. Mirépo, si né teori, ashtu edhe né praktiké, nga ndikimi i shkageve té ndryshme,

paragitén véshtirési té caktuara né ¢éshtjen se cili éshté kuptimi i turizmit né aspektin juridiko — ekonomik.
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Ndér té tjera mund té pérmendim faktin se turizmi, si aktivitet shogéror, karakterizohet pér nga natyra shumé
heterogjene dhe dinamika gjithnjé mé e larté brenda zhvillimit té vet. Me kalimin e kohés, ky fakt mund té jeté me
ndikim té caktuar pér ndryshimin eventual té kuptimit té kétij lloj aktiviteti. Duhet pasur parasysh faktin se turizmi
dhe hoteleria jané dy sfera biznesore me vecori specifike, dukshém té ndryshme nga njéra tjetra. Po ashtu, fakti se
shumé marrédhénie dhe raporte nga Iémi i turizmit dhe hotelerisé rregullohen mé norma juridike té disa disiplinave té
sé drejtés, né vecanti me ato té sé drejtés biznesore, e komplikon edhe mé shumé problemin e pércaktimit t& kuptimit
té késaj [émie. Né kété kontekst parashtrohet edhe pyetja e autonomisé sé kétij [émi, respektivisht se a kemi té béjmé
me njé sferé té vecanté marrédhéniesh shogérore — ekonomike té rregulluara me norma vetanake e té vecanta juridike,
apo fjala éshté pér njé séré aktivitetesh heterogjene ekonomike té rregulluara juridikisht me norma té disiplinave té
ndryshme té sé drejtés.”  Céshtje né vete teorike — praktike paraget edhe dilema se gjaté trajtimit té késaj céshtje se
a duhet g€ termit “turizém” t’i shtohet edhe termi “hoteleri”, meqg¢, si¢ u cek mé lart, béhet fjal€ pér dy 1émi aktivitetesh
pak a shumé té ndryshme. Pér té thjeshtésuar ¢éshtjen éshté e nevojshme gé né vija sa mé té pérgjithshme té sqarohen
veg e veg termat “rurizém” dhe “hoteleri”. Pastaj duhet shikuar se a ekziston lidhmeri gjegjésisht se ¢faré raportesh
funksionojné né mes tyre. Nése arrihet te konkludimi se, pérkundér dallimeve té caktuara, ekzistojné fije té
pérbashkéta lidhmérie, atéheré konsiderojmé se do té béhet i garté kuptimi i turizmit né pérgjithési. Me fjalén
“turizém” nénkuptojmé té gjitha aktivitetet njerézore, té planifikuara dhe té organizuara, € kané pér qgéllim
pérmbushjen e kérkesés sé individéve pér té njohur vendin e vet dhe botén, e gqé né instancé té fundit, zgjerojné
horizontin e dijes sé tyre, mundésojné argétimin, pushimin, shérimin, e né kohé té fundit, ndihmojné edhe biznesin e
individéve té caktuar. Pér kéto géllime, né botén bashkékohore veprojné gjithnjé e mé shumé organizata, kompani,
agjencione té specializuara, gé duke zhvilluar aktivitetin e tyre, sigurojné profit, nganjéheré shumé té larté, pér vete
dhe shtetin. Me fjalén “hoteleri” mund t€ definojmé aktivitetet njerézore t& planifikuara dhe t€ organizuara q€ kané
pér géllim pérmbushjen e kérkesave té njerézve, vendas ose té huaj e né veganti té turistéve té organizuar, duke u
ofruar atyre prodhime dhe shérbime t& ndryshme hoteliere e atraktive si¢ jané: akomodimi, ushgimi, pijet, pushimi,
argétimi, shérimi etj. Pér kété qéllim ngritén dhe organizohen kapacitete t& ndryshme hoteliere, qé poashtu, sjellin
pérfitime té caktuara materiale.'® Té gjithé treguesit, empiriké dhe statistikoré, déshmojné pér njé rritje té hovshme té
turizmit. Pér mé tepér, turizmi begatohet pér ¢do dité e mé shumé me forma té reja.

Né aktivitetet turistike inkorporohen gjithnjé e mé shumé pa numér subjektesh té llojllojshme ekonomike, por edhe
ato joekonomike duke e krijuar késhtu marrédhénien specifike juridike né mes tyre me efekte nganjéheré shumé té
médha ekonomike. Ajo gé turizmin dhe hoteleriné e bén sferé edhe mé té ndérlikuar éshté karakteri ndérkombétar i
tij. Té gjithé kéta faktoré imponojné nevojén gé shkenca juridike té€ merret edhe mé shumé me turizmin dhe hotelering.
Dispozitat e té drejtés biznesore dhe té drejtés biznesore ndérkombétare me té cilat rregullohet biznesi turistik, si
norma kryesore, bashké me dispozitat e caktuara té ligjeve té tjera (nga e drejta e detyrimeve, administrative, penale,
reale, civile etj,) dhe normat tradicionale duhet té shérbejné si bazé me vleré pér pérsosjen e métejme té sistemit té sé

drejtés né turizém dhe hoteleri.

1 Mr. A. Krasnigi: E drejta né turizém dhe hotelieri, UP — SHBU Pejé 2004, fq. 17
18 po aty
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Kérkimet e métejme shkencore juridiko — sociologjike do té kontribuojné késhtu né begatimin e rregullatives ligjore
té késaj natyre, do té pércaktojné mé garté kufijté e sé drejtés né turizém dhe hoteleri nga shkencat e tjera té sé drejtés
dhe do ti bénte ato edhe mé té pavarura, gjithnjé né kuadér té€ njé sistemi unik juridik. Pér t’u kuptuar mé miré si
veprimtari dhe aktivitet i organizuar shogéror, turizmit duhet gasur teorikisht né aspektin juridik dhe ekonomik né

meényré gé mé né fund té ofrohet definicioni unik juridiko — ekonomik.

Historiat i shkurtér i turizmit
Turizmi si fenomen shogéror daton gé nga kohét e vjetra, megjithése atéboté nuk kané ekzistuar veprimtari té
rregulluara dhe té koordinuara té subjekteve, gjegjésisht té bartésve té aktiviteteve té garkullimit dhe té shérbimit dhe
té shérbimeve turistike. Nga burimet e ndryshme dhe té shumta historike, mésojmé pér njé evolucion té bujshém té
turizmit gjaté historisé njerézore. Né kohén e qytetérimeve greke, persiane, fenikase etj, motivet e udhétimeve ishin
kryesisht té natyrés kulturore, edukative etj,. Pas rénjés sé Perandorisé Romake, né mesjeté, udhétarét e rrallé dhe
tregtarét, gjaté udhétimeve kané gjetur vend pér fjetje népér manastire apo bujtina afér qyteteve (hospince)®®. Gjaté
shekullit XV, sidomos gjaté shekullit XVI, udhétimet ndérmerren gjithnjé e mé shumé me géllim té zgjerimit té
diturive pér vendet e ndryshme por edhe pér motive tregtare dhe ushtarake. Né vitin 1672, né Francé, pér nevoja té
vizitoréve vendor jashté vendit, botohet udhézuesi "le guide didele des etrasigers dans le vojage en France" ku, pérvec
té tjerash, jané dhéné itineraret "short tour" dhe "long tour" qé konsiderohet si kohé kur fillon té pérdoret fjala turizém
dhe turist deri diku né kuptimin e sotém. Sidogofté, deri né fillim t& shekullit XIX, gjegjésisht né prag té revolucionit
industrial, turizmi éshté aktivitet i njé numri té vogél njerézish, kryesisht aristokratésh, dhe zhvillohej me géllime mé

shumé kulturore por edhe ushtarake e tregtare.

Né shekullin e X1X e sidomos né até XX, pérudhé gé karakterizohet me njé zhvillim té€ hovshém shkencor e industrial,
turizmi merr tiparet e lévizjes sé masave té njerézve duke e pasur si shkak tani jo vetém ato gé u than mé larté por
edhe nevojat pér défrim dhe pushim. Kété zhvillim e kushtézuan shumé faktoré ndér té cilét si dominant mund té
pérmendén: zhvillimi dhe modernizimi i mjeteve té transportit (hekurudhor, detar, rrugor e ajror) me ndihmén e té
cilit shkurtohet koha e arritjes né vende té largéta; masat e shuménduarta té geverive pér favorizimin e turizmit;
raportet e ndryshuara né mes té shteteve té caktuara etj.?° Pas luftés sé Dyté Botérore, respektivisht né gjysmén e dyté
té shekullit té kaluar (XX), turizmi pérjeton té ashtuquajturin "bum" né dimensionet e shogérisé konsumuese té té
mirave té ofruara né kété 1émi. Né kété gjendje kané ndikuar pagja relative e mé voné fundi i luftés sé ftohté pas
pérfundimit té ndarjes sé botés né blloge, kushtet mé té favorshme ekonomike té masave mé té gjéra té popullsisé,
shpenzimet mé té uléta té transportit, ekspansioni i industrisé automobilistike etj,. Né kété ményré turizmi merr
pérmasa ndérkombétare késhtu gé si i tillé béhet objekt interesimi dhe i institucioneve si¢ jané Kombet e Bashkuara.
Né konferencén e OKB-sé té organizuar qgé né vitin 1963, e gé i kushtohet turizmit ndérkombétar, afirmohet dhe
konfirmohet réndésia e turizmit né pérmasa jo vetém nacionale dhe béhen rekomandime gé shtetet ta mbéshtesin
turizmin si njé fenomen gjithé njerézor por &, né rend té paré, ka réndési té pakontestueshme pér rritjen e té ardhurave

nacionale, afrim né mes té popujve, etj.

18 Dr S.Susi¢: “Turistitko Pravo”: Sibenik 1985, £q.19
2 Dy, S.Susi¢: “Turistitko Pravo™: Sibenik 1985, fq.19
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Mé publikimet shkencore dhe profesionale té vendeve té zhvilluara turistike, pastaj né dispozitat sistemore —
ekonomike té shteteve udhéhegése, si dhe né dokumentet e organizatave té shumta ndérkombétare (WTO, AlH,
OECD, AFEST, AIT etj.) turizmi trajtohet (konsiderohet) si industri. Duhet theksuar menjéheré se me kété nuk
mendohet né kuptimin klasik té industrisé e cila éshté veprimtari ekonomike gé merret me prodhimin e materialit dhe
energjisé dhe pérpunimin e Iéndéve té para me origjiné minerale, bimore dhe shtazore. ~ Nga kuptimi themelor i
pércaktimit dhe prerjes sé zhvillimit t& deritashém, vérehet se béhet fjalé pér fenomen pér té cilin natyrisht se nuk
mund té konsiderohet si industri klasike. Mjetet té cilat shfrytézohen, format organizative, teknikat dhe teknologjia e
procesit t& punés si dhe “prodhimi final turistik” né asnjé ményré nuk pérngjajné me até qé nénkuptohet si industri.
Megjithaté, megé te ne dhe né boté ekziston njé pajtim i Kétillé gjithnjé e me shumé po dominon mendimi se
administrimi né kété céshtje e precizon si industri shérbimesh. Sé kéndejmi, nisur nga piképamja e mésimit mbi
drejtimin e punés, turizmi mund té konsiderohet si industri moderne ose mé miré e théné — postindustri. Krahas
veprimtarisé telekomunikuese dhe informatikés transproduktive, turizmi shfaget si industri e paré e shogérisé
postindustriale. Thjesht, kéto tri veprimtari globale paragesin embrionet e industrisé shérbyese e cila, qé né start té

mileniumit té treté, béhen dominante té biznesit dhe veprimtarisé komunikuese té shogérisé postindrustriale.

Kuptimi bashkékohor i fenomenit — turizém
Eshté me interes té thuhet se, edhe pse ka kaluar shumé kohé gé kur turizmi si fenomen shogéror bashkékohor éshté
zhvilluar né pérmasa té médha, ende né shumicén e teksteve té autoréve dhe punime shkencore e profesionale té
teoricienéve t& ndryshém, té cilét kané pretendime serioze té trajtimit t& problemit té fenomenit — turizém, shqyrtimet
e tyre i fillojné me ¢éshtjen e definimit té turizmit. Ashtu sikurse né kété punim, pothuajse nuk ka punim bashkékohor
mbi turizmin gé nuk ka tentuar gé nga piképamja e vet secili autor té pérpiget gé té definojé kuptimin e fenomenit —
turizém. Né kété shumési definicionesh pér turizmin, ka ndodhur dicka jo e zakonté. Interesi i rritur pér studimin e
turizmit pérkrah njé numri té madh punimesh ende nuk ka rezultuar me definimin e njé kuptimi té garté dhe té caktuar.
Konsiderojmé se kjo éshté pasojé e shumé faktoréve. Ashtu si turizmi gé éshté né zhvillim e sipér dhe disipliné
relativisht e re shkencore, pothuajse éshté e logjikshme gé né aspektin e trajtimeve dhe shqyrtimeve teorike —
shkencore ende té keté shumé pagartési, mospajtime dhe kegkuptime né mes té ekspertéve té turizmit. Pérveg késaj,
turizmi si fenomen shoqéror, i gjeré dhe kompleks, éshté i lidhur me pérmbajtjen e vet, e késaj duhet shtuar edhe
ndikimin e njé numri t¢ madh té fenomeneve té tjera shogérore né té cilat udhétimet turistike kané ndikim né aktivitetet

e tjera té veprimtarive njerézore.

Baretje dhe Defert qé para tri dekadave (1972) kané menduar se tentativat pér ta pércaktuar kuptimin e turizmit arrijné
vetém né disa aspekte individuale té fenomenit, e jo gjithmoné né térésiné e fenomenit.?! Enzensbergeri né vitin 1958
&shté pérpjekur gé té sqarojé fenomenin e turizmit masovik duke u bazuar né vetédijen strukturore dhe ndryshimet
shogérore té cilat jané manifestuar si rezultat i industrisé kapitaliste. Né hulumtimet e tij, Enzensbergu megjithaté ka
ardhur deri té pérfundimi se, motorin e zhvillimeve né turizém nuk mund ta kérkosh vetém né interesin pér profit té

turizmit, por né dimanikén e strukturave shogérore edhe pse né fund té fundit ato varén nga ményra e prodhimit.

21 R. Baretje & P. Defert: Aspects economiques du tourisme, Berger — Levrault, Paris, 1972, fq. 17
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Dinamika specifike e turizmit masovik, e cila njé njérén ané e zhvillon genien e vet, e né vende tjera dhe né kushtet
té tjera shogérore krijon pér vete baza té reja, duhet njohur nga dy aspekte: nga ai ekonomik dhe nga aspekti shogéror
i konstilacionit té interesave.?? Shpejtésia me té cilén turizmi éshté shndérruar né dukuri masovike vetém sa i ka rritur
problemet rreth definimit t€ kétij fenomeni. Megjithaté, ende t€ gjitha definicionet mbi turizmin kané mbetur “né
pjesé té epérme té dukurisé”, né piképamje té prezantimit t€ formave me t€ cilat manifestohet fenomeni i turizmit.

Sipas autoréve Vukoniq dhe Keca, vetém né bazé té pozités, motivimit dhe rolit té turistit éshté, e pamundur
qé té nxjerrén pérfundime mbi shkaget dhe faktorét e fenomenit — turizém.?® Sipas mendimit toné, mé i aférti éshté
Kanabeli i cili pohon se né definimin e turizmit duhet t€ merren parasysh ndryshimet shogérore dhe ato gé lidhen me
sjelljet e njerézve. Mendojmé se kéto dy komponenté jané themelore pér té arritur deri té njé definicion relativisht
komplet sepse pércakton kuptimin e turizmit né momentin e analizimit té tij e né anén tjeré éshté formulé e cila duke
i pasur parasysh ndryshimet shogérore dhe dinamikén e zhvillimit t& turizmit siguron gé definicioni té rikomponohet.
Né kété kontekst turizmin duhet konsideruar si faktor i vecanté i fenomenit migrativ né njé vend dhe né mes té njerézve
té cilét, né marrédhéniet e tyre bilaterale, krijojné pasoja me karakter t& ndryshém (pozitive dhe negative). Ky
definicion, i bazuar nga aspekti i interesit vé né pah unifikimin e té gjitha veprimeve té shumta ekonomike té cilat
zhvillohen pér shkak té turizmit ose né té gjejné interesin e vet plotésues. Po ashtu, pérfshihen edhe té gjitha ato kushte
té cilat jané té nevojshme gé garkullimet turistike mund té ndikojné né zhvillimin dhe pérmirésimin e gjendjes psikike,
psikologjike dhe sociale té cilat i reflekton turizmi né njé vend. Né anén tjetér, definicioni i tillé pérfshin edhe té
gjitha ata individé té cilét aktivisht angazhohen né fenomenin turistik si shfrytézues ose, si¢ thuhet shpesh, pjesétaré
té kérkesave turistike. Sot, kur miliona njeréz kycén né turizmin masovik, kur turizmi éshté shndérruar né njé
pérditshméri pothuajse né té gjitha paralelet dhe meridianét e planetit, pérfundimisht mund té akcentojmé se ndikimi
i turizmit né zhvillimet e gjithmbarshme shogérore éshté shumé mé i madh se sa gjaté viteve té pesédhjeta té shekullit
té kaluar. Gjithsesi mund té shtojmé se turizmi, pothuajse né té gjitha vendet e botés, éshté fenomen i cili ndikon
pozitivisht né realizimin e mjeteve té médha financiare. Nga kjo gé u tha mé sipér mund té pérfundojmé se nuk éshté
e mundur g€ té pranohet thénia se turisti éshté ai personi i cili vetém “shpenzon para pér ushqimin, vendosjen dhe
transportin pérderisa té jeté jashté vendbanimit t& vet”, ashtu si¢ jo rrallé shkruhet dhe folet né opinionin e gjeré. Eshté
e vérteté se turisti, parasegjithash éshté udhétar. Por turisti éshté edhe bartés i vlerave shpirtérore, pérvojés, besimit
fetar, sjelljes etj,. Pra, turizmi nuk paraget vetém kategori ekonomike e cila manifestohet né kuptim té shpenzimeve

gé i realizon fenomeni — turizém.
Marketingu né zhvillimin e turizmit

Koncepti i marketingut, pikén nismétare e gjené né nevojat dhe déshirat e konsumatorit me géllim gé té ofrohen
produkte a shérbime qé do t’i plotésojné ato né treg mé miré se konkurrentét tjeré. Pra, nga njé qéndrim pasiv ndaj
konsumatorit dhe imponimit té produkteve, marketingu pérpiget pér njé géndrim aktiv ndaj tyre duke hulumtuar
vazhdueshém nevojat, déshirat dhe kérkesat ekonsumatoréve e duke ua pérshtatur produktet dhe shérbimet atyre mé

miré se konkurrenca né treg.

22 po aty
2 B.Vukoni¢ & K. Ke¢a: Turizam i Razvoj- pojam, nadela, postupci, Zagreb 2001, fq,16
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Kjo filozofi afariste nuk ka lindé rastésisht, por éshté pasojé e raporteve t& mjedisit afarist té ndérmarrjes né fazén e
caktuar té zhvillimit té secilés ekonomi té tregut.

Drejtimet e zhvillimit té botés bashkékohore jané té lidhura drejtpérdrejt me problematikén e aktiviteteve dhe
ekzistencés njerézore. Kjo nuk éshté frazé, por realitet me té cilin ndeshen njerézit né gjithé globin, edhe pse jo sipas
njé intensiteti dhe standardi. Pérderisa kuptimi i zhvillimit pér disa ka pérmbajtje magjike dhe mundési pér arritje té
reja, pér té tjerét ky koncept nénkupton vérejtje dhe nevojé pér shtegdalje nga krizat. Pér té dy palét — njésoj shpresa,
pritje dhe angazhime gé zhvillimi té sjellé jeté mé té miré. L&ndé e shqyrtimi e kétij punimi éshté vértetimi i mundésisé
dhe nevojés pér ndértimin e njé strategjie reale pér turizmin dhe hotelieriné né cilési t& veprimtarive specifike té
réndésishme ekonomike té botés bashkékohore. Kéto fenomene paragiten njéherit edhe si faktoré té réndésishém té
civilizimit dhe zhvillimit ekonomik global dhe kombétar. Turizmi éshté pérditshméria joné, pjesé e té sotmes pér
pjesén mé té madhe te globit dhe, sigurisht ardhméria e planetit toné. Derisa té tashmen mund ta njohim dhe
analizojmé, té ardhmen, né bazé té njé projeksioni, mund ta parashikojmé né bazé informacioneve dhe té metodave
shkencore. Kjo mé géllim té vlerésimit dhe té pércaktimit té aksioneve té cilat do té drejtojné kah suksesi. Edhe pse
relativisht i ri, né vetédijen e njerézve turizmi, si fenomen né vende ku éshté zhvilluar deri sot, ka sjellur efekte
pozitive e nganjéheré edhe negative. Pér réndésiné e kétij fenomeni flitet shumé, studiohet si né piképamje shkencore
— akademike ashtu dhe né pérgjithési né bashkésiné njerézore. Késhtu, turizmi shumé herét &shté faktorizuar dhe prej

kohésh mésohet dhe ligjérohet né shkolla t&¢ mesme dhe studiohet né fakultete.

Pér ¢faré pérdorim Marketingun
Dekada e paré e shekullit té 21-té ka sfiduar firma financiarisht pér té shpétuar dhe mbijetuar edhe né pamjen e njé
mjedisi té paharrueshém ekonomik. Marketingu éshté duke luajtur njé rol ky¢ né adresimin e kétyre sfidave. Financat,
kontabiliteti, operacionet dhe funksionet e tjera té biznesit nuk doné me té vérteté réndési, pa kérkesé té mjaftueshme
pér produktet dhe shérbimet né ményré gé firma té mund té béjé njé fitim. Me fjalé té tjera, duhet té keté njé linjé té
larté qé té keté njé fund. Késhtu, suksesi financiar shpesh varet nga aftésia e marketingut. Réndésia mé e gjeré
Marketingut shtrihet pér shogériné si njé e téré. Marketingu ka ndihmuar pranimin e produkteve té reja gé kané dalé
0se pasuruar jetén e njerézve. Ai mund té frymézojé né produktet ekzistuese si krijuesit e tregjeve pér té pérmirésuar
pozitén e tyre né treg. Marketingu i suksesshém ndérton kérkesén pér produktet dhe shérbimet, té cilat, nga ana tjetér,
krijojné vende pune. Duke kontribuar né linjé té fundit, marketingu i suksesshém gjithashtu lejon firmat té angazhohen

né veprimtari pérgjegjése pér shogéring?,

Drejtorét egzekutiv njohin rolin e marketingut né ndértimin e markave té forta dhe njé baze besnike té konsumatoréve,
né asetet e prekshme gé kontribuojné shumé pér vlerén e njé firme. Prodhuesit e mallrave té konsumit, siguruesit e
kujdesit shéndetésor, organizatat jofitimprurése, dhe prodhuesit industrial gjithnjé cekin arritjet e fundit e tyre té

marketingut.

2 Philip Kotler, “Marketing: The Underappreciated Workhorse,” Market Leader Quarter 2 (2009), fage. 8-10.
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Shumé organizata tani kané njé Kryeshef Marketingu pér té véné marketingun né njé pozité mé té barabarté me
drejtuesit e niveleve té tjera té tilla si Zyrtari Kryesor Financiar apo Pérgjegjésit Kryesor té Informacionit?® Marrja e
vendimeve té duhura t& marketingut nuk é&shté gjithmoné e lehté. Njé sondazh i mé shumé se njé mijé drejtuesish té
larté t& marketingut dhe shitjes tregoi se edhe pse 83 pér gind mendonin se pér marketing dhe shitje aftésité ishin njé
prioritet i larté pér suksesin e organizimit té tyre, né vlerésimin, efektshmériné aktuale e tyre t& marketingut, vetém 6
pér qind mendonin se ata ishin duke béré njé puné”jashtézakonisht t& mir&”?6, Krijuesit e tregjeve (Krijuesit e tregut)
gjaté hartimit duhet té vendosin se ¢faré pérmban njé produkt apo shérbim i ri, duhet caktuar ¢mimi, ku té shesin
prodhimet ose shérbimet qé ofrojné, dhe sa kané pér té shpenzuar né reklama, shitje, internet, apo marketing mobil.
Ata duhet t& bé&jné ato vendime né njé mjedis té stérmbushur nga Interneti ku konsumatorét, konkurrenca teknologjike
dhe forcat ekonomike té kené ndryshuar me shpejtési, dhe pasojat e fjalét e marketerve dhe veprimeve té€ mund té

shumohen shpejt.

Konkluzione:

Bazuar né até gé éshté paragitur mé lart, mund té nxjerrim disa konkludime: Industria e turizmit vazhdon té keté njé
kontribut té réndésishém né Bruto Produktin Vendor. Zhvillimi i vonuar i turizmit dhe modernizimi e standardizimi i
ulét i késaj industrie jané premisa té mira pér zhvillimin e modeleve té turizmit migésoré me mjedisin si eko-turizmi,
turizmi aktiv, turizmi i qyteteve, turizmi i géndrueshém e né harmoni me mjedisin turistik. Instalimi dhe
institucionalizimi i matjes dhe kontrollit t& parametrave lidhur me cilésiné dhe rikuperimin e mjedisit né pérgjithési
dhe atij turistik né vecanti, do ta bénte industriné e turizmit dhe udhétimeve t& matéshme nga ana cilésore pér turistin
e sotém modern, por njékohésisht do té mundésonte edhe aplikimin e standardeve moderne té sotme Koncepti i
Turizmit Aktiv éshté modeli mé i pranueshém pér turizmin e qyteteve, ku komunitetet lokale shfrytézojné burimet e
tyre kulturore e sociale pér géllime turizmi duke garantuar njé mirégenie dhe jetesé mé cilésore dhe duke patur
gjithashtu njé zhvillim kulturor mé né harmoni me kulturat dhe mjediset e tjera sociale né boté. Kombinimi i disa
elementéve té réndésishém né oferté dhe maksimizimi i kénagésisé pér ¢do element do té krijonte avantazh ndaj
konkurentéve brenda dhe jasht vendit, duke marré né té njejtén kohé konsensusin dhe besnikériné e konsumatoréve,
pér t’u rikthyer té intriguar ¢do heré né struktura dhe tek miksi i rradhés sé produktit dhe ai marketing, gjithnjé pér
kérkesé té sofistikuar e selektive pér cilési totale té garantuar.

Segmentimi i tregut dhe optimizimi i ofertés né pérputhje mé pritéshmériné e turistéve pér produktin turistik dhe
cilésiné e tij totale t& projektuar pér ¢do rast, si edhe krahasimi i késaj oferte me konkurencén do té maksimizonte

eficiencén né pérdorimin e burimeve té ¢do organizate turistike ose mbéshtetése.

25 Peter C. Verhoef dhe Peter S.C. Leeflang, ”Undertanding the Marketing Department’s Influence within the Firm”, Journal of Marketing 73
(Mars 2009), fage 14-37
26 Eric Newman, ”To Boost the Bottom Line, Strengthen the Front Line”, Brandweek, 8 Qershor 2008, fage 10

33



Literatura:

1. Mr. A. Krasniqi: E drejta né turizém dhe hotelieri, UP — SHBU Pejé 2004.

2. Dr S.Susié¢: “Turisti¢ko Pravo”: Sibenik 1985.

3. R. Baretje & P. Defert: Aspects economiques du tourisme, Berger — Levrault, Paris 1972.

4. B.Vukoni¢ & K. Keca: Turizam i Razvoj- pojam, nacela, postupci, Zagreb 2001.

5. Philip Kotler, “Marketing: The Underappreciated Workhorse,” Market Leader Quarter 2 (2009).

6. Peter C. Verhoef dhe Peter S.C. Leeflang,”Undertanding the Marketing Department’s Influence within the Firm”,
Journal of Marketing 73 (Mars 2009).

7. Eric Newman,”To Boost the Bottom Line, Strengthen the Front Line”, Brandweek, Qershor 2008.

34



ECONOMIC DUALISM IN KOSOVO AS A REALITY OR ADILEMMA
Vehbi Ramaj- University “Haxhi Zeka” Peje
Mustafé Kadriaj - College of Business, Pristina, Republic of Kosovo,

Abstract

Underdeveloped countries and developed countries represent economic and social dualism in the world. This results
from the fact that underdeveloped countries have "traditional” economies, while developed countries have modern
economies. The polarization between these countries gives a dualistic character to the world economy.
Underdeveloped countries in the domestic and world market have industries, mainly raw materials in which the
traditional industry develops, while countries developed with final products, i.e. with modern industry. Kosovo and
its economy are best reflected in the economic dualism for the level of economic development and the ranking of
Kosovo internationally as a state, so the economic dualism of Kosovo is at the domestic level with not oriented markets
known as daily markets and shopping centers where the level doing business resembles developed countries but as a

result of this economic dualism, Kosovo is recognized as an underdeveloped country.
Keywords: Kosovo economy, traditional and modern trade, economic development.
The scientific definition of economic dualism

Economic dualism as a practice of doing business almost all over the world with special emphasis on underdeveloped
countries and even more so in underdeveloped countries has led many economic theorists to deal with this way of
doing business by giving opinions and definitions where we can highlight some of them. Dualism - is generally the
view, according to which a certain field is explained based on two different principles that cannot be reduced to each
other (e.g. Man as the unity of body and soul, the objective, morality as something that has to do with the principle of
good and the principle of evil. The word "dualism™ was first used by K. Wolf in the XVII1-XVIII centuries. According
to Wolf, dualists are those thinkers who accept both matter and spirit although such thinkers who accept both principles
can be found in ancient Greece and beyond, Rene Descartes and Immanuel Kant are still considered typical
representatives of dualism. According to Descartes, these two principles exist independently, that is, they neither come
out of each other nor can they affect each other. The attribute of the soul is thinking. Kant's dualism lies in the
assumption that the world consists of two entities; "Things in themselves" the phenomena or phenomena. Phenomena
correspond to the senses and can be known, while "things in themselves" are found beyond our experience, are
graspable by reason, transcendental, and cannot be known. (Murtezai, 2007, p. 89). According to the dictionary of the
Academy of Albania - Dualism doctrine, which states that the world and all phenomena have their source in two initial
bases, which deny each other... (Samara, Haxhillazi, Shehu, Feka, Memisha, Goga, 2006, p. 221). Double talk: 1.
Ambiguous words, a way of expression through vague ambiguous words. 2. Contradictory speech, balderdash. (Emin
Dag, Pajaziti, 2019, p. 202). Dual according to the dictionary of business terminology means dual. (Rexha, 2001, p.
49). The term Dualism in the Dictionary of Terms and Economic Expressions of the former full professor at the
University of Prishtina now deceased Dr. Hajrullah Gorani is expressed as Dualism. (Gorani, 1985, p. 76). Dualism -
means a state of economic development where in addition to developed areas there are also underdeveloped
surrounding areas. The presence, in addition to the economically developed sector, of a traditional or underdeveloped
sector. (Skenderi, 2010, p. 58). Dual capacity system - a trading system on a stock exchange in which the functions of
"stock employer" and "shareholder” are performed by separate firms. In a single capacity system, the two functions
can be combined by firms known as market makers. (Oxford, 2003, p. 178).

Dualism - is the coexistence of two situations or phenomena (one desirable and the other not), which are mutually
exclusive to different groups of society - for example, extreme poverty and wealth, modern and traditional economic
sectors, growth and stagnation, and education top of a minority among large-scale illiteracy. (P. Todaro, C.Smith,
Minxhozi, malaj, Bexheti, 2018, p. 143)
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A brief analysis of economic dualism

The dualistic thesis of development - the implication of the theory of structural change and the clarity of the theory of
international dependence, is the notion of a world with dual societies, of rich and poor countries, and developing,
where the pockets of the rich filled in areas of widespread poverty. Dualism is the continuation of the gap between
rich and poor countries, as well as between rich people and poor people at different levels. The traditional concept of
dualism includes four main arguments;

- Different groups, some of which are "superior” and others "“inferior”, can coexist in a certain space.

- Coexistence is chronic and not transient, the international coexistence of wealth and poverty is not just a historical
phenomenon that will improve over time.

- Degrees of superiority or inferiority fail to show signs of shrinkage, the productivity gap between workers in
developed countries and their counterparts in more developed countries seems to have widened.

- The interrelationships between the superior and inferior elements are such that the existence of the superior elements
manages to attract little or no to the inferior element. Indeed, it can serve to aggravate the situation, to "develop its
underdevelopment.” (P.Todaro, C.Smith, Minxhozi, Malaj, Bexheti, 2018, p. 143)

The economic downturn of 2008 and 2009 demonstrated the need for good governance, not less governance because
it reminded us that investors and financial policymakers are rushing for short-term gains, ignoring long-term risks.
For this reason, we should not expect markets to self-regulate, and intelligent government intervention can help
prevent market collapse from shocks across society. (Bremmer, 2020, pp. 231,232). The end of the quarantine and the
almost complete opening of economic activities urgently requires concrete support and development strategies and
policies, requires deep knowledge of socio-economic development models, economic development theories, examples
of successful countries in this regard. (Angjeli, Civici, 2020, pp. 280,281). Underdeveloped countries and developed
countries represent an economic and social dualism in the world. This results from the fact that underdeveloped
countries have "traditional"” economies, while developed countries have "modern™ economies. Thus, the polarization
between these two groups of countries gives a dualistic character to the world economy. In other words, the countries
that are not sufficiently developed in the domestic and world market are presented with extractive industries (raw
materials) in which the traditional industry develops, while the developed countries with final products, i.e. with
modern industry. Such industrial development processes have had the effect of increasing the development gap
between these two groups of countries to the detriment of underdeveloped countries. Underdeveloped countries are
characterized by numerous socio-economic elements, all of which are difficult to present cumulatively.

The main elements or features of these countries wherein some of these elements the economy of Kosovo is also
confronted:

- Untapped natural resources or their irrational use,
- Unfavorable economic structure - high share of agricultural products and primary industrial products,

- Unfavorable economic structure of the population-large participation of the agricultural population, small
participation of the urban population,

- Limited and incomplete industrialization,

- Low national income per capita,

- High unemployment rate of the able population,

- Situation of economic dependence,

- Great social inequality between groups of the population,
- Low awareness of the population, etc.

In underdeveloped countries, in addition to the elements specified above, other elements can be taken, whether of
economic, social, or historical nature. It can be said that the indicators used to present underdeveloped countries are
quite heterogeneous and their definition is difficult.
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There is no hierarchy in the ranking of these indicators, which of them has the greatest analytical advantage and value
to express the level of (non) development of a country. (Limani, 2010, pp. 164,165)

Picture 1&2. ALBI MALL place, Prishtina

Source: author’s own work,

Picture.3. Ulpiana Market Place, Prishtina
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The dualism of economic structure and welfare in Kosovo

Economic dualization in Kosovo is two-dimensional, i.e. locally and internationally, when we talk at the international
level, even though it has been operating according to the market economy for twenty years, it is still behind in making
a fully competitive economy, resulting in a big difference with developed countries. at the local level, in addition to
the function of the market economy, we still have monopolies and a market that does not meet the conditions of full
competition as well as at the level of hygiene, i.e. with markets outside the standard being attacked with hygienic
atmospheric conditions. To measure the level of dualization and economic structure in Kosovo we have conducted a
survey with citizens in Kosovo giving scientific and practical value to the work as well as an overview of the economic
situation in the country.

Table.1. Citizens' satisfaction with economic development in Kosovo

Citizens' satisfaction with economic development in Kosovo

Not at all A little Average Very Total %

17 39 36 8 100

100
80
60

40

20 _1 . . -ﬂ

1 2 3 4 5
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Source: author’s own work

From the data collected by the questionnaire on how satisfied the citizens are with the level of development in Kosovo,
we have the following picture: 17% were not at all satisfied, 39% were slightly satisfied, 36% were moderately
satisfied and 8% were very satisfied. These data give us an unsatisfactory picture of citizens as a result of high
unemployment and low welfare resulting in still high dissatisfaction.

Table &grafic.2. Willingness to migrate

Willingness to migrate

Not at all A little Average Very Total %

5 13 43 39 100
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From the questionnaire we result with this level of readiness of citizens to migrate as a result of the current economic
situation, where 5% are not ready to migrate, 13% are a little ready to migrate, while on average there are 43%
interested in migrating. As well as 39% very interested. So the questionnaire presents an alarm for the society and
relevant institutions to take measures to create policies to stay the citizen in the country for the fact that over 80% of
all respondents are willing to migrate as a result of the current economic situation which has accumulated for 20 years.

Table.3. How much do you see yourself as equal in Kosovo

How much do you see yourself as equal in Kosovo

Not at all

A little Average Very Total %

69

23 8 0 100

Source: author’s own work

Seriesl ®— Series2 —@—Series3

Source: author’s own work

As a result that the meritocracy in Kosovo did not work in all governing institutions, the dose of pessimism among
the citizens is extremely high, expressing in the questionnaire 69% not at all equal in front of public institutions,
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continuing with a slightly equal 23%, on average equal 8 % even very equals did not answer any. The answers to this
question are worrying about the fact that the vast majority of citizens do not feel equal, expressing over 90% unequal.

Table.4. Factors of leaving Kosovo

Factors of leaving Kosovo

Racial Economic Political Other Total %

14 55 22 9 100

100
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20 Series3
0 .
1 Series2
4 Seriesl
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Source: author’s own work

As a result of the unsatisfactory economic situation from the questionnaire, we get negative answers in the economy
where the readiness and decisive factor is the economy to leave Kosovo expressing 55%, for political factor 22%,
racial 14%, and for other factors 9%. The fate of the tragedy is that Kosovo, although after a journey of 14 years, the
racial problem is negligible, showing a promising indicator, also the political indicator does not take place, but the
economic factor remains a concern, leaving Kosovo institutions much work ahead to create strategies to create an
economic environment to improve the well-being of the citizen which would reduce the readiness to leave Kosovo.

Conclusions and recommendations

Based on the scientific definition of dualism as a philosophical and economic term where factors attack each other or
develop alongside each other but in the end, do not yield results for the fact that each factor has its supporters but do
not show success and this shows best at the level economic in every country of the world at the same time in Kosovo.
Based on the level of economic development in Kosovo, economic dualism is present resulting in international and
national level, so the economy of Kosovo is still not at the level of developed economies and also at the national level,
in addition to the development of the modern economy, we also have markets. which endanger the life of the consumer

for the level of service provided by facing unfavorable hygienic and atmospheric conditions under the influence of
low and high temperatures.
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Recommendation

Scientific and research homogenization results in recommendations on how to overcome or manage economic dualism
in Kosovo:

- Orientation towards shopping centers at the same time raising the quality of services in classic markets to have a
slow transition towards the contemporary economy,

- Increasing the satisfaction of citizens through development policies by increasing employment while increasing the
welfare of the country,

- Prevention of migration abroad by raising dignity at work through health insurance and compliance with contracts
by employers,

- Fighting nepotism in services by institutions by creating security and dignity of the citizen,

- Development of economic policies in preventing economic migration and at the same time policies in the repatriation
of the labor force.
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PUBLIC DEBT AND ITS IMPORTANCE IN THE ROLE OF FINANCING THE BUDGET DEFICIT
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Abstract

This paper elaborates on the public debt in the Republic of Kosovo. Public debt or government debt refers to the
obligations a government has to pay a specified amount at a specified future to bondholders issued by the
government or other related institutions.State debt in particular is present in less developed countries, which
burdens the economy and population of these countries, which are also faced with numerous problems. The
countries of the region, including Kosovo, with a low level of development, have been facing public debt in recent

years.The objectives of this paper consist of:

To analyze the budget deficit, internal debt and external debt;

To analyze the public debt in Kosovo compared to the countries of the region.
Analysis of the progress of public debt in the Republic of Kosovo in recent years;

In function of the objectives within this study, we will mainly use the analysis method and the comparative method,
examining in dynamics the issue related to the public debt in the Republic of Kosovo. Through this study in the field
of public finance, we aim for the conclusions and recommendations offered regarding the public debt to be taken

into consideration.

Key concepts: Public debt, External debt, Internal debt, budget deficit.
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Hyrje

Borxhi Shtetéror mund té jeté borxh i drejtpérdrejté apo borxh i nénhuazuar. Kurse sa i pérket juridiksionit té cilit i
nénshtrohet, Borxhii Pérgjithshém mund té ndahet né Borxh Ndérkombétar dhe né Borxh té Brendshém —ku Borxhi
i Brendshém i nénshtrohet juridiksionit vendor, ndérsa ai Ndérkombétar mund t'u nénshtrohet edhe juridiksioneve

jashté Republikés sé Kosovés.

Né Kosové, materia e borxhit publik rregullohet me Ligjin Nr. 03/L-175, Pér borxhin publik né Republikén e Kosovés,
ku pércaktohet forma e borxhit dhe ményra e menaxhimit té tij. Né Republikén e Kosovés, borxhi publik zé fill viteve
té fundit dhe krahasuar me vendet tjera té rajonit, Kosova ka nivelin mé té ulét té borxhit publik né raport me BPV-

né.
Materiali dhe metoda
Pér finalizimin e kétij punimi, materiali i paraqitur ka mbéshtetje si vijon:

a) Studime dhe literaturé vendése dhe té huaj, si dhe raporte e publikime nga Ministria e Financave, ku
trajtohen ¢éshtje lidhur me Borxhin publik né Republikén e Kosovés.

b) Eshté pérdorur burimi statistikor vendas, metoda e analizés dhe sintezés, tabelore dhe grafike ve¢cmas,
metoda krahasuese, et;j.

Rezultate dhe diskutime
Borxhi publik

Ligji Nr. 03/L - 175, Pér borxhet publike né Republikén e Kosovés, neni 1 i kétij ligji i jep té drejtén Qeverisé sé
Republikés sé Kosovés pér té huazuar para, pér té dhéné garanci pér hua, pér té paguar shpenzimet pér marrjen e
borxhit dhe pér té paguar kryegjéné dhe interesin e Borxheve té saja Shtetérore. Ve¢ késaj, i jep Ministrit t&8 Ekonomisé
dhe Financave té drejtén dhe pérgjegjésiné, pér t’u kujdesur pér téré menaxhimin dhe administrimin e Borxheve.
Borxhi i Pérgjithshém pérkufizohet me Ligjin pér Borxhin publik si, térésia e borxhit shtetéror dhe borxhit komunal.
Borxhi i pérgjithshém i Kosovés éshté borxh shtetéror, pasi Republika e Kosovés akoma nuk ka borxh komunal. Né

tabelén né vijim jepet borxhi i pérgjithshém sipas llojit.

Tabela- 1:Borxhi i pérgjithshém né Republikén e Kosovés, né periudhén 2017 —2022.

- milioné euro
Kategoria 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Borxhi i jashtém 422.15 416.43 409.10 525.80 | 576.75 641.20
Niveli Qendroré 365.18 364.53 359.45 479.50 | 532.31 594.19
Nén-huazimet 56.97 51.90 49.65 46.29 44.44 47.01
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Komunat 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Borxhi i Brendshém 574.27 676.62 791.94 961.90 |1,106.14| 1,112.00

Niveli Qendroré 574.27 676.62 791.94 961.90 |1,106.14| 1,112.00
Komunat 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Gjithsej Borxhi i pérgjithshém 996.42 | 1,093.05 | 1,201.05 | 1,487.69 | 1,682.89 | 1,753.20
Garancionet Shtetérore 44.00 43.70 42.68 31.65 30.63 29.61

Borxhi i pérgjithshém(% BPV-sé&) 16.37% 17.04% 17.63% | 22.44% | 21.53% 20.74%

Burimi: Qeveria e Kosovés, Ministria e Financave, Té dhénat tre-mujore mbi borxhin e pérgjithshém - TM1, Prishtiné,
2022, fq, 5.

Grafiku-1: Borxhi i pérgjithshém né Republikén e Kosovés, né periudhén 2017 — 2022.
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Tabela 2. Protofoli i Borxhit sipas valutés

2019

2020

2021

5%

0%

2022

Gjithsej Borxhi i Pérgjithshém (% e BPV-sg)

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Borxhi i Pérgjithshém 996.4 1,093.05 1,201.05 1,487.69 1,682.89 1,753.20
Fiks 835.65 932.91 1,055.51 1,355.66 1,600.29 1,676.95
Variabil 160.77 160.14 145.54 132.03 82.6 76.26
Borxhi Ndérkombétar 422.2 416.43 409.1 525.8 576.75 641.2
Fiks 261.38 256.29 263.57 393.77 494.14 564.95
Variabil 160.77 160.14 145.54 132.03 82.6 76.26
Borxhi i Brendshém 574.3 676.62 791.94 961.9 1,106.14 1,112.00
Fiks 574.27 676.62 791.94 961.9 1,106.14 1,112.00
Tabela 3. Protofoli Borxhit sipas interesit
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Borxhi i Pérgjithshém 996.4 1,093.05 1,201.05 1,487.69 1,682.89 1,753.20
EUR 856.91 948.33 1,068.73 1,368.38 1,590.86 1,672.09
SDR* 139.51 144.46 128.99 117.5 89.74 79.6
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SAR 0 0.25 2.08 1.23 1.66 1.31

usD 0 0 1.24 0.57 0.63 0.2

Borxhi Ndérkombé&tar 422.2 416.43 409.1 525.8 576.75 641.2
EUR 282.64 271.71 276.79 406.49 484.71 560.09

SDR* 139.51 144.46 128.99 117.5 89.74 79.6

SAR 0 0.25 2.08 1.23 1.66 1.31

usD 0 0 1.24 0.57 0.63 0.2

Borxhi i Brendshém 574.3 676.62 791.94 961.9 1,106.14 1,112.00
EUR 574.27 676.62 791.94 961.9 1,106.14 1,112.00

Nga tabela dhe grafiku vérehet se, kryesisht borxhi publik i Republikés sé Kosovés éshté né nivelin gendror. Struktura

e borxhit publik pérfshiné pérveg borxhit té jashtém edhe borxhin e brendshém.

Borxhi publik né Kosové né periudhén 2017-2022 ka pasur ecuri né rritje, duke u rritur nga 996.42 milioné euro sa
ishte né vitin 2017, duke arritur né tremujorin e paré 2022 né 1,753.20 milioné euro. Po ashtu borxhi publik né
Republikén e Kosovés ka ecuri né rritje sa i pérket pjesémarrjes né BPV-né, duke u rritur pjesémarrja e borxhit publik
né raport me BPV-né nga 16.37% sa ishte né vitin 2017, duke arritur pjesémarrja e borxhit publik né raport me BPV-

né né 20.74% né tremujorin e paré té vitit 2022.

Borxhi i jashtém né periudhén 2017-2022 vérehet se ka ecuri né rénie sa i pérket pjesémarrjes né borxhin e
pérgjithshém, ku né vitin 2017 borxhi i jashtém ishte 82 pérgind duke pasur ecuri té rénies né vitet né vijim, késhtu

gé né vitin 2021 kishte pjesémarrje né borxhin e pérgjithshém prej 43.83 pérqind.

Borxhi i brendshém né periudhén 2017-2022 kishte ecuri né rritje té pjesémarrjes né borxhin e pérgjithshém, ku né
vitin 2017 borxhi i brendshém kishte pjesémarrje né borxhin e pérgjithshém prej 17.88 pérqind, duke u rritur né vitet

né vijim késhtu gé né vitin 2021 pjesémarrja e borxhit té brendshém né borxhin e pérgjithshém ishte 56.17 pérgindja.
Financimi i deficitit buxhetor

Pér té mbuluar deficitin buxhetor, shteti duhet té hyjé borxh, gé shprehet negativisht né rrjedhat ekonomike. Borxhi
shtetéror apo publik, si¢ quhet ndryshe, paraget vlerén e akumuluar té huave, té cilat shteti i ka huazuar pér t'i
financuar deficitet e kaluara. Borxhi shtetéror pér njé periudhé té caktuar kohore éshté i barabarté me deficitin

buxhetor té té njéjtés kohé. Me Ligjin Nr. 03/L— 175, pér Borxhin Publik, neni 3, géllimet e autorizuara pér huamarrje,
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Ministria (Ministria e Financave) éshté entiteti i vetém i autorizuar pér té hyré né (shkaktuar) borxhe shtetérore pér

géllimet né vijim:?’

1. Pér financimin e deficitit té buxhetit shtetéror, kur shpenzimet e autorizuara me ligj tejkalojné, apo ka mundési té

tejkalojné, sipas gjykimit (vlerésimit) té Ministrit, té hyrat e nevojshme pér t'i paguar ato;

2. Pér financimin e projekteve investuese té cilat vlerésohet té jené synim kombétar dhe jané té pérfshira né BKK

(Buxhetin e Konsoliduar té Kosovés) dhe né KASH (Korniza Afatmesme e Shpenzimeve);
3. Pér té ri-financuar Borxhet Shtetérore té kontraktuara mé herét;

4. Pér té paguar Garancité Shtetérore, né térési apo pjesérisht, né rast se huamarrésit déshtojné ti pérmbushin

obligimet e tyre té huas;

5. Pér té paguar shpenzimin e shérbimit té Borxhit Shtetéror, duke pérfshiré, mirépo duke mos u kufizuar vetém né,
shpenzimet e ndérlidhura, si pér shembull provizione pér emetimin e letrave me vleré, mirémbajtja e llogarive,

riblerjen dhe provizionet e agjencive fiskale;
6. Pér té paguar shpenzimet e ndérlidhura me njé emergjencé kombétare té shpallur nga Kuvendi.

Qeveria pérmes Ministrisé sé Financave, pérveg legjislacionit bazé mbi borxhin publik ka hartuar Rregulla dhe

Procedura pérkatése, pér té rritur transparencén e menaxhimit dhe pércaktimin e pérgjegjésive menaxhuese.

Tabela-4: Deficiti buxhetor ndaj BPV-sé né Republikén e Kosovés né periudhén 2016-2019

Pérshkrimi 2016 2017 2018 2019

Proj.

Té hyrat publike 1,345 1,470 1,634 1,725
Shpenzimet publike 1,480 1,564 1,732 2,001
Financimi vjetor nga huamarrja 121 187 184 361
Stoku i borxhit té brendshém 257 378 478 578

Garancionet shtetérore 0.00 10.00 40.00 44.00

BPV 5,568 5,568 6,031 6,410

Deficiti si % e BPV-sé -2.3% -1.4% -1.6% -1.5%

27 Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Ligji pér Borxhin Publik, Nr. 03/L — 175, neni 3, Prishtiné, 2009.
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Burimi: Ligji Nr.05/L-125, Pér Buxhetin e Republikés sé Kosovés pér vitin 2019, fq, 19.

Deficiti buxhetor mbahet né nivelet e pércaktuara pérmes rregullés fiskale nén 2% té BPV-sé. Deficiti buxhetor

kryesisht financohet nga huamarrja e brendshme dhe huamarrja e jashtme.
Borxhi i brendshém dhe Borxhi i jashtém i Kosovés
Borxhi i brendshém

Borxhi i brendshém paraget pjesé té borxhit publik gé shteti u detyrohet subjekteve ekonomike dhe gytetaréve té
vet.?® Né nenin 7 té Ligjit Nr. 03/L - 175 ,,Pér borxhet publike” né Republikén e Kosovés, pércaktohet forma e
borxheve, ku njé nga format e borxheve éshté edhe emetimi i letrave me vleré. Qeveria ka filluar té emetoj Letra me
Vleré (Bona té thesarit) né janar té vitit 2012. Ankandi i paré ka pérfunduar me sukses mé 17 janar 2012.%° Sipas
Ligjit pér Borxhet Publike°, Komuna nuk mund té hyjé né borxh publik pa i plotésuar parakushtet e parapara, késhtu

gé aktualisht nuk ka ndonjé borxh komunal.

Huamarrja nga borxhi i brendshém béhet pérmes emetimit té letrave me vleré, ku instrumentet kryesore jané Bonot

e Thesarit me maturitet deri né 12 muaj, si dhe Obligacionet Qeveritare, me maturitet mé té gjaté se 1 vit.3!

Tabela-5: Borxhi i Brendshém sipas instrumenteve (vleré nominale), né periudhén 2014-2018

-milioné euro

Instrumenti 2014 2015 2016 2017 2018

3 muaj 30.00 15.20 9.7 10.00 40.00

6 muaj 44.00 84.00 57.67 48.60 60.00

12 muaj --- 55.00 140.10 150.00 160.00

2 vite --- --- 52.00 126.95 85.00

3 vite --- --- --- 30.00 50.00

5 vite --- --- --- 15.00 35.00

Letrat me Vleré (nominal) 74.00 154.20 259.52 380.55 430.00

Burimi: Qeveria e Kosovés, Ministria e Financave, Buletini vjetor 2019, Prishtiné 2019, fq. 11

Qeveria e Kosovés, Ministria e Financave, Té dhénat tre-mujore mbi borxhin e pérgjithshém - TM1, TM2, TM3, TM4
2016, Prishting, 2019, fq.10

28 Dr. Musa Limani, Makroekonomia, Prishtiné 2013, fq, 237.
23 Qeveria e Kosovés, Ministria e Financave, Strategjia vjetore e borxhit 2022, Prishtiné 2022, fq, 9.

30 Ligjit Nr.03/L— 175, Pér borxhet publike né Republikén e Kosovés, Neni 30.

31 Qeveria e Kosovés, Ministria e Financave, Programi i borxhit shtetéror 2016-2022, Prishtiné 2022, fqg, 17.
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Sa i pérket emetimeve té reja gjaté periudhés 2014-2018, né secilin vit ka pasur ecuri né rritje té emetimeve té reja,
késhtu né vitin 2014 emetimet e letrave me vleré ishin 73.3 milioné euro, né vitin 2015 emetimet e reja ishin 79.2

milioné euro, duke u rritur emetimet e reja né 104.01 milioné euro né vitin 2016, né 121.2 milioné euro né vitin 2017

dhe né 101.19 milioné euro né vitin 2018.

Borxhi i brendshém né Republikén e Kosovés éshté i shpérndaré né blerés té ndryshém dhe pjesémarrja gjaté

periudhés 2014-2018 ishte e ndryshme, kurse né tremujorin e paré té vitit 2017 kishte kété pjesémarrje té blerésve.

Tabela-6: Borxhi i brendshém sipas blerésve né Tremujorin e paré 2018

Nr. Mbajtésit e Letrave me Vleré Tremujori i paré 2017, Pérgindja
1 Bankat komerciale 47%
2 Fondet e pensioneve 16%
3 Institucionet Publike 31%
4 Kompanité e sigurimeve 1%
5 Té tjera 2%
6 Totali 100%

Burimi: Qeveria e Kosovés, Ministria e Financave, Té dhénat tre-mujore mbi borxhin e pérgjithshém - TM1,
Prishting, 2017, fq,10.

Investitorét kryesor né tregun e brendshém vazhdojné té jené bankat komerciale té licencuara né Kosové, pastaj

Trusti Pensional dhe né fund si té tjeré jané klasifikuar individ, korporata private dhe publike gé kané tregtuar né
tregun sekondar.

Né tabelén dhe grafikun mé larté paragiten blerésit e letrave me vleré té emetuara nga Qeveria e Republikés sé
Kosovés, té cilén pjesén mé té madhe e pérbéjné Bankat komerciale dhe Fondet pensionale, etj. Borxhii brendshém

i geverisé, i cili né pjesén mé té madhe éshté borxh né formé té letrave me vleré ndaj bankave (47 pérgind e gjithsej

borxhit té brendshém) institucioneve publike (31 pérgind) dhe fondeve pensionale (16 pérqind).
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Borxhi i jashtém

Borxhi i jashtém paraget borxhin gé njé vend u detyrohet vendeve té huaja ose institucioneve financiare
ndérkombétare nga té cilat ka marré hua.3? Borxhi i jashtém i Kosovés éshté borxhi gé e ngarkon Kosovén ndaj
kreditoréve té jashtém, ku pjesa mé e madhe e borxhit éshté ndaj Bankés Botérore dhe FMN-sé. Borxhi Shtetéror i
Kosovés éshté krijuar né vitin 2009. Né até kohé, portofoli pérbéhej prej vetém njé kredie té quajtur Kredia e
Konsoliduar C nga Banka Botérore.3® Shuma totale e késaj kredie ishte 381.21 milion Euro. Kredia KKC éshté
trashéguar nga ish-Jugosllavia si pjesé e Borxhit Shtetéror té Kosovés. Pérmes tabelés né vijim pasqyrohet ecuria e
borxhit té jashtém gjaté viteve 2017-2022.

Tabela-7:Ecuria e borxhit té jashtém né periudhén 2017-2022
-milioné euro

Pérshkrimi 2017 2018 2019 2020 2021 2022 (TM
1)
Borxhi i jashtém 422.15 416.43 409.10 525.80 576.75 641.20
Niveli gendroré 365.18 364.53 359.45 479.50 532.31 594.19
Borxhi i nén huazuar 56.97 51.90 49.65 46.29 44.44 47.01
Borxhi i pérgjithshém 996.42 1,093.05 | 1,201.05 | 1,487.69 | 1,682.89 | 1,753.20
Gjithsej borxhi i pérgjithshém (% e BPV-sé) 16.37% 17.04% | 17.63% | 22.44% | 21.53% | 20.74%

Burimi: Qeveria e Kosovés, Ministria e Financave, Té dhénat tre-mujore mbi borxhin e pérgjithshém - TM1,
Prishting, 2022, fq, 5-7

Zhvillimet fiskale dhe borxhi publik né vendet e Ballkanit Peréndimor

Borxhet gjithnjé e mé té médha té shtetit, prirja gjithnjé e mé e madhe e organeve ligjdhénése dhe ekzekutive té
pushtetit qé shumé shpenzime nga kompetenca e shtetit ti financojné me mjetet e huas, tendenca gjithnjé e
pranishme né shumé vende pér zgjerimin e aktivitetit financiar té shtetit po e aktualizojné gjithnjé e mé tepér
problemin e kufirit t& hyrjes borxh té shtetit.3* Né Kosové kufiri i hyrjes borxh té shtetit parashihet né nenin 5 té
Ligjit Nr. 03/L-175, Pér borxhet publike né Republikén e Kosovés, ku pércaktohen kufizimet né Borxhin e
Pérgjithshém, i cili nuk duhet té tejkalojé 40% té BPV-sé. Borxhi shtetéror né veganti &shté i pranishém né vendet jo
mjaft té zhvilluara, i cili ngarkon, edhe ashtu té ballafaquara me probleme té shumta, ekonominé dhe popullatén e

kétyre vendeve.

32 Dr. Musa Limani, Makroekonomia, Prishtiné 2013, fq, 241.
33 Qeveria e Kosovés, Ministria e Financave, Buletini vjetor 2015, Prishting, 2016, fq, 8.

34 Dr. Bozhidar Jelgig, Shkenca mbi financat dhe e drejta financiare, Prishtiné 1985, fq, 442.

50



Kjo aqg mé paré kur dihet se borxhi geveritar paraget barré té madhe pér ekonominé dhe popullsiné e vendit
pérkatés, pasi gé ai duhet kthyer me interes dhe si i tillé ngarkon, pérkatésisht zvogélon, té ardhurat kombétare.

Vendet e rajonit duke pérfshiré Kosovén me nivel té ulét zhvillimor ballafagohen viteve té fundit me borxhin publik.
Pérfundimi

Qeverité marrin hua duke emetuar letra me vleré, obligacione geveritare, si borxh i brendshém dhe nga institucionet
financiare ndérkombétare si borxh i jashtém. Kosova vazhdon té keté njé nivel rritje ekonomike pozitive dhe njé
stabilitet makroekonomik, mirépo viteve té fundit ka filluar té keté edhe borxhin publik, duke pasur ecuri té rritjes

né vijueshméri gjaté viteve té fundit.

Né kuadér té punimit lidhur me borxhin publik né Republikén e Kosovés né periudhén 2017-2022, paragesim disa

nga konkluzionet dhe rekomandimet si vijon:

Né kuadér té borxhit publik né Republikén e Kosovés, bazuar né ligjin pér borxhin publik, kufizimi i borxhit publik qé
nuk duhet té tejkalojé 40 pérqgind té BPV-sg, si dhe me rregullén fiskale, deficiti buxhetor nuk duhet té jeté mé shumé

se 2 pérqind té BPV-sé.

» Kosova aktualisht ka nivel té ulét té borxhit publik né raport me BPV-né gé né fund té vitin 2016 ishte 14.47
pérqgind té BPV-sé.

e Borxhi publik né Kosové kryesisht éshté borxh i nivelit gendror, ngase aktualisht nuk ka borxh té nivelit
komunal.

e Borxhipublik né Republikén e Kosovés né periudhén 2017-2019, pérkundér nivelit té ulét né raport me BPV-
né éshteé rritur pér 6 pérqind, pérkatésisht nga 8.44 pérqind sa ishte né vitin 2017 né 14.47 pérqgind né vitin
2020 né raport me BPV-né.

e  Saipérket stokut té borxhit publik né periudhén 2015-2019, borxhi i brendshém éshté rritur me ritme meé
té shpejta sesa borxhi i jashtém. Borxhi publik i Kosovés fillimisht éshté dominuar nga borxhi i jashtém,
ndérsa viteve té fundit vérehet rritje e borxhit té brendshém duke arritur né fund té vitit 2019 né 56.17%

pérqgind té pjesémarrjes né borxhin e pérgjithshém té Kosovés.

Rekomandime

Borxhi publik né Kosové karakterizohet kryesisht nga borxh i brendshém dhe borxhi i jashtém. Deficiti buxhetor
konsiderohet ndér shkaget kryesore, qé ndikon né ményré té drejtpérdrejté né rritjen e borxhit publik, ngase deficiti
buxhetor rregullisht financohet nga huamarrja.

» Vitet e fundit vérehet se rritja e borxhit té brendshém ka gené mé e larté se ajo e borxhit té jashtém, nisur

nga kjo duhet kushtuar vémendje né vijueshméri menaxhimit té borxhit publik.
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Politiké bérésit nuk duhet té reduktojné shpenzimet geveritare-Investimet publike, pér té reduktuar
deficitin buxhetor, por duhet pérmes rritjes sé kontrolleve sistematike dhe forcimit té autoriteteve tatimore
té ndikohet né rritjen e inkasimit té té hyrave buxhetore nga tatimpaguesit.

Mjetet e siguruara nga huamarrja e brendshme dhe huamarrja e jashtme duhet té vazhdojné té orientohen

kryesisht né investime publike.
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Abstract

The paper examines the relationship between technological change, economic growth, and economic development
through structural analysis applied to the macroeconomic variable such as the PBB growth rate, related to the use of
digital technologies. The results show an insignificant increase in the value of world PBB, which indicates the
continuous positive processes of absorption of the mentioned technological changes. The creation of value through
innovation in the economy as a whole is reflected in structural shifts, expressed through the main macroeconomic
indicators. The growth of an economy is measured by the change in the volume of its output or the real income of its
inhabitants. Aggregates are based on constant 2015 prices, expressed in US dollars. PBB accounts for all domestic
production, regardless of whether the income accrues to domestic or foreign institutions. The World Bank re-estimates
PBB and value added by industrial origin in a common reference year. Because the rescaling changes the implied
weights used in forming regional aggregates and income groups, aggregate growth rates are not comparable to those
from previous editions with different base years. To avoid distortions in growth rates, the discrepancy is left

undistributed.
Abstrakti

Punimi shqgyrton marrédhéniet midis ndryshimit teknologjik, rritjes ekonomike dhe zhvillimit ekonomik pérmes
analizés strukturore té aplikuar pér variablin makroekonomike sic éshté norma e rritjes sée PBB-sé, e lidhur kjo me
pérdorimin e teknologjive dixhitale. Rezultatet tregojné pér njé rritje té paréndésishme té vlerés sé PBB-sé botérore,
gjé qé tregon pér proceset e vazhdueshme pozitive té pérthithjes sé ndryshimeve teknologjike té pérmendura. Krijimi
i vlerés népérmjet inovacionit né ekonominé né térési reflektohet né zhvendosje strukturore, té shprehura népérmjet
treguesve kryesoré makroekonomiké. Rritja e njé ekonomie matet nga ndryshimi né véllimin e prodhimit té saj ose né
té ardhurat reale té banoréve té saj. Agregatét bazohen né ¢cmimet konstante té vitit 2015, té shprehura né dollaré
amerikané. PBB-ja pérbén té gjithé prodhimin vendas, pavarésisht nése té ardhurat u grumbullohen institucioneve
vendase apo té huaja. Banka Botérore rivleréson PBB-né dhe vlerén e shtuar sipas origjinés industriale né njé vit té
pérbashkét referimi. Pér shkak se rishkallézimi ndryshon peshat e nénkuptuara té pérdorura né formimin e agregateve
rajonale dhe té grupeve té té ardhurave, ritmet e rritjes agregate nuk jané té krahasueshme me ato nga botimet e
méparshme me vite bazé té ndryshme. Pér t& shmangur shtrembérimet né ritmet e rritjes, mospérputhja lihet e

pashpérndaré.
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Hyrje

Fillimi i epokés dixhitale, i quajtur edhe epoka e informacionit, lidhet me dinamikén e arritjeve novatore né fushén e
teknologjive dixhitale, pasi pércakton fushén e njohurive shkencore ose teknike gé lidhen me krijimin dhe pérdorimin
e pajisje dixhitale ose té kompjuterizuara. Ky term i referohet periudhés historike né fillim té shekullit té 21-té, e cila
karakterizohet nga njé tranzicion i shpejté drejt njé ekonomie té bazuar né pérdorimin e infrastrukturés sé teknologjisé
sé informacionit, aktivitetet e sé cilés kontribuojné né rritjen e paprecedenté té dijes dhe pérhapjen e saj brenda
organizatave, ndérmjet individéve dhe strukturave shogérore, si rezultat i té cilave mbulohen pothuajse té gjitha fushat

e veprimtarisé ekonomike dhe shogérore.

Deri mé sot, jané shkruar njé numér i madh punimesh gé marrin né konsideraté ndikimin e teknologjisé sé
informacionit né operacionet e biznesit, aktivitetin ekonomik, si dhe né krijimin e njé hapésire tjetér interaktive, e
karakterizuar nga shfagja e tregjeve té reja globale, modeleve inovative té biznesit dhe shuméllojshmérisé sé gjeré té
konsumatoréve. Nga piképamja teorike ndikimi i teknologjisé né ekonomi vihet re, kryesisht, né modelin e kauzalitetit
kumulativ nga Nicholas Kaldor %, i cili merr parasysh njé marrédhénie pozitive midis PKB (produktit kombétar bruto)
dhe rritjes sé prodhimit. Ai shprehet se industrializimi pérshpejton ritmin e ndryshimeve teknologjike né té gjithé
ekonominég, gjé gé sugjeron réndésiné e inovacionit pér rritjen ekonomike. Né fillim té shekullit t& 21-té, besimi
tradicional né mundésiné e pérparimit shkencor dhe teknologjik, mund té shkaktohet nga risité gé lidhen me ardhjen
e teknologjive dixhitale.  Ndikimi i tyre kryesor né aktivitetin ekonomik ¢con né modelin e ekonomisé sé re, si
ekonomia e internetit ose ekonomia dixhitale. Shuméllojshméria e pérkufizimeve gé gjenden né botimet pér kété
céshtje, tregon shfagjen e njé konstruksioni té ri teorik, interpretimin e pranuar pérgjithésisht e cila i referohet -
pérdorimit té njé lidhjeje interneti - pér té gjitha veprimet ekonomike, proceset dhe transaksionet e kryera né bazé té
teknologjive dixhitale. Programe si iniciativa e MIT3¢ pér ekonominé dixhitale jané pika specifike studimi se si
transformimet dixhitale ndikojné né tregje.3” Skenari standard mbulon njé periudhé kohore té karakterizuar nga
ndryshime vértet dramatike né mjetet e konkurrencés, krijimi i tregjeve jomateriale, flukset masive té klientéve té
padukshém né shkallé globale, mungesa e kufizimeve kohore dhe dominimi i pérpunimit elektronik té informacionit.
Né fushén e ekonomisé dixhitale, konceptet e hapésirés, kohés, territorit dhe prekshmérisé po transformohen nga
paradigma ekonomike qé pasqyrojné transaksionet fizike dhe paraqgitjet materiale, né operacione globale 7/24, mjedise
jomateriale té shekullit t& 21-té, té cilat barten jashté, pérmes infrastrukturés mbarébotérore té teknologjive dixhitale.
Ai fokusohet né gjenerimin e té dhénave, té cilat kontribuojné né shfagjen e njé matjeje té zgjeruar té treguesve

makroekonomike.

35 Kaldor Nicholas (1908-1986), ekonomist neokejnesian anglez. Economic Groéth and the Problem of Inflation, 1959,
Economica.

36 Massachusetts Institute of Technology
37 Digital Economy. Techopedia - ééé.techopedia.com/definition/32989/digital-economy
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Mbéshtetja teorike

Dixhitalizimi sjell mé tej né fokus faktin se PBB (prodhimi i brendshém bruto) éshté njé matés i prodhimit dhe jo njé
masé e mirégenies ose e tepricés sé konsumatorit, kjo pérforcon nevojén pér té plotésuar PBB-né me tregues té tjeré
qé kapin mirégenien. Né pérputhje me kété konsideraté, gasja teorike e késaj analize bazohet né marrjen parasysh té
ndikimit té teknologjive inovative si njé burim konkurrues i kompanive. Krijimi i vlerés népérmjet inovacionit né
ekonominé né térési reflektohet né zhvendosje strukturore, t€ shprehura népérmjet treguesve Kkryesoré
makroekonomiké. Dihet se PBB-ja, treguesi mé i pérgjithshém i efikasitetit t& ekonomisg, &shté po aq i réndésishém

dhe treguesit e arritur nga kompanité né tregjet e brendshme dhe botérore.

Krijimi i njé sistemi t& ri teknologjik né shekullin XXI solli sfida té ndryshme me té cilat pérballet shogéria globale
si: pérshkallézimi i luftérave tregtare, fleksibiliteti financiar, proceset e shpérbérjes né Evropé, kriza e migracionit,
militarizimi i ekonomive, ngrohja globale - kéto dhe shumé probleme té tjera kané démtuar jetén e géndrueshme té

genieve njerézore.

Cfaré do té ishte mé e koté se pérpjekjet e pérgendruara né pérmirésimin e sistemit politiko-ekonomik té vjetéruar dhe

té kegfunksionuar?

Le té kujtojmé kétu deklaratén e Simon Kuznets®®, t& cilén ai e béri né leksionin e tij Nobel né vitin 1971: “... kursi
né ndryshim i historisé ekonomike mund té ndahet ndoshta né epoké ekonomike, secila e identifikuar nga inovacioni
epokal me karakteristikat dalluese té rritjes gé ajo gjeneron. Inovacionet globale dhe transformimi global i ekonomisé

kérkon njohuri té reja, mendési té reja dhe individé té rinj, duke ndjekur risité né vendimmarrje teorike dhe praktike.

Le té béjmé disa véshtrime paraprake, té cilat me siguri do té pasgyrohen né hetimet e métejshme. Sé pari, evolucioni
i pérgjithshém ¢on né njé zévendésim gradual t& ményrés sé prodhimit intensiv dhe kapitalit, pérkatésisht me kursim
té punés dhe kapitalit. Né kété drejtim, cdo vendim gé kérkon puné intensive apo investim intensiv né ekonomi duhet

té trajtohet si né kundérshtim me trendin dhe perspektivén e pérgjithshme.

Sé dyti, karakteristika tjetér vendimtarje e teknologjive té ardhshme kyce pér rifillimin e rritjes ekonomike rrjedh nga
shkurtimi i ciklit jetésor té teknologjisé. Rritja e shpejtésisé me té cilén teknologjité e reja po zévendésojné ato tashmé
té aplikuara, duke kérkuar bashképunim té ngushté (ndérveprim ballé pér ballé) midis shkencétaréve nga fusha té
ndryshme té dijes (ndérveprimi ndérdisiplinor), kompanive té vogla dhe té mesme té inovacionit, administratés lokale,
institucioneve financiare, universiteteve dhe “aktoréve té tjeré t€ inovacionit”. Fleksibiliteti mé i larté i kompanive té
vogla dhe té mesme né pérputhje me shpejtésing né rritje t& ndryshimeve teknologjike i bén ato kompani njé shtytés
té ri teknologjik, duke zévendésuar kompanité e médha né até mision. “Ekonomia e shtrirjes” kur prodhimi i
produkteve teknologjikisht unike dominon mbi shfrytézimin e teknologjive té dhéna brenda paradigmés sé

“ekonomisé sé& shkallés”, nénkupton shfagjen e njé faze té re né zhvillimin teknologjik.

38 "Economic Groéth of Nations: Total Output and Production Structure”. (1971)
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Sé treti, ndikimi i teknologjive dixhitale né aktivitetin ekonomik, né pérputhje me supozimin se dinamika e inovacionit
reflektohet né pérshpejtimin e ciklit jetésor té mallrave dhe teknologjive dhe né pérgjithési né reduktimin e tij. Pérhapja
e inovacioneve kryhet midis njésive té biznesit. Né kété fushé, éshté e nevojshme té theksohet studimi i kontributit t&
E.Penrose®, i cili zhvilloi teoring e rritjes s& kompanisé. Ai rrjedh nga fakti se njé kompani éshté njé organizaté
sipérmarrése gé ka burime prodhuese, qofté né formén e aktiveve té prekshme, si njé fabriké, pajisje, toké, minerale
dhe I&ndé té para, stoge, mbetje dhe nénprodukte, si dhe né formén e burimeve té punés.Né bazeé té késaj teorie koncepti
i burimeve té shogérisé merr njé kuptim té veganté, ai pérfshin, pérvec aseteve, edhe njohurité e zhvilluara,
informacionin, proceset organizative, atributet e kompanisé etj. dhe kombinimet e tyre té propozuara dhe té

kontrolluara nga kompania pér té pérmirésuar efikasitetin dhe pérfitimin.
Metodologjia

Nga piképamja metodologjike, ecuria e veprimit té ndérmarré pér té kryer njé studim gé synon studimin e formés sé
ekonomisé né fillim té epokés dixhitale dhe evulimin e tij, géndron né mbledhjen e té dhénave sekondare sic éshté
literarura té ndryshme né lidhje me ekonomine modern dhe digjitalizimin e saj, si dhe organizimi i té€ dhénave, zgjedhja
e llojit té grafikut, analiza dhe interpretimi i grafikut. Pérsa i pérket modelit konceptual metodologjik, gasja bazé
bazohet né njé studim gé synon studimin e komponentéve té ndryshém qgé té njohim marrédhéniet midis tyre
ekonomise dhe teknologjisé, si dhe té pércaktojmé madhésing e secilit prej tyre. Zbatimi i késaj metode lejon
integrimin e njé spektri té gjeré teorish né njé model relacional - njé kornizé teorike, e cila jep njé paraqitje vizuale té
marrédhénieve midis shumé teorive pérbérése. Hapi tjetér lidhet me pérzgjedhjen e njé metode analize gé do té lejojé

interpretimin e pérbérésve sasioré gé pérmbahen né treguesit dhe parametrat ekonomikeé.
Ndikimi i dixhitalizimit né ekonomi

Dihet se PBB-ja, treguesi mé i pérgjithshém i efikasitetit t¢ ekonomisé, éshté po aq i réndésishém dhe treguesit e
arritur nga kompanité né tregjet e brendshme dhe botérore. Dixhitalizimi sjell mé tej né fokus faktin se PBB éshté njé
matés i prodhimit dhe jo njé masé e mirégenies ose e tepricés sé konsumatorit, kjo pérforcon nevojén pér té plotésuar
PBB-né me tregues té tjeré gé kapin mirégenien. Rishikimi i vlerés totale t& PBB-sé sé Shqipérisé, té pérzgjedhur pér
kété studim pasqyron, si¢ tregohet né teorité makroekonomike té pérmendura, skenarin ekonomik pér shfagjen,
funksionimin dhe zhvillimin e inovacioneve. Eshté e nevojshme té pércaktohet se ¢faré nénkuptohet me ekonomi
dixhitale né diskursin aktual shkencor, si ka evoluar ky koncept deri mé sot dhe si lidhet me realitetin ekonomik.

Peérkufizimi aktual i ekonomi digjitale “°pérfshin tre nivele (Fig. 1):

39 The Groéth of the Firm —A Case Study: 1960
40 Digital Economy. Techopedia - www.techopedia.com/definition/32989/digital-economy
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Figural Tre nivelet e ekonomisé digjitale*

Niveli i par€ &€shté infrastruktura bazike e TIK, e théné ndryshe bérthama e “ekonomisé digjitale” qé i referohet
pérkufizimit t& sektorit pér prodhimin e produkteve elektronike dhe ofrimin e shérbimeve té TIK*?, i cili u prezantua
né vitin 1998 nga OECD*,

Niveli i dyté ka té bé&jé me veté ekonominé digjitale e cila mbulon, pérvec sektorit dixhital, edhe ato sfera té

veprimtarisé gé nuk do té shfageshin ose nuk do té mund té ekzistonin pa pérdorimin e teknologjive TIK.

Niveli i treté éshté ekonomia e digjitale, ku pérfshihen ato lloje té aktiviteteve ekonomike gé kané ekzistuar pérpara
pérdorimit té gjeré té teknologjive TIK, por gé po pérdorin gjithnjé e mé shumé té dhéna té dixhitalizuara né proceset

organizative.

Krijimi i vlerés népérmjet inovacionit né ekonominé né térési reflektohet né zhvendosje strukturore, té shprehura
népérmjet treguesve kryesoré makroekonomiké. Rritja e njé ekonomie matet nga ndryshimi né véllimin e prodhimit
té saj ose né té ardhurat reale té banoréve té saj. Sistemi i LIogarive Kombétare té Kombeve té Bashkuara i vitit 2008
(2008 SNA*4) ofron tre tregues té besueshém pér llogaritjen e rritjes: véllimin e produktit té brendshém bruto (PBB),
té ardhurat e brendshme bruto reale dhe té ardhurat reale bruto kombétare. Véllimi i PBB-sé &shté shuma e vlerés sé
shtuar, e matur me ¢gmime konstante, nga familjet, geveria dhe industrité gé operojné né ekonomi. Agregatét bazohen
né ¢mimet konstante té vitit 2015, té shprehura né dollaré amerikané. PBB-ja pérbén té gjithé prodhimin vendas,
pavarésisht nése té ardhurat u grumbullohen institucioneve vendase apo té huaja. Normat e rritjes sé PBB-sé dhe
pérbérésve té saj jané llogaritur duke pérdorur metodén e katroréve mé té vegjél dhe té dhénat konstante t&€ ¢mimeve
né monedhén vendase. Cmimet konstante né serité e dollarit amerikan pérdoren pér té llogaritur normat e rritjes

rajonale dhe té grupit té té ardhurave. Serité e monedhés vendase konvertohen né dollaré amerikané konstante duke

41 According to the classification adopted by United Nations Conference on Trade and Development
42 Teknologjia e informacionit dhe komunikimit

43 The Organization for Economic Cooperation and Development

44 System of National Accounts
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pérdorur njé kurs kémbimi né vitin e pérbashkét referues. Si¢ pasgyrohet dhe tek grafiku i vendit toné, Shqipérisé, po
zbatohen reforma té réndésishme strukturore gé do t& mbéshtesin rritjen e barabarté, té cilat do té rrisin produktivitetin
dhe konkurrencén né ekonomi, dhe do té krijojné mé shumé vende pune dhe do té pérmirésojné geverisjen dhe ofrimin
e shérbimeve publike. Lidhja dhe aksesi i pérmirésuar rajonal né tregjet rajonale dhe globale, sé bashku me eksportin
dhe diversifikimin e tregut, mund té ndihmojné gjithashtu né nxitjen e rritjes mé té shpejté. Pér té marré seri té
krahasueshme té té dhénave té cmimeve konstante pér llogaritjen e agregatéve, Banka Botérore rivleréson PBB-né
dhe vlerén e shtuar sipas origjinés industriale né njé vit té pérbashkét referimi. Pér shkak se rishkallézimi ndryshon
peshat e nénkuptuara té pérdorura né formimin e agregateve rajonale dhe té grupeve té té ardhurave, ritmet e rritjes
agregate nuk jané té krahasueshme me ato nga botimet e méparshme me vite bazé té ndryshme. Rishkallézimi mund
té rezultojé né njé mospérputhje midis PBB-sé sé rishkallézuar dhe shumés sé komponentéve té rishkallézuar. Pér té
shmangur shtrembérimet né ritmet e rritjes, mospérputhja lihet e pashpérndaré. Si rezultat, mesatarja e ponderuar e

ritmeve té rritjes sé komponentéve né pérgjithési nuk éshté e barabarté me normén e rritjes sé PBB-sé.
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Figura 2: Norma e rritjes sé PBB*

Ashtu si¢ mund té 1éxohet garté dhe nga té dhénat e pasgyruara né World Bank pér normén e rritjes sé PBB pér vitet
e fundit rezulton se kemi luhatje t& konsiderueshme gjaté késaj periudhe 5(pesé)vjecare e shogéruar me problemet e

pandemisg, térmetit, krizés sé cmimeve etj.

Norma e rritjes e PBB-sé sé Shqipérisé-sé pér vitin 2016 ishte 3.31%, e cila rezulton njé rritje prej 1.09 % krahasuar
me vitin 2015.

Norma e rritjes e PBB-sé sé Shqipérisé-sé pér vitin 2017 ishte 3.80%, cila rezulton njé rritje prej 0.49 % nga viti 2016.
Norma e rritjes e PBB-sé sé Shqipérisé-sé pér vitin 2018 ishte 4.02%, cila rezulton njé rritje prej 0.22 % nga viti 2017.

Norma e rritjes e PBB-sé sé Shqipérisé-sé pér vitin 2019 ishte 2.09%, cila rezulton njé rénie prej 1.93 % nga viti 2018.

4 https://data.éorldbank.org/indicator
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Norma e rritjes e PBB-sé sé Shqipérisé-sé pér vitin 2020 ishte -3.48%, cila rezulton njé rénie prej 5.57 % nga viti
2019.

Norma e rritjes e PBB-sé sé Shqipérisé-sé pér vitin 2021 ishte 8.52%, cila rezulton njé rritje prej 12 % nga viti 2020.
Gjithashtu kjo rritje e PBB nga viti 2020 né vitin 2021tregon se ekonomia pérjetoi njé rikthim té fort&, duke u rikuperua
nga problemet e pandemisé dhe rigjallérimin e udhétimeve, ndértimit dhe industrisé nxjerrése. Investimet private,
konsumi dhe shpenzimet publike nxitén rritjen, ndérsa borxhi publik mbeti i larté. Pasi i pérballoi miré pasojat e
térmetit, pandemisé dhe krizés sé ¢cmimeve, fokusi do te jeté njé rimékémbjen e ploté me vémendje té vecanté né
turizmin, bujgésiné dhe dixhitalizimin. Por rritja e inflacionit dhe lufta né Ukrainé kércénojné perspektivat ekonomike

dhe té varférisé né vitin 2022.
Konkluzione

Fillimi i epokés dixhitale, i quajtur edhe epoka e informacionit, lidhet me dinamikén e arritjeve novatore né fushén e
teknologjive dixhitale, pasi pércakton fushén e njohurive shkencore ose teknike gé lidhen me krijimin dhe pérdorimin

e pajisje dixhitale ose té kompjuterizuara.

Krijimi i njé sistemi té ri teknologjik né shekullin XXI solli sfida té ndryshme me té cilat pérballet shogéria globale
si: pérshkallézimi i luftérave tregtare, fleksibiliteti financiar, proceset e shpérbérjes né Evropé, kriza e migracionit,
militarizimi i ekonomive, ngrohja globale - kéto dhe shumé probleme té tjera kané démtuar jetén e géndrueshme té

genieve njerézore.

Dixhitalizimi sjell mé tej né fokus faktin se PBB éshté njé matés i prodhimit dhe jo njé masé e mirégenies ose e

tepricés sé konsumatorit, kjo pérforcon nevojén pér té plotésuar PBB-né me tregues té tjeré gé kapin mirégenien.

Pér shkak té rishkallézimit, mund té rezultojé njé mospérputhje midis PBB-sé sé rishkallézuar dhe shumés sé
komponentéve té rishkallézuar. Pér t& shmangur shtrembérimet né ritmet e rritjes, mospérputhja lihet e
pashpérndaré.

Norma e rritjes e PBB-sé sé Shqipérisé-sé pér vitin 2021 ishte 8.52%, cila rezulton njé rritje prej 12 % nga viti 2020.
Kjo rritje e PBB tregon se ekonomia pérjetoi njé rikthim té forté, duke u rikuperua nga problemet e pandemisé dhe
rigjallérimin e udhétimeve, ndértimit dhe industrisé nxjerrése. Investimet private, konsumi dhe shpenzimet publike
nxitén rritjen, ndérsa borxhi publik mbeti i larté.
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DIALOGU KULTUROR FETAR DHE KOMUNIKIMI MEDIAL

Prof. As. Dr. Rexhep Suma-Fakultetin e Studimeve Islame né Prishtiné

Abstract

The mutual relationships between media, culture, religion, and society in general have never been as
perceptible as they became after the emergence of television, especially after the fall of the Soviet system.
The influences between media (both new and old) and the nature of social relations, the way in which society
defines itself as an organic unit (Gemeinschaft or Corporation) or as a Society (Gesellschaft or Partnership),
have never been so clear.

This contrast, according to Michel Terestchenko (Philosophie Politique, 1994), reflects the same relationship
that exists between the vision of the ancient city or the "beautiful harmony" of the Greeks according to Hegel,
and the individualistic vision of modern societies. Whether electronic or print media, in democratic societies,
play the most crucial role in providing accurate and reliable information to society. At least that should be
the role and importance of the existence of media as the fourth power, alongside the legislative, executive,
and judicial powers. Behind every editorial and informational policy, there are powerful circles, clans, and
oligarchs who have extraordinary influence in shaping and communicating information to the wider public
of a country or even beyond.

Keywords

Culture, communication, diversity, harmony, intercultural dialogue.
Abstrakt

Marrédhéniet e ndérsjella mes medieve, kulturés, fesé dhe shogérisé né pérgjithési nuk kané gené asnjéheré aq té
perceptueshme sa u béné pas shfagjes se televizionit dhe sidomos pas rénies sé sistemit sovjetik. Asnjéheré ndikimet
e ndérsjella mes medieve (té reja e té vjetra) dhe natyrés sé lidhjeve shogérore, ményrés sipas sé cilés shogéria
pércakton vetveten si njési organike(Germenninschaft ose Corporate), ose si Societas (Gesellschaft ose Patnership)
nuk kishin gené kaq té garta.

Kjo kundérvénie, sipas Michel Terestchenko-s (Philosophie Politique,1994) reflekton té njéjtén marrédhénie gé
ekziston mes vizionit t& qytetit antik ose “harmonisé s€ bukur’greke sipas Hegelit dhe vizionit individualist té
shogérive moderne. Mediet qofté ato elektronike apo té shtypit né shogériné demokratike luajné rolin mé krucial
té informimit té drejt dhe té sakté té shogérisé. Sé paku késhtu duhet té ishte roli dhe réndésia e ekzistimit té medieve
si  formé e pushtetit té katért, krahas atij legjislativ, ekzekutiv dhe gjygésoré. Pas c¢do politike
redaktuese gazetareske dhe informative, géndrojné garge, klane, oligark té fugishém qé kané influencé té
jashtézakonshme né sajimin dhe komunikimin e njé informacioni pér publikun e gjeré té njé vendi apo edhe mé gjeré.

Fjalé kyce: kulturé, komunikim, diversitet, harmoni, dialog ndérkulturor
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Hyrje

Pérmbajtja e kulturés sé njé populli nuk mund té kuptohet jashté fesé ose feve gé ai beson, jashté ndikimeve té tyre
né ményrén e té menduarit, té veshjes dhe té sjelljes. Njé nga sociologét mé té shquar né fushén e sociologjisé sé fesé,
E. Durkheim ka shkruar: “Feja nuk éshté vetém njé sistem praktikash; éshté edhe njé sistem idesh, synimi i té cilit
&shté té shprehé botén. Lidhur mbi impaktin e fesé né jetén toné té& pérditshme gartésohet edhe nga njé studim
interesant gqé éshté zhvilluar né Shqipéri ku shpjegohet se 34.53% e nxénésve (t& dyja besimeve-mysliman dhe
krishteré) frekuentojné rregullisht institucionet fetare, kurse 40.04% e tyre frekuentojné vetém né dité festash fetare,
ndérkaq 16.12% e tyre rrallg, kurse vetém 9.31% asnjéheré nuk vizitojné objektet dhe institucionet fetare (xhamité
apo kishat).*®

Nga ana tjetér, njé nga sociologét mé té shquar né shkencat e komunikimit MacLuhan ka shkruar se népérmijet rrjetit
té dendur té medieve, vecanérisht té televizionit , bota e sotme éshté zvogéluar mjaft. Informacioni garkullon shpejt
si figuré, si z& dhe si shkronjé né té katér anét e botés dhe pér njé kohé shumé té shkurtér. Gati té gjithé njerézit kané
té té njéjtin informacion, té njéjtat stereotipa mediatike, pér t& mos théné té njéjta reagime ndaj jetés.

Varshméria e njeriut modern nga mjetet e komunikimit masiv né shogérité demokratike, po edhe né té tjerat éshté
rritur deri né pérmasa kritike. Shpeshheré njeriu nuk éshté i afté té mendojé dhe té veprojé pa sugjerimin e mas-
medies: ekzistenca e tij varet nga ato urdhéresa elementare, késhtu gé futja e ¢farédo dykuptimésie té vetédijshme, e
cfarédo sugjerimi pér anulimin e vendimit pér njé kohé té pacaktuar té introspektimit dhe analizés, do té kishte pasoja
katastrofike. “Pér t&€ qen€ mé e ploté fotografia e mjerimit té njeriut modern, fotografia gé sugjerojné potencialet
“apokaliptike” t€ mas medieve, késaj qé u theksua i duhet shtuar edhe fakti se mas mediet kushtézojné jo
vetém strukturén e tij psikike,po edhe sjelljen e tij fizike.*’

Né fillim té vitit 2000, njé dhjetévjecar pas rénies sé Murit t€ Berlinit dhe shpérbérjes sé Bashkimit Sovjetik, dukej
se globalizimi i ekonomisé dhe revolucionit numerik po péruronin njé eré té re. Shuméfishimi i kémbimeve
ndérkombétare ishte tregues i kalimit nga njé ekonomi shumékombéshe né njé& ekonomi botérore apo “globale”. Nén
ndikimin e “konvergjencés” s¢€ rrjeteve, mediet ¢ kané shoqéruar kété globalizim, fillimisht duke marré pjesé veté né
té, pastaj duke pérshpejtuar rrjedhén, sidomos népérmjet flukseve té informacionit dhe flukseve financiare.

Né prill té vitit 2000, shpérthen fluska financiare rreth vlerave té internetit, duke térhequr me vete né rénien e tyre
pjesén mé té madhe té vlerave TMT (Teknologji-Media-Telekomunikacione); premtimet nuk ishin mbajtur dhe filizat
e rinj po zbulonin ligjet e zakonshme té ekonomisé sé tregut dhe té konkurrencés. Pse paralajmérimi i prillit t¢ 2000
nuk prodhoi efektin e njé njoftimi? Sepse globalizimi i njékohshém i tregjeve dhe medieve para 11 shtatorit té 2001
nuk kishte véné ende sado pak né dyshim kéto figura té t& ardhmes nén kujdesin e té cilave kishte lindur shekulli XXI,
disa vite mé€ pérpara se n€ kalendar: shoqgéria e informacionit, ekonomia e re dhe “fundi i historis€”.

lluzionet humbura dhe éndrrat e thyera té shekullit paraprirés arrijné ende té fshehin gé revolucioni numerik, sipas
shumé shenjave, s’éshté vegse né belbézimet e tij té€ para. T€ lindur me internetin, Google, Yahoo dhe e-bay u
nénshtrohen ligjeve té hekurta t& ekonomisé sé tregut. Betejat pér pérmbajtjet dhe pér standardet, mé té ashpra se
kurré, u hapin rrugén produkteve apo shérbimeve té reja, ndérkohé qé e drejta pér konkurrencé rrekt té afirmohet né
shkallé rajonale dhe botérore. E shqyer ndérmijet ndarjeve té veta dhe éndrrés sé saj pér unitet, bota mé e
padeshifrueshme se kurré, pre e diktaturave dhe terrorizmit, nuk pret mé nga teknika apo ekonomia, por vetém nga
urtésia e politikanéve, gé kéta té pajtojné kérkesat e kulturave té veganta, rajonale, etnike apo fetare, me ato té
universalizmit té té drejtave té shenjta dhe té patjetérsueshme té genies njerézore.*

Deri mé sot né historiné e njerézimit jané themeluar me dhjetéra gqytetérime dhe kultura t&¢ médha, té cilat né themelin
e tyre kishin tekstet e shenjta sikurse jané: Vedat, Upanishadét, Bibla dhe Kur'ani.

46 Artan Fuga, Zyhdi Dervishi, Ndérmjet fshatit dhe qytetérimit global, Dudaj, Tirang, 2010,f.202.
47 Dr. Ismail Bardhi, ”Karikatura e Karikaturés”, Dituria Islame, mars. nr. 20. Prishtiné, 2006,f.13.
“8 Francis Balle, Mediat & shoqgrité, pérkthim grup autorésh, bot. 15 botimet Papyrus, Tirang, 2011,f.441.
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Marré né pérgjithési ato ishin qytetérime edukatore té njeriut gé i mésuan njeriut pérgjegjésiné apo théné ndryshe, disa
qytetérime i krijoi njeriu i mendjes sé pérgjegjshme. Né ato qytetérime kishte kode té pérgjegjésisé sé shumanshme,
té pérkthyera né gjuhén e thjeshté, mund té shprehen me njé formulé thelbésore: njeriu éshté pérgjegjés para Zotit,
para natyrés, para njerézimit, para vetvetes...Papjekuria fetare, si¢ thoshte Kant-i (1724-1805) éshté jo vetém mé e
démshmija, por edhe mé e pandershmja nga té gjitha. Té démshém dhe té pandershém jané edhe ata gé diné pak pér fe
e pak pér shkencé e grinden. Millikan-i (1868-1953), fitues i gmimit nobel pér fiziké, pér kété, thoshte: ”Kur té grinden
njerézit qé diné pak pér fené dhe ata & diné pak pér shkencén, ndokush mund t& mendoj se aty ka vend
mosmarréveshja ndérmjet fesé dhe shkencés, ndérsa aty kan€ vend, né t€ vérteté, dy lloj injorancash”

As shkenca s'mund té strehohet te religjioni, as qytetérimi té kthehet te familja klasike.

Brenda gytetérimit, pa dalé nga ai, nuk shihen kurrfaré forcash gé do t'u kundérvihen té gjitha kétyre dukurive. Pér
mé tepér, né shkallén e vlerave gé gqytetérimi njeh, nuk gjendet asnjé argument pér t'u theksuar kundér /té kéqgijave qé
i shkaktoi shkenca e papérgjegjshme dhe té tjerat nga kriza e moralit, sikurse jané/ vérshimi i shundit, pornografiseé,
alkoolit, etj. Kjo éshté po ajo ndjenjé e pafuqisé dhe rezignimit qé ndihet né géndrimin e kriminologéve amerikané
para ardhjes sé baticés sé kriminalitetit. N& té vértetg, kjo éshté pafugia e shkencés kundér ligésive, té cilat pérvec
dimensionit shogéror kané edhe até moral.

Brenda civilizimit, pa dal€ nga ai, nuk shihen kurrfaré forcash qé do t’u kundérvihen té gjitha kétyre dukurive. Pér mé
tepér, né shkallén e vlerave qé civilizimi njeh, nuk gjendet asnjé argument pér t’u theksuar kundér vérshimit t€ shundit,
pornografisg, alkoolit. Kjo éshté po ajo ndjenjé e pafuqisé dhe e rezignimit gé ndihet né géndrimin e kriminologéve
amerikané para ardhjes sé baticés sé kriminalitetit. Né té vérteté, kjo éshté pafuqgia e shkencés kundér ligésive, té cilat
pérvec¢ dimensionit shogéror kané edhe até moral. Mohimi i civilizimit s’€shté i mundshém nga veté ai, por nga jashté,
pra nga kultura. Edukata religjioze-etike dhe familja paragesin sheshazi shtegdalje. Mirépo, as shkenca s’mund té
strehohet te religjioni, as civilizimi té kthehet te familja klasike. Nga aspekti i civilizimit, rrethi éshté mbyllur. 4.

Koncepti peréndimor pér prerje té thukté mes té shenjtés dhe shekullares éshté njé rezultat | njé procesi té gjaté
historik, éshté produkt I pushtetit dhe kundértive lidhur me ngjashmériné e autoritetit. Luftérat e reformacionit jané
pasqyruar si né besnikériné proto-nacionale, ashtu edhe né géllimet fetare (Riis, 1998b). Ne s’duhet ta nénvleftésojmé
edhe ndikimin e fugisé sé pandershme dhe mbizotérimin né krijimin e kétyre kufijve. Zhvillimi i hershém modern i
kulturave kombétare evropiane ka gené | lidhur fort me identitetet fetare t& njerézve. Kété lidhje mund ta ilustrojmé
mendéthurjen e identitetit luterian me até suedez, té identitetit katolik me até irlandez, té identitetit anglikan me até
anglez. Ndonése né dekadat e fundit shtetet kombétare e patén eliminuar pércaktimin “e shtetit” ose “t€ kishés bazé,
supozime té shumta té mishéruara thellé né feté kombétare kané mbetur né kuadér té ligjit, té politikés publike (si¢
jané té ardhurat vjetore prej taksve), né mbaréshtrimet institucionale ( si ato né shkolla) si dhe né té kuptuarit e natyrés
sé autoritetit “shekullar”® Mediet e hapura dhe té pavarura kané réndési té veganté né cdo shoqéri demokratike.
Réndésia e informatave dhe gasshmérisé sé tyre pér audiencén e gjeré éshté parakusht jetésor pér té drejtat e lirisé sé
shprehjes dhe pjesémarrjes politike.>* Respektimi i té drejtés fetare éshté e garantuar me ligj, “Nése jeni pjesétar i njé
komuniteti né Kosové, ju keni té drejta kushtetuese pér ta shprehur, mbajtur dhe zhvilluar mé tej kulturén dhe traditat
tuaja. Ju gjithashtu keni té drejté t& administroni zhvillimet tuaja kulturore®

Noam Chomsky vazhdimisht vé né dukje njé pérfundim té thjeshté: nuk ka nevojé pér asnjé zbulim komploti pér té

analizuar devijimet e medies né vendet peréndimore. Njé grusht njerézish dhe korporatash qé sot kané né pronési
shumicén e organeve té medies, i fituan firmat e tyre duke mbéshtetur hapur elitat politike né vendet ku veprojné
mediet e tyre.

49 Alija Izetbegovig, Islami ndérmijet lindjes dhe peréndimit, Logos-A,Shkup, f.69.

50 Meredith B. McGuire, Religion: The Social Context (Religjioni: konteksti shogéror ), pérktheu nga anglishtja dr.
Ali Pajaziti,Logos-A, 2007, Shkup,f. 476.

Slwww..ecmikosovo.org

52(Kushtetuta, Neni 59.1; Ligji pér Komunitetet, Neni 5.1.

63



Vite mé paré, kur Chomsky-n e pyetén se si ¢ kontrollonin elitat e korporatave medien, ai u pérgjigj: “Kjo €shté njésoj
si té pyesésh se si elitat e korporatave kontrollojné General Motors. Ata nuk kané nevojé ta kontrollojné até. Ajo éshté
prong e tyre.>

Studimet analitike kulturore pérkitazi me rolin medieve tashmé éshté béré paradigmé dominante né
hulumtimet e komunikimit. Hulumtimet kulturore shkencore vé né spikamé njohjen e réndésisé e ashtuquajturés
"kérkime administrative” qé zakonisht pérdoren pér té ditur shkallén dhe efektin programeve, por pajtohen gé
efektet kuantitative e hulumtimeve vértet nuk ofron pérgjigje mbi pyetjen genésore pér mediet fetare. Studimet
kulturore koncentrohen mbi até se individ né grup pérdorin medien pér té ndértuar botékuptime fetare né jetén e tyre
dhe sé dyti sa  kéto botékuptime fetare  ndérlidnen  me shumé aspekte té ndryshme jetésore
Deri né vitet e 70-ta i gjithé koncepti fetar i programeve dhe shkrimeve ndérlidhej me efektin e audiencés qé kishte
si rezultat apo impresionizmin se ¢cka ndonjé mund té béjé pér ceremoniné e sé dielés dhe gé té angazhohej qé sa mé
shumeé t€ konvertoj njeréz. Por gradualisht studimet u largoheshin” efekteve” té kétyre pyetjeve duke u orientuar kah
se sa audienca éshté e gatshme té krijon opinion nga mediet et;j.

Por nga ana tjetér antagonizmi karshi islamit gjithmoné ka gené e ngulitur né Evropé gé nga koha e kryqgézatave. Por
kjo ishte né kufij té largét nga distanca gjeografike. Por bazuar né realitetin e sotshém kur kemi njé numér té madh
emigrantésh si dhe shumé evropianéve por edhe amerikane gé po e pérgafojné islamin, pér fat té keq ka edhe aso
zBra gé kjo shogéri té ndjek rrugén e konfrontimit me myslimanét.

Pér fat té keq mediet né peréndim né kété drejtim kané luajtur njé rol shumé destruktiv né afrimin e feve dhe besimeve
pér té jetuar né page dhe harmoni fetare, bile kané kontribuar né mbjelljen e armigésive duke paragitur stereotipe pér
myslimanét se . ata jané fundamentalist e edhe terroristé. Psh pas 26 janarit 1995 kur ndodhi shpérthimi né Qendrén
Tregtare Botérore, mediet né ményré gjeneralé portretizuan myslimanét amerikan si shkak i katastrofés. Pra, ishte
njé gabim qofté me dije apo pa dije dhe mediet morén rolin e gjykatésit duke i fajésuar dhe i shpallur fajtoré té gjithé
myslimanét amerikan.

Ka shumé piképamje té pérbashkéta gé obligojné té gjitha religjionet, gé ndonése me botékuptime té ndryshme, té
gjenden né té njéjtén detyré sepse ato lidhen nga premisa té ngjashme morale dhe horizonte té ngjashme shpirtérore.>*
Si do gé té jeté né raportet e medieve hasim shpesh heré fjalén fundamentalist. Né sinonim té fjalés ekstremist dhe kjo
éshté gabim i pafalshém gé béhet nga mediet pasi gé né realitet islami e ka ndaluar ekstremizmin rreptésisht.
Pejgamberi a,s ka théné, “Ata persona qé kalojné né ekstremitet (n€ praktikimin e fes€) ata jané t€ mallkuar (nga
Zoti)”.Prej besimit g€ mbjell Islami tek myslimanét €shté edhe fakti se krahas Muhamedit a,s, ata i besojné té gjithé
té dérguarit pa kurréfar dallimi dhe filluar gé nga Ademi, Nuhu, Ibrahimi Musa dhe Isa, por né Kuran mé shumé
pérmendet Isa se sa Muhamedi a.s. Dhe ky fakt heshtet nga mediet té cilat jané té thirrura qé té prezantojné dhe té
publikojné té vértetét mbi kéto argumente e mos té fokusohen vetém né propagandén e zezé kundér njé feje e né kété
rast Islamit. Pra, nuk ka aspak ndérlidhje me portretizimin e islamit si fe dhe si realitet,kundér asaj qé prezantohet né
media, dhe paraqitjet e tilla né opinion vetém sa e forcojné mitin dhe té pavértetat qé po shpifen pér kété fe.

Dhe plasimi i informacioneve té tilla vetém sa nxit dhe rrit véllimin e urrejtjes mes feve dhe popujve té ndryshém.
Rruajtja e identiteteve

"Dialogu ndérkulturor, vetém kontribuon drejt mirékuptimit té faktit se pavarésisht vecantive tona, ndajmé vlera
pozitive dhe ballafagohemi me sfida té ngjashme"Para fundit té Dekadés sé KB-sé pér dialog midis civilizimeve, dhe
Dekadés pér kulturén e pages, né kushte kur procesi i globalizmit gjithsesi se na bashkon, me réndési esenciale éshté
qé té mos lejojmé qé religjioni dhe kultura té shndérrohen né forca qé ¢ojné drejt konflikteve dhe ndarjeve."Prej atje
del edhe fugia e madhe e lideréve té bashkésive fetare dhe té tjera qé pozitivisht t& ndikojné pér mirékuptim dhe
bashkéjetesé té ndérsjellé, si dhe té kontribuojné né edukimin e té rinjve né kété drejtim, posacérisht né rajonet

%3 Pronésia e Medias dhe ndikimi i saj né pluralizmin dhe pavarésiné e medias, pérkthim.edicion elektronik Botues:
Instituti Shqipar i Medias, Tiranw,2004,f.1.

5 www.horizonti.com

64



multikulturore dhe multikonfesionale, si¢ éshté rajoni i Evropés Juglindore”, thoté drejtoresha pérgjithshme e
UNESKO-s Irina Bokova®.

Meqgé burimet ekonomike, teknologjike dhe financiare nuk jané té shpérndara né ményré té barabarté rreth botés, disa
grupe etnike, kulturore dhe kombétare pérballen, me mé shumé véshtirési né ruajtjen e identiteteve dhe traditave té
tyre. Pér rrjedhojé, pér té kuptuar problemet rreth imperializmit kulturor, &shté e réndésishme té analizojmé ndikimin
e kulturés popullore amerikane. Nuk ka ményra té lehta pér t& marr ndikimin e kulturés popullore, por duhet té jemi
né ndjeshém ndaj ndikimeve té saj né komunikimin ndérkulturorg.

Shumé grupe kulturore pérreth botés shgetésohen rreth ndikimit té imperializmit kulturor. Qeveria e Kebekut, pér
shembull, éshté e shqgetésuar pér efektet e medieve né gjuhén angleze mbi gjuhén dhe kulturén franko-kanadeze.
Francezét kané shprehur gjithashtu shgetésim rreth dominimit té kulturés popullore t&é SHBA-sé dhe ndikimit té saj né
shoqériné franceze. Imazhet e prodhuara nga industrité e kulturés si¢ jané filmi dhe televizioni na mundésojné
“udhétimin” né shumé vende té botés. Kultura popullore gjithashtu na ndihmon té mésojmé rreth grupeve té tjera
kulturore.. Ne priremi t& mbéshtetemi mé fugimisht né imazhet e medies té grupeve kulturore pér té cilat kemi pak
apo pothuajse aspak pérvojé personale, por né kété rast steretipizimi mund té pérbéjé njé problem. Njé pjesé e madhe
kulturés popullore prodhohet né SHBA dhe garkullon né té gjithé globin. Mungesa e ekuilibrit t& shkémbimit midis
kulturés popullore amerikane dhe teksteve té tjera té kulturés popullore, ka ngritur shgetésime rreth imperializmit
kulturoré.5

Identiteti yné kombétaré ndikon me siguri mbi natyrén se si ne e shohim botén dhe komunikojmé me njeréz té
kombésive tjera. Ashtu sikurse njéri prej studenteve tané nénvizoi:Sa mé shumé zgjeroj horizontin kulturor, ag mé i
mrekulluar jam nga ményra se si e shikoj jetén si rezultat i té genurit amerikan. Ka kaq shumé gjéra gé ne i marrim té
mirégena, si ményra e vetme pér té béré digka apo pér té menduar, ashtu si i gjithé ajo gé ka té béjé me individualizmin
dhe sjelljet, vlerat e lidhura me té. Ka kaq tipa njerézish dhe personalitetesh gé nuk i kisha imagjinuar kurré mé paré.5’

Duhet theksuar se neve na nevojitet edhe vetém njé hap i vogél né drejtim té mirékuptimit té térésishém se jetesa né
boté me shumé kultura dhe religjione t& ndryshme vetém mund té nai forcoj raportet tona né shumé llojllojshméri té
besimeve, ideve dhe mendimeve, por normalisht duke respektuar gjithsecili kulturén, besimin e vet.

Dhuné éshté cdo imazh qgé e Iéndon réndé spektatorin dhe gé e shképut até pérkohésisht nga realiteti

Duke analizuar rrethanat e frymézimit té fesé islame né trojet shqiptare, nuk iu éshté dhéné edhe vendi i
merituar né hapésirat mediale té té gjitha zhanreve,por kétu duhet té kihet njé gjé e garté se kjo nuk ka kaluar né
shenjé harrese,por ka gené njé model laik (kundér islam) gé éshté praktikuar vetém pér fené islame e cila ka njé
shtrirje  vertikale dhe horizontale shumé té gjeré né trojet tona etnike. Disa media deri mé tash islamin e trajtuar si
fe té njé kulture e civilizimi té prapambetur, si té huaj pér shqiptarét ,si fe e dhunés dhe e fanatizmit, qé pengon
modernizimin e jetés, liriné e t€ menduarit dhe té té shprehurit; fe afriko-aziatike e madje disa e kané quajtur fe té
Lindjes.

Kryeministri magedon Nikolla Gruevski né hapjen e Konferencés sé dyté botérore pér dialog ndérfetar dhe
ndércivilizuese qé me moton “Religjioni dhe kultura lidhja e pashképutshme mes popujve”, q€ u mbajt né Ohér, pos
tjerash tha “Personaliteti éshté i shenjté. Ai éshté genie shpirtérore gé é&shté krijuar né ményré té barabarté, kur
pérgendrohemi tek tjetri dhe i duam té aférmit si vetveten, mund té jetojmé né paqge, mirékuptim dhe tolerancé njéri
me tjetrin . Edhe krahas dallimeve né religjionet dhe civilizimet tona, kur koncentrohemi drejt nevojave té
justifikueshme té fginjéve tané, kur i duam sa e duam vetveten dhe kur e duam Zotin toné, mund té mésojmé té jetojmé
sé bashku”. 58

5 www.yllpress.com, 7 Maj . 2010

%6 Judith N. Martin, Thomas K. Nakayama, Hyrje né komunikim ndélkulturor,pérkthyer nga Elena Bozheku, UET
Press, 2010, Tirané, f.229- 231

57 Judith N. Martin, Thomas K. Nakayama, lbid. f.124.
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Mg datén 3 dhjetor 1977 gazeta britaneze “The Independent” e ka botuar njé shkrim t&€ Robert Fiskut, q¢ ka té bé&jé
me ményrén e trajtimit t& ¢éshtjeve t& muslimanéve né mediat peréndimore, ku sqaron se Peréndimi vazhdimisht dhe
me géllim e ofendon Fené islame me té gjitha ményrat, me ané té shtypit dhe té mjeteve tjera. Né kété shkrim, ai i
pérmend dy shembuj pér kété, njéri prej té ciléve éshté i njohur dhe aktual: pas eksplodimit té soliterit tregtar
internacional né Nju Jork, revista “Time” fagen e paré e fillon me kété titull: “Terrorizmi islamik™! E n€ anén tjetér,
vazhdon Fisku, kur serbét ushtruan lloj-lloj gjenocidi e krimi mbi muslimanét e Bosnjés dhe Hercegovinés, ajo né
mediat franceze paragitej si konflikt nacional e jo fetar. Dhe, asnjéheré nuk ka ndodhur t& konsiderohen krimet serbe
si terror Krishteré evropian.

Pérkundrazi, ai konflikt &shté paragitur né shumicén e mediave peréndimore si konflikt pér sundim té tokés apo pér
shkak té kufijve gjeografik.

Nganjéheré media shndérrohet edhe né mjet dhune. Publikimi i 12 karikaturave té Profetit Muhamed a.s., nga e
pérditshmja daneze “Jyllands —Posten” mé 30 shtator té vitit 2005 ka nxitur dhe ka provokuar miliona opinione té
botés islame dhe mé gjeré. Mbase veté géllimi i gazetés ka gené rritja e tirazhit t& lexueshmérisé gé né thithé sa mé
shumé reklama dhe publicitet. ”Se amullia e botés lindore muslimane ka marré edhe trajta té tragjedi-komedisé si te
tregtari i flamujve i Koligit, déshmon edhe lajmin se né Egjipt &shté rritur shitja e flamujve danez té cilét muslimanét
i blejné pér t’i djegur. Njé dalldi pér t’u vajtuar”.>®

Dhe a e dini kujt i drejtohet Ernesto Sabato ?! Gjithé atyre qé jané pér njé boté té liré ku té gjithé duhet patjetér té
ndértojné njé strategji t& re me Islamin, dhe kjo strategji nuk do té jeté njé strategji lufte mes dy qytetérimeve e
kulturave, por njé strategji bashképunimi, mirékuptimi dhe pranimi, duke integruar qytetérimet, kulturat dhe
civilizimet mes feve. Ernesto Sabato i referohet n€ njé vend Helder Linit : “...... Qeverité kan€ harruar n€ mbaré botén
se géllimi i tyre éshté t& promovojné té mirén e pérbashkét. Solidariteti luan, késhtu, njé rol vendimtar né kété boté pa

krye, pérjashtuese té llojeve té ndryshme........... Miliona genie mbijetojné heroikisht né mjerim. Ata jané
martirét........... Né kété varférim ekzistencial dhe metafizik, t€ gjithé jané viktimé té njé qielli dhe té njé
catie.......... Banalitetet, ku kalben ndjenjat mé fisnike, e degjenerojné njeriun né njé karikaturé patetike gé nuk e gjen

mé veten né té genit njeri......Mjeré njeriu gé mbéshtetet vetém tek arsyeja-shpétojmé hera-herés e mbi té gjitha falé
grave, jo thjeshté sepse dhurojné jetén, por jané ato q€ mbrojné kété specie enigmatike........ ?

Por, edhe kultura edhe media nga njé aspekt tjetér vetés ja kané véné obligim duke u shndérruar né njé fushé
profitabile té larté. Bazuar né njé studim té botuar né janar 2009 nga Sindikata e Regjive Internet (SRI),
reklamapaguesit né Francé investuan gati 2 milioné euro né VEb né vitin 2008. Ky vlerésim i realizuar nga shogéria
Cap Gemini Consulting me kérkesén e SRI, mban parasysh lidhjet e sponsorizuara (té papérfshira né studimin e tregut
publicitar té botuar nga IREP), té cilat né vitin 2008 pérfagésojné segmentin kryesor té tregut té reklamés né linjé ose
800 milioné euro. Pjesa kryesore e késaj dhurate kapet nga Google gé né té kundért, nuk jep statistika. Késhtu, sipas
kétij vlerésimi, té ardhurat e Internetit pérfagésojné 59% té té ardhurave publicitare té televizionit dhe rreth 6% té
shpenzimeve totale té€ reklamapaguesve. Investimet publicitare né Internet do té binin me 14% né vitin 2009, sipas
SRI-sg.%0

Shpeshheré mediet jo vetém gé nuk luajné rolin e ndérafrimit kulturor por ata shfagin imazhe té dhunshme apo pérgon
mesazhe té cilat I&ndojné ndjenjat e fetaréve e sidomos fesé islame qé mediet e etiketojné me lloj lloj etiketimi. Dhuna
nuk matet, ajo éshté cilésore. Dhuna éshté relative, ajo varet nga secili njeri, nga kuptimi gé ai i jep , nga kuptimi gé
mund té keté sipas tij , por edhe nga shogéria nga e cila ajo éshté e pandashme, e cila e konsideron si njé gjé té keqge
gé mund té kapércehet me ané té drejtésisé dhe duke shkuar drejt “qytetérimit, ose si njé té keqe té€ domosdoshme pér
lindjen e”mbinjeriut” ose pér njé té plot lumturi. Sipas Serge Tisseron, psikiatér dhe psikanalist, mund t& konsiderohet
si I dhunshém “¢do imazh qé€ e 1éndon rénd€ spektatorin dhe qé e shképut até pérkohésisht nga realiteti”. Aq mé shumé
qé sot imazhet jan€ akoma edhe mé t€ rrezikshme sepse “ato synojné déshirat tona” sepse pérdorin dhe abuzojné me

59 Zekirija Ibrahimi “Karikaturimi i Lirisé “, Gazeta Besa, . 15. nr 19 viti i 2, shkurt 2006.

80 Francis Balle, Ibid. f.553.
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fuginé e tyre té joshjes. Por duhet té kujtojmé se ¢éshtja e dhunés lidhet me ¢éshtjen e moralit me gjéra té ndaluara e
gjérat e detyruara dhe se vetém mésimi | normave na mundéson té b&jmé dallimin midis asaj qé psikanalisti Daniel
Sobony e quna “dhuna e jetés”, qé ka té béjé me té takuarin e t€ tjeréve dhe “dhunés sé vdekjes”, synimi i vetém i té
cilit éshté t'i béjé keq té tjeréve pa arsye si dhe duke u mburrur.5! Gjithnjé e mé tepér ndéreligjiziteti dhe konfliktet
ndérkulturore nga do né boté kané béré gé gjithsesi t& promovohet inter-religjioziteti dhe dialogu ndérkulturor.
Shkaget apo arsyet e kétyre konflikteve mund té jeté disa sosh. Bota ishe e ndaré né dy pole, jugor dhe verior, ku poli
verior kishte shénuar njé zhvillim té hovshém ekonomik se sa poli jugor i cili i goditur me ngecje, analfabetizém dhe
varféri.

Né epoka té shkuara, shkruan Robert Eco ¢do komunikim i drejtohej njé marrési té pércaktuar miré, kodet
interpretuese t€ t€ cilit pérkonin me ato t€ dérguesit. Cdo keqkuptim karakterizohej si “dekodifikim rravgues”, qé
rrallé pérjashtonte regullat kulturore té pranuara nga té gjithé. Ndérsa né shogériné e masave, ku publiku éshté me
pérkufizim i vagullt dhe i diferencuar, dekodifikimi rravgues béhet normé. Lind, késhtu, nevoja e njé studimi
semiologjik, gé té kontrollojé flukset e komunikimit dhe gé té pajiset me mjetet e nevojshme té analizés, pér té kuptuar
procedurat e dekodifikimit rravgues (dhe , po té doni, edhe pér shmangur shfagjen e saj né té ardhmen). Kjo
parakupton, duke e krahasuar me ¢do hetim sociologjik apo vlerésim estetik, analizén e strukturave komunikuese gé
TV-ja Vvé né jeté, pra té kodeve paraprake té dérguesit, té formés gé ka marré mesazhi dhe kodeve té pérdorura nga
marrési.5?

Ndér religjioziteti dhe dialogu ndérkulturoré

Céshtja e dialogut mbetet e vetmja rrugé gé té arrihet dhe mbéshtetet mirékuptimi né mes grupeve konfliktuoze.
Dialogu mund té zhvillohet midis tre lloj grupeve. E para grupet politike; 2)grupet fetare dhe 3) mbéshtetésit grupeve
politike dhe fetare. Sigurisht gé gjithashtu ka edhe dallime mes nivelit t¢ dialogut dhe procesit gjithépérfshirés qé
dialogu i involvon té gjitha kété nivel. Ai mund té vendoset né nivelin e lideréve politik apo fetaré, apo né nivelin e
intelektualéve nga grupe té ndryshme, por edhe té masés. Natyra e dialogut ndryshon varésisht prej niveleve, si
p.sh. né nivelin intelektual kérkon dhe éshté mé analizues, mé detajues pér ngjarjet dhe kuptimin e natyrés sé forcés
gé éshté involvuar né mbéshtetjen e konfliktit. Né kété nivel té dialogimit gjithashtu duhet gé té béhet strategjia e
promovimit té ndérreligjiozitetit dhe harmonisé ndérkulturore. Kurse né nivelin politik dialogu mundet té béhet me
ata politikan gé besojné né politikat sekulare dhe qé refuzojné ¢do ideologji, politik té fesé apo konfrontimit kulturor.
Né rrafshin politik dialogu mund té trajtoj strategjiné sjelljes sé aleancave sekulare pér té izoluar forcat shogérore dhe
fundamentale. Ndérkaq né rrafshin fetar, dialogu duhet té trajtoj fené dhe aspektet teologjike. Poashtu edhe feja duhet
té kuptohet né nivele té ndryshme, né até té ritualeve, besimit, institucioneve dhe vlerave. Edhe pse ritualet, besimet
dhe institucionet ndryshojné nga feja né fe, vlerat jané té detyruar té jené plotésuese, p.sh. feja islame veg tjerash
karakterizohet pér drejtési dhe barazi mes njerézve. Ritualet, besimet dhe institucionet jané unike né ¢do fe dhe kjo
shpesh heré con né kegkuptim. Cdo tradité fetare thekson rendésin e ritualeve té caktuara dhe besimi mbetet gendra
né traditén e fesé dhe krahas késaj tregon edhe superioritetin e ritualeve dhe besimit né pérgjithési. P.sh feja islame
rreptésishté e ndalon faljen dhe géndrimin para idhujve pér iradet. Poashtu Islami vé né fokus besimin né njé Zot dhe
largon cdo lloj rivaliteti né adhurim pérvec Tij. Né hinduizém ¢éshtja éshté mé ndryshe pasiqé ata besojné dhe lejojné
péruljen dhe luten para idhujve. Kéto koncepte e bindje fetare né disa vende si¢ &shté India kané shpjer né konflikte
té dhunshme dhe té pérgjakshme. Si do qé té jeté nga ana tjetér kjo dhuné nuk éshté mbéshtetur apo nxitur nga liderét
fetaré, té kundértén e lideréve politiké té cilét shgetésohen seriozisht nga ritualet dhe besimet. Kjo assesi nuk do té
thoté se liderét fetaré nuk ndryshojné. Kéto ndryshime pér njé dialog té duhur, duhet gé¢ kuptohet dhe vlerésohet e jo
té luftohet. Shumé nga sufistét e bhakti shenjtorét e béjné pikérisht kété. Ata jo vetém qé u pérpogén pér té béré
vlerésimin e kétyre ndryshimeve konceptuale por u pérpogén pér ti pajtuar ato.

& Ibid. 735
62 Gianfranco Marrone, Corpi sociali, Trupat shogéroré proceset komunikuese dhe semiotika e tekstit, pérkthyer nga
Dhurata Shehri dhe Persida Asllani, shtypur Guttenberg, Tirang, 2008,f.74.
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Efekti i rigjallérimit fetar né té drejta njerézore dhe né drejtésiné shogérore universale. Institucionet fetare kané béré
sigurisht shumé deklarata mbi té drejtat e njeriut dhe drejtésiné shogérore.

Asgar Ali Engineer né shkrimin e tij “On religious and interculturaleal dialogue”, vegon disa rregulla gé mendon se
jané njé ndihmés e madhe né rezultatin e njé dialogu. Rregullat vijuese do t& ishin njé ndihmé e madhe pér t& ndihmuar
dialogun ndérfetaré jané:

1)Palét gé pérfshihen né dialog duhet t& jené t& brumosur fort né traditén e tyre dhe duhet t& kené besim dhe bindje
té brendshme. Kjo éshté bindja e vértet dhe &shté njé themel i forté pér dialog.

2) Né dialog assesi t&é mos té zhvillohen polemika, ngase stili polemizues éshté antitezé e dialogut ngase polemika
shtyn dialogun né kahe té gabuar dhe mos kuptimin e paléve.

3) Dialogu nuk duhet té zhvillohet vetém pér té kuptuar tjetrin por edhe duhet té respektoj integritetin e tij. Cdo dialog
gé nuk pérmban respekt pér integritetin dhe bindjet e tjetrit &shté i prirur té déshtoj.

4) Ideja e dialogut duhet té jeté né funksion té shpjegimit té piképamjeve e jo té shndérrohet né njé piképamje, sepse
pér ndryshe njé pérpjekje e vogél tjetér do té démtonte dhe shembte frymén e dialogut dhe kjo poashtu do té conte
né pakénagési mes paléve dialoguese.

5) palét né dialog poashtu duhet té kené parasysh diversitetin si njé bazé genésore e jetés. Pa diversitet jeta kalon né
monotoni dhe do ta humbte bukurin e saj. Nga ana tjetér edhe Kurani jo vetém qé e njeh diversitetin por edhe e
legjitimon até. Kjo €shté déshira e Allahut xh.sh, qé tek njerézit té keté diversitet. “Ne edhe ty (Muhamed) ta zbritém
librin (Kuranin) e vérteté qé éshté vértetues i librave té méparshém dhe garantues i tyre. Gjyko, pra, mes tyre me até
gé Allahu e zbriti, e mos pélge epshet e tyre e té largohesh nga e vérteta qé té erdhi. Pér secilin prej jush, Ne caktuam
ligj e program (té€ posagém né ¢éshtje e t€ veprimit). Sikur t€ donte Allahu, do t’ju bénte njé popull (né fe e sheriat),
por deshi t’ju sprovojé né até qé iu dha juve, andaj ju (besimtaré) pérpiqu pér puné t€ mira. Kthimi i té gjithé juve
€éshté te Allahu, e ai do t’ju njoftojé me até qé kundérshtoheshi. ( El Maide, 48). Poashtu thoté “Secili (popull) ka njé
ané, t€ cilés ai i kthehet, ju shpejtoni kah punét ¢ mbara, kudo g¢ té jeni Allahu ka pér t’ju tubuar té gjithéve, Allahu
ka fuqi pér ¢do send”.(El Bekare, 148). Mungesa e diversitetit dhe zbatimit té njé sistemi ideologjik né fund té fundit
mund té shpie drejt fashizmit dhe autoritarizmit.

6) Njé gjé duhet kuptuar miré, dallimin mes dialogut dhe monologut pér té pasur njé dialog efektiv. Sepse déshira pér
té dominuar dialogun shpie né monolog. Secilés palé né dialog duhet té keté hapésiré té barabarté pér té prezantuar
piképamijet e vet. Dialogu mund t& marr kuptimin e sakté vetém atéheré kur béhet né frymén e vértet demokratike
duke respektuar, njohur té drejtat e té gjithé pjesémarrésve né dialog

8)Né fund duhet té kuptojmé se realizimi i njé dialogu efektiv éshté i mundur jo vetém atéheré arrijmé té dégjojmé
kéndvéshtrimin e tjetrit por té kuptohet dhe vlerésohet sakté né kontekstin e dhéné.

Nése kéto rregulla gjejné zbatueshméri né terren né dialogun ndérfetar dhe ndérkulturor, atéheré rezultati do té jeté
mjaft inkurajues. Asnjé vend sot nuk mund té mburret mé krenarin e té genurit rigoroz njé besimor apo njé kulturor.
Zhvillimi i hovshém ekonomik dhe komunikimi shpejt ka krijuar diversitet tek grupe té ndryshme fetare e kulturore
kudo né boté té kené géndrime té péraférta ose té njéjté né mendime. Disa grupe do té jené mazhoranc né numér,
kurse té tjerét minoritet. Apo mund té ndodh edhe e kundérta gqé disa minoritete mund té bashkohen e té pérbéjné
shumicén si¢ mund té ndodh né Kanada né njé té ardhme té aférm. Mozaiku i modeleve té shogérisé mund té mbaj
bukuriné e saj vetém né harmoni. Plasja e njé konflikti mund té coj né zbehje té kétij mozaiku pér shkak té rritjes sé
pakénagésisé dhe tendosjes sé marrédhénieve ndéretnike.®

8Azzam Temimi/ Xhon L. Esposito, Islam and secularism in the Middle East, pérktheu nga anglishtja Bujar
Hoxha, Logos —A, 2010, Shkup, f.110.
6 Asgar Ali Engineer, http://andromeda.rutgers.edu.
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Bota myslimane mund té krijojé njé gjalléri té re qytetérimore, nése elitat intelektuale, ekonomike dhe politike mund
té riformulojné géndrueshmériné e pasurisé historike té civilizimit islam pér realizimin e njé aktivizimi efikas né
arenén sociale, ekonomike dhe politik. Rendi i dités i ri politik i botés myslimane si njé kundérpérgjigje Rendit té Ri
Botéror hipokrit, duhet t& mbéshtetet nga produktiviteti intelektual, efikasiteti ekonomik dhe dinamizmi social. Njé
gjalléri e tillé qytetérimore jo vetém gé do té sigurojé njé zgjidhje pér botén myslimane, por ajo do té sigurojé njé
alternativé pér té gjithé njerézimin.®

Pér fund dialogu konsiston né ngritjen e bashkéjetesés dhe harmonisé e tolerancés mes kulturave e feve té ndryshme.
Bashkérisht mund ta pérballojné ¢do problem, ¢do sfidé e ¢farédo rrafshi qofté. Ky éshté dialogu real i jetés, dialog
gé paraget jetés té pérbashkét ku mjetet e komunikimit masiv do t& fokusoheshin né respektim dhe mbijelljen e
dashurisé , respektin dhe avancimin e sé drejtés qytetare pér njerézit e njé vendi.

Konluzione

1. Feja, kultura dhe mediet t¢ mos shndérrohen né forca qé ¢ojné drejt konflikteve dhe ndarjeve.

2. Dialogu ndérkulturor, vetém kontribuon drejt mirékuptimit té faktit se pavarésisht vecantive tona, ndajmé vlera
pozitive dhe ballafagohemi me sfida t& ngjashme"

3. Mediet forcojné ndikimin e religjionit dhe kulturés gé té kené njé lidhje t&¢ pashképutshme mes popujve.

4. Luajtja e njé€ roli tepér aktiv dhe efektiv q¢ mos té lejohet ndarja e botés n€ mes “Peréndimit dhe té tjerét”, ashtu
si¢ ka béré Samuel Huntigtoni né librin e tij “The Clash of Civilzations” (Pérplasja e qytetérimeve).

5. Mediet mund té ndikojné né pérmirésimin e jetés sé njerézve dhe né vendosjen e pages dhe sigurisé. Ata mund té
ngrené lart moralin dhe spiritualitetin né mesin e njerézve dhe t'i kénaqin njerézit.

8 Ahmet Davutoglu, Trasnsformimi gytetérimor dhe bota muslimane, Logos-A, Shkup,2005,f.232.
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TE JESH PERSONAZH | VEPRES MIGJENIANE

DR. ROVENA (VATA) MIKELI- Akademia e Studimeve Albanologjike, Tirané Instituti i gjuhésisé dhe letérsisé

Abstract

To be a character of Migene's work means to be separated from him, both mentally and spiritually. Migjeni was the
psychologist of suffering souls. He dared a lot when he built such characters in his literary work. Migjeni also dared
a lot when he wrote the story: "Cubit's Kiss", where he analyzes in detail the emotional "explosion™ and the physical
desire to have sex at the age of 17, Dila, the character created by Migjeni.

Migjeni dared when he built the character of Nushi, who grew up under the censorship of his authoritarian parents and
his traditional principles. As the character of Nushi, Migjeni has created many other characters.

Miggen's characters are grown up in a miniature environment. At her sister's wedding ceremony, Nushi also feels the
threat of her marriage, as they marry her to a man she did not love and suddenly, she falls in love with her husband's
servant. the character of Nushi realizes that he is surrounded by a suffocating environment, because of some rotten
mindsets of a society, which 'flourished' at the expense of human beings, who were completely defenseless.

Keywords: Woman, mountain woman, beggar, misery, desire, experience

Abstrakt:

Té jesh personazh i veprés migjeniane do té thoté té zbérthehesh prej tij, si nga ana mendore dhe nga ajo shpirtérore.
Migjeni ishte psikologu i shpirtrave té vuajtur. Ai guxoi shumé kur ndértoi personazhe té tilla né veprén e tij letrare.
Migjeni guxoi shumé edhe kur shkroi tregimin: “Puthja e Cubit”, ku analizon né detaje “shpérthimin” emocional dhe
déshirén fizike pér té kryer marrédhénie né moshén 17 vjecare, Dila, personazhi i krijuar prej Migjenit.

Migjeni guxoi kur ndértoi personazhin e Nushit, i rritur nén censurén e prindérit autoritar dhe parimeve té tij
tradicionale. Si personazhi i Nushit, Migjeni ka krijuar sa e sa personazhe té tjera.

Personazhet e Migjenit jané té rritur né njé mjedis si né miniaturé. Né ceremoniné e martesés té sé motrés, Nushi ndjen
edhe pengun e martesés sé saj, pasi e martojné me njé njeri, té cilin nuk e dashuronte dhe krejt papritur, ajo bie né
dashuri me shérbétorin e burrit t& saj. personazhi i Nushit kupton se &shté i rrethuar nga njé ambient mbytés, pér hatér
té disa mendésive t€ kalbura té nj€ shoqérie, e cila ‘lulézonte’ n€ kurriz té genieve njerézore, t€ cilat ishin krejtésisht
té pambrojtura.

Fjalé kyce: Grua, malsorja, lypsi, mjerim, déshirg, pérjetim

“Neve nuk na duhen kryevepra botnore, na duhen shkrimtaré qé t€ diné€ me pasqyrue realitetin qé jetojmé, g€ e shohin
jetén pa perde, pa friké” (Migjeni, Vepra:2002).

| cilésuar si ‘uragan’ ardhja e tij né letérsiné shqipe, Migjeni ishte autori, i cili ua hogi mbulesén plagéve sociale, té
cilat kishin pushtuar jetesén e banoréve té Shqipérisé sé Veriut. Ardhja e Migjenit né letérsiné shqipe, ishte, si ardhja
e Jezuesit né zemrat e besimtaréve katoliké. Pra Migjeni ishte gur i ¢muar né letérsiné shqipe, “i cili... nderonte
Shkodrén, Shqipériné, Ballkanin dhe Evropén” (Zeqo, Moikom:2011)

“Proza e Migjenit shquhet pér tematikén e vet t& gjeré. Njé vend t€ madh né prozén e Migjenit z¢€ jeta e fshatit shqiptar
té asaj kohe, sidomos e fshatit malésor”. (Sinani, Shaban:2019)

Migjeni erdhi né letérsin€ shqipe si ‘shpérthim’ vullkanik dhe u shua si ‘1€kundje térmeti’, nga sémundja e shekullit e
asaj kohe, TBC-ja, gé mundi fizikisht shkrimtarin verior, por gé la trashégimi, t& pashlyer né historiné e letérsisé
shqipe.
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Migjeni ishte njékohésisht edhe parashikuesi edhe viktima, i cili i nénshtrohej krejt natyrshém asaj gé parashtronte né
krijimet e tij. Pra krijimet e Migjenit ishin njé fat i parathéné prej tij.

Migjeni éshté i jashtézakonshém né letérsiné shqipe pér nga origjinaliteti i trajtesave t& fenomeneve dhe krijimit té
personazheve té tij té pavdekshme né kohé, ku me plot bindje mund té themi se personazhet e Migjenit jané té
pavdekshém njélloj si kryeveprat botérore.

Migjeni ishte njé vézhgues i hollésishém i plagéve sociale, ku gjenin terren veprimi personazhet qé vet ai i krijonte, e
mé pas, Migjeni kéto personazhe i fuste né spektrin e studimit psikoanalitik. VVeté Migjeni né vargjet e tij, do shprehej
késhtu:

... “Uné vuej bashké me fémijén té cilit prindi nuk ia blen lodrén,

-Vuej bashké me té riun qé digjet né erotizém,

-Vuej me pesédhjetévjecarin gé mbytet né apatiné e jetés,

-Vuej me plakun gé dridhet nga frika e vdekjes,

-Vuej me bujkun gé lufton me tokén,

-Vuej me punétorin t€ cilit hekuri e ndrydh”... (Migjeni, Vepra:2002)

Migjeni ishte shumé i ndjeshém ndaj fenomeneve sociale, ndaj padrejtésive njerézore dhe mbi té gjitha ndaj mjerimit
ekstrem, si¢ edhe shprehet Bojka né letrén tjetér drejtuar Olgés, motrat e Migjenit, ku shkruan se ai vuante pér té gjitha
padrejtésité shogérore, por né asnjé moment nuk u bé pesimist. Migjeni me geshjen e tij optimiste né buzé kérkonte
njé buzéqeshje té re, kérkonte njeriun e ri, kérkonte “Mbinjeriun” té zgjohej nga fryma e shekujve, por ai vullnetet qé
thérret di t’i mbysé dhe u drejtohet:

-“O vullnete t€ ndrydhuna...

-O vullnete t€ shtypuna”... (Migjeni, Vepra:2002)

Sipas studiuesit Moikom Zeqo, i cili shprehet se Migjeni jetonte té gjitha shgetésimet qé nga ato mé té paréndésishmet,
e deri té ato gé ngriheshin e béheshin problem i madh, gé té shkatérronin jetén (ldrizi, Rinush:1992)

Pena migjeniane mbetet e faktuar, pérmes dy gjinive gé autori shkroi, poezisé dhe prozés, ku ligjérimi i tij, mund té
krahasohet jo mé pak, vecse me letérsiné e pérbotshme.

Migjeni, para sé gjithash, i takon vetvetes, ndérsa vlerat e personalitetit dhe individualitetit té tij krijues jané té
zbatueshme né ¢éshtjen kombétare (Raifi:Mensur:1979)

Migjeni zbuloi né letérsiné e tij, jo vetém realitetin, por si njé psikolog i detajeve, i shtjelloi ato njé pér njé, duke i
identifikuar si fenomene sociale, si humbje identiteti, si dhimbje shpirtérore, si mungesé dashurie. Migjeni krijoi né
letérsiné shqgipe personazhe té cilat identifikohen lehtésisht si personazhe migjeniane.

Cdo lexim i ri i veprés sé Migjenit na ofron rrafshe té reja kuptimore, nénshtresa té pazbuluara té vlerave ideore té
botés sé cilés i referohen personazhet e tij, gé jané té ndérlidhura sa me kohén e vet, aq edhe me perioda té mévonshme
historike dhe kulturore. (Kryeziu, Resmie:2004)

Né thelb té prozés sé tij, Migjeni trajtoi Njeriun, duke dyshuar né genien e tij, duke e paré té dyzuar personalitetin
njerézor, ku mjafton té kujtojmé shprehjen: De jure u ba Sokrat e de facto ishte derr (Migjeni, Vepra:2002)

Ky ishte koncepti i Migjenit pér Njeriun, ku sipas Migjenit, Njeriu veté éshté né dilemé se cilén alternativé té zgjidhi,
até té Sokratit apo té derrit.

Migjeni, pérmes kétij tregimi bén thirrje, gé né fund té fundit, Njeriu duhet té ruajé dinjitetin e tij njerézor pérpara
botés, por prapé sé prapé, Njeriu nuk mund té dalé jashté kornizés sé tij t& mendimit dhe té veprimit.

Kaiheré njeriu nuk mund té mshehi cilsinat e derrit dhe na paragitet ashtu si¢ asht (Migjeni, Vepra:2002)

Sipas studiuesit té veprés sé Migjenit Kogo Bihiku, i cili shprehet késhtu: Migjeni goditi te Sokrati me forcé hipokrizing
si cen té démshém té natyrés njerézore (Bihiku, Ko¢o:2004)

Migjeni trajtoi lakurigésiné e realitetit, e mbi kété realitet krijoi personazhe migjeniane, té cilat identifikojné plagé,
plagé dhe vetém plagé sociale dhe shpirtérore.

Krijimtaria e Migjenit éshté materie e gjallé dhe e pavdekshme e kulturés shqiptare. Spikat si njé nga thesaret mé té
médha kombétare (Zegqo, Moikom:2011)

Personazhe té tilla Migjeni ndértoi kryesisht né novelat e tij, si¢ jané: “Novelat e qytetit t€ veriut”. Kéto novela Migjeni
i kishte pérfunduar né fundin e vitit 1936, por dritén e botimit e pané né vitin 1944, pra pas vdekjes sé tij.

Studiuesja Nathalie Piégay-Gros né veprén e saj: Poetika e intertekstualitetit” shprehet késhtu: Nga referenca qé njé
personazh mund t’i béjé njé vepre, rréfimi duke véné né skené leximet e kétij personazhi, saktéson pér shembull
psikologjiné, hijet dhe pérndjekjet e tij, por gjithashtu dhe dituring, aftésiné kulturore dhe nga veté kétej, né njé
kéndvéshtrim sociologjik, pérkatésiné e tij ndaj njé mjedisi t& dhéné (Piégay-Gros, Nathalie:2011)
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Personazhet e lentés sé Migjenit kané njé pikeé té pérbashkét, pasi gjallojné né njé mjedis té pérbashkét. Personazhe té
cilat i kané syté nga gielli dhe nga lypja, nga ku jané krijuar personazhet vetém me emra, pasi si mbiemér pronor kané
Migjenin, si jané:
1- Malsorja te tregimi: “A do qymyr, zotni?”
Malsorja e Migjenit.
“E malsorja fillon té shgetésohet pér kthimin né malsi. Shikon diellin, si gjithnjé po afrohet nga peréndimi. Si ka pér
t’u kthye né malsi népér terr? Me té vérteté, ajo nuk dron prej lugeténve dhe bubazhelave, por... t’ishte plaké, nuk do
té kishte aspak frigé, por... Kujtohet si nja dy tri herésh i jané vu mbrapa do njeréz, dhe sé pari nuk dinte se ¢ 'lypshin
prej saj...” (Migjeni, Vepra:2002)
2- Luli te tregimi: “Luli i vocérr”.
Luli i Migjenit, i cili simbolizonte mjerimin, skamjen dhe varfériné ekstreme. Migjeni, pérmes personazhit t& Lulit
dhe jo vetém, i thur poemé mjerimit dhe brenda fjalés mjerim jep edhe disa prej derivateve mé tronditése té shekullit
qé ka jetuar veté shkrimtari, si né rastet:
Mjerimi=kafshaté, mjerimi=vulé, mjerimi=fémijé i pjekur, mjerimi=flaka e déshirave, mjerimi=dashuri epshore,
mjerimi=drité syri, mjerimi=fage e lustrime, mjerimi=njollé e pashlyeshme, etj. Ja pra si kéndon Migjeni kéngén e tij
té mjerimit, ai vuan bashké me té dhe nuk lé fenomen pa prekur brenda tij.
“Kur Luli hyn n’oborr té shkollés, buza i geshet nga pak, po askujt asnjé fjalé s’i thoté. Ecén ngadalé, tue shikue
djathas e majtas, por gjithnjé tue ecé, derisa té mrrijé né cak té vet. Aty te dera e rruginés shkollore shumé i pélgen
té géndrojé. Aty asht caku i tij, i praruam me rrezet e ngrohta té diellit né kéto ditét e vjeshtés. Mbéshtetet Luli pér
mur, grushtet e vegjél i shtie ndér xhepa, hundén picérrake té kugun nga té ftohtit e méngjesit ia sjell diellit dhe...
shikon. Gjaja qé ma tepér ia térhjek vrejtén jané cizmet, gé i kané té veshun disa shoké té tij. Sa té bukra jané! Si
shkélgejné! — mendon Luli dhe pa dashje i shkojné syt ndér tollumbat e veta, népér té cilat shifen fare miré té pesé
gishtat e kamave té zbathura” (Migjeni, Vepra:2002)
3- Lypsi te tregimi: “Zoti té dasht&”.
Lypsi i Migjenit.
“Lypsit medoemos i duhet me marré vesht. E len até deré, msyn té dytén, té tretén, té katértén, e késhtu me radhé, té
gjitha dyert e asaj rruge. Kjo rrugé sot pér sot asht fusha e veprimit té tij. Nesér asht ndoj rrugé tjetér. Fushat e
veprimit té qytetarit toné jané té ndryshme”. (Migjeni, Vepra:2002)
4- Dila te tregimi: “Puthja e Cubit.
Dila e Migjenit.
Migjeni lulet g€ ¢elin né stinén e pranverés nuk ua shkurton kohén pér t’i futur né ¢adrén dimérore, e cila né kété rast
nuk i mbron, por i vyshk, njélloj si entuziazmin e moshés tek personazhi i Diles, e cila sapo ka vlerésuar vitet gé ka
kaluar dhe po béhet e vetédijshme pér moshén e saj.
“Sa fort Dila gé i ndjen té 17 vjetét né vete! Kur né té kapérthyemit e déshirés, ven shplakét nén krye dhe ma fort
shtrihet, ndjen si ndér veshé dhe ndér thimtha i rreh gjaku me rrjedhe té forta dhe e ban me i ndie edhe me dishrue
ma tepér” (Migjeni, Vepra:2002)
5-  Nushi te tregimi: “Studenti né shtépi”.
Nushi i Migjenit.
Nushi éshté personazh i dyzuar, i cili bie né kundérshtim me ndérgjegjen e tij. Leksionet e Nushit para sé motrés
ngjallin ndjenja t€ bukura me synimin pér t’i vraré€ sapo t€ kalojé nga njéra dhomé né tjetrén. Agia qan, por i fsheh
lotét, vuan, por e fsheh vuajtjen, gézohet, por veg faktit se e fsheh dashuriné e saj, ajo do t’ia mohojé vetes, do ta vrasé
kété kénagési gé ndjen né fshehtési. Agia éshté pak a shumé vet Migjeni. Ajo i nénshtrohet njé metamorfoze morali,
Nushi i nénshtrohet njé metamorfoze intelektuali, sikurse ndodh edhe te kafka, ndérsa babai i tyre i nénshtrohet njé
metamorfoze té sojit tjetér, ai kthehet nga pérbindshém né kéngétar qé cirret, e pérmes késaj del se:-
... 1 ashtuquajturi ideali familjar asht mshtetun n’interes (Migjeni, Vepra:2002)
“Uné jam pa moral, koncepti i em menduar — mos me thané ideologjik — nuk pajtohet me moralin, té cilin mue kjo
shogni ma imponon. Por uné e marr moralin e saj pér sy e fage, nsa mbrapa ia loz lojén kur té due. Késhtu si uné ia
lozin lojén shognis me gindra veta né vendin toné. Prandaj, shogni, po deshe té mos lozin né kurriz tand, ndrro format.
Hiqi brageshat”. (Migjeni, Vepra:2002)
NEé kété korpus personazhesh dhe te Nushi kryesisht paralajmérohet vdekje, por vdekje s’ka. Nushi s’mund té vdiste.
Aii ishte edukuar né peréndim.
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6- Lukja te tregimi: “Historia e njérés nga ato”.
Lukja e Migjenit.

Erotika e cmendur jepet me njé fugi t& natyrshme tek personazhet e tregimit “Historia e njenés nga ato”, pasi ato jané
shumé, ose té shprehemi ndryshme, jané shumé nga ato, té cilat kané njé jeté, njé krevat, kané té njéjtét dashnor, kané
té njéjtat brenga dhe dhimbje, kané njé shpirt. Migjeni shpesh e bén Luken hyjneshé, e cila paragitet si njé ikoné apo
statujé mes zotnive dhe studentéve si nj€ tregtare, e cila nuk di t’i b&j reklamé mallit té vet:
“Studentat hutoheshin, iu merrte fjala né gojé, shikofshin shogi-shogin, skugeshin né ftyré dhe niseshin té kthehen.
Atéheré Lukja plaste gazit, geshej me gjithé zemér dhe i merrte pér dore n’odé té saj. kanjéheré ziheshej me ta, pse
ndonjeni nga ata ia puthte krahun e zhveshun, e kapte ose e ledhatonte pér ftyre, ashtu si ka té drejté té kapi gruen e
vet vetém burri gé ka vue kunoré te prifti ose te hoxha” (Migjeni, Vepra:2002)
Lukja bén tregti t& ndryré me vetédije, ndérsa shogéria e shtyn, e detyron dhe vdekjen ajo do ta kishte ose nga uria,
mjerimi, skamja, sikurse motrat dhe véllezérit né Malsi ose do té ¢mendej apo té vdiste nén fuginé epshore té njé gyteti
té madh, ku vendosi té jetonte. Pra Migjeni personazheve té tregimit “Historia e njenés nga ato” u jep vetém dy
zgjidhje:
Ose késhtu...
Ose ashtu... (Migjeni, Vepra:2002).
Personazhi i Lukes e véné né mes té kétyre dy zgjidhjeve, nuk kishte rrugé té mesme. Lukja vendos té pranojé mes dy
vdekjesh até mé té largétén, karrierén e njé prostitute té pa pérvojé dhe madje-madje krejtésisht naive. Ajo ishte
peréndeshé e hirit té saj qé nuk arrin kurré ta zotérojé. Por Lukja digka vleréson kur i dhemb né shpirt dhe i kujtohet
se éshté femér dhe si e tillé gézon instinktin prodhues, por i kujtohet voné se pikérisht kété instinkt e ka lidh me
interesa materiale.
Ndoshta dhe ajo donte gé té prodhojé, si prodhon nana-toké dhe ¢do krijesé tjetér (Migjeni, Vepra:2002)
Lukja ndjen dhimbje dhe trishtim. Migjeni e ndértoi personazhin e Lukes idhshém, e ngurosi ankthshém dhe e gdhendi
trishtueshém, bashké me karrierén e saj, pér ta bér€ pjesétare t€ njé cmendine, q€ di t’i humbeé té ¢gmendurit dhe Lukja..
Luken e ndjek pas karriera e saj.
....Kurvés sé dikurshme kush i ep 1émoshé?!... (Migjeni, Vepra:2002)

7- Lili te tregimi: “Bukén toné té pérditshme falna sot”.

Lili i Migjenit.

“Buuké!Buuké pér Lilin! Hee.. do buké? Kur té t’apin bukén, ke pér té kérkue tlyn, mandej mish e mbasandaj ke pér
té kérkue shtépi me diell..
Hee-jo! S duhet mésue bota njashtu. Jo! S’ka buké!
Buké! Aman! Vdiq Lili!” (Migjeni, Vepra:2002)
Migjeni konceptin e varférisé me pasuriné e shqyrton me raportin e lypsit me zotniné. Shprehja: Zotni, zotni, té lutem,
zotni, ma fal ndoj send e pérséritur mbi 5 heré né tregimin: “Zoti t€ dhasht€”, vjen si kambané e mjerimit.
Kjo shprehje thoté Migjeni éshté refreni i qytetit tem, as kush tjetér mé bukur se banorét e varfér té kétij qyteti, nuk
mund ta thoné kété refren, ku mé pas Migjeni shton: Két melodi mund ta kéndojné vetém trotuaret e qytetit tem, e ta
dégjojné vetém qytetarét toné (Migjeni, Vepra:2002)
Pra zbritja e malésores né gytet, do té thoté gé Migjeni ishte i pari shkrimtar shqiptar, i cili zbriti letérsiné nga fshati
né qytet.
Migjeni kulmin né krijimin e personazheve té tij e arriti me novelén “A do qymyr, zotni”. Ku tipikja malésorja
bukuroshe do t€ shesé “qymyr” né qytet, pra “qymyr”’="zjarr” dhe vihet n€ piképyetje ¢gmimi i qymyrit, ku mes ¢gmimit
dhe veté “qymyrit, sikurse mes malésores dhe djaloshit, g€ do t€ “blejé” lind njé ndjenjé e shpejté, dicka né prag t&
aventurés.
“Njeriun g€ sa at qymyr fisnike
Malésorja sillet. E njef e pyet (Migjeni, Vepra:2002)
Ka shité edhe njéheré gymyrin dhe i thoté:
Teté leké?
Jo, shtrenjt e ke... Mé ke idhnue até dité,-i thoté lehté malésores dhe shikon djathas e majtas (Migjeni, Vepra:2002)
Malésorja kuget, geshet, sikurse do té geshet gymyri.
Mé ngroh zemrén e ngrime té késaj bote té vorfshme né oxhakun e djaloshit gé blen (Migjeni, Vepra:2002)
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Kurse akademiku Shaban Sinani né lidhje me prozén e Migjenit ka kété mendim: Proza e Migjenit shquhet pér
tematikén e vet té gjeré. Njé vend t& madh né prozén e Migjenit zé jeta e fshatit shqiptar té asaj kohe, sidomos e fshatit
malésor (Sinani, Shaban;2019)

Pra sipas mendimit toné, Migjeni éshté modernisti pa diskutim mé i réndésishém i letérsisé shqipe dhe letérsia e tij
&shté padyshim shumé qytetare.

“Ky shkrimtar ka ndryshuar letérsiné shqipe dhe nuk mund té harrohet. Té gjithé do té rikthehemi drejt Migjenit jo
thjesht pér ta kuptuar até, por mé shumé pér té kuptuar veten toné. Migjeni éshté letérsi e s& ardhmes” (Zeqo,
Moikom:2011)

Njerézimi, ky shpikés i kohérave, mé shumé shkatérrues se ndértues i qytetérimeve, éshté né krize, si nga ana morale,
kulturore dhe ekonomike.

“Njerzia kundér njerzisé, domethané lufta né vetvete, me njé fjalé tjetér: revolucion!”. (Migjeni, Vepra:2002)
Njerézimi nuk Kishte mé frymézim, ishte i béré akull, ku egérsia njerézore ndaj njéri-tjetrit ishte si shprehja: “Njeriu
pér njeriu éshté ujk”.

Pérfundime:

E kemi théné dhe po e pérsérisim edhe né kété rast studimi se ¢do shkrimtar dashje pa dashje éshté produkt i realitetit,
ku éshté lindur dhe rritur, madje shpesh ndodh té thuhet se realiteti, rrethanat, dashuria dhe tmerri i sémundjeve e
bé&jné njeriun shkrimtar té talentuar dhe t€ miréqené. Po t’i kthehemi studimit né fjalé kéto situata qé sipér pérmendem
jané shumé té prekshme né veprén e Migjenit. Personazhet e krijuara prej tij jané njé galeri situatash dhe rrethanash
katastrofike.

Pérfundimet e tregimeve migjeniane nuk ofrojné zgjidhje, as me komentet plotésuese, gé autori shton né fund té tyre.
Edhe né rastet kur Migjeni ndérhyn, ato vetém sa e shtojné dilemén, késhtu gé autori hap alternativat, si né rastet:
“Sokrat i vuejtun — apo derr i kénaqun?”, “Ose... — Ose”, etj.

Personazhet e krijuar prej lentés sé Migjenit jané figura té mjerimit té thellé ekomomik dhe shpirtéror, ato vuajné nga
mungesa e dashurisé, por kjo nuk do té thoté, se personazhet e tij nuk e duan jetén, pasi vdesin pikérisht, duke
dashuruar jetén.

Paré né térési kéto novela kané njé fije té pérbashkeét lidhése. Personazhet e krijuar prej Migjenit, gjallojné né té njéjtin
ambient, ku tematika kryesore e autorit éshté trajtimi i fenomenit té gruas, kryesisht fenomeni i malésores, gé zbret
nga fshati né qytet.

Zbritja e gruas dhe jo vetém e saj né qytet, ku shkrimtari bén ¢mos ta sjell até ashtu si¢ ishte sé bashku, me gjitha
lakurigésiné e saj, me vetminé e saj dhe mbi té gjitha me mjerimin dhe skamjen e pakufishme.

Personazhet e krijuar prej Migjenit thyejné cage té ¢do natyre dhe kategorie, té cilat synojné té bashkohen, té
ribashkohen, pérmes dashurisé duke mos pérfillur psikologjiné e thashethemeve ku ato jetojné.

Migjeni pérmes personazheve té tij u kéndon faktoréve gé e lodhin dhe nuk u gjen dot shpjegimin. Kénga e
personazheve té tij deformohet nga pesha e mjerimit dhe nga forca e kanunit. Kéto kané gené dy faktoré shtypés té
jetés, krijimtarisé (penés) migjeniane dhe realitetit t& asaj kohe.

Personazhi i Lukes né fund ndahet me “burrin”, Nushi porosit t&€ motrén t€ mos mérzitet pér faktin se ajo &shté
shtatzéné dhe i bén keq fémijés, ndonése mendja e tij punon né fshehtési pér té zbuluar se i kujt éshté fémija, Luli hyn
nén kurorén e martesés sé zotnisé sé tij, murgesha zhvishej né mendime para Hyjit.
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Abstract

Elastography is a new diagnostic method for examining breast lesions. The first demonstration of ultrasonic
elastography was given by Krouskop and colleagues in 1998 (1). The basis of elastography is the examination of the
pathological lesion of the breast and its characterization based on compressibility and the consequent resistance to
the pressure applied by the probe.

Using two pressure force techniques, we distinguish between two types of elastography: quasi-static and dynamic
elastography. ).

Quasi-static (compressive, manual or "strain") elastography-SE- is formed by applying a compressive force to the
breast and measuring the change and deformation of the pathological lesion in comparison with marked healthy
tissue in the immediate vicinity of the lesion. Dynamic elastography is based on shear waves providing a quantitative
high-resolution map of Young's modulus.

1. ARFI (Acoustic Radiation Forced Impulse) - The acoustic radiation force impulse (2) is based on the application of
a directed ultrasound wave to a pathological lesion. The speed of shear waves is measured in m/s.

2. Transient elastography uses a probe that contains a vibrator and an ultrasound transducer.

3. Shear elastography, (SWE-shear-wave elastography),(3) is based on the application of compressive force with a
probe and the emission of pulse waves that induce the creation of transverse shear waves in tissue and pathological
lesions.

The rule of thumb is that the higher the hardness of the tissue, the higher the shear wave propagation speed. The
speed of shear waves through fat is low, so the value in kPa is around 3, while in malignant lesions it is over 100 kPa
(4). Pathological breast lesions characterized as Bl RADS IIl and BI RADS IV are the target groups for elastography
examination.

Key words: Breast ultrasound, Elastography, quasi-static elastography, dynamic elastography, Bl RADS classification.
Abstract

Elastografija je nova metoda u dijagnostici pregleda lezija dojke. Prvi prikaz ultrazvucne elastografije je dao
Krouskop sa saradnicima 1998 godine (1). Osnova elastografije je pregled patoloske lezije dojke i njena
karakterizacija na osnovu stisljivosti i posledi¢nog otpora na primenjenu silu pritiska sondom.

Koristeci dve tehnike sile pritiska razlikujemo i dve vrste elastografije: kvazistaticka i dinamicka elastografija. ).

Kvazistaticka (kompresivna, manuelna ili “strain”) elastografija-SE- se formira primenom kompresivne sile na dojku
i merenjem promene i deformacije patoloske lezije u poredjenju sa markiranom zdravim tkivom u neposrednoj
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okolini lezije. Dinamicka elastografija se bazira na smicuéim talasima dajuci kvantitativnu visoko rezolutivhu mapu
Youngovog modula.

1.ARFI (Acoustic Radiation Forced Impulse)-Impuls sile akusticke radijacije (2) se zasniva na primeni usmerenog
ultrazvuénog talasa na patolosku leziju. Brzina smicuéih talasa se meri u m/s.

2.Tranzitorna elastografija koristi sondu koja sadrZi vibrator i ultrazvucni transduktor.

3. Smicuca elastografija, (SWE- shear-wave elastography),(3) se zasniva na primeni kompresivne sile sondom i
emitovanjem pulsnih talasa koji indukuju stvaranje transverzalnih smicucih talasa u tkivu i patoloskoj lezji.

Vazi pravilo veca tvrdoca tkiva to i veca brzina pruzanja smicucih talasa. Brzina smicucih talasa kroz mast je mala pa
je vrednost u kPa oko 3, dok je u malignim lezijama preko 100 kPa.(4). Patoloske lezije dojke karakterisane kao Bl
RADS IIl I BI RADS IV su ciljne grupe za pregled elastografijom.

Glavne reci: Ultrazvuk dojke, Elastografija, kvazistati¢ka elastografija, dinamicka elastografija, BI RADS klasifikacija.
Uvod

Elastografija je nova metoda u dijagnostici pregleda lezija dojke. Znajuci da se statisticki 70-90 % biopsija dojke
obavlja na benignim promenama s$to i indukuje fizicku nelagodnost, bol, bespotrebno gubljenje vremena i troSenje
finansijskih sredstava pacijenata, tragalo se za komplementarnim dijagnosti¢kim procedurama koje bi smanjile broj
bespotrebnih biopsija.

Elasti¢nost se definiSe kao stepen pomeranja tkiva u prostoru usled primene sile pritiska i proporcionalna je zadatoj
sili. Dakle da bi doSlo do elasticnog pomeranja i sledstvene deformacije Zivog tkiva potrebno je dejstvo odredjene
sile pritiska. Prvi put se pominje u poslednjoj deceniji XX veka kada su Ophir i saradnici opisali samu tehniku nastanka
elastografije. Ultrazvucna elastografija je neinvazivna tehnika koja koristi ultrazvucne talase i posebni softverski
program za merenje kompresibilnosti tj. stisljivosti Zivih-patoloskih struktura, njihovog pomeranja i deformacije u
odnosu na normalne strukture istih tkiva iz kojih su se razvile. Nesumnjivo da tvrda tkiva pokazuju manju deformaciju
i manju kompresibilnost kao rezultat istih sila pritiska u odnosu na sgusljivost normalnih struktura i tkiva iz kojih
poticu. Prvi prikaz ultrazvucne elastografije je dao Krouskop sa saradnicima 1998 godine.

Slika 1--2: UZ aparat marke Mindray sa ugradjenim softverom za elastografgski pregled dojke. Pregled ultrazvu¢nom
elastografijom podrazumeva markiranje promena i lezija parenhima od interesa. /obrada autora

vy

kojom se meri elasti¢nost, odnosno otpor mekih tkiva putem obojene kartografije.

Podlezudi fizickim zakonima pritiska i prostiranja ultrazvuénih talasa kroz meka tkiva, elastografija ima svoja
definisana pravila i postupke rada:

- Ekscitacija- Primena pritiska sondom na bioloska tkiva (mehanicki, vibracioni, smicuci) —stress
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- Akvizicija- Registracija signala indukovang usled pritiska sondom- strain

- Analiza- Komparativna analiza patoloSke i okolne tkivnhe kompresibilnosti usled posledi¢nog Sirenja i
propagacije sile pritiska na markirane structure.

Sila pritiska je po definiciji sila primenjena na odredenu povrsinu za koju se u Sl sistemu koristi jedinica Pascal — Pa,
tj. sila od jednog Njutna na povrsini od jednog metra kvadratnog- N/m2.

Sila pritiska se moze izazvati:-

- pritiskom normalnim na postojece strukture i
- smicanjem odnosno klizanjem po postojecoj strukturi.

Na ovaj nacin se stvaraju dve vrste mehanickih talasa koji nastaju dejstvom sile pritiska na biotkiva u funkciji vremena
i to su:

- kompresivni i
- smicudi talasi.

Kompresivni talasi su paralelni, prostiru se brzinom 1500m/s, visoke su frekvencije, zavise od modula elasti¢nosti i
koriste se u ultrazvuénom imidzingu. Smicudi talasi su perpendikularni, relativno malih brzina (1-50 m/s), niske
frekvencija (10-2 000Hz) zavise od smicuceg modula i koriste se u smicucoj elastografiji (SWE).Fizicki princip na
osnovu koga se kvantifikuje tvrdoéa biotkiva je Youngov modul (E-Elasti¢nost) koji se definise kao odnos stalno
vrednosne unoformne kompresije /stress/ primenjene na biotkivo i posledi¢no indukovane deformacije tkiva
/strain/. Jedinica za elasti¢nost je paskal /Pa/.

Odnos elasti¢nosti i brzine smicucih talasa se moze prikazati formulom:
E=3pV2, gde je p-gustina tkiva a V-brzina smicucih talasa.(97)

Obzirom da je p(ro) konstanta (1000 kg/m2) a brzina smicucih talasa se moze izmeriti onda je | merenje kvantitativne
vrednosti Elasti¢nosti sasvim dostupno.

Koristeci dve tehnike sile pritiska razlikujemo i dve vrste elastografije:

1. kvazistaticka i
2. dinamicka elastografija

A).Kvazistaticka (kompresivna, manuelna ili “strain”) elastografija-SE- se formira primenom kompresivne sile na
dojku i merenjem promenei deformacije patoloske lezije u poredjenju sa markiranom zdravim tkivom u neposrednoj
okolini lezije. Pritisak ultrazvu¢nom sondom na tkivo dojke izaziva silu kompresije a popustanje pritiska silu
dekompresije. Obzirom da je sila pritiska individualna a njena vrednost nepoznata kod kvazistaticke elastografije se
prikazuje samo kompresibilnost preko mape koja se naziva elastogram. Elastogram se prikazuje zajedno sa B mod
slikom na ekranu ultrazvu¢nog aparata gde se markirane zone na elastogramu porede sa odgovaraju¢om lezijom na
B modu ultrazvuénog aparata.

Elastografija se na ekranu prikazuje u pejzazu kolorne skale boja pocev od crvene koja prikazuje najelasti¢nija tkiva,
preko Zute i zelene —rezervisane za zkiva srednje elasti¢nosti do plave | crne kojom se prikazuju tkiva bez elasti¢nosti.

Sama elasticnost tj. tvrdoca tkiva se klasifikuje prema skali koju su dali Itoh i saradnici od 1-5 sa progresivnim rizikom
za malignitet. TES (Tsukuba elasticity score) se klasifikuje:
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1- lezije ravnomerne i uniformne elasti¢nosti istovetne sa okolnim zdravim tkivom. Prikazuije se dominanto
zelenom boljom. Ovoj kategoriji pripada i nalaz proste ciste (blue-grin-rid artefakt).

2- Nehomogena eelsati¢nost koja se na ekranu prikazuje kolorom boja (Zuto-zeleno- crveno) sa disktetnim
primesama plavog

3- Patoloske lezije zelene periferije- “korone” dok se centralne zone patoloske lezije prikazuju plavo.
4- PatoloSka lezija na elsatogramu u celini plava- tvrda bez ve¢e deformacije oblika.

5- Tvrda patoloska lezija ali i okolina lezije koja se na elastogramu prikazuje modro plavom bojom koja evoluira

ka crnoj.

Slika 4: Ultrazvuéni prikaz ciste 2 D i metodom elastografije/obrada autora

Kvazistaticka elastografija se dakle zasniva na subjektivnoj proceni i zavisi od objektivnih (vrsta uz aparata, kvalitet
softverskog programa elastografije ) ali i subjerktivnog kriterijuma (iskustvo i znanje radiologa). Da bi se ovaj
nedostatak prevaziSsao koristi se SR (strain ratio) ili FLR (fat to lesion ratio) koja je konstantna objektivna
karakteristika ne zavisi od jacine sile protiska. FLR se izraunava kompjuterski pomozu softverkog programa a
izrazava odnos elasti¢nosti masnog tkiva i patoloske lezije. Prvo se markira masno subkutano tkivo a zatim region od
interesa tj. patoloska lezija. Zatim se patoloska lezija pritiska sondom normalno na kozu prikazujuéi subkutano masno
tkivo kao kolornu sliku zeleno Zute boje dok se pektoralni misici prikazuju u plavoj boji. Ultrazvuéna slika se “zamrzne”
pa se na njoj odredjuju vrednosti kompresibilnosti masti i patoloske lezije. Region od interesa markiramo rucno
unutar patoloske lezije a zatim markiramo deo masnog tkiva u neposrednoj blizini patoloske lezije vodeci racuna da
oba markirana mesta budu slicne povrsine, oblika ali i dubine najvise na 5-6 mm udaljeni jedan od drugog.Benigni
tumori prikazuju nize vrednosti FLR a a maligni vise vrednosti.

Obzirom da elastografijom diferenciramo patoloske lezije na ultrazvuku pratimo njihovu veli¢inu, oblik, homogenost
i elasti¢nost analiziramo ih kvalitativno i semikvantitativno svrstavajuci ih u benigne ili maligne lezije.

Benigne lezije na elastografiji su ostro ogranicene, homogene, kompresibilne, dajuéi na elastogramu kolorni spektar
zeleno crvene boje sa Zzutom nijansom.
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Slika 5: Prikaz benigne lezije, fibroadenoma, metodom elastografije /obrada autora

Maligne lezije na elastogramu su obocno veée nego na ultrazvucnoj slici, iregularnih kontura, nehomogene
heteroehogene structure i prikazuju se u nijansama plave boje koja obi¢no zahvata i okolne strukture tumora. Ova
disproporcija u veli¢ini prikazane lezije na elastogramu u plavoj boji i ultrazvu¢noj slici u B modu je jedan od znacajnih
kriterijuma maligniteta lezije.

Slika 6: Prikaz maligne lezije dojke metodom elastografije /obrada autora

Tkiva dojke se heterogena i imaju razliit elasticitet. Nesumnjivo najtvrdi je invazivni karcinom sa najnizim
vrednostima elasti¢nosti, zatim neinvazivni, fibrozno tkivo pa glandularno tkivo dojke i na krju masno tkivo..Obzirom
da je Bl RADS sistem kompatibilan sa TES sistemom TES 1 i 2 su kompatibilni sa BI RADS | i BIRADS Il a TES 3,4 | 5 su
kompatibilni sa Bl RADS llI, IV | V.Senzitivnost ultrazvuka je 98%, specificnost 68%. Ukoliko ultrazvucni pregled
obavimo i sa elastografijom onda su senzitivnosti | specificnposti ve¢i doprinose znatno blizoj karakterizaciji
patoloske lezije. Senzitivnost elastografskog pregleda dojke varira od studije do studije ( 85-99%) a specifinost od 80
- 87%.

B).Dinamicka elastografija se bazira na smicuéim talasima dajuci kvantitativnu visoko rezolutivnu mapu Youngovog
modula.

1. ARFI (Acoustic Radiation Forced Impulse)-Impuls sile akusticke radijacije se zasniva na primeni usmerenog
ultrazvuénog talasa na regiju od interesa i ciljano patolosku leziju dovode¢i do pomeranja i smicanja omogucavajudi
procenu tvrdoce tkiva koja su dublje smestena i nisu dostupna palpaciji. Bolja rezolucija i bolji kontrast slike kao i
manja zavisnost od iskustva i znanja radiologa su prednost ove metode. Brzina smicucih talasa se meri u m/s.

2.Tranzitorna elastografija koristi sondu koja sadrzi vibrator i ultrazvucni transduktor. Princip rada se zasniva na
generisanju mehanickog pulsnog talasa na koZi dojke koji spoljasnjim vibratorom stvara tranzitorni smicudi talas koji
se prostire longitudinalno kroz tkivo dojke. Sondom 3-5 MHz se vr$e merenja na dubini od 25 — 60 mm.
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Obavlja se 10-ak merenja brzine i amplitude smicuceg talasa u regiji od interesa a na istoj poziciji sonde. Brzina se
softverski konvertuje u tvrdocu prikazujuci kvantifikovanu elasti¢nost patoloske lezije. Laka je primena, brza ali je
ogranicena vrednost kod gojaznih osoba.

3. Smicuca elastografija, (SWE- shear-wave elastography), se zasniva na primeni kompresivne sile sondom i
emitovanjem pulsnih talasa koji indukuju stvaranje transverzalnih smicucih talasa u tkivu i patoloskoj lezji. Brzina
pruZanja ovih talasa se meri ultrazvué¢nim sistemom a smicudéi talasi i elastogram se prikazuju u real tyme. SWE
omoguZava merenje elasti¢nosti u kPa i omogucava prikazivanje kvantitativnih rezultata.

Vazi pravilo veéa tvrdoda tkiva to i veca brzina pruzanja smicucih talasa. Brzina smicucih talasa kroz mast je mala pa
je vrednost u kPa oko 3, glandularnom parenhimu dojke oko 45 kPa, benignim lezijama dojke oko 50-80 kPa dok je
u malignim lezijama preko 100 kPa.Sve vrednosti SWE preko 80 kPa kao i brzine veée od 2 m/s (ARFI) se smatraju
suspektnim na malignitet. Akusti¢ka informacija o tvrdodi lezije se konvertuje u crno belu ili kolornu mapu ultrazvuka
u B modu.U BI RADS sistemu posebno su lezije karakterisane kao BI RADS Illi BI RADS IV interesantne i od posebnog
znacaja gde je uloga elastografije izuzetno znacajna. Osnovna uloga i cilj primene elastografije je da se smanji broj
nepotrebnih biopsija. Sa druge strane ne treba izgubiti iz vida da se manji broj karcinoma prikazuje u atipi¢noj
ultrazvucnoj i elastografskoj formi pa je kompatibilnost ovih metoda sa mamografijom uz primenu tomosinteze i
eventualno MR dojke od krucijalnog znacaja.

Indikacije za upotrebu elastografije u bolestima dojke su: Dijagnostikovanje i diferencijacija patoloskih lezija u
dojkama, dijagnostika karcinomske invazije u lokoregionalnim limfnim sudovima, pracenje progresije odnosno
eventualne regresije bolesti kod primene neoadjuvantne hemioterapije, pri ultrazvu¢no vodjenom Sirokom iglom za
biopsiju patoloske lezijeDakle patoloski sumnjive promene su prikazane razli¢itim bojama, bududéi da je poznato da
elasti¢nost lezije ukazuje na stepen njenog maligniteta: meka i pokretna izraslina ukazuje na postojanje na primer
benigne ciste, dok tvrda i fiksirana izraslina otvara sumnju na postojanje malignog tumora.

Primeri iz prakse tokom pregleda ultrazvukom i metodom elastografije.

Komforna i bezbedna neinvazivha metoda kojom se u principu meri otpor mekih tkiva dojke. Tokom pregleda
elastografijom se sondom pritiska regija od interesa 10 ak puta, delujudéi istim intenzitetom sile u istoj regiji- preseku
u relativno jednakim vremenskim intervalima. Na ekrani se dobija slika u boji, koja zavisi od otpora tj. karaktera lezije
koju ispitujemo.

Slika 9: Ultrazvuk dojke i primena elastografije. Dominira zelena sa nijansama Zute i crvene boje./obrada autora

Postoje razni softverski sistemi i reSenja ali se u principu zdrava tkiva koja daju manji otpor na elastografskom
pregledu prikazuju spektrom od zelene, preko Zute do zelene boje.Tokom pritiska ultrazvuénom sondom na
patolosku malignu leziju dobijaju se nijanse plave i sivo-crne boje.Poredjenjem otpora same lezije i okolnog zdravog
tkiva registruje se povecan otpor patoloske lezije 2, 3, 5 i vise puta nego otpor u zdravom tkivu dojke. Znajuéi da
najveci otpor imaju maligne lezije, zatim dobroc¢udni tumori, pa onda benigne cisti¢ne lezije i na kraju normalno tkivo
dojke, odredjivanjem otpora karakteriSemo i samu leziju. Uz morfoloske karakteristike, upotrebu kolor doplera
sama elastografija nam pruza dodatne infiormacije o svojstvima gustine patoloske lezije i njene otpornosti na
pritisak.
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Slika 11: UZ prikaz cisti¢ne lezije dojke 2D i elastografski. /obrada autora

NajceSce patoloske promene u dojkama su ciste. One su i vrlo pogodne za ispitivanje elastografijom posebno u
slu¢ajevima kada se radi o komplikovanim cistama zadebljalog zida, septiranim ili zapaljenjski izmenjenim.Benigne
patoloSke promene dojki tj. benigni tumori dojke su najéeSée fibroadenomi koji svojom ultrazvuénim
karakteristikama osStro ograniceni, delom lobuliranih kontura, hipoehogeni i dominantno hipoehogeni primenom
elastografije se boje dominantno zelenom bojom.Indeksi otpornosti kod benignih lezija su niski i kre¢u se od 1,5 do
2,5 u preko 95% izmerenih slucajeva ove studije.Indeks otpornosti raste kod malignih lezija. Vrlo Cesto se kod
inicijalnih incidentalnih karcinoma manjih od 10 mm indeks otpornosti u vrednostima preko 5 kao i plava boja ukazju
na malignitet lezije.

| IR TR N )

Slika 14: --Ultrazvuk sa elastografijom pacijentkinje M.A. stare 59 godina. Hipoehogena bilokulafrna delom neostro
konturisana patoloska promena. Klasifikovana kao FA i pracena ultrazvu¢no na 6 meseci poslednje 3 godine. U
kolornoj mapi veci nodus pokazuje dominanto periferno plavu boju. Indeks otpora je 3,9 Manji nodus se boji crveno.
Postoperativni nalaz ukazuje da je veci nodus karcinom dojke a manji reaktivno tkivo indeksa 1,6. /obrada autora

Ne mora cela patoloska lezija pokazati povecani indeks otpornosti ve¢ samo jedan njen manji deo.Ultrazvucne
karakteristike “benigne lezije” ostro konturisane, hipoehogene i homogene , horizontalne orijentacije metodom
elastografije dobijemo u mapi plavu boju visokog indeksa otprornosti (4-5) Sto je i dokaz znacaja primene
elastografije.

Slika 17 i 18: Ultrazvuk sa elastografijom pacijentkinje N. V. 67 godina stare pokazuje prisustvo hipoehogene
homogene lezije horizontalne orijentacijekoja je sa dijagnozom EHO Bl RADS IIl dosla na pregled. Elastografijom
(prikazana 2 pritiska sondom), se dobila intenzivha modro-plava boja a indeks otpornosti 7,3 je ukazivao na
malignitet lezije. Postoperativno patohistoloski nalaz- karcinom dojke. /obrada autora
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Zakljucak:

Najsavremeniji ultrazvucni aparati sa elastografijom uz mamografiju sa tomosintezom se uzima kao zlatni standard
preventivnih skrining pregleda dojki ultrazvuéni pregled dopuniti kod postojanja svih sumnjivih patoloskih lezija.
Takodje kod dijagnosti¢kih mamografija sa dijagnozom BI RADS Ill, IV V pregled obavezno dopuniti ultrazvuénim
pregledom i elastografijom posebno u cilju smanjivanja broja nepotrebnih biopsija.

Kao poslednji u algoritmu pregleda dojke nalazi se biopsija sa ph verifikacijom koja postavlja i kona¢nu dijagnozu
patoloske promene.

Biopsija se moze napraviti ciljano, pod kontrolom ultrazvuka, mamografske slike ili MR vodjena biopsija.
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ZNACAJ KOMUNIKACIJE U MENADZMENTU PREDUZECA

Prof.dr Muamer Kalié, Internacionalni univerzitet u Gorazdu,
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Summary

The success of the company, and therefore of the manager, is an indicator of communication. How successful and
effective communication is in the company is confirmed by the success of the company itself. If the manager
successfully fulfills his role, the way he conveys information to the participants in the information flow will clearly
show the results of the company.

Communication is integrated in all processes in the organization, from the very planning and formulation of the
strategy, then through all the processes that lead to its implementation and control. Only in this way, if we set and
observe the importance of effective communication, can we significantly contribute to achieving success on the
market.

Keywords: communication, management, enterprise, research, electronic communication.
Sazetak

Uspijeh preduzeda, a samim tim i menadzera pokazatelj je komunikacije. Koliko je uspijesna i efektivna
komunikacija u preduzeéu potvrduje nam uspijeh samog preduzec¢a. Ako menadzer uspijesSno obavlja svoju ulogu,
nacin na koji prenosi informacije prema sudionicima u informacionom toku to ¢e jasno pokazati rezulatati

preduzeda.

Komunikacija je integrirana u svim procesima u organizaciji, od samog planiranja i formulisanja strategije,
zatim kroz sve procese koji vode do njene implementacije i kontrole. Jedino na ovaj nacin ako postavimo i

posmatramo znacaj efektivhe komunikacije moZe se znacajno doprinijeti u postizanju uspijeha na trzistu.

Kljucne reci: komunikacija, menadZment, preduzece, istraZivanje, elektronska komunikacija.
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1 Uvod

11 Problem, predmet i objekat istraZivanja

Problem istrazivanja ovog rada je analiza komunikacije u menadZmentu, te osnovna saznanja o
komunikacijskom procesu u organizacijama. |1z navedenog problema istrazivanja proizilazi predmet istrazivanja:

relevantna saznanja o komunikaciji i struktura komunikacije u kompanijama.

Iz definiranih problema i predmeta istrazivanja proizilazi nekoliko objekata istrazivanja: opsSta saznanja o
komunikaciji, oblici komuniciranja, komunikacijski tok u organizaciji, prepreke i prekidi u komunikaciji i nacin

poboljsanja komunikacije.

1.2 Radna hipoteza i pomoc¢ne hipoteze

IstraZzivanje je provedeno u svrhu dokazivanja hipoteze: naucno utemeljenim spoznajama o pojmu
komunikacije moguce je jasno utvrditi strukturu komunikacije u kompanijama kao i osnovne elemente

komunikacije.
Iz ovako postavljene hipoteze proizilazi nekoliko pomocénih hipoteza:

H1: Na osnovu relevantnih saznanja o pojmu komunikacije mogudée je definirati osnovne elemente

komunikacije u organizacijama.

H2: Analizom modela komuniciranja, komunikacijskog toka u organizaciji, znacaja efektivne komunikacije,

konflikata u organizaciji i stilova rjeSavanja jasno se vidi struktura komuniciranja u kompanijama.

1.3 Svrha i ciljevi istraZivanja

Za prethodno navedene elemente istrazivanja, odredeni su svrha i cilj istraZivanja: istraZiti i analizirati
relevantne Cinjenice o procesu komunikacije u organizacijama s ciljem prikupljanja saznanja o njegovoj strukturi i

elementima komunikacije.

1.4 Nauc¢ne metode

Prilikom pisanja ovog rada koristile su se slijede¢e metode: metoda analize, metoda sinteze, induktivna

metoda, deduktivna metoda.

85



15 Struktura rada

U prvom poglavlju opisan je problem, predmet i objekat istaZzivanja. Definisana radna i pomoc¢ne hipoteze,

odredena svrha i ciljevi istrazivanja, te nauc¢ne metode koristene u istraZivanju.

U drugom poglavlju analizirana su relevantna saznanja o pojmu komuniciranja u organizacijama. Informacije

o procesu komunikacije uopste, vrste komunikacije, kanali komuniciranja, komunikacije u organizaciji.

Treée poglavlje razmatra strukturu komunikacije u kompanijama, modele komuniciranja, novije poglede na

strukturu komunikacijskog procesa, efektivnu komunikaciju i konflikt u organizicaji i stilove rjesavanja.
Cetvrto poglavlje sublimira prikupljene podatke u formi zaklju¢ka.

2 Relevantna saznanja o pojmu komuniciranja

3 Pojam komunikacije

Komunikacija (lat. Communicatio — obhodenje, opstenje) je aktivnost obhodenja izmedu pojedinca ili grupe u
cilju efikasnog prenoSenja informacija i njihovog razumijevanja. Komunikacija se moZe objasniti kao sistem veze
medu ljudima. Medutim, to nisu veze tehnicke prirode, kao $to su dijelovi sloZenih uredaja povezanih cijevima i
Zicanim provodnicima radi prenoSenja mase i energija. Radi se o procesu prenosenja informacija od jedne osobe do

druge, uz uslov njihovog prijema i razumijevanja.

Znacaj promjene ekonomskog i socijalnog okruZenja doprinijele su sve ve¢em znacaju komunikacije za
poslovanje preduzec¢a. Komunikacije predstavljaju krvotok svake organizacije i najéesce se u literaturi pravi
poredenje komunikacijskog sistema sa kardiovaskularnim sistemom. Prema tome, komunikacija je jedna od
komponenti organizacije, jer se veze izmedu elemenata organizacionog sistema uspostavljaju razmjenom
informacija. Svrha komunikacije u organizaciji je provesti promjenu — usmijeriti akcije u cilju dobrobiti preduzeda,

$to znadi da je komunikacija potrebna kako prilikom uspostavljanja planova tako i za njihovo provodenje.5¢

3.1 Znacaj efektivne komunikacije

Menadzerima je vaina efektivna komunikacija iz tri razloga:

Prvi razlog zbog kojeg je menadZerima vazna efektivna komunikacija je taj $to je komunikacija zajednicka nit
koja veZe menadZera i procese planiranja, organizacije, upravljanje ljudskim resursima sa kojima raspolaze,
vodenje i kontrola. Komunikacija sluzi da menadZer obavijesti radnike ili nadredene o zadacima, ciljevima,

planovima, takoder da im olaks$a i uputi ih na koji nacin ispravno da donesu odluku a da ista ne utice negativno na

8 prof. dr. Dzevad Sehi¢, Doc. dr. Zijada Rahimi¢, Ekonoski fakultet Sarajevo, Sarajevo, 2009. god., str. 259.
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poslovanje preduzeca. Samim tim efektivha komunikacija menadzera pomaze uposlenima i motivise ih u

poboljSanju rada pojednica ka ostvarenju planiranog cilja organizacije.

Drugi razlog je vjestina pomocu koje ¢e menadzer iskoristiti Siroku lepezu talenata koja nudi multikulturalni
svijet organizacije. Globalizacija poslovanja donosi izazove i zahtjeva usavrSavanje komunikativnih sposobnosti
menadzera. Zbog novih izazova koje globalizacija poslovanja nosi sa sobom menadzeri trebaju konstantno razvijati

i usavrSavati svoje komunikativne sposobnosti i vjestine.

Tredi razlog koji je menadZerima vazan za efektivno komuniciranje je to Sto vecinu vremena provedu u
procesu komunikacije. Rijetki momenti u kojima su menadzeri sami, takoder provedu u komunikaciji (pripremaju

izvjeStaje, obavljaju telefonske razgovore, pisu i odgovaraju na e-maliove,...).

3.2 Vrste komunikacije

Komunikacije se mogu podjeliti na verbalnu, neverbalnu, pisanu, elektronsku.... Sam model komunikacije
podrazumijeva uces$ée najmanje dvije osobe i odvija se dvosmijerno. Pored ove podjele postoje i druge podjele;
prema broju ucesnika intrapersonalna, interpersonalna, javna, masovna, grupna. Jedini izuzetak iz pravila

dvosmjerne komunikacije (ucesce najmanje dvije osobe) je kod intrapersonalne komunikacije kad se komunicira

sam sa sobom (ipak i u ovom slucaju postoji dvosmjernost).

Znacajna je zastupljenost verbalne komunikacije koju karakteriSe upotreba rijeci u interakciji izmedu
posiljaoca i primaoca. Kod neverbalne komunikacije izraz lica, stav, geste, pokreti Salju informacije sagovorniku
koja moze biti i pogreSno protumacena. Pisana komunikacija vrsi se putem pisanih kodova, abeceda, hiroglifi... U
novije vrijeme sve vise zatupljena je elektronska komunikacija. Elektronska komunikacija se ubraja i u tehnoloske

kanale ovdje se mogu napraviti podjele na telefonske, digitalne, virtuelne, televizijske i kinematografske.

Podjela se mozZe izvesti i prema namjeni reklamna, novinarska, obrazovna, politicCkam a postoji i

organizacijska komunikacija.

3.3 Kanali komunikacije

Kanali komuniciranja su odredeni putevi kojima se kre¢u informacije od posiljaoca do primaoca. Posiljalac
poruke bira kanale komuniciranja koji mogu biti zvani¢ni i nezvani¢ni. Zvani¢ne kanale utvrduje organizacija i njima
se prenose poruke koje se odnose na poslovne aktivnosti ¢lanova u organizaciji. Ovi kanali su direktno u vezi sa
organizacionom strukturom, kao formalnom hijerarhijom gdje se ta¢no zna ko koga izvjeStava, nadgleda i Sta su

Cije odgovornosti.

Neformalnim, nezvani¢nim kanalima se obi¢no prenose poruke li¢ne prirode.
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Za prenosenje poruka najéesée se u preduzecu koriste licni kontakti menadzera i radnika, telefonski
razgovori, interna televizija i razglas, radni sastanci, pisani izvjestaji, planski dokumenti i slicno. Svaki od navedenih
kanala komuniciranja ima prednosti i nedostatke, Sto znaci da je ispravan izbor kanala, od velikog znacaja za

uspije$nu komunikaciju.®’

Kanal se moZze definisati i kao posebna ruta ili tehnologija koja se koristi za prenoSenje poruke. Kao primjer

moze se uzeti telefon, e-mail,...

Ipak, usmena komunikacija koja koristi viSe kanala, putem ljudskih osjetila, pruza najbrzu povratnu
informaciju. Komunikacijski kanal moze se predstaviti kao stvarna ili imaginarna linija komunikacije duz koje se

poruke krecu od posiljaoca do primatelja.

34 Oblici komuniciranja

U ovom dijelu razmatra se o sljedecim oblicima komunikacije:

e usmena komunikacija

e pisana komunikacija

e neverbalna komunikacija.®®

Usmena komunikacija ili razgovor, odnosi se na izgovorenu rije€ i upravo je rijec glavni kod komunikacije u

razgovoru. Usmena komunikacija je u svim segmentima jako vaZzan oblik komunikacije. Kanali koji su uobicajni za
prenos usmene komunikacije su: razgovor licem u lice, telefonski razgovor, razgovor putem televizije, radija i
interneta zvukom. Predosti usmene komunikacije su brojne, naravno ima i nedostataka usmena komunikacija. Kada
su u pitanju prednosti usmene komunikacije koje ovaj obliki ima viSe nego ostali, najvaznije su prednosti sto ljudi u
razgovoru, pitanjima i odgovorima mogu odmah primiti povratnu informaciju i procijeniti da li su ih sagovornici
razumjeli ili ne. Takoder i obrnuto, da li su oni razumijeli poruku koju njima sagovornici upuéuju. Prednost usmene
komunikacije je i ta Sto je propracena uglavhom s neverbalnom komunikacijom, iako je nevebralna komunikacija
drugi oblik komuniciranja. Nedostatci usmene komunikacije su takoder, jako vazni i treba ih pomenuti u razgovoru
licem u lice ili putem tehnoloskih kanala obi¢no se ne razmislja dovoljno o poruci koja se Salje, nacinu na koji ¢e ta
poruka biti primljena, pa Cesto se kaze i vise nego bi se trebalo reci ili se zbog toga Sto se izgovori u krajnjem slucaju
moze i zazaliti. MozZe se desiti da se prilikom usmene komunikacije izostavi vazna poruka koja se trebala redi ili da
nije bilo dovoljno vremena da se pripremi adekvatan i kvalitetan odgovor. Takoder, kada je usmena komunikacija u
pitanju, ona nema trag ni potvrdu pa se moze zloupotrijebiti i sagovornik moze namjerno izostaviti dio nase poruke,

itd.

87 prof. dr. Dzevad Sehi¢, Doc. dr. Zijada Rahimi¢, Ekonoski fakultet Sarajevo, Sarajevo, 2009. god., str. 263.
58 Michael J. Rouse, Sandra Rouse, Poslovne komunikacije, MASMEDIA, Zagreb 2005. god., str. 45. i 46.
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Pisana komunikacija ima neke prednosti nad usmenom, obi¢no se viSe razmislja kada se piSe, nego kada se
govori, jer jednom napisana, komunikacija postaje zauvijek zapisana. Posiljatelj prikupi informacije, ima vremena da
razmisli i napiSe prije nogo poselje ih primaocu. Primaoc ima dovoljno vremena da razmotri i ako je potrebno vise
puta procita prije nego Sto odgovori, naravno odgovorom kojim je najzadovoljniji. Jako je bitan pisani oblik

komunikacije pogotovo u poslovnom komuniciranju i vaznim odlukama.

Nedostatci pisane komunikacije su oduzimanje vremena koje pisana komunikacija zahtjeva, zatim i brzina
odgovora. Bilo kojim tehnoloskim kanalima da se 3alje ili ¢ak pismom, ovaj proces nije brz da posiljatelj dobije
povratnu poruku. Ova poruka se treba izdiktirati, otkucati, poslati, napokon kada je primatelj dobije, potrebno je
otvoriti, procitati, napisati i vratiti. Najbrza pisana komunikakcija je putem maila, ipak oduzima vise vremena od

razgovora.

Neverbalna komunikacija, ¢esto se zanemaruje vaznost ovog oblika komunikacije, primatelji poruka daju
vecu paznju neverbalnom obliku komunikacije nego usmenom ili pisanom obliku. Neverbalni oblik komunikacije je

izrazito snazan.

Psiholog Albert Mehrabian (1968. i 1971.) napominje da neverbalni dijelovi poruke mogu biti vazniji od

znacenja izgovorenih rijeci. Merhabian je poruku podijelio na tri komponente:

1. verbalnu — odnosi se na same rijeci
2. zvuénu — odnosi se na ton u kojem su rijeci izgovorene
3. izraZajnu — odnosi se na izraz lica ili govor tijela koji prati rijeci.®®
Neverbalnom komunikacijom, govorom tijela ljudi prenose i svoje emocije, a da toga nisu ni svjeni u

komunikaciji i razgovoru.
Neverbalni kanali su:

1. jezik tijela (kretnje);

. zvukovi (parajezik, smijeSak, stanke bez zvuka);

. udaljenost (prostor Sto nas dijeli od sugovornika);

. fizicke osobine (privla¢nost izgleda, veli¢ina tijela, boja koze);
. artefakti (odjeca, Sminka, naocale, nakit);

. estetika (glazba, osvjetljenje, boje);

N oo o A wWwN

. kronemika (vrijeme).”®

% Michael J. Rouse, Sandra Rouse, Poslovne komunikacije, MASMEDIA, Zagreb 2005. god., str. 48.
70 Maja Zitinski, KULTURA POSLOVNOGA KOMUNICIRANJA, Sveuciliste u Dubrovniku 2010. god., str. 97.

89



3.5 Komunikacijski tok u organizaciji

Komunikacija u organizaciji treba da se odvija na svim nivoima, kao i izmedu vise nivoa. Proces komunikacije
se moze odvijati u razli¢itim pravcima: prema dole, prema gore i bocno. U kojoj mjeri ¢e biti zastupljeni, odnosno
dominirati odredeni pravci prenosa informacija zavisi u znatnoj mjeri od tipa organizacione strukture. Tako se kod
centralizovanih organizacionih struktura, komuniciranje obavlja po vertikalnoj liniji. Ili kod mati¢ne organizacione

strukture postoji tendencija kombinovanja vertikalne i bo¢ne komunikacije.”*

e Oblik komuniciranja koji se razvija u hijerarhijskim piramidalnim strukturama, koji, po pravilu ima
jednosmjeran tok: od vrha prema dnu piramide.

e Taj oblik se praktikuje u raznim institucijama: proizvodnim sistemima, drzavnim ustanovama,
vojsci, policiji itd. Interaktivnost u njemu ima svrhu da pokaZe kako se odluke, naredbe izvrsavaju, kako se
dijelovi strukture i pojedinci ponasaju. Ovdje je simbolizacija, po pravilu, pojednostavljena, znacenja
simbola jasno i u datom znacenju obavezna. Razmjena misljenja je svedena na prijedloge pojedinaca iz dna
piramide kako da se poboljSa upravljanje tehnikom i tehnologijom, kako da se sa $to manje utroSaka raznih
vrsta energije dobiju Sto bolji efekti.

e «Public relations» (PR) kao nova naucna disciplina pokusava da i u ovom komunikacijskom nivou
razvije dijalog, ostvari neke elemente demokrati¢nosti radi pobolj$anja efekata.”

Nacine, kojima se pri meduljudskim osobnim i poslovnim odnosima u menadZmentu i organizaciji moze

komunicirati, prikazuje graficki prikaz 1.

71 prof. dr. Dzevad Sehi¢, Doc. dr. Zijada Rahimi¢, Ekonoski fakultet Sarajevo, Sarajevo, 2009. god., str. 265. i 267.
72 Fuad Kovaé, MA, Komunikologija Skripta, str. 26.
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Graficki prikaz 1 — Nacini komuniciranja

Dakle, razlikujemo:

¢ Usmeno (govorno, verbalno) izrazavanje,

» Kontaktni (neverbalni) izricaj,

® Pismena komunikacija,

* Elektronska komunikacija (e-komunikacija).”®

3.6 Formalna komunikacija u organizacijama

U organizaciji postoje redovni sluzbeni kanali komuniciranja kojima standardizirnano informacije putuju

u/kroz organizacione cjeline. Ovdje postoji podjela na vertikalnu i horizontalnu komunikaciju.

Komunikacija izmedu menadzera i podredenih Cini formalni kanal vertikalne komunikacije kojim najcesce

putuju izvjestaji. Kada se govori o vertikalnoj komunikaciji ona moze biti silazna i uzlazna. Silazna komunikacija krece

73 Maja Lamza — Maroni¢, Jerko Glavas, Poslovno komuniciranje, Sveutilidte J. J. Strossmayera u Osijeku, Osijek
2008. god., str. 22.
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od visih razina hijerarhije ka nizim razinama. Svrha ovakve komunikacije je upravljanje na nizim hijerarhijskim
nivoima. Najcesce to su instrukcije Sto i na koji nacin treba uraditi, podatci koji objasnjavaju povezanost zadatka sa
drugim zadacima ili ciljevima u organizaciji, informacije o normativima, procedurama, podatci o rezultatima
organizacije, grupe ili pojedinca. Takoder, ovaj kanal koristi se u svrhu motivacije uposlenika s ciljem ostvarenja

misije. Kao Sto teorija navodi i kod ove komunikacije moZe do¢i do iskrivljivanja (Sum) poruke.

Za razliku od silazne komunikacije uzlazna komunikacija zapocinje na nizim nivoima i putuje ka viSim nivoima.
Najces¢i cilj ovakve komunikacije je proslijedivanje podataka visSim nivoima o nome $to se dogada na nizim. U pravilu

to su informacije o izvrSavanju zadataka.

Pored vertikalne komunikacije u organizaciji se vodi i horizontalna komunikacija. Informacije koje putuju
izmedu osobe ili osoba istog organizacijskog nivoa u preduzeéu spadaju u horizontalnu komunikaciju. Njima se
najcesc¢e koordinira rad medusobno povezanih organizacijskih cjelina ili se uvezuju projektne grupe kako bi se

donosile efikasne odluke.

3.7 Prepreke i prekidi u komunikaciji i nacin poboljSanja komunikacije

U procesu komunikacije bitne su karakteristike licnosti posiljaoca, odnosno primaoca poruke, njihov nivo
obrazovanja, status u drustvu, navike i slicno. Bitne su i emocije, tj. kako se u momentu komunikacije osjeca posiljalac

ili primalac poruke, jer u velikoj mjeri njihova osjecanja uticu na nacin prezentiranja i interpretaciju primljene poruke.

Pri komunikaciji ne desava se uvijek da poslana informacija kod primatelja bude interpretirana na tacan nacin
(dolazi do iskrivljivanja informacije). Pomoc¢ u rjesavanju ove problematike dali su komunikacijski modeli putem kojih
je moguce ustanoviti komunikacijski problem, a predlazu i korake za njihovo rjeSavanje odnosno sprijeCavanje

(nesprazum, prepreka, prekid).

Neki od znacajnijih modela su Claude — Shanon, crno-bijela kutija, Berlov SMCR model kao i model

komunikacijskog dogadaja.

Vazno je naglasiti da se opasnosti moguceg prekida komunikacijskog procesa mogu dogoditi u svim fazama
pocev od posiljatelja pa sve do primatelja. Posiljatelj moZe nedovoljno precizno oblikovati misao, nerazgovjetno
interpretirati misao, na kanalu veze mogu postojati smetnje, primaoc moZe imati oteZzano dekodiranje poruke kao i
zbog dvosmislenosti potpuno pogresno shvatanje poruke. Iz predhodno navedenog jasno je da u bilo kom dijelu

komunikacijskog dogadaja mozZe dodi do izmjene poruke Sto Ce rezultirati neuspijeSnom komunikacijom.
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MenadZeri trebaju identifikovati nastale smetnje i predloZiti mjere za njihovo otklanjanje. To ne bi trebalo
ostati na prepoznavanju i poduzimanju mjera, ve¢ na kontinuiranom radu za poboljSanje komunikacije i preventivno
djelovanje. Preventivho i efikasno sredstvo za ispitivanje komunikacijskih politika, aktivnosti i mreza je
komunikacijska revizija, koja se ne bavi problemom, ve¢ sprecava njihovo nastajanje. Komunikacijska revizuja moze
se obaviti na viSe nacina, posmatranjem, zadatcima koji se odnose na politiku preduzeca, pravilima, procedurama
izmedu uposlenih, inovativnim mreZzama za rjeSavanje problema, prijedlozima, integrativnim mrezama koje se

odnose na pohvale, informativno-instruktivnim mrezama, upitnikcima, analizama itd.

4 Struktura Komunikacije u Kompanijama

5 Modeli komunikacije

Sam proces komuniciranja postoji od kad postoji i Covjek. Medutim, tek u novijem dobu pocinje se ozbiljnije
proucavati i definisati kroz modele komunicirnja. Modeli komuniciranja pokus$avaju opisati strukturu
komunikacijskog procesa. Nau¢ni model komuniciranja definisali su Sanon i Viver (Shannon i Weaver) koji

ekstrapoliraju Vinerov koncept statisticke transmisije signala i daju Sematizovan opis komuniciranja.

Tgnal prijemni signal
kanal

izvor — transmiter
informacije

prijemnik — destinacija

izvor buke

Sema 1. Sanon-Viver koncept komuniciranja

U ovom opisu komunikacijskog procesa vidljivo je da ima izvor informacije (koji proizvodi odredenu poruku),
transmiter (koji pretvara poruku u signal za prenos preko kanala veze), izvor buke/smetniji, prijemnika (koji signal

prihvata i poruku dekodira), destinacije (koja prima poruku).

Ovaj model preuzimaju i poboljéavaju lingvisti i komunikolozi (Osgod, Sram, Njukom kao i mnogi drugi

teoreticari) koji daju svoje modele komuniciranja prikazanih na Semama 2, 3, 4.
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izvor enkoder signal dekoder destinaci

Sema 2. Napredniji koncept komuniciranja

iskustveno polje iskustveno polie

_,_,..--"""'f

ekoder| destinacija

enkoder

Sema 3. Jedan od koncepata komuniciranja
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Sema 4. Model komunikacijskog peocesa”

dekoder
dekoder
interpreter .
interpreter
enkoder
enkoder
5.1 Nacela Komunikacije

Proces uspijeSnog komuniciranja je uspijesan i ima svoj u¢inak samo ukloliko su svi sudionici voljno ukljuceni
u interakciju i posiljatelj i primatelj u tom slu¢aju informacija ima svoju djelotvornost. Da bi se komunikacija
smatrala kompletnom potrebno je da primatelj u potpunosti shvati i razumije poruku. Potrebno je da obje strane
razumiju informacije i poruke da bi mogao biti uspijesan poslovni kontakt. Da bi se to postiglo potrebno je uvaZziti

odredena nacela uspijeSne komunikacije, a to su:

Nacelo jasnoce, poruke trebaju biti proslijedene na najjednostavniji mogudi nacin. Razumljivo izraZavanje nije
urodena sposobnost vec se uci. Da bi se jasno izrazavali potrebno je stec¢i odredeno znanje i navike u govoru.
Upotrebom jasnih recenica, koristenje rijeci koje su poznate i izrazavanje misli na nacin na koji ¢e biti prihvatljive

sagovorniku. Potrebno je misao prenijeti u cjelosti, ne u dijelovima.

Nacelo jezgrovitosti, potrebna je umjerenost i ogranic¢enje u broju poruka i informacija koje se 3alju
primatelju, sagovorniku. Nepotrebno je pisati preopsirne poruke s beskorisnim ili zbunjuju¢im propraéenim

dodatcima, vec saZete i jasne poruke koje ¢e biti shvacene. Ali to ne znaci da treba skrto izlagati i pisati. Kada je

74 Aleksandar Bogdani¢, Komunikologija, Komunikolo3ki fakultet u Banja Luci, Banja Luka 2005. god., str. 99.
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rije€ o poslovnom komuniciranju, ako se govori previse ili premalo u prosje¢énom razgovoru djeluje neuvijerljivo, ¢ak

kod sagovornika mozZe da se izazove sumnja u namjere.

Nacelo omedenosti razgovora kod poslovne komunikacije je od izrazajnog znacaja. Potrebno je da se

sagovornici drze isklju¢ivo teme o kojoj razgovaraju.

Nacelo tac€nosti, prije nego se posalje informacija treba se provjeriti. Prilikom razgovora ne treba iznositi
informacije koje nisu provjerene, za koje nemamo dokaz da su ta¢ne, pogotovo je nepozeljno govoriti neistinu.

Uvijek treba imati na umu da se moZe dokazati samo ono $to je istinito.

Nacelo oblikovanja je sastavni dio interakcijskog procesa, tj. pravilna forma poslovnog komuniciranja koja je

neizbjeZna da bi se postigla uspijeSna poslovna komunikacija.

5.2 Moderno komuniciranje

U moderno komuniciranje osoba koja $alje poruku mora biti pripremljena da u svoju poruku ukljuci i
primaoca. Ustvari, u znac¢ajnom obimu posiljalac ¢e dozvoliti primaocu da odredi sadrzaj poruke. Moderne
komunikacijske teorije su oznacene njihovim prepoznavanjem aktivne uloge slusaoca (primaoca poruke), koji
biraju, interpretiraju, odbijaju ili prihvataju dijelove poruke. Ako posiljalac Zeli da poruka bude prihvac¢ena, ne samo

forma nego i sadrzaj mora biti prilagoden primaocu/ima poruke.

Zbog toga je vazno identifikovati ciljnu grupu ili formulisati poruku u jeziku koja je odgovarajuca za tu grupu.
Interesi i miSljenja primalaca poruke su centralni, a ne interesi i pogledi osobe koja Salje poruku. U modernoj teoriji
komunikacije postoji par generalnih smjernica za formulisanje poruke medu kojima su najzastupljenije KISS i AIDA

smjernice.”®

KISS (keep it short and simple) koncept je veoma kratko i koncizna centralna poruka koja je podsjetnik i za
govornika i za slusaoca. Potrebno je da se govori viSe puta i to na pocetku, na sredini i na kraju razgovora, kako se

ne bi govornik udaljio od teme, a slusalac moZze pratiti govor (poruku).

AIDA (attention-paZnja, interest-interes, desire-Zelja and action-aktivnosti) je druga korisna metoda za
formulisanje centralne poruke. Kroz ovu metodu cilj je da se zaintrigira postepeno paznja slusalaca, pocevsi s onim
Sto zaokuplja pazinju sluSaoca s pretpostavkama onoga Sta ¢e biti. Na ovaj nacin potrebno je povedati Zelju
slusaoca da poduzme aktivnosti. Poruka prolazi kroz razlicite faze u procesu prijema kod slusaoca. Ukoliko se
govori neistina, ili ako tvrdnja koja se govori nije provjerena i sigurna, sigurno ¢e od strane primaoca biti odbijena

ili neprihvacena.

75 prof. dr. Dzevad Sehi¢, Doc. dr. Zijada Rahimi¢, Ekonoski fakultet Sarajevo, Sarajevo, 2009. god., str. 279.
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5.3 Elektronska Komunikacija

Elektronska ili e-komunikacija je savremeni oblik komunikacije u organizacijama. Nakon razvoja ICT
komunikacije razvila se i moguc¢nost lakSeg, brzeg i jednostavnijeg komuniciranja. Ovaj na¢in komunikacije
omogucava brzo gotovo trenutno komuniciranje, jednostavnu komunikaciju s fizicki udaljenim osobama, a uz
znatno niske troSkove i dostupnost. Zbog svega navedenog ovaj nacin i oblik komunikacije je postao neizbjezan
proces komuniciranja kako unutar menadZzmenta i organizacije tako i s poslovnom okolinom. Savremene poslovne
organizacije vrie izmejene tradicionalnih komunikacija, sa novim i modernim, elektronskim koje su u velikom

znacaju postale i neizbjeZan proces poslovne komunikacije.

Elektronska komunikacija moze se odvijati putem:

. SrediSnjeg racunara;

. Mreznog racunara;

. Osobnog racunara;

° Prijenosnog racunara;

. Ru¢nog rac¢unarai

. Mobilnog uredaja pete generacije.

Svi ovi uredaji neizostavan su dio u procesu poslovne elektronske komunikacije. Sa strane menadZzmenta
uvodenje novih i savremenih oblika ili prilagodavanje savremenim oblicima tehnologije, na¢ina komuniciranja i
samog rada na istim zahtjeva i zaposljavanje edukovanog kadra za isti ili dodatno ulaganje i organizovanje

doskolovavanja kadra s kojim raspolaze.

5.4 Konflikti u organizaciji i stilovi rjeSavanja

Konflikt je sukob misljenja, nespojivih tendencija i djelovanja pojednica ili grupe, komunikacijski sukob
izmedu konkurentnih ili kooperacijskih situacija. Sukob moze biti zbog neslaganja, zbog raspodjele sredstava,
ciljeva, statusa, vrjednovanja grupe ili pojednica. Konflikt se mozZe pojaviti na interpersonalnom ili organizacijskom

nivou. Tri su razliciti pogledi na konflikt:

1. Tradicionalno gledanje na konflikt;
2. Konflikt kao ljudski odnos i
3. Konflikt kao interaktivni odnos.
Tradicionalan pogled na konflikt je negativan i ima losS uticaj na organizaciju, treba se izbjegavati. Ovaj pogled

na konflikt je dominirao krajem 19-tog stoljeca i u polovini 20-tog stoljeca.

Konflikt kao ljudski odnos smatra se prirodnim i neizbjeZznim u svakoj organizaciji. Cak je u odredenim
situacijama konflikt koristan za organizaciju. Ovaj pogled na konflikt bio je dominantan krajem 40-tih do sredine

70-tih godina proslog stoljeca.
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Tredi pogled na konflikt, kaZze da su odredeni nivoi konflikata u organizacijama neizbjezni i da organizacija bez
konflikata tokom vremena postaju staticne, krute i nesposobne da odgovore i da se prilagode izmjenama uslova

okruZenja.

Vrste konflikata u organizaciji koji uticu i na sam rad i funkcionisanje organizacije su:

. Disfunkcionalan - nizak (stagnirajuci, nedostatak novih ideja, neraspoloZenje prema
promjenama);

. Funkcionalan — optimalan (samokriti¢an, inovativan i sposoban) i

. Disfunkcionalan - visok (nekooperativan i haoti¢an).

Da bi se razumijele konfliktne situacije u organizacijama potrebno je analizirati sve elemente konflikata:

e Raniji odnosi partnera;

e Ponasanje u toku konflikata;

e Glavni program;

e Socijalna sredina;

e Posmatraci;

e Strategija rjeSavanja i

e Posljedica.

Ukoliko menadzer Zeli uspijesno da kontrolise i rjeSava konflikte (sukobe) u organizaciji, potrebno je da na

temelju analiza razlikuje tehnike ponasanja, kao Sto su: konkurentnost, saradnju, izbjegavanje, prilagodavanje i
kompromis. Ovo su ujedno i stilovi za rjeSavanje nefunkcionalnih konflikata, jer je cilj i misija svakog menadZera da

ostvari optimalan nivo konfliktne situacije u organizaciji, kako bi se uspijeh ostvario.

Zakljucak
Komunikacija je aktivnost obhodenja izmedu pojedinca ili grupe u cilju efikasnog prenosenja informacije i

njihovo razumijevanja. Komunikacija je sistem veze izmedu ljudi. Krvotok svake organizacije je komunikacija. Vazna
je efektivna komunikacija iz tri razloga, prvi razlog, jer je komunikacija nit koja veze menadZera u svim procesima
unutar organizacije, kao i sve uposlene. Drugi razlog je zbog globalizacije poslovanja. Treci razlog odnosi se na
menadzersku ulogu u upravljanju sa raspoloZivim ljudskim resursima, isklju¢ivo kroz komuniciranje. Komunikacije

se mogu podijeliti na verbalnu, neverbalnu, pisanu i elektronsku.

IstraZzivanjem osnovnih saznanja o komunikaciji utvrdeni su osnovni elementi procesa komunikacije:
posiljalac, poruka, primalac, komunikacijski kanal, povratna informacija i Sumovi. Takoder, prikupljene su
informacije o komunikaciji i njihovim podjelama, te kanalima komuniciranja. Kada se govori o oblicima
komuniciranja utvrdene su podjele na; usmenu, pismenu i neverbalnu.

Takoder, prikupljena su saznanja o komunikacijskom procesu u organizacijama i njegovim osnovnim

karakteristikama (usmena, kontaktna, pismena i elektronska komunikacija). Prikupljene informacije iz literature i
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posmatranje procesa u kompaniji Prevent-Safety prikazale su i formalnu komunikaciju u organizacijama. Saznanja o
probelmima u komunikaciji i nacin njihovog prevladavanja jasno ukazuju da jos$ uvijek nije osmisljen savrSen model,
vjerovatno nikad nece ni biti zbog mnostva faktora koji mogu uticati na iskrivljenje informacije/poruke. Svi
prikupljeni podaci ukazuju da su definirani osnovni elementi komunikacije u organizacijama ¢ime je potvrdena prva
pomocna hipoteza.

Vec duze vrijeme pokusava se jasno definirati model komunikacije koji bi opisao strukturu komunikacijskog
procesa. Nau&ni model komuniciranja definisali su Sanon i Viver koji su kroz koncept statisti¢ke transmisije signa
dali Sematizovan opis komunikacije. Nakon njih lingvisti i komunikolozi pokuSavaju poboljsati ili predloziti nove
modele komunikacije (Osgod, Sram, Njukom...). Oni definiraju strukturu komunikacijskog procesa koji pocinje
izvorom (generiranje poruke) koji potom se enkodira i u vidu signala putem komunikacijskog kanala proslijeduje do
dekodera (koji enkodirani signal dekodira) i prosljeduje ka destinaciji. U novije vrijeme pojavljuju se i kriti¢ari
(Akmajian) koji tvrdi da modeli nisu objasnili nista sustinsko u procesu komuniciranja medu ljudima u organizaciji.
Takoder, istrazivanjem je utvrdeno da u organizacijama postoje konflikti te da imaju tri pogleda na konflikt ;
Tradicionalni pogled, konflikt kao ljudski odnos i konflikt kao interaktivni odnos. U pogledu vrste konfilaka oni
mogu biti ; Disfunkionalan-nizak, Funkionalna-optimalan i Disfunkcionalan-visok. Ukoliko menadzer Zeli uspijeSno
da kontrolise i rjeSava konflikte (sukobe) u organizaciji, potrebno je da na temelju analiza razlikuje tehnike
ponasanja, kao Sto su: konkurentnost, saradnju, izbjegavanje, prilagodavanje i kompromis. Ovo su ujedno i stilovi
za rjeSavanje nefunkcionalnih konflikata, jer je cilj i misija svakog menadZera da ostvari optimalan nivo konfliktne

situacije u organizaciji, kako bi se uspijeh ostvario.

Ovim je potvdena i druga pomoéna hipoteza : Analizom modela komuniciranja, komunikacijskog toka u
organizaciji, znacaja efektivne komunikacije, konflikata u organizaciji i stilova rjeSavanja jasno se vidi struktura
komuniciranja u kompanijama Kako su pomoc¢ne hipoteze postavljene i potvdene s ciljem potvrdivanja radne
hipoteze ista je potvrdena. Nau¢no utemeljenim spoznajama o pojmu komunikacije moguce je jasno utvrditi

strukturu komunikacije u kompanijama kao i osnovne elemente komunikacije.
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GJURME TE HEBRENJEVE NE RAJONIN E VUSHTRRISE

Mr.sc. Jeton Sallahu - Vushtrri, Republika e Kosovés
Abstract

Study paper entitled “Traces of Jews in the Vushtrri region”, includes the presence of the Jewish ethnos in
the Vushtrri region through time. All this explains their acceptance on Albanian soil by the majority population, so
the Albanian one, thus reveals at the same time a value of the Albanians, we are talking about accepting variety, and
that latter corresponds strongly with the very essence of the European Union.

In fact, the aforementioned region has been enriched with other nationalities, including the Jews. However,
today it is difficult to find in this region the presence of the Jewish ethnos, but in the not-sodistant past, they had been
on these sides, especially during World War 11, being welcomed by the Albanian people, and the latter, although
endangered by German forces, had kept Jewish families in their homes.

It is interesting to elaborate on the activity of a Couple of Doctors, that one of them was of the Jewish-male
ethnos, while for women we do not know what ethnationality belonged to, who had behaved correctly with the

Albanian population, while working in the Vushtrri region.
Keywords: Traces of the Jews, Vushtrri Region, Albanians, Diversity, European Union.
Abstrakt

Punimi studimor i titulluar “Gjurmé té hebrenjéve né rajonin ¢ Vushtrrisé”, ngérthen né vete praniné e etnosit
hebre né rajonin e Vushtrrisé népér kohé. E gjithé kjo shpjegon edhe pranimin e tyre né truallin shqiptar nga popullata
shumicg, pra ajo shqiptare, késisojshém shpérfagé njékohéshém edhe njé vleré té shqiptaréve, fjalén e kemi pér

pranimin e larushisé, e gé kjo e fundit korrospondon fort edhe me vet thelbin e ekzistencés sé Bashkimit Evropian.

C’Eshté e vérteta, rajoni i sipérpérmendur ka gené i pasuruar edhe me té tjera kombési, pérfshiré kétu edhe
hebrenjté. Megjithaté, sot &shté véshtiré té gjejmé né kété rajon prani té etnosit hebre, porse né té kaluarén jo té largét,
ata Kishin gené né kéto ané, vecanarisht gjaté Luftés sé Dyté Botérore, duke u mirépritur nga populli shqiptar, e ky i

fundit edhe pse i rrezikuar nga forcat gjermane, i kishte ruajtur familjet hebrenje né shtépité e tyre.

Eshté interesant elaborimi i veprimtarisé edhe té njé cifti doktorésh, gé njeri prej tyre ishte i etnosit hebre-
burri, gjersa pér gruané nuk kemi dijeni ¢faré etnonacionaliteti i pérkiste, té cilét kishin pasur sjellje korrekte me

popullatén shqiptare, gjersa punonin né rajonin e Vushtrrisé.

Fjalét celés: Gjurmé té hebrenjéve, Rajoni i Vushtrrisé, Shqiptarét, Diversiteti, Bashkimi Evropian.”®

76 Abstrakti né gjuhén shqipe éshté botuar mé paré, por jo edhe punimi.
Abstrakti né gjuhén shqipe éshté botuar né Book of abstracts rrjedhur nga konferenca International Conference, The
Perspective of Integration of the Western Balkans into the EU, (organizuar nga Kolegji AAB, Prishtiné, 2021), p.40.
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Prania e etnosit hebre né truallin shqiptar gjaté historisé””

Trualli i sotém i Republikés sé Kosovés/Dardanisé antike, pérfshiré edhe rajonin e Vushtrrisé brenda saj, nga
aspekti gjeografik béné pjesé né gendér té Gadishullit Ballkanik, ndaj me té drejté studiuesi Zef Mirdita né njé punim
studimor t& tij té titulluar Ekonomia dhe marrédhéniet shogérore né Kosové né parahistori e deri né antikén e voné,
thoshte se pozita gjeografike e késaj treve ka mundésuar gé prej kohérave té lashta té vénte ndikime e krygézime
kulturash té ndryshme, bile duke mos pérjashtuar kétu as format e ndryshme ekonomike,”8e gé edhe komunikacioni
né kété rast ka luajtur njé rol té rendésishém.”’Do té thoté, kjo ka mundésuar jetesén e njerézve né kéto ané qysh né
parahistori dhe né periudhat e mévonshme. Né kété kuptim, si popullaté e dalur me identitet té krijuar e té dalluar nga
té tjerét e gé jetonte né antikitet né kéto hapésira gjeografike, ishte popullata iliro-dardane, e cila tashmé pranohet né
shkencé se éshté paraardhésja e popullatés sé sotme shqiptare. Popullata né fjalé e kohés sé antikitetit, si¢c na e provon
studiuesja Edi Shukriu né njé studim té saj té titulluar Shteti i Dardanisg, Kishte krijuar edhe shtetin e mévetésishém,
Shtetin apo Mbretériné Dardane, shtet ky qé pér disa shekuj zhvilloj jeté té pavarur, dhe ishte edhe mé i madh
territorialisht se Shteti i Kosovés sé sotme, si¢ ka sjellur rezultate pér kété studiuesja Exhlale Dobruna-Salihu pérmes
punimit té saj té titulluar Rreth ¢éshtjes sé ndarjes administrative té Dardanisé né kohén romake,?° gjersa né shekullin
e | p.L.k. humbi mévetésiné e saj pas luftérave té zhvilluara me perandoriné e fugishme té kohés, fjalén e kemi pér
Perandoriné Romake, megjithaté, identiteti dardan nuk u tjetérsua, pérkundrazi, ai i mbijetoi shekujve, kjo mund té
provohet edhe nga ndikimi gé kishte ai né emértimin e njesisé administrative-politike romake, Provnicés sé
Dardanisé.®*Por, krahas identitetit dominant iliro-dardano-arbnesho-shgiptar, gjaté shekujve né kéto ané, kané jetuar
edhe identitete té tjera pakicore, e ndér kéto identitete ishte edhe ai hebre, pércka edhe do té thellohemi mé shumé né
kété trajtesé.

Diku né shekujt e paré té mijévjecarit té 1, nése bazohemi tek libri Rescue in Albania one hundred percent of
jews in Albania rescued from Holocaust té autorit Harvey Sarner, arkeologét kishin gjetur mbetje té njé sinagoge né
Dardani,®cka tregon pér njé prezencé té hershme té etnosit hebre né kéto ané. Megjithaté, ekzistojné edhe indikacione

té tjera gé qojné shekuj mé herét pikétakimin midis popullatés iliroarbérore dhe asaj hebrije.?3

77 Populli shqgiptar, gjaté historisé nuk éshté identifikuar vetém me emrin shqiptar, por ne né titullim pérdorim
pérmbledhtas vetém até.

78 Zef Mirdita, Ekonomia dhe marrédhéniet shogérore né Kosové né parahistori e deri né antikén e voné né revisten
shkencore Pérparimi 2 (Viti XXIX, Prishting, 1983), p.247.

7% Mark Krasnigi, Komunikacioni i vjetér né Kosové-Metohi né revisten kulturore Pérparimi 7-8 (Vjeti Il, Prishtinég,
korrik-gusht 1957), p.472.

8 Exhlale Dobruna-Salihu. Rreth ¢éshtjes sé ndarjes administrative té Dardanisé né kohén romake né pérmbledhsin
e kumtesave nga konferenca vjetore kombétare e shkencés Java e shkencés 2011 (Ministria e Arsimit, Shkencés dhe
Teknologjisé, Departamenti i Shkencés dhe Teknologjisé, Prishting, korrik 2011), p.p.185-195.

81 Edi Shukriu, Shteti i Dardanisé né revisten Kosova 22/23 (Instituti i Historisé, Prishtiné, 2003), p.9.

82 Harvey Sarner, Rescue in Albania one hundred percent of jews in Albania rescued from Holocaust (Brunswick press
Cathedral City, California, 1997), p.9.

8 Qazim Namani, Doréshkrim té dérguar me titullim Migrimet e para hebreje né Gadishullin Ballkanik (Prishtinég,
2021).
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Tutje, studiuesi Atanasije Urosevic né studimin e tij té titulluar Kosovo, gjersa fliste pér varrezat ilire, ai sikur i
gérshetonte edhe varrezat hebreje né njé katund né lindje té Janjevés ?1#Megjithaté, mund té themi se edhe gjaté
shekujve té mesjetés, kontaktet midis hebrenjéve njéren ané dhe iliro-arbéroréve né anén tjetér kané ekzistuar. Késhtu,
diku rreth vitit 1170, historiani hebre Beniamini i Tudelés, gjersa jepte njoftime pér hebrenjté e Ballkanit, thoshte
se disa banoré gé jetonin né disa vise né malet shqiptare, té cilét nuk ishin té krishteré, fémijéve té tyre u vinin emra
me preardhje hebreje, kjo pér faktin se rriedhnin prej hebrenjéve, e pra edhe i vlerésonin véllézér.®> Kétej, kah fundi
i epokés sé mesjetés dhe fillimi i kohés sé re, numri i hebrenjéve ka shkuar me gjasé duke u rritur né truallin
arbnesho/arrnauto-shgiptar, kjo pér faktin se ¢ifti mbretéror spanjoll, Ferdinandi dhe Isabela (fundi shekullit XV, e gé
vazhdoi si dukuri edhe né shekujt vijues, J.S.), né entuziazémin e rritjes sé ndikimit té forcés sé tyre né Gadishullin
Iberik, pastaj rolit né ekspeditat né zbulimet gjeografike, intensifikuan débimin e hebrenjéve, dhe myslimanéve té
etnoseve té ndryshme, shembull ky gé edhe sovrani portugez, Manueli I, e ndogi. Kjo do té thoté, se Perandoria
Osmane, ku tashmé teritoret arbneshoarrnaute-shqiptare ishin n’kuadér t€ saj, (megjith€se pér njé kohé jo t&€ shkurtér,
populli arbnesho-shqiptar kishte rezistuar pér t€ mbrojtur truallin e vet...), i mirépriti hebrenjét dhe natyrisht
myslimanét®® e etnoseve té ndryshme. Kétej, ata do ti gjejmé té pérmendur népér burime se ata ishin té pranishém
edhe né rajonin e Vushtrrisé/Vugitérnés, fjala vjen, nése bazohemi tek Regjistri Kadastral i viteve 1544-1545, pra,
shekulli i XVI, aty duke u béré fjalé pér Sanxhakun e Vucitérnés, pérmendén 6 shtépi me hebrenjé. Madje, né
njé dokument, agallarét e bejlerét e Vugcitérnés, Prishtinés, Shkupit, Prizrenit dhe qyteteve té tjera, pérmendén se
ishin ankuar tek sulltanit rreth veshjés sé hebrenjéve, mé saktésisht, rreth veshjés sé kétyre té fundit njejtéshmérisht
me myslimanét, do té thoté rrobat e shtrenjéta prej cohe, e gé ajo nuk ishte e bolléshme né treg, pra ishte né mungesé,
ngase hebrenjét e pasur i blenin ato, dhe kjo zvogélonte mundésité pér blerjen e tyre nga té tjerét, mé sakté, nga
myslimanét.®’Nga kjo e dhéné kuptojmeé se pavarésisht se né Shtetin Osman hebrenjét ishin t& mirépritur, megjithaté,

popujt qé i takonin fesé€ islame, ishin mé t€ priveligjuar, ndaj edhe kéta t’fundit ishin ankuar.

Né shekujt vijues, hebrenjét vazhdohet té zihen né gojé népér dokumente, si fjala vjen né shekullin e XVII,
respektivisht né Defterin e Manastirit té viteve 1621-1623, gjersa flitej pér qytetin e Manastirit gé banohej kryesisht
me arrnaut/shqiptaré mysliman, porse aty jetonin edhe popullsi té pérziera, e pra edhe hebrenjét. Madje, kéto popullsi
edhe bashképunonin. Ja po e paragesim njé rast ilustrues, gé ndérlidhet me dukuriné e huasé. Kétej, Muhamedi kishte

marré borxh 3 akga nga hebreu Selamon, e edhe ky i fundit kishte déshmuar se do i jepte 3 akgat atij t’parit.®®

8 Atanasije Urosevic, Kosovo (Akademia Serbe e Shkencave dhe e Arteve, Beograd, 1965), p.p.19-21.

8 Ferit Duka, Shekujt osmané né hapésirén shqiptare studime dhe dokumente (UET Press, Tirang, 2009), p.107.

8 Ardian Muhaj, Historia e shpétimit té hebrenjeve né Shqgipéri nuk fillon né Luftén e Dyté Botérore marré né
kulturatv.com (paré pér heré té fundit mé 27.03.2021). Pér mé shumé, shih i njejti autor, né librin Nga Ballkani né
Mesdhe shqiptarét prej mesjetés né agimin e kohés sé re (Tirané, 2019).

8 Emin Pllana, Vugitérna me rrethiné nén sundimin osman shekulli XV-XVII né revisten Vjetar/Godisnjak XVI-XVII
(Arkivi i Kosovés-Arhiv Kosova, Prishting, 1983), p.p.27-42.

8 Agron Islami, Ayten Ardel, Defterét e kadiut osman-sixhilet njé dokument i rendésishém pér historishkrimin e jetés
sociale dhe ekonomike té qyteteve shqiptare né shek.15-19-shembulli i Manastirit né Kumtesat | shkencat gjuhésore,
kulturore dhe historike Java e shkencés (Ministria e Arsimit, Shkencés e Teknologjisé, Departamenti i Shkencés dhe
i Teknologjisé, Prishting, 2013), p.p.487-491.
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Tutje, né shekujt e mévonshém, edhe né qytetin e Vlorés, vecanarisht, kishte jo pak hebrenjé, pér kété n’a déshmon
studiuesi Ferit Duka me punimin e tij studimor té titulluar Shekujt osmané né hapésirén shgiptare.® Pastaj, prezencén
e hebrenjéve né shekullin e X1X, mund ta gjejmé edhe né qytete té tjera, si né Shkup, Preshevé, Prizren, Prishting,
Gjakové, Mitrovicé, Vushtrri/Vugitérné, e té tjera.®° Interesant éshté té pérmendim faktin se né Mitrovicg, gé éshté
afér gjeografikisht me Vushtrriné/Vucitérnén, hebrenjét mbanin dygane manufakturale dhe koloniale, si¢ duket, kjo
ka ndodhur né fillim té shekullit t& XX, gjersa kishte pasur lévizjeje té disa familjeve té hebrenjéve, nga Prishtina, kjo
pér faktin se né Mitrovicé gjallonin larushi t& zejeve.®! Késhtu, gjaté Luftés sé Paré Botérore, gjersa kishte pasur
shtrirje ndikimi Perandoria Austro-Hungareze, né rajonin e Mitrovicés®?, Vugitérnés/\Vushtrrisé e né disa pjesé té tjera,
u kishte lejuar popujve shkollimin né gjuhén amétare, kétej edhe shqiptarét paten mundési té i hapin shkollat né gjuhén
shqipe. Kétej, si¢ duket né kété kohé, punonte né kéto ané njé mésimdhénés i gjuhés gjermane e gé ishte me origjiné
hebreje, fjalén e kemi pér Viktor Kossuton, késhtu sé paku mendon studiuesi Limon Rushiti.*3Tutje, gjaté Luftés sé
Dyté Botérore, por, dhe disa vite para saj, nazistét gjerman kishin shfaqur brutalitetin ¢njerézor, kétu né rend té paré
kundér hebrenjéve.**Késhtu, edhe né Vugitérné/\Vushtrri, gjaté viteve té luftés sé sapopérmendur, nazistét, apo agjentét
nén derektivat e tyre, e kishin pushkatuar 20 vjegaren nga Mitrovica, e cila ishte me origjiné hebreje, fjala éshté pér
Melinda Rubenen, késhtu sé paku thuhet né njé punim té studiuesit Emin Pllana.®>Megjithaté, gjaté késaj kohe,

hebrenjét kané gjetur strehim te shumé familje shqiptare.
Sjellja “hipokratike” e doktorit hebre Masis Kudjanit me vushtrriasit

C’prej kohésh éshté folur e shkruar se Historia éshté mésuese e jetés. Nése i analizojmé rrjedhén e ngjarjeve
té zhvilluara gjaté historisé, e shohim se postulati i sapopérmendur véshtiré se mund té rrézohet. Kétu né rend té paré
mund té referohemi nga udhézimet gé na kané l1€né autorét antiké, sikurse fjala vjen, Tukididi, gé ky i fundit kujdesej

gé né veprén e vet,

8 Ferit Duka, opcit.

% Emin Pllana, Rregullimi administrativ dhe popullsia e Kosovés mes viteve 1839-1875 né revisten Vjetar/Godsnjak
XXI-XXII (Arkivi i Kosovés-Arhiv Kosova, Prishting, 1986), p.p.35-57; Interesant pér kété céshtje éshté edhe
Elaborati pér Vilajetin e Kosovés i vitit 1883, shkruar nga ushtaraku austrohungarez, Oskar Melceri, pér mé shumé
shih: Faik Mehmeti, Oskar Melceri,elaborat pér Vilajetin e Kosovés 1883 né revisten Vjetar XXV-XXVI (Arkivi
Kombétar i Kosovés, Prishting, 2001), p.p.139-150.

9 Grup autorésh, Mitrovica me rrethina (Instituti i Historisé s& Kosovés né Prishting, Instituti i Historisé né
Bashkékohore né Beograd, Késhilli pér Botimin e Monografive né Mitrovicé, Mitrovicé, 1979), p.p.80-81.

92 Né njé dokument té botuar nga studiuesi Jashar Rexhepagigi, qé shpjegonte popullatén né Komunén e Mitrovicés,
pérmend praniné e 63 herenjéve, pér mé shumé, shih punimin Shkollat dhe arésimi né Kosové gjaté Luftés sé Paré
Botérore né revisten Jehona 10 (Viti X, Shkup, 1971), p.p.63-94.

% Limon Rushiti, Gjendja ekonomike dhe politike né Kosové gjaté Luftés sé Paré Botérore né revisten Kosova 15
(Instituti i Historisé sé Kosovés/Institut za Istoriju Kosova, Prishting, 1986), p.p.87-104.

9 Danica Ristiq, Hitleri né prizmén e Cercilit né revisten Jehona 10 (Vijeti i VII, Shkup, 1969), p.p.76-88.

% Emin Pllana, PKJ né Vugitérné dhe rrethiné mé 1919-1945 né revisten Vjetar/Godisnjak XVII-XIX (Arkivi i
Kosovés-Arhiv Kosova, Prishting, 1984), p.p.153-181.
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Lufta e Peloponezit mos té fuste asnjé fakt té& pakontrolluar®, apo Lukiani, i cili thoshte se pér té shkruar histori, duhet
mos mbajtur ané, dhe té vendosét vetém e vérteta, si¢ mund té gjejmé tek libri Vepra té zgjedhura®, e ngjajshém edhe
te veprat e disa autoréve té tjeré. Megjithaté, népér periudha té ndryshme té historisé, ka pasur raste tek disa popujé e
disa vende, historia éshté shfrytézuar pér interesa té tyre dhe né dém té popujve dhe vendeve té tjera. Kjo do té thoté
se né késilloj rastesh, historia éshté keqpérdorur. Sidoqofté, nése marim pér bazé, udhézimet e autoréve né fillim té
pérmendur, vértet mésojmé shumé gjéra/ngjarje nga e kaluara e té cilat gjéra/ngjarje, kané pércaktuar edhe ndodhité
e mévonshme. Kétej, para se té flasim pér doktorin hebre Masis Kudjanin, gé kishte punuar edhe né Vushtrri me
rrething, apo gé kishte punuar né Vushtrri me rrethiné e ndoshta edhe gjetiu?!, sikur e do rendi té sqarojmé se kush
ishte Hipokrati, prej nga rodhi njé pjesé e néntitullit té kétij shkrimit, pra, sjellja hipokratike! Veprimtaria e Hipokratit
dallohet né fushén e mjekésisé. Njeriu qé mendohet se vinte nga ishulli Kos, dhe se jetoi gjaté shekujve V-1V para
lindjés sé krishtit (jo né té gjitha vitet e shekujve t& pérmendur), vértetoi se sémundjen e shkakton mjedisi ku jeton
njeriu, ngase pér kohén gé po flasim, tek heleno-grekét dhe jo vetém tek ata, mendohej se hyjnité kishin fugi shkaktimi
dhe shérimi té sémundjeve. Me fjalé té tjera, Hipokrati, thoshte se sémundja ishte tokésore, sikurse edhe shérimi i saj,
ndaj edhe me té drejté, até e vlerésojné si vénési i themeleve té mjekésisé shkencore. Késhtu, ishte krijuar edhe njé
tekst jo i gjaté qé duhej té e respektonin té gjithé doktorét pas-hipokratiané, e gé kishte t& bénte me pérgjegjésiné e
tyre ndaj pacientéve, duke iu shérbyer té gjithé atyre pa dallim dhe duke respektuar besueshmériné. Ky tekst njihet
me emrin Betimi i Hipokratit, megjithése nuk dihet me saktési nése até e shénoi doktori né fjalé, apo ndokush nga
pasardhésit e tij%. Sidoqofté, ky betim, kjo sjellje, éshté trashéguar si parim deri né ditét e sotme. Kétej, kété parim, e
aplikonte edhe doktori me origjiné hebreje, e gé vepronte né VVushtrri me rrething, Masis Kudjan. Né fakt, pér té kemi
hasur para njé kohe né njé njé material t& pabotuar té historianit t& vyeshém, Bedri Xhemés*®. Tani vetvetiu shtrohet
pyetja, pse éshté me rendési té i vémé ca rreshta shkrimi pér njé doktor, qé thjeshté kishte respektuar punén e tij?!
Rendésia e punés sé doktorit né fjalé, nuk géndron vetém né até sa pér té evidentuar rolin e doktoréve pér popullaten
e Vushtrrisé me rrethiné, apo pér té evidentuar origjinén e njé doktori té huaj, né rajonin gé posa zémé né gojé e qé
banohej e banohet me shqiptarg, pa pérjashtuar edhe ndonjé popullsi pakicé né kéto ané, por rendésia géndron né até
se evidenton se né dy-tre dekadat e para té pas Luftés sé Dyté Botérore, pérkundér asaj se Kosova dominohej me
shqiptaré, kéta té fundit nuk ishin té barabarté né ish shtetin e atéhershém, pra né Jugosllavi, do té thoté ata ishin té
diskriminuar pothuajse né té gjitha fushat e jetés, pérfshiré edhe né até t€ mjekésisé. Prandaj, sjellja korrekte, apo

hipokratike e ndonjé doktori me popullaten shqiptare, ishte “lajm™!

% Shih parathénien nga Todi Dhama, nga libri i Tugididit Lufta e peloponezit (shgipéruar nga gregishtja Sotir
Papakristo, Rilindja, Prishting, 1988), p.p.3-15.

9 Lukiani, Vepra té zgjedhura (pérktheu nga origjinali Bujar Doko, Naim Frashéri, Tirang, 1979), p.p.455-466.

% P&r mé shumeé, shih librin e Jon Balchin 100 shkencétarét gé ndryshuan botén (pérkthyer né gjuhén shqipe nga Latif
Ajrullai, Albas, 2017), kurse ne marré nga www.portalishkollor.al Hipokrati, sot njihet si babai i mjekésisé (paré pér
heré té fundit né muajin gusht té vitit 2020).

%Bedri Xhema, Material i pabotuar dhe ende i paeméruar titulli i tij pérfundimisht, e gé i kushtohet Gjytetit/Dubovcit.
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Megjithaté, nga té dhénat gé kemi nxjerré nga terreni'®, apo té dhénat qé kemi nxjerré nga libri amzé né Spitalin e
Vushtrrisé!®, kemi kuptuar se doktoré té huaj (jo shqiptar, jo serb), pérve¢ Kudjanit, dhe shoges sé tij (késaj té fundit
nuk ia dimé etnonacionalitetin, e as emrin, megjithése disa t& dhéna gé kemi nxjerrur nga ish anétarja e organizatés
“Kosova Jewish Organization”, Artina Hamitaga, kuptojm se Masis Kudjani me té shogen tani jeton né qytetin e
Shkupit, dhe emri i saj éshté Alisal®?, por nuk e dijmé a éshté e njejta grua?!), kishin punuar edhe doktoré té tjeré, e
gé ndonjeri ndér ta, kishte gené korrekt né puné, sikurse né ndonjé rast nuk pérjashtohet mundésia edhe ndonjé doktor
serb té kishte pasur sjellje racionale. Sidogofté, nga pala serbe, jo pak nga ta, kishin sjellje prej arrogance ndaj
popullatés shqiptare té rajonit t& VVushtrrisg, dhe pikérisht kétu del né pah korrektésia e doktorit me origjiné hebreje,
Kudjanit, madje edhe shoges sé tij.1% Pér kété na déshmojné edhe té dhénat e mbledhura nga terreni, prej té cilave
kuptuam se gjithéheré ka garkolluar mendimi se ishte njé mjek i miré jahudi.'® Sic dihet, hebrenjét, njihen me emra
identifikues té ndryshém, pérfshiré edhe me emértimet e zéna né gojé (hebre, jahudi), apo edhe me emértime té tjera,
si fjala vjen, cifut, e té tjeré. Prandaj, pérmendja nga popullata vushtrriase e termit jahudi, ¢ifut, &shté i barabarté me

termin hebre.

Kudjani, gjaté punés sé tij né Spitalin e Vushtrrisé, sé bashku me t& shogen e tij, pérve¢ gé sillej korrekt me
pacientét shqiptaré, ai me disa nga ta, kishte pasur raste bisedimi edhe pér ¢éshtjen e statusit té shqiptaréve, duke
shprehur edhe kegardhjen e tij pér diskriminimin qé iu béhej shqgiptaréve. Njashtu, ai njékohésisht kishte shprehur
edhe simpatiné e tij qé kishte pér kulturén shqiptare e té cilén e vlerésonte shumé larté, sikurse gé e vlerésonte poaq
edhe kulturén hebreje, madje thoshte se kéta dy popuj (shqiptarét dhe hebrenjét, respektivisht kultura e tyre), kané
edhe pika té pérbashkéta.’® Kétu mund té kishte gené fjala edhe pér ekzistimin e jetégjatshém té kulturave né fjalé,
pastaj, sakrificén e dy popujéve gjaté historisé, kontaktet e kétyre dy popujéve, vecanarisht, strehimin gé u kishin

siguruar hebrenjéve shgiptarét né shtépité e tyre gjaté Luftés sé Dyté Botérore, duke mos i dorézuar tek gjermanét

100 Kétu po i pérmendim disa té moshuar gé i kemi intervistuar, e gé kishin té béjné me mjekésiné né rajonin e
Vushtrrisé. Sé pari, ish doktori, tani rreth 80 vjec, Shyqyri Syla, tregon se ka pasur doktoré té huaj né Vushtrri, gjersa
pér vete thoshte se ishte ndér doktorét mé té vjetér né Kosové. Tutje, vizituam edhe njé ish doktor tjetér, tani rreth 75
vjeg, Nezir Selimin, porse nga ai nuk mundém té nxjerrim shumé material me ndonjé réndési. Tutje, me rekomandimin
e mjekut Syla, vizituam ish teknikun e medicings, i lindur mé 1930, i cili u shua pak muajé mé paré, fjala éshté pér
Hysen Spancen., prej té cilit morém material mé sé shumti. Zotéri Spanca pérvecse kishte punuar né Vushtrri, shkurtas
kishte punuar edhe né katundin Dubovc, e gé pér atje udhétonte né kémbé, heraherés udhétonte me kamioneten gé
barte cymyré-minieré. Madje, ai Kishte punuar edhe né katundin Prelluzhé, gé udhétonte me Pajton té paguar nga
shteti, nga Vushtrria pér né tren, dhe pérmes kétij té fundit shkonte né Prelluzhé. Ai, tregonte se né Vushtrri kishin
punuar doktoré té huaj (Vushtrri, mé 14.12.2019).

101 N& Librin amzg, né Spitalin e Vushtrrisé, sot i njohur me emrin “Sheikh Zayed”, me dy punonjése kérkuam mjekun
gé e kemi né trajtim, megjithése até nuk e hasém né librin né fjalé, aty hetuam se kishte doktoré té huaj (Vushtrri, mé
13.12.2019).

102 T¢ dhénat jané marré nga ish anétarja e organizatés “Kosova Jewish Organization”, Artina Hamitaga (mé
02.04.2021).

103 Intervisté me historianin Bedri Xhema (Vushtrri, mé 07.12.2019).

104 Té dhéna té marra nga banorét e Vushtrrisé, si fjala vjen, nga Mahmut Qirezi, tash e disa vite né pension (mé
29.07.2020).

105 Intervisté, opcit.
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(pérjashto ndonjé rast té izoluar!), ndaj edhe gjaté késaj kohe ka pasur rritjeje té pranisé sé etnonacionalitetit hebre né

truallin shqiptar, gjersa né shumé vende té tjera, numri i kétij nacionaliteti zvogélohe;.

Njé rast ilustrues pér kété na jep edhe libri i autorit gé kishte lindur né Athiné té Greqisé, Jorgos Margaritis, i titulluar
Bashképatrioté té padéshiruar, té dhéna mbi shkatérrimin e minoriteteve té Greqisé, né té cilin lib&r prezentohej numri
i madh i hebrenjéve té vraré né Evropé, pérfshiré edhe né Gregi. Madje autori, vrasjen dhe débimin nuk e prezenton
vetém té grekéve dhe shumé té tjeréve ndaj hebrenjéve, por e prezenton edhe vrasjen e débimet e shqiptaréve nga
Cameéria (Camét) nga grekeét, késhtugé, qytetérimi evropian, thoté ai, nuk duhet kérkuar tek grekét, por tek shqiptarét,
ngase Shteti Shqiptar, pas Luftés sé Dyté Botérore, kishte mundési t& vepronte ngjajshém me minoritetin grek, si¢
vepruan grekét me camét, por ata nuk vepruan njélloj, nuk vrané as nuk débuan minoritetin grek nga Shqipéria

Shtetérore, ja pra pse qytetérimi duhet té kérkohet tek pala tjetér, pra tek shqiptarét.%

Doktori té cilin e kemi né trajtim, kishte punuar edhe né katundin Gjytet/Dubovc té Vushtrrisé. Né fakt, atje
doktorét (shumica serbé) shkonin njé apo dy heré né javé, kjo dhe pér shkakun se atje ishte pérgatitur ambulanca,
ngase punohej edhe né minieré, sikurse gatitej kolonia pér kolonét sllavé.’” Gjersa numri i doktoréve shqiptaré do té
filloj té rritej vetém kah fillimi i viteve té 70-ta té shekullit gé 1émé pas, ngase deri atéheré numri i tyre ishte tejét

modest!

Nga gé u tha, mund té konkludojmé se né Vushtrri me rrething, krahas popullatés shqiptare gé ka jetuar
pérheré, dhe qé ishte shumicé pérheré, e qé vazhdon té jeté e tillé, kané jetuar edhe etnonacionalitete té tjera, eduke
pérfshiré kétu edhe hebrenjét. Kétej, njohja e kontributit té personaliteteve té ndryshme nga kéto entonacionalitete,
né rastin toné té atij me origjiné hebreje, éshté i rendésishém pér té€ kuptuar ndikimin e tyre, né kété rast, sjelljen

korrekte té njé doktori me pacientét e tyre, e veganarisht sjelljen korrekte té tij ndaj popullatés shqiptare.
Disa gjurmé té tjera té hebrenjéve né rajonin e Vushtrrisé

Né rajonin e Vushtrrisg, ekzistojné edhe disa gjurmé té tjera gé provojné praniné e etnosit hebre gjaté
historisé. Kétej, né librin e shkruesit Tihomir Gjergjovigit té titulluar Pored Toplice, gjejmé té dhéna se né Kodrinén
Svaracak jo larg katundit Samadrexhé/Lumkugq (Vushtrri, J.S.) kishte pasur varre hebreje, si¢ kishin gené edhe
ato né Fushén e Jelenés né rrethin e Moravés, Te Bovani né rrethin e Aleksandrovcit dhe Varret e Masuricés né Mal
té Zi%, Pastaj, né Varrezat e katundit Celtiné/Novolan, afér katundit Vérri/Veérnicg, t&¢ Komunés sé VVushtrrisé,
njé banor nga katundi i fundit i pérmendur, thoshte se aty ndodhén dy varre me simbole dielli, té€ dy personave

me origjiné hebreje.1*®

Megjithaté, kétu nevojitet njé sgarim. Fjalén e kemi né até se ekzistenca e simboleve té diellit né varreza, nuk do té

thoté se automatikisht se ato jané varre té hebrenjéve, ngase edhe tek popullata shqgiptare simbolet e diellit, dhe

106 p&r mé shumé, shih Jorgos Margaritis, Bashképatrioté té padéshiruar, té dhéna mbi shkatérrimin e minoriteteve té
Greqisé, camét, hebrenjté (Shgipéruar nga origjinali Maklena Nika, Bota shqiptare, Tirané, 2009), p.p.112-147.

197 Intervisté, opcit.

18 Jvana lvangiq, Né Kosové, nga Sharri népér Kosové, né Zvegan (Beograd, 1903), p.132.

109 Jeton Sallahu, Céshtje nga historia e Vushtrrisé me rrething, pjesa e dyté (Faik Konica, Prishting, 2019), p.31.
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simbolet e tjera pagane, ishin té pranishme kahmotshém, ndaj edhe ¢éshtja e varrezave gé i kemi né trajtim, duhet té
shterrohet sé studiuari, e mandej té nxjerrim njé konkluzion pérfundimtar se cilés kulturé i pérkisnin ato varre.
Sidoqofté, fakti qé njé banor gé gjallonte jo larg varrezave dhe mendonte se ekzistojné dhe dy varre té herbrenjéve,
8shté interesant. Né kété drejtim, éshté me interes t& pérmendim edhe njé rast tjetér, até se né Xhaminé e Gazi Alibeut
né gytetin e Vushtrrisé, ekzistonte dikur njé simbol né formé ylli gjashtékéndésh, qé tradicionalisht vlerésohet
si simbol hebre, e té cilin e Kishte larguar nga aty kujdestari vullnetar i asaj xhamie, Muharrem Zekiqi. Kété e
kishte béré para luftés sé fundit té zhvilluar né Kosové.''® Megjithaté, si¢ e thamé edhe né rastin paraprak, simbolet
e ndryshme me karakter té dikurshém pagan, duke mos pérjashtuar as yllin gjashtékéndésh, kané gené pjesé edhe e
kulturés shqiptare, pércka né njé punim tjetér kemi folur mé zgjerimisht, andaj edhe simboli i hogur nga xhamia né

fjalé, nuk duhet pérjashtuari menjéhershém nga kjo logjiké.!

Ekziston edhe njé toponim né katundin Gjytet/Dubovc té Vushtrrisg, e gé ndérlidhet me kété céshtje, fjalén
e kemi pér toponimin Vorret e Jahudive. Madje, kéto varre Kishin pas ekzistuar deri pas Luftés sé Dyté Botérore,
késhtu mésimdhénési i asaj ane, Nuhi Sadiku, kishte théné se gurét e varreve té jahudive kishin gené né formé séndeku,
té futur né dhe pjerrtas pérségjati, dhe té tilla madje kishin gené edhe dhjetra sosh. Ngjajshém si zotéri Sadiku,

mendonin edhe banorét e tjeré, sikurse fjala vjen, Riza Sadiku, Shefqget Beqiri, e té tjeré.1!2

Tutje, né gytetin e Mitrovicés, punonin disa doktoré me origjiné hebreje, pér kété dhe doktorét e tjeré
johebre té asaj ane, momentalisht éshté duke hulumtuar mjeku Bajram Preteni. Né mesin e tyre, ishte dalluar edhe njé
doktor tejet profesionist, humanist i madh, gé vizitonte té sémurét, gé jo rralléheré pacientéve té tij nuk u merrte para
pér vizitat qé i bénin, madje kishte raste se u dhuronte edhe para nga xhepi pér ti bleré barnat, pér kété doktor kishte
njohuri studiuesi Pajazit Hajzeri, porse nuk ia dinte sigurshém emrin.'** Por, neve kuptuam nga njé tjetér burim, se
fjala éshté pér doktorin Nehemia Shenfajnin.’'* Kjo do té thoté se edhe shumé qgytetar nga rajoni i Vushtrrisé jané
mjekuar tek doktori Shenfaj dhe té tjeré koleg e kolege té tij, ngase Mitrovica me Vushtrriné jané afér gjeografikisht
njéra me tjetrén, apo anasjelltas, edhe doktorét nga Mitrovica me gjasa kané kryer puné profesionale ndonjéheré edhe
né rajonin e Vushtrrisé. Madje, njé person me emrin Nauhemije Shenfaj nga Mitrovica, qé nuk e dijmé me siguri se
a éshté i njejti person me até gé posa folém mé larté, e gjejmé né njé material té pabotuar tek pérmendet, se ai, midis
dy luftérave botérore, kishte luajtur rol né funksionimin e xehroréve té magnezit, fjalén e kemi pér ndérmarrjen

“Drenica”. Njashtu, ekzistonte edhe ndérmarrja tjetér e quajtur “Goleshi”,

110 Ismet Bolukemin, Monumentet e trashigimisé kulturore t& Vushtrrisé (Prishting, 2019), p.23. Ndryshe, libri pérveg
qé &shté punuar né gjuhén shqipe, ai &shté punuar edhe né gjuhén turke, pér mé shumé shih, Vigitrin kulturel miras
eserleri.

11 1bid; Zotéri Bylykemini e kishte hasur yllin gjashtékéndésh edhe né flamurin e aziatikéve Karamanlinjé, familje
nga té cilét né kohén e osmanlinjéve, mund té kené gené té pranishém edhe né Vushtrri.

112 Jeton Sallahu, Burim Rexhepi, Bedri Xhema, Zahir Kastrati, Céshtje nga historia e Vushtrrisé me rrethiné deri né
mbarim té Luftés sé Dyté Botérore, pjesa e paré (Faik Konica, Prishting, 2017), p.166.

113 Té dhéna té marra nga studiuesi Pajazit Hajzeri, pércka i jemi falénderues (Mitrovicg, 29.08.2020).

114 Té dhénat pér karakteristikat e mjekut hebre Nehemia Shenfaj na u dhuruan nga doktori Bajram Preteni, pércka i
jemi falénderues (Mitrovicé, 03.09.2020).
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e té cilat té dyja sébashku gjeografikisht ndodhén né krahinén e Drenicés, porse administrativisht ndonjéheré

ndérlidheshin edhe me Komunén e Vushtrrisé, né fakt kjo vlené mé shumé pér ndérmarrjen “Drenica”. !

Duke pasur parasysh gjithé ¢’u tha deri kétu, sikur mund t€ vijmé né pérfundim se hebrenjté kané gené té
pranishém né truallin shqiptar gjaté historisé, kjo do té thoté se as rajoni i Vushtrrisé nuk béné pérjashtim. Atéherg,
kjo tregon njékohésisht edhe njé vleré té shqiptaréve, até se ky popull nuk ka pasur e as nuk ka gjé kundér gjallimit té
popujve té tjeré, madje, ai jo vetém pranon ata, por, éshté i prirur té bashkéjetoj me ta migésisht, e né rast nevoje edhe
ti dal né ndihmé, sic ishte rasti gjaté Luftés sé Dyté Botérore. Kétej, Shteti i Kosovés, duke gené formuar nga faktori
vendés dhe me ndihmen e atij ndérkombétar, ka krijuar ligjshméri té pasur rreth respektimit t& té drejtave té
minoriteteve dhe té kombésive té tjera mé té iméta, madje né kété aspekt, jo pak njohés té késaj fushe, kané konkloduar
se Republika e Kosovés éshté model. E kur té kemi parasysh faktin se Shteti i Kosovés dhe Shteti i Izraelit pak kohé
mé paré kané njohur njéra tjetrén, kjo hap njé shteg té ri té€ bashképunimit té kétyre dy vendeve, po aq sa té gjetjeve

té gjurméve té tjera té bashképunimit té kétyre dy popujve gjaté historisé, shqiptaréve dhe hebrenjéve.

Pér té pérfunduar, duke pasur parasysh se baza e krijimit t&¢ Bashkimit Evropian éshté pranimi i
diversiteteve, mund té themi me ploté gojé se shtetet, Kosova dhe Shqipéria, né radhé té paré, pérmbushin kénagshém
kriterin e pranimit té dallueshmérisé, ndaj edhe nevojitet nga ana e Unionit qé pér kéto dy vende té béjé hapa mé té

shpejté integrues. Kjo gjé, njékohésisht, do ta thellonte métej pagen né vendet e Ballkanit dhe jo vetém.

To conclude, bearing in mind that the basis of the creation of the European Union is the acceptance of
diversities, we can say with full mouth that the states, Kosova and Albania, in the first place, satisfactorily fulfill the
criterion of acceptance of distinctiveness, so it is also necessary from the of the Union to take faster integration steps
for these two countries. This thing, at the same time, would further deepen the peace in the Balkan countries and not

only.

115 Bedri Xhema, Material...opcit.
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HISTORIKU I LUNDRIMIT NE LIQENIN E SHKODRES

Hajrullah Hajdari

Abstrakt

Ligeni i Shkodrés éshté pér shumé ¢ka unik dhe ligeni mé i madh né Ballkan. Népérmjet lumit Buna ruan kontaktin
me detin Adriatik, pavarésisht nga zinxhiri i maleve té larta gé e rrethojné. Dy té tretat (2/3) e ligenit té Shkodrés i
pérkasin Malit té Zi, ndérsa njé e treta (1/3) Republikés sé Shqipérisé. Mendohet se ka origjiné tektonike-karstike. Pér
shkak té karakteristikave té tij ligeni éshté quajtur “Balta” e mé voné edhe “Blato”. Gjaté shekujve ligeni i Shkodrés
ishte né pronési té iliréve, romakéve, bizantinéve, serbéve e malazezéve, venedikasve, turqve e té tjeréve dhe
normalisht nga té njéjtin éshté shfrytézuar.

Ligenit té Shkodrés, sidomos pér banorét qé jetonin né brigjet e tij, gé né lashtési konsiderohej si burim i jetés.
Pérvecgqé ligeni shérbente pér peshkim, i téré transporti i mallrave dhe njérézve béhej mbi ujé sidomos deri kur filluan
té ndértohen rrugét tokésore.

NEé ligenin e Shkodrés kané qarkulluar tipe té ndryshme té mjeteve lundruese: Lundra, lundrica, takja dhe suli.
Lundrimi né ligenin e Shkodrés éshté i vjetér sa edhe sa vet ligeni. Ilirét si banoré té paré té zonave pér rreth e rrotul
ligenit lundronin népér ligenin e Shkodrés me mjetet primitive lundruese té kohés. Kushtet normale pér shfrytézimin
e ligenin pér nevojat ekonomike té banoreve u krijuan me nénshkrimin e marréveshje pér armépushim né mes Malit
té Zi dhe Turqisé né vitin 1862. Ligeni i Shkodrés ishte mé réndési jetike pér Malin e Zi sepse Shkodra ishe gendra
kryesore pér furnizim té malazezéve me artikuj ushgimor dhe industrial. Nga ana tjetér si né Shkodér po ashtu edhe
né Cetiné ishin té véndosura pérfaqésit diplomatike té shumé shteteve sidomos té Fugive té Médha Evropiane. Nisur
nga kjo, pa pritur shumé, Mali i Zi filloi organizimin e lundrimit té organizuar né mes té Shkodrés dhe Rijekés .
Dallojmé tri faza té zhvillimit té lundrimit né ligenin e shkodrés: 1. Lundrimi para Kongresit té Berlinit, 2. Lundrimi pas
Kongresit té Berlinit dhe 3. Lundrimi gjaté shtetit Jugosliav.

Mendohet se lundrimi i organizuar né relacionin Rijeka Crnojeviq — Shkodér filloi né vitin 1885. Deri né vitin 1948
anijet lundronin disa heré né javé né relacionin Rijeka Crnojeviq —Shkodér dhe anasjelltas me ndalim né Muriq, Sjerg,
Ostros dhe Skje.(Krajé). Pas viti 1948 komunikacioni me Shkodrén ndérpitet. Pérfundimisht nga viti 1981 lundrimi i
organizuar i transportimit té njerzéve dhe mallrave né ligenin e Shkodrés, pas 96 viteve, u ndérpre dhe i takon té
kaluarés.

FJALET KYCE: Ligeni i Shkodrés, lundrimi, Rijeka Crnojeviq, Vir Pazar, Muriq, Sjerg, Ostros,Skje, Krajé, Shkodér,
lundra,lundricé, sulé, avullore, anije.

Abstract

Lake Shkodra is for many reasons unique and the largest lake in the Balkans. Through the Buna River, it maintains
contact with the Adriatic Sea, despite the chain of high mountains that surround it. Two thirds (2/3) of Lake Shkodra
belong to Montenegro, while one third (1/3) belongs to the Republic of Albania. It is thought to have a tectonic-karst
origin. Because of its characteristics, the lake was called "Balta" and later "Blato". Over the centuries, the lake of
Shkodra was owned by the Illyrians, Romans, Byzantines, Serbians and Montenegrins, Venetians, Turks and others
and was normally used by them.

Lake Shkodra, especially for the residents who lived on its shores, which in ancient times was considered a source of
life. In addition to the fact that the lake was used for fishing, all the transportation of goods and people was done on
water, especially until land roads were built.

In Shkodra lake, various types of watercraft have circulated: Lundra, lundrica, takja and suli.

Sailing on the lake of Shkodra is as old as the lake itself. The Illyrians, as the first inhabitants of the areas around the
lake, navigated through the lake of Shkodra with the primitive navigational tools of the time. The normal conditions
for the use of the lake for the economic needs of the inhabitants were created with the signing of the armistice
agreement between Montenegro and Turkey in 1862. Lake Shkodra was of vital importance for Montenegro because
Shkodra was the main supply center for the Montenegrins. with food and industrial items. On the other hand, both in
Shkodér and in Cetina, the diplomatic representatives of many countries, especially of the Great European Powers,
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were stationed. Based on this, without waiting long, Montenegro started organizing the organized cruise between
Shkodra and Rijeka.

We distinguish three phases of the development of sailing in Lake Shkodra: 1. Sailing before the Berlin Congress, 2.
Sailing after the Berlin Congress and 3. Sailing during the Yugoslav state.

It is thought that organized sailing on the Rijeka Crnojevic - Shkodér route began in 1885. Until 1948, ships sailed
several times a week on the Rijeka Crnojevic - Shkodér route and vice versa with stops in Muric, Sjer¢, Ostros and
Skje. (Kraje). After 1948, communication with Shkodra was interrupted. Finally, from 1981, the organized navigation
of transporting people and goods in the lake of Shkodra, after 96 years, was stopped and belongs to the past.

KEY WORDS: Lake Shkodra, sailing, Rijeka Crnojevic, Vir Pazar, Muric, Sjerc, Ostros, Skje, Kraje, Shkodér, boat,
boat, seal, steamer, ship.

Mbi origjinen e ligenit t¢ Shkodrés

Mbi origjinen e ligenit t& Shkodrés ekzistojné mendime té ndryshme. Mendohet se ka origjiné tektonike-
karstike dhe bén pjesé né ligenet poligjené. Disa studiues mendojné se ligeni ka gené gji i detit Adriatik. Mé voné me
krijimin e malit Rumia gjiri éshté ndaré nga deti dhe shndérruar né ligen. Né krijimin e tij, ligeni ka gené i cekté dhe
e quanin mogal apo balté dhe pér kété arsye né lashtési €shté quajtur “Palus Labeatis”. Historiani romak Tit Livi po
ashtu e quan mogal, e duke u bazuar né faktin se pér rreth ligenit t€ Shkodrés jetonte fisi i Labeateve e quan “Labeatide
palude”.!® Emrin “Balta” pér ligenin e Shkodrés pér heré té paré e gjejmé né doréshkrimet e pop Duklaninit''” e kjo
déshmon se rreth e rrotull t& kétij ligeni, gé né lashtési kané jetuar shqgiptarét. Ndérkaq, né kristovulat e mbretit
Vladislav shenohet si “Blato” (1234).118

Ligeni kufizohet, né verilindje me Bjeshkét e Nemura, né jug e juglindje me malet Tarabash, Rumia dhe
Sutorman, ndérsa né veri shtrihet Rrafshira e Zetés. N& nivel té ultét té ujit sipérfaga e ligenit éshté 369,74 km katror
prej té cilave Shqiperisé i takojné 2/5 osel47,72 km, ndérsa pjesa tjetér (3/5) i takojné Malit té Zi. Pjesa mé e madhe
e sipérfagés sé ligenit té Shkodrés gjendet 6 m mbi nivelin e detit, ndérsa njé pjesé e fundit té tij éshté edhe nén nivelin
e detit, késhtu gé thellésia mesatare mé e madhe éshté¢ 7 m. ndérsa né disa vende t€ ashaquajtura “syena” thellésia
arriné deri né 44m. Ligeni éshté i gjaté 44 km.ndérsa gjérésia rreth 12,5 km.**® N& ligenin e Shkodrés, kryesisht né
pjesén gé i takon Malit té Zi, ekzistojné rreth 50 ujdhesa té vogla apo té médhe. Né disa prej tyre, gé né Mesjetg, jané
ndértuar objekte té ndryshme sakrale dhe pérbéjné njé pjesé té historisé dhe kulturés toné, ndonése sot ato jané zaptuar
nga Kisha Ortodokse Serbe.

- Fillet e lundrimit

Gjaté shekujve ligeni i Shkodrés ishte né pronési té iliréve, romakéve, bizantinéve, serbéve e malazezéve,
venedikasve, turgve e té tjeréve. Ka déshmi té shkruara se né kohérat mé t& hershme népér ligenin e Shkodrés kané
lundruar mjetet lundruese bizantine dhe venedikase ( galija) apo veloret turke (otomane) kryesisht té vogla té cilat
kané mundur té hynin né ligen nga lumi Buna.

Shénimet e para té shkruara pér lundrimin né ligenin e Shkodrés, datojné gé né vitin 167 para erés sé re (sipas Tit
Livit)*2°, kur mbreti ilir Genci, i cili né até kohé sundonte né kéto vise, gjaté luftés sé dyté iliro-romake, kishte lundruar
népér ligenin e Shkodrés. Pra, lundrimi né ligenin e Shkodrés éshté po aq i vjetér sa edhe veté ligeni.

Marijan Bolica, duke e pérshkruar Sanxhakun e Shkodrés, 1614, shkruan se piratét ulginaké, pas okupimit té
Shkodrés dhe rrethinés sé saj nga turgit mé 1474, hyné né ligen népér mes Bunés mé lundra dhe fregata.

Duhet theksuar se pas rénjes sé Zetés (1499) deri né vitin 1862 e vecanérisht deri né Kongresin e Berlinit
(1878), afér 380 vite, malazezét nuk patén mundési té shfrytézonin ligenin normalish, sepse ligeni mbikqyrej nga
forcat turke. Ndérkagg, banorét shqiptaré, gé jetonin né brigjet e ligenit lundronin pa ndonjé kufizim té vecanté.
Shfrytézimi i ligenit pér malazezét, pérvec se ka gené i rrezikshém ka gené edhe vend i konfliktéve té pérgjakshme
me turqit, sepse malazezét nuk kané luftuar vetém pér t’u liruar nga okupuesi, por edhe pér pérvetésimin e térésishém
té ligenit té Shkodrés, népér mes té cilit tentonin daljen né det. Vlladika (Peshkopi) Danillo Petrovigi, né vitin 17172

118 Tit Livije, XLIV, fq.37

17  Sisi¢, Ljetopis popa Dukljanina,Beograd,Zagreb, 1928, fq.330,455

118 Jovi[evi[ A.Skadarsko jezero | ribolov na njemu,SKA, knj.7,SEZ,knj. XllI, Beograd 1909, fq.163
119 |ppen Theodor, Scutari und die Nordalbanische Kilstenebene, Sarajevo, 1907, fq.6

120 Tit Livije, vepér e pérmendur, fq,31

121 Mijuskovié S. Prvi brodovi pod crnogorskom zastavo, zapisiknj.XIl, 1956, dok.318
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kishte kérkuar nga autoritetet veneciane gé ta zaptonin ligenin e Shkodrés dhe pér kété déshiré té tyre kérkoi dy galije
me nga gjashtémbdhjeté (16) rrema. Pasi kjo kérkesé nuk u realizua, vlladika Petar | tentoi qé kété éndérr te tyre ta
realizojé me ndihmén e Rusisé cariste. Ai né vitin 1778 dérgoi Nikolla Davidoviqgin qé t’i propozonte carit Aleksandri
i | gé té zaptohej Shkodra dhe ligeni i Shkodrés. Megjithaté, e gjithé kjo déshiré dhe aktivitet i malazezéve pér té
mbizotéruar me ligenin e Shkodrés do té mbetet i paarritshém deri né Kongresin e Berlinit.

Shqiptarét mjetet e lundrimit shpeshheré i kané pérdorur edhe si mjete mbrojtése nga okupatorét e ndryshém.
Eshté e njohur ndihma e shkodranéve, ulginakéve e kranjanéve té cilét me mjetet lundruese u erdhen né ndihmé
popullsisé sé Murigit, Shestanit apo Oso Kukés né luftén e Vraninés (1861,1862) duke luftuar kundér malazezéve. Dy
vite mé voné, malazezét kishin béré plan pér té sulmuar, grabitur e plagkitur pérseri Krajén. Rrenojat e kishés sé
Marashnikut ishin mbushur me malazezé té cilét pritnin momentin pér t& sulmuar e plagkité Blacén e Boboshtin e
fshatrat tjeré té Krajés. Mbrojtja mé e miré ishte nga uji sepse sikur té lejoheshin malazezét té dilnin né tok&, mbrojtja
do té ishte mé e véshtiré. Pér kété gellim e sjellin me lundér nga Shkodra trimin Adem Boboshti i cili u vérsul fugishém
ndaj malazezéve té fortifikuar né kishé. Gojdhénat thoné se ai me shpatén e tij preu shumé prej tyre, njé pjesé pér té
shpetuar u hodhén né ligen nga té cilét shumica u mbytén. Ndérkag, vet malazezét né muret e kishés kané véndosur
njé pllaké pérkujtimore ku jané té shénuar vetém 3 persona té cilét, sipas tyre, kané réné trimérisht né mbrojtjen e
Marashnikut!

Ligenit té Shkodrés, sidomos pér banorét gé jetonin né brigjet e tij, gé né lashtési konsiderohej si burim i
jetés. Pérvecqeé ligeni shérbente pér peshkim, i téré transporti i mallrave dhe njérézve béhej mbi ujé sidomos deri kur
filluan té ndértohen rrugét tokésore. Pér banorét e fshatrave té Shestanit, Muriqit, Boboshtit, Martigit, Arbneshit e
Skjes mjeti i lundrimit ishte shumé i domosdoshém ashtu si ishte gomari, kali apo gerrje né fshatrat e tokés . Duhet
theksuar se edhe fshatrat e tjera té Krajés si Ostrosi, Késhténja, Ftjani e Ljarja e kané shfrytézuar ligenin pér transportin
e njerézve dhe mallrave.

- Tipet e ndryshme t& mjeteve lundruese

Né ligenin e shkodrés kané garkulluar tipe té ndryshme té mjeteve lundruese. Ilirét né brigjet e ligenit té
Shkodrés ndértonin e meremetonin mjetet e tyre té lundrimit. Pérmendet se mbreti ilir Genci, i kishte ndértuar
pérnjéheré 54 lembe!??.Lembe ilire kishte fund té rrafshté, i cekté dhe mund té lundronte edhe né cekina. Lemba ka
mund té transportoj deri né 50 njeréz cka na béné t€ mendojmé se marina ilire ka mund té transportoj deri né 10.000
ushtarg.'?®

Fillimisht banorét lokal pér lundrim kané pérdorur mjete primitive lundrimi. Mendohet se mjeti i paré
lundrues ka gené trapi. Ai ishte mjet i thjeshté lundrimi, i ndértuar zakonisht me trungje té lehté mbi té cilat mbérthehen
dérrasa gé formojné njé térési té gjeré. Ky mjet lundrues ishte shumé i papérshtatshém sidomos kur bénte mot i keq
dhe frynte eré e madhe. Banorét kishin nevojé pér mjet lundrues mé té géndrueshém sepse kishin nevojé pér transportin
e prodhimeve bujgésore, mallrave e sidomos pér transportimin e bagétive né livadhe dhe pér kété arsye filloi ndértimi
i mjeteve lundruese té tipit qé disa edhe sot lundrojné né ligenin e Shkodrés.

Na jané té njohura kéto tipe té mjeteve lundruese: Lundra, lundrica, takja dhe suli. Dallojné nga njéra tjetra
pér nga gjatésia, gjérési, lartésia dhe fugia bartése.

Kéto mjete lundruese kryesisht ndértoheshin nga dérrasat dhe fundi i tyre éshté nga njé pjesé dhe i rrafshté.
Pér ndértimin e tyre pérdoréshin drunjté gé rriteshin né brigjet e ligenit, sidomos géshténja, mani, faleta por edhe lisi.
Me zhvillimin e tregtisé dhe hapjes sé rrugéve tokésore pér fundin e mjeteve lundruese pérdorej druri i camit (bredhit)
pasi éshté mé i rezistueshém nga uji. Té gjitha mjetet e pérmendura lundruese vehéshin né levizje me ndihmen e
rremave nderésa mé voné u paragiten edhe lundrat me vela.Velat, ndonése mé rrallé i pérdornin edhe sulet. Né gjysmén
e dyté té shekullit XX, sidomos sulet, vehen né 1€vizje me motor t& quajtura “penta” me 4 KF . Nga tipet e pérmendura
té mjeteve lundruese né ligenin e Shkodres, i ka rezistuar kohés vetém suli, i cili kryesisht sot shérben vetém pér
peshkim. Mjetet tjera i takojné té kaluarés.

Pér ndértimin e mjeteve lundruese né ligenin e Shkodrés nuk ka pasur puntori t& organizuara apo fabrika. Ato
ndértoheshin nga mjeshtrat lokal t& Shirokés, Krajés e mé voné edhe té Ceklinjanéve.

Sidoqgofté, kéto mjete primitive lundruese kané luajtur rrol té réndésishém né jetén ekonomike té banoréve pér gjaté
bregut té ligenit t&¢ Shkodrés por edhe né mbrojtjen e nga sulmet e sundueséve e zaptueséve té ndryshém ndér shekuj,
sidomos nga sulmet, grabitjet dhe plagkitjet e malazezéve.

122 Tit Livije, vepér e pérmendur;
123 5lobodan Cukié, Skadarsko jezero u svjetlu otkri¢a ostataka ilirskih bodova u Hutovom blatu (Montenegrina-
arkelologija)
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- Historiku i lundrimit

Si¢ dihet, fshatrat buzé ligenit té Shkodrés, nga Shkodra deri né Vraniné, apo nga Hani i Hotit deri né Planicé
kané gené dhe jané té banuar kryesisht me shqiptaré, cka nénkupton se pjesa mé e madhe e shfrytézueséve té ligenit
gé nga koha e Ilirisé e deri mé sot kané qené shqiptarét. Megjithate historiografia shqiptare késaj ¢céshtje mé réndési
pér jetén e banoréve té kétyre zonave nuk i ka kushtuar kujdes t& duhur. Nga studiuesit shqiptar pér lundrimin apo
historikun e lundrimit né ligenin e Shkodrés kemi shumé pak punime apo studime t& miréfillta.Madje, edhe né ato
punime té pakta, pér pjesén e ligenit gé i takon Malit t& Zi pérdorin terminologjiné sllave. Késhtu pérshembull né
“Gazeta Telegraf” né rubrikén “kulturé” mé 20 gérshor 2017, autori duke folur pér formén, madhésiné dhe thellésiné
e ligenit shpjegon se “pasi nuk disponojmé me literaturé t€ autoréve shqiptaré, emrat ¢ ishujve e gadishujve do t’i
shkruajmé né gjuhén sllave”!

Ndérkag, historiografia malazeze lundrimit né ligenin e Shkodrés i ka kushtuar kujdes té vecanté dhe jané
publikuar shumé punime shkencore pér téré sipérfagén e ligenit, pa marré parasysh se ai takon Malit té Zi apo
Shqipérisé!

- Lundrimi para Kongresit té Berlinit

Mijetet lundruese né ligenin e Shkodrés kané shérbyer jo vetém pér peshkim, transportimin e njerézve dhe
mallrave por edhe pér géllime luftarake. Malazezét kryesisht deri né vitin 1862, mjetet lundruese i kané pérdorur pér
géllime luftarake me géllim té vénjes nén kontroll nga ana e tyre, pra pér té zaptuar ligeni né térési me géllimin
pérfundimtar zaptimin e éndrrés sé tyre Shkodrén. Ndérkaq, shqiptarét mjetet lundruese i kané pérdorur pér tu mbrojtur
nga sulmet dhe grabitjet e malazezéve. Né kété punim do té flasim vetém pér lundrimin e organizuar dhe mjetet
lundruese té pérdorura pér transportimin e njerézve dhe mallrave.

Lundrimi né ligenin e Shkodrés éshté i vjetér sa edhe sa vet ligeni. Ilirét si banoré té paré té zonave pér rreth
e rrotul ligenit lundronin népér ligenin e Shkodrés me mjetet primitive lundruese té kohés. Mbreti ilir Genci pér
lundrim kishte pérdorur mjetet e quajtura “lembe”.*?* Edhe Balshajt!?, me galijat e tyre gé i blenin né Venedik apo
Raguzg, njé kohé té gjaté kané lundruar népér ligenin e Shkodrés, por nuk ka pasur transport té organizuar. Gjaté
sundimit té Republikés sé Venedikut né kéto troje po ashtu nuk ka pasur transport té organizuar té njerézve dhe
mallrave. Pas rénjes sé shtetit t& Zetés (1499) ligeni dhe shfrytézimi i tij kaloi né duar té Perandorisé Osmane.
Perandoria Osmane, pothuajse ligenin e pérdornin pér géllimet ushtarake e shumé pak pér nevojat e transportit pér
nevojat e banoréve.Né kété kohé lundrimi pér banorét ishte i véshtirésuar dhe i rrezikshém ngase malazezet
vazhdimisht sulmonin avulloret turke gé garkullonin népér ligen. Pér shkak té sulmeve té shpeshta té malazezéve, né
anén e Shestanit dhe Krajés, buzé ligenit u ndértuan kulla mbrojtése, né té cilat dité e naté jepej kujdestari. Kullat u
ndértuan né vaun e Gjuragit, Murigit, Macilukés, Boboshtit, Sjercit, vanit t& Fikut, Shitarit, Arbneshit dhe Skijes.%
Pér shkage sigurie, kur né vitin 1858 anglezi Wingfield duhej té shkonte nga Shkodra né Cetiné, népérmes Rijeka
Crnojeviqit,*?” sé pari iu desht t& kérkojé lenjen e pashés né Shkodér e pastaj t’i lajmérohet begut, komandantit t&
ishullit t&¢ Lesendrés. Nga Shkodra u nisé me njé lundér me 4 rrema nén pércjelljen e njé zezaku. Pastaj begu e lejoi
qé té shkojé né ishullin e Vraninés. Nga Vranina deri né Rijkeka shkoi me njé sulé, ku rremaxhité ishin femra.'?

Kushtet normale pér shfrytézimin e ligenin pér nevojat ekonomike té banoreve u krijuan me nénshkrimin e
marréveshje pér armépushim né mes Malit té Zi dhe Turgisé né vitin 1862. Pavle Rovinski konstaton se lundrat gé
princi Nikolla u kishte bleré 11 véllazérive t&¢ Ceklinjanéve'?® shérbenin pér transportin e mallrave né relacionin
Rijeka -Shkodér, Sinjac-Shkodér dhe Planicé-Shkodér, pasi Shkodra ishte gendra kryesore tregtare e Shqipérisé
Veriore dhe Malit té Zi. Ky lloj lundrimi ishte i véshtiré dhe merrte shumé kohé pasi lundrat levizin me fugin njerzore
(' me rrema). Megjithate njé lundér malazeze gjaté vitit 1863, ¢do té shtundé kryente shérbimin postar dhe transportin
e mallrave nga Shkodra pér Rijeka nga se i gjithé furnizimi i familjes princore béhej né Shkodér.Me paragitjen e
avulloréve (anije me avull) u krijuan kushtet pér zhvillimin e transportit pér géllime ekonomike. Konsulli malazez né
Shkodér, P.Pejovig, mé 25 janar 1871 i dérgon princit Nikolla kushtet dhe tarifat e njé vaporri gé do té vinte njéheré
né javé né Rijeké por pa pérmendur emrin e anijes.’*® Mé 19 shkurt 1872, gazeta “Crnogorac” nr.7 shkruan se “ njé

124 po aty.
125 | jubi¢ Sime, Listine IV, 92
126 A Jovicevi¢ —M.Strugar,Slike iz pro$losti Cekljina,fq.241
127 Rijeka Crnojeviq éshté emér zyrtar i kétij vendbanimi té vogél por vendasit dhe shqiptarét, shkodranét,
kranjanét
e quanin Rijeké, prandaj né vazhdim té kétij punimi edhe uné do ta shkruaj Rijeké.
128 Dinko Franetovié — Bure, Historija pomorstva i ribarstva Crne Gore do 1918, fq.50, Titograd, 1960.
129 Rovinski Pavle, Crnagora,Sanktpereburg, tomi ll, fq.50;
130 M.Djurovié, Trgovacki kapital u Crnoj Gori u drugoj polovini XIX i poéetkom XX vijeka,Cetinje, 1958, fq.50.
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“vaporr” turk kishte operuar né ligenin e Shkodrés”. Ky “vaporr” mund t€ ishte anija e paré qé pér qéllime ekonomike
lundronte né ligenin e Shkodrés. Tani mé turqit posedonin disa avullore si “Bojana” (1858), “Ishkodrah” dhe
“Podgorizza”.

\Ndérkaq, banorét e Krajés dhe Shirokés mjetet lundruese i pérdornin pothuajse pa pengesa sepse jeta dhe
ekonomia e tyre ishte e lidhur kryesisht me Shkodrén e jo me Cetinén.

- Lundrimi pas Kongresit t& Berlinit

Né Kongresin e Berlinit.1878, Mali i Zi fitoi té drejtén e lundrimit né ligenin e Shkodrés dhe lumit Buna si
dhe daljes né detin Adriatik. Ligeni i Shkodrés ishte mé réndési jetike pér Malin e Zi sepse Shkodra ishe gendra
kryesore pér furnizim té malazezéve me artikuj ushgimor dhe industrial***.Nga ana tjetér si né Shkodér po ashtu edhe
né Cetiné ishin té véndosura pérfagésit diplomatike té shumé shteteve sidomos té Fugive té Médha Evropiane. Nisur
nga kjo, pa pritur shumé, Mali i Zi filloi organizimin e lundrimit t& organizuar né mes té Shkodrés dhe Rijekés .

Anija (avullorja) e par€ g€ nisi lundrimin né€ mes Shkodrés dhe Rijekés ishe “Slavljanin” i cili fillimisht bénte
bartjen e postés diplomatike'® si dhe té delegaacioneve sidomos té anétaréve té Komisionit pér véndosjen e kufijéve
né mes Malit t& Zi dhe Shqiperisé. Kjo avullore punoi deri né vitin 1885 kur Mali i Zi bleu n Venedik avulloren
“Zabljak” ex “Eraclea”® i cili arriti né Rijeké mé 8 néntor 1885. Mé 10 néntor 1885 kjo avullore nisi qarkullimin e
paré té rregullté té njerézve dhe mallrave né ligenin e Shkodrés. Ai garkullonte dy heré né javé né relacionin Rijekeé -
Vir Pazar-Planicé-Shkodér ( bante postén) ndérsa njéheré né javé né relacionin Rijeké-Vir Pazar-Planicé sipas orari
té shtypur Drejtoria e Shogatés Malazeze té avulloréve®*, po até dité né Cetiné. Kjo avullore punoi deri né vitin 1889.
Né vitin 1886 né Angli u ble avullorja “Danica” i cil arriti né Tivar mé 22 korrik 1886. N¢é vitin 1887 kjo avullore
zavéndésoi avulloren “Zabljak” po né té njéjtin relacion, té dielen dhe t&é mérkurén Shkodér —Rijeké dhe ¢do té marté
dhe té shtundé Rijeké-Shkodér. Pér heré té paré anijet e udhétaréve ndalojné edhe né portin e improvizuar né Sjerc-
Krajé'®. Sipas orarit t& néntorit té vitit 1886 nisja nga Sjerci, té dielen ishte né 13,45, té martén 14,45, té mérkurén
11,45, té shtundén né ora 2,45 ndéra arrinte né Sjerc té dielén né 11,30, té martén né 2,15, té mérkurén 11,30dhe té
shtundén né 14,15. Sipas orarit té udhétimit, udhétimi nga Shkodra deri né Sjerc zgjate ploté 3 oré e 30 minuta ndérsa
deri né Viri 4 oré e 15 minuta. Avullorja “Danica” lundroi n€ ligenin e Shkodrés deri né vitin 1918 kur ushtria austro-
hungareze e fundosi né aférsi té Vir Pazarit.13

Lundrimi né ligenin e Shkodrés po rritej dhe po béhej gjithnjé e mé i nevojshém, késhtu gé u paragit nevoja
pér formimin e njé subjekti ekonomik i cili do té angazhohej né organizimin dhe zhvillimin e komunikacionit ujor né
Mal té Zi. Késhtu, mé 6 néntor 1887 ishte mbajur Kuvendi themelues i shoqat€s akcionare “Shoqata e Previligjuar e
avulloreve (paraanije) té Principatés Malazeze”.*3” Ministria e Punéve té Bréndshme aprovoi statitin e késaj shogérie
mé 26 néntor 1887. Regjistrimi i shogérisé u bé n¢ Gjyqin e Madh né Cetiné'*® Shogéria kishte pér detyré té mbante
lundrimin e rregullt né det, ligenin e Shkodrés dhe Buné. Mirépo akcionerét nuk arijten té grumbullonin mjetet e
nevojshme pér funksionimin e shogatés shogéria shpérndahet mé 10 gusht 1888.13%°

Nga viti 1902-1905 lundrimi né ligenin e Shkodrés organizohet nga shoqata “ The Anglo-Montenegrin
trading company LTD” me seli né Podgoricé.**® Pér lundrim né ligenin e Shkodrés kjo shoqaté pérdori anijet “Danica”,
“Undine”, “Lastavica” “Obod”**! dhe “Galeb”. Duhet pérmendur se anijet “Lastavica” dhe “Obod” u blen nga
Drejtoria e Pérgjithshme e Postés Malazeze, sepse “Danica” shpeshheré prishej dhe transportimi i postés ishte i
parregullt.}*?> Para se té likuidohej kjao shoqgaté pér lundrim pérdori anijet e marra me qgira “Principe di Piemonte”,
“Mafalda”*® dhe “Jolanda”. Ndérkaq, prej vitit 1905-1916 lundrimin né ligenin e Shkodrés e organizoi firma italiane

131 Zapisi, 1941, knj.XXV, 173-174.

132 DACG, MUD, 1879,dok.675,944,989; po ashtu Dac, MUD,1880,dok.446.

133 Rada AdZi¢,

134 Gazeta “Glas Crnogoraca” nr.44/10 néntor 1885; DAC; MUD, 1885, dok.897.

135 Po aty, nr. 45/14 néntor 1886

136 Rada AdZi¢, Plovidba i ribolov na Skadarskom jezeru, 2017. Autorja éshté bashképunétore profesionale pér
trashégimi kulturore-historike né JPNPCG (Ndérmarrja Publike Parget Nacionale té Malit té Zi).
137 Gazeta “Glas Crnogoraca” nr.42-18 tetor 1887,nr.45-8 néntor 18887, nr.48-29 néntor 1887.
138 pAC, MUD, 1887, dok.825/26 shtator 1887.

139 pg aty, nr.38/18 shtator 1888.

140 Radmila AdZi¢, vepér e cituar

141 pAC, MUD,1905, dok.1790.

142 Dinko Franetovié,vepér e cituar, fq.175.

143 DAC, MUD, 1905, dok.2673.
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“ Compagnia di Antivari” 1* (Shogéria e Tivarit). Lundrimi me anijet e késaj shoqérie “Antivari”, “Danica”, “Drin”,
“Nettuno”, “Obod”, “Vranjina”, “Vir” dhe “Oka”!* béhej né relacionin Rijeké-Vir-Pazar dhe Vir Pazar-Planicé-
Shkodér, por kéto avullore mé nuk ndalonin né Sjerc-Krajé. Kjo shogéri né vitin 1914, né Venedik ndértoi anijen
motorike “Zeta” dhe mé 1915 anijen motorike “Llovgen” pér pér shkak té luftés ato nuk arrijtén né ligenin e Shkodrés.

Gjaté luftrave ballkanike komunikacioni ujor né ligenin e Shkodrés u ndérpre. Ndérkag, gjaté viti 1916-1918,
kur Mali i Zi u okupua nga Austro-Hungaria e cila i konfiskoi té gjitha anijet gé lundronin né ligenin e Shkodrés. Pas
térhegjes ushtria austro-hungareze té gjitha anijet gé lundronin né ligenin e Shkodrés i fundosi apo i shkatrroi.'*6

Lundrimin né ligenin e Shkodrés gjaté viteve 1918-1920 e organizuan francezet me anijet e mbetura té
shoqérisé “Shoqéria e Tivarit”, pasi s€ bashku me italianet pér kéto vite e mbajtén té okupuar ligenin e Shkodrés. N&
periudhé kohore anijet gé lundronin né relacionin Shkodér — Rijeké dhe anasjelltas ndalonin edhe né Sjer¢-Krajé.
Lundrimin né ligenin e Shkodrés nga viti 1920-1923 e organizoi marina ushtarake e Mbretérisé SKS-sé&, ndérsa nga
viti 1923-1925 lundrimi béhéj me anijet “Soko” dhe “Vila” t€ pronarit Petar Lekiqgit nga Vir Pazari. Por kéto dy anije
té vogla nuk i plotésonin nevojat e transportit né linjen Shkodér-Rijeka Crnojeviq késhtu gé autoritetet portale i
ndaluan lundrimin né kété relacion.

- Lundrimi pas krijimit té shtetit jugosllav

Né vitin 1922 né Ceting, banka Serbo-Shgiptare'*’ themelon shoqgériné “ Lundrimi Adriatik-Shkodér” me
seli né Lipovik. Ka disponuar me avulloret “Zeta” (Ligeni),”Skenderbeg”'*® dhe “Bojana” (Shkodra) dhe anijet
motorike “Rumija” dhe “Soko”. Kéto anije nga viti 1922-1928 garkullonin pér ¢do dité né relacionin Rijeka Crnojevig-
Vir Pazar-Planicé-Ostros (Sjerc)-Shkodér dhe anasjelltas!#®. Pra pérséri anijet ndalojné Krajé. Né vitin 1928 e téré
pasuria e késaj shogérie blehet nga Sh.A. “Boka” nga Kotorri e cila vazhdon t€ mbante lundrimin né relacionin Rijeka
Crnojevig-Shkodér me dy ndalesa né Krajé, Ostros (sigurisht Sjerc) dhe Skje.

Né vitin 1934, SH.A.”Boka” shndérrohet né Sh.A. “Zetska Plovidba”. Pér lundrim né ligenin ¢ Shkodrés
pérdorte anijet “Zeta”, Skenderbeg”, “Soko”, “Rimija”, “Budva” dhe dy lundra motorike “Sveti Nikola” dhe “Sveti
Djordje”.**° Pér ¢do dité dy anije bénin transportimin e pasagjeréve ndérsa lundrat bénin transportimin e mallrave.

Né periudhén 1941-1945, né ligen nuk ka pasur komunikacion té rregullt as té njerézve e as té mallrave. Nga
viti 1945-1948 komunikacioni né ligeninn e Shkodrés éshté zhvilluar né té njéjtat linje si edhe mé paré, por pér shkage
politike né vitin 1948 ndérpritet linja Rijeka- Crnojevig-Shkodér késhtu gé stacioni fundit ishte Skjeja. Né vitin 1947
né ligenin e Shkodrés lundrojn anijet e sipérmarrjes “Lovqgen” e cila dispononte me anijet “Grahovac”, “Mogren” dhe
“Jeremija”!®L, Sipas Svetozar Razhnatovigit, né Krajé ndértohen edhe dy mole: Muriq dhe Ostros, késhtu gé né Krajé
anijet ndalojné né Muriq, Sjerg, Ostros dhe Skje. Né vitin 1957 themelohet sipérmarrja “Galeb” me seli né Rijeka
Crnojevig. Kjo sipérmarrje vazhdon lundrimin me té njéjtat anije deri né vitin 1960 kur flotés sé saj i shton edhe anijet
“Vir Pazar” dhe “Rijeka Crnojeviq” dhe késhtu kushtet e udhétimit pérmirésohen dukshém.

Mé ndértimin e hekurudhés dhe rrugés automobilistike Tivar-Podgoricé filloi té zvoglohet numri i udhtaréve
dhe sasisé se mallrave, késhtu qé sé pari u ndérpre linja Vir Pazar-Planicg, por se shpejti edhe linja Rijeka Crnojeviqg-
Skje do té dobésohet dhe ndérprite. Ndérmarrja “Galeb” né vitin 1981 shkoi né likuidim dhe té gjitha mjetet lundruese
iu dhané sipérmarrjes s€ peshkimit “Ribarstvo” né Rijeka Crnojeviq.

Me likuidimin e sipérmarrjes “Galeb”, pas 96 viteve ndérpritet linja e rregullt e transportimit té njérézve dhe
mallrave né ligenin e Shkodrés dhe tani mé i takon té sé kaluarés.

Ndérprerja e transportimit té njerézve dhe mallrave né ligenin e Shkodrés pati ndikim negativ né jetén e
banoréve té Krajés, vecanérisht té banoréve gé jetonin buzé kétij ligeni. Kushtet e jetés u véshtirésuan dukshém sepse
as komunikacioni rrugor nuk ishte i organizuar. Ndérprerja e lundrimit té organizuar né ligenin e Shkodrés ndikoi
dukshém né boshatisjen e Krajés dhe emigrimin né véndet pér rreth (Ulgin e Tivar) e vecanérisht né vendet tjera té
Evropés, Amerikés por edhe t& Australis

144 Dinko Franetovic, vepér e cituar, fq.184.

145 po aty, fq,186

146 Radmila AdZic, vepér e cituar

147 Zbornik radova sa medjunarodnog nau¢nog skupa odrzanog na Cetinje, 21,22 i 23 juna 1990

148 Anija (avullorja) “Skenderbeg” té cilén e pérdornin okupuesit italian dhe garkullonte né linjen Shkodér-Rijeké,
mé 12 shkurt 1942, né ora 7,40, né udhétim pér Rijeké, né ngushticén Basa-Lisinj, rrembehet nga batalioni
partizan “Carev Laz”. Pasi i morren té gjitha plackat, anijen e e dérguan né vendin e quajtur “Crna Glavica” ku té
padamtuar e fundosin. (Istorijski zapisi 4-6/1951).

149 Radmila AdZi¢, vepér e cituar.

150 po aty.

151 po aty.
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FINANCIAL NALYSIS IN THE PROGRESS OF ECONOMIC UNITS

Prof.Dr Fatbardha Molla —Universitety,,Luigj Gurakugqi Shkoder

Abstract

There are many reasons why a careful analysis of the financial statements of the economic entity is needed. Financial
statements are statements that are used for many reasons. They are prepared to be used by different groups of
users; shareholders, short-term and long-term creditors, potential investors, state agencies and managers, etc.
These different groups make different decisions from each other; such as whether to make an investment (potential
shareholder) or lend (potential creditor), whether there is an opportunity to improve the company's performance
(manager) or whether an economic entity is complying with the legal rules of the state (government agencies). and
multiple forecasts. Each of these decisions requires different information and therefore also different analyzes in
accordance with the interests of users. financial statements following each other are not clear without financial and
comparative analysis.. Users of financial statements may be interested in seeing the progress of a company
compared to:

a. standard objectives set by the unit
b. other companies in the same industry. or sector
c. other opportunities to invest in the sector with better financial performance

Keywords (financial analysis, economic entity, profitability, accounting, liquidity, capital structure, overview,
balance sheet)

Abstract

Ka shumé arsye pérse duhet njé analize e kujdesshme té pasqgyrave financiare te njesise ekonomike .Pasqyrat
financiare jané pasqyra te cilat perdoren per arsye té shumta. Ata pérgatiten pér tu perdorur nga grupe té ndryshme
pérdoruesish ; aksioneret, kreditorét afatshkurter dhe afatgjaté, investitoret potencial, agjensité shteterore dhe
drejtuesit etj . Kéto grupe té ndryshme marrin vendime té ndryshme nga njeri - tjetri; si psh, té bejné njé investim
(aksioner potencial) apo té japin hua (kreditor potencial), apo ekziston njé mundesi pér té pérmiresuar pérformancen
e kompanisé (drejtuesi ) apo nése njé njésie ekonomike éshté duke respektuar rregullat ligjore té shtetit (agjensité
geveritare).dhe parashikime te shumta .Secili nga kéto vendime kérkon informacion té ndryshém dhe si rrjedhoje
edhe néj analize té ndryshme ne perputhje me interesat e perdoruesve ..Lidhja ndérmjet zérave né pasqyrén e té
ardhurave dhe bilancit ose né té dyja si dhe lidhja ndérmjet shumave té pasqyrave financiare pasuese té njera tjetres
nuk jané té qarta pa analizen financiare dhe krahasuese ..Pérdoruesit e pasqyrave financiare mund té jené té

interesuar pér té paré progresin e njé kompanie né krahasim me :
a. objektivat standarte té paravendosur nga njesia
b. kompanité e tjera té sé njéjtes industri. apo sektor

c. mundésite e tjera pér te investuar ne sektor me performance me te mire financiare
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Keywords ( analiza financiare , njesi ekonomike , rentabilitet , kontabilitet , likuiditet , structure kapitali ,pasqyre ,

bilanci kontabel)
1. Qéllimi i temés

Roli i analizes financiare éshté shumé i réndésishém dhe i pazévéndésueshém né procesin e marrjes se vendimeve
nga drejtimi i veprimtarisé sé njésisé ekonomike.Puna e kontabilistit nuk perfundon me hartimin dhe ndertimin e
pasqyrave financiare baze por ky informacion duhet te perpunohet dhe analizohet nga teknikat e analizes financiare

Pa analizen financiare ne nuk mund te kuptojme pikat e forta dhe pikat e dobeta te ne aktivitetin e nje njesie
ekonomike . Jane analizat financiare si treguesit e rentabilitetit , te struktures se kapitalit , te likuditetit te

perfitueshmerise etj ge ndihmojne drejtimin ne marrjen e vendimeve .

2. Objektivat e temés

Nisur nga roli i réndésishém i analizes financiare sé veprimtarisé sé njésisé ekonomike objektivat e temés jané ;
Té tregojé lidhjet e ngushta té analizes dhe drejtimit te njesise .

Té njohé drejtuesit me informacionin e nevojshém gé jep analiza .Té ndihmojé perdoruesit e informacionit financiar
gé té lexojné informacionin qé del nga pasqyrat financiare dhe ta pérpunojné né funksion té vendimmarrjes .Té
kuptojné se pér té gené té sukseshém ata nuk duhet té drejtojné vetém me intuité por duhet té njohin dhe pérdorin
me efektivitet informacionin gé ofron kontabiliteti dhe perpunimin e tij permes analizes .Pér tu pérballur me
konkurrencén duhet gé informacioni kontabél té jeté i stnadartizuar i analizuar e i perpunuar pér kété menaxherét

duhet ti drejtohen analisteve dhe profesionistéve .
3.Metodologjia

Metodologjia éshté zgjedhur né pérputhje me géllimin e studimit , i cili ka té beje me studimin e rolit te analizes ne
drejtimin e njesise Cdo kapitull éshté plotésuar me analiza si analiza matematikore , me analiza fianaciare me
analizim pyetsorésh dhe rekomandime pérkatése nga realiteti shqiptar.Analiza té tilla nxjerrin rendesiné e
informacionit kontabél te analizuar ne drejtimin e njésive ekonomike .Nisur nga fakti qé roli i analizés vjen gjithnje
né rritje éshté e nevojshme shfrytezimi i njé literature té gjeré té vendit dhe asaj botérore .Kjo literaturé éshté
plotésuar me informacionin e grumbulluar nga intervistat qé jané realizuar me subjektet e njesive ekonomike.Pjesa
mé e madhe e pyetésoréve jané plotésuar me ané te intervistave ballé pér ballé duke kerkuar shpjegim té métejshém
té disa pérgjigjeve .Informacioni i grumbulluar eshte perpunuar , analizuar dhe jane dhene pérfundimet dhe

rekomandimet perkatese .
4.Analiza e raporteve

Pjesa mé e madhe e njerezve té cilét analizojné pasqgyrat financiare jané té interesuar té investojné té marrin hua,

té menaxhojné apo té marrin vendime né lidhje me respektimin e rregullave ligjore.
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Né financimin e njésive ekonomike njé rol té réndésishem ka analiza financiare .Analistét e kredisé pérfshiré oficerét
e kredisé bankare dhe analistét e bonove gé analizojné raportet pér té siguruar aftésiné e shogérisé pér té paguar
borxhet e saj.Analistét e letrave me vlere qé jané té interesuar pér perspektivén e shogérisé né lidhje me eficencén
riskun dhe zhvillimin. Krahasimet mund té jene te veshtira sepse njesite pérdorin praktika té ndryshme kontabile,
metodat e vleresimit té inventareve dhe amortizimit mund té ndikojné né pasqyrat financiare dhe si rrjedhim té
¢rregullojé krahasimin midis shogérive Gjithashtu nése njé shoqéri merr me gira njé pérgindje to konsiderueshme
té aktiveve to saj te prodhimit atehere aktivet e saj do té duken né nivel to ulét krahasuar me shitjet sepse aktivet e
marra me gera zakonisht nuk paraqgiten né bilanc. Né té njéjtén kohég, detyrimet gé lidhen me girané mundet te mos
tregohen si borxh. Si rrjedhim, marrja me gira mund té pérmirésojé ne ményré artificiale si treguesit e garkullimit
ashtu edhe raportin e borxhit. Megjithaté kontabiliteti ka ndérmarré hapa pé ta zbutur kété problem.Eshté véshtiré
té pérgjithésosh nése njé raport éshté “i miré”apo “i keq”. Pér shembull njé raport i larté korent mund té tregojé njé
pozicion té forté likuiditeti,qé éshté miré, ose para té tepérta qé éshté keq sepse paraté e tepérta né banké jané
aktive jo pérfituese. Né té njéjtén ményré, raporti i larté i garkullimit té aktiveve té qéndrueshme, qarkulluese mund
té tregojé nése njé shogéri qé i pérdor aktivet e saj efektivisht ose njé shogéri éshté nén kapitalin normal dhe nuk

mund té blejé aktive té mjaftueshme.

Shogéria mund té keté disa raporte qé duken te “mira”ose performance e mire financiare ose njesi me tregues qé
duken ‘té kegija”duke e bére té veshtiré té themi nése shoqeria éshté né ekuiliber, e forté apo e dobét.Megjithatg,
pér té analizuar efektin neto té njé grupi raportesh mund té pérdoren progedura statistikore. Shumé banka dhe njesi
financiare pérdorin procedura té tilla pér té analizuar raportet fiananciare té shoqérisé dhe mé pas i klasifikojmé

ato sipas problemeve financiare gé mund té kené.

Analiza e raporteve éshté e dobishme, por analistet duhet t’i kené parasysh problemet e mésiperme dhe té béjné
rregullimet e nevojshme. Analiza e raporteve e béré né menyré mekanike, pa menduar dhe pa bere rregullimet éshté
e rrezikshme, e pérdorur me inteligiencé dhe me gjykim té miré ajo mund té sigurojé drejtime té dobishme pér

veeprimtariné operative té shogérisé.

Disa probleme gé lidhen me analizén financiare si praktika te ndryshme financiare dhe sipas sektoreve e veshtirsojne

pergjithsimin e rezultateve .

Shumé shoqéri té médha operojné né industri té& ndryshme dhe pér shogéri té tilla éshté véshtiré té sigurosh njé
grup tipik mesataresh industrie. Si rrjedhim analiza e raporteve éshté mé e pérdorshme pér shoqéri té vogla me
gameé té vogél produktesh sesa pér ato t&€ médha dhe shumé té diversifikuara.Shumé shogéri duan té jené mé té
suksesshme se mesatarja e industrisé késhtu qé krahasimi me pérformancén e mesatares nuk éshté i miré. Si synim
njé nivel pérformance mé i larté,éshté mé miré té fokusoheni tek raportet e lidérve té industrisé. Inflacioni mund ta

keté ¢rregulluar mjaft bilancin vlerat e rregjistruara jané ndonjéheré shumé larg vlerés sé vérteté.
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Pér me tepér, pérderisa inflacioni ndikon drejtpérdrejt si né amortizim ashtu edhe né koston e inventarit ai ndikon
rrjedhimisht dhe né fitime. Késhtu gé analiza e raporteve té njé shogérie me vetveten gjaté njé periudhe kohe ose
krahasimi me njé njesi té njé moshe té ndryshme,duhet té interpretohet me kujdes.Faktorét stinoré mund ta
¢rregullojné analizén e raporteve. Ndikimi i tyre mund té zbutet duke pérdorur mesataren mujore té inventareve
dhe té llogarive té arkétueshme kur llogarisim raportet e garkullimit.Shogérité mund té pérdorin teknika mbulimi
pér t'i béré pasqgyrat financiare té tyre té duken mé té forta.. Pér shembull njé ndértues nga Tirana merr njé borxh
pér 2 viet me 29 dhjetor dhe i mban paraté pér disa dité dhe mé pas e shlyen borxhin me 2 janar te vitit pasardhés,
pas 4 ditésh. Kjo ndihmon né pérmirésimin e raportit korent dhe té shpejté dhe bén gé bilanci i tij i vitit té duket né
rregull. Sidoqofté pérmirésimi éshté vetém sipérfagsor, kozmetik, vetem njé javé mé voné bilanci kthehet pérséri né

nivelet e tij té vjetér.

Raportet e analizés financiare pérdoren shumé pér vlerésimin e gjendjes financiare né bizneset e vogla, ku burimet
gé sigurojné té dhéna té gatshme krahasuese pér madhési té ndryshme biznesesh, jané lehtésisht té disponueshme.
Kur njé biznes i vogél aplikon pér kredi, bankieri né radhe té paré duhet té béjé parashikimin lidhur me mundesiné
e shlyerjes sé borxhit nga shoqgéria. Gjaté ketij parashikimi bankieri duhet t'i kushtoje vemendje treguesve te
likuiditetit dhe atyre gé lejojné parashikimin e ecurisé sé rentabilitetit té shoqérisé né té ardhmen. Bankat jané té
gatshme te japin kredi pér klientet e rinj, kur shansi gé kéta té fundit te shlyejne borxhin brenda nje kohe té caktuar
dhe té jené klienté te géndrueshém té bankés, éshté i larté. Né kéteé rast, si lidhjet afatshkurtra banke-biznes ashtu
edhe ato afatgjate jané me interes pér bankat. Njékohesisht perceptimet e bankiereve pér biznesin jané té
réndésishme pér pronarin manaxher, sepse ka shumé mundesi qé banka té béhet financuesi kryesor i aktiviteteve
té biznesit.Problemi i paré qé mund té hasé njé bankier né kété rast éshté se ndryshe nga shoqgérité e médha,
pasqyrat financiare té shoqérive té vogla nuk jané té audituara nga shoqérite pérkatése audituese. Njé tjetér
problem paraqet fakti se pasqyrat finaciare mund té mos jené pérgatitur né ményré periodike. Né qofté se biznesi
éshté i ri, atéheré té dhénat historike do t'i pérkasin e shumta vitit té kaluar. Pasqyrat financiare mund té jené

pérpiluar nga njé i aférm i pronarit dhe jo nga njé kontabilist ekspert.

Cilésia e dobét e té dhénave financiare mund pérbéjé pengesé pér vendosjen e mardhénieve midis bankés dhe
biznesit té vogél. Késhtu, njé shoqgérie té vogél nuk i akordohet kredi edhe pse realisht mund té jeté financiarisht e
géndrueshme. Pra, éshté né interes té pronarit qé té dhénat financiare té jené té besueshme edhe pse kjo mund té
keté kosto mé té larté. PEér mé tepér né gofté se té dhénat jané té papérshtatshme pér bankierin atéhere ato jané
té papérshtatshme edhe pér drejtimin e shogérise, sepse vendimarrja mbéshtetet né té dhénat e paqyrave
financiare.Pér njé grup té dhéné raportesh njé shoqéri e vogél ka risk mé té larté se njé shogéri e madhe. Shpesh
shogérite e vogla prodhojné njé lloj produkti ose dhe i drejtohen njé kategorie té vogél konsumatorésh. Ndérsa
shoqérite e médha té cilat i drejtohen si konsumatorit vendas ashtu edhe atij té huaj nuk jané kaq té ekspozuar ndaj

njé risku té tille. E njéjta situaté mund té vértetohet edhe pér shoqgérité gé prodhojné vetém njé lloj produkti.
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Zgjerimi i kredisé pér njé biznes té vogél, sidomos pér shogérite ku rolin e manaxherit e luan pronari, shpesh pérfshin

edhe njé risk tjetér qé nuk has né shogerité e médha.

Kjo ka té béjé me varésiné e drejtimit té biznesit nga njé individ i vetém. Eshté né interes té familjes dhe té
kreditoréve qé té hartohet njé plan pér drejtim té suksesshem dhe gjérat té béhen té qarta para se te lindin kéto
probleme.Si pérfundim, pér té vlerésuar potencialin e njé shogérie té vogél pér té gené njé kliente e rregullt dhe e
géndrueshme e bankés, analisti financiar duhet té shkojé pértej raporteve dhe té analizojé té ardhmen e produkteve
té shoqérisé, konsumatoréve, drejtimit dhe tregut. Megjithaté analiza e raporteve financiare mbetet vetém hapi i

paré.
5.Raste studimore nga raportet financiare té disa bizneseve né qarkun e Shkodrés

Né e garkun e Shkodrés kemi nje sere biznesesh te cilet kane tregues te ndryshem rentabiliteti . Duke krahasuar
informacionin financiar kemi nxjerre tregues té ndryshem te rentabilitetit .Me poshte po japim ne menyre te
permbledhur dhe te grupuar bizneset kryesore ge operojne ne garkun e Shkodres dhe te dhenat e tyre financiare

ne lidhje me ROE per sektore te ndryshem ge nga viti 2014-2019.

Biznesi 1 tabele 1> Tregtim te artikujve te ndryshem

VITET 2014 2015 2016 2017 2018 2019

ROE 11.5% 11.5% 10.5% 10.4% 10.4% 10.1%
Biznesi 2 Prodhim Konfesionesh

VITET 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ROE 3% 2% 2.9% 3.2% 5% 6.9% 4.2%
Biznesi 3 Tregti artikuj ushgimor me shumice

VITET 2014 2015 2016 2017 2018 2019

ROE 17.3% 16% 13.3% 14% 16.2% 18.3%
Biznesi 4 Artikuj industrial me shumice

152 Ky informacion eshte ,marre nga BKT (Banka Kombetare Shkoder)
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VITET 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ROE 15.5% 19.8% 16.8% 15.2% 15.5% 13.9% 12.8%
Biznesi 5 Prodhim Druri

VITET 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ROE 5.9% 9% 7.8% 3.9% 5.1% 6.9% 7.5%
Biznesi 6 Tregtim artikuj te ndryshem

VITET 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

ROE 11.7% 8.2% 11.1% 13.15% 17% 16.1% 14.8%

Biznesi me pak fitim prures eshte ai i konfesioneve i ndjekur nga biznesi i prodhimit te drurit.Te dhenat financiare
te ketyre bizneseve jane thuajse standarte per periudhen nga viti 2014-2018,me nje luhatje ge nuk i kalon 3%.Nese
do te krahasojme biznesin e konfesioneve me bizneset e njesive te tjera per vitin 2018 do shohim se kthimi nga

kapitali i vet per biznesin e konfesioneve eshte 5% .

Réndésia dhe zbatimi i prakikave té kontabilitetit né njésité ekonomike né qarkun e Shkodrés Njésité ekonomike

japin opinione té ndryshme né lidhje me té metat e informacionit kontabél. Sipas tyre kéto té meta lidhen me:

dokumentacionin justifikues jo té plotg;
mosdisponimin e informacionit né kohén e duhur;

paaftésia pér t€ kuptuar informacionin financiar gé disponohet;

AN NERN

faktin gé jo té gjithé jané né dijeni té informacionit kontabél né té njéjtén kohé;

v" mosrregjistrimin sakté dhe sistematik té veprimeve kontabél.
Gjithashtu, ato shprehen se shtrembérimet mé t& médha té informacionit kontabél géndrojné né ndryshimin e shifrave
reale t& shpenzimeve dhe né fshehjen e té ardhurave pér efekt té tatim-taksave.Bazuar tek analiza e pyetésorit
informacioni i pasakté kontabél ka impakt negativ né rezultatin financiar, pasi informacioni i pasakté nxjerr né ¢cdo
kohé rezultat té pasakté financiar, duke béré késhtu gé té€ mos njihet gjéndja reale financiare e firmés né njé moment
té dhéné dhe si rezultat te kete efekt ne analizen e pasqyrave financiare .
Konkluzione dhe Rekomandime

Nga studimi i béré kam arritur né disa konkluzione:
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Niveli i perceptuar i transparencés financiare né Shqipéri nuk inkurajon investimin e brendshém dhe até té huaj. Né
pérgjithési, nivelet e uléta té transparencés pengojné njésité ekonomike té vogla dhe t&¢ mesme (SME) né marrjen e
kredive nga sektori financiar formal. Kjo éshté e réndésishme né kontekstin aktual té Shqipérisé, ku afro 92% e te
gjitha njésive té biznesit jané njési té vogla e t& mesme. P&r mé tepér, né kushtet e mungesés sé njé informacioni
financiar t& besueshém, aksionerét dhe palét e treta nuk arrijné te njihen me rendimentin e stafit drejtues, dhe
rrjedhimisht pengohet monitorimi mbi bazé tregu i kompanive dhe shpérndarja efektive e burimeve té pakéta.
Disponueshméria e informacionit financiar té publikuar éshté shumé e kufizuar né Shqipéri. Kérkesat aktuale pér
depozitimin dhe publikimin e pasqyrave financiare nuk jané né pérputhje me praktikat mé té mira ndérkombétare té
késaj fushe.
Kuadri ligjor pér raportimin financiar né Shqipéri karakterizohet nga njé mungesé e pérpuethshmérisé. Pérveg késaj,
ligjet dhe rregulloret e shumta duhet t’iu komunikohen né€ ményré t€ mjaftueshme njésive ekonomike t€ cilat duhet t’i
ndjekin dhe zbatojné ato né ményré gé té lehtésohet zbatueshméria e ligjit.
Nevoja pér kualifikim né té gjitha fushat e ekonomisé né lidhje me kontabilitetin dhe raportimin financiar éshté shumé
e madhe. Niveli dhe cilésia e arsimimit dhe kualifikimit né progesin para dhe pas certifikimit té kontabilistéve &shté i
pamjaftueshém pér té plotésuar nevojén ekzistuese pér njohuri dhe eksperiencé.
Mekanizmat e monitorimit dhe zbatimit nuk jané efikase pér t& nxitur zbatimin e standarteve té kontabilitetit. Vihet
re njé zbatim i kufizuar i standarteve té& kontabilitetit nga njésité ekonomike. Arsyet e monitorimit dhe aktiviteteve
joefikase té zbatimit pérfshijné autoritetin e pagarté ligjor, mungesén e kapacitetit apo autoritetit veprues/operacional,
pamundésiné e njésive ekonomike pér té plotésuar kérkesat e duhura pér shkak té kapaciteteve té kufizuara, si dhe
neglizhencén e autoriteteve né pérmbushjen e kétij roli kaq té réndésishém.
Rekomandime:
Zbatimi i rekomandimeve té dhéna mé poshté éshté i njé réndésie t&é madhe pér forcimin dhe pérmirésimin e kuadrit
té raportimit financiar me efekte pozitive né géndrueshmériné e sistemit financia dhe rritjen ekonomike .
Forcimi i kuadrit statutor gé drejton kontabilitetin dhe raportimin financiar.
» Krijimi i mekanizmave té monitorimit sistematik dhe zbatimit pér té siguruar pérpuethshmériné me
standartet e kontabilitetit.me zhvillimin aktual te ekonomise
> Pérmirésimi i cilésisé sé punés sé kontabilistéve népérmjet permiresimit te profesionit te kontabilistit .
» Rritja e numrit té profesionistéve kontabilisté té afté pér pérgatitjen e pasqyrave financiare té njé cilésie
té larté. Kjo do té pérfshinte sigurimin e stimujve pér té térhequr né profesion studentét gé mbarojné me
rezultate shumé té larta dhe rritjen e shkallés sé njohjes sé kualifikimeve.
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KONTRIBUTI | HAFIZ ALI RIZA ULQINAKUT NE KULTIVIMIN DHE RUAJTJEN E GJUHES
SHQIPE
Prof. Dr. Fahrush Rexhepi-|Fakullteti | Shkencave Islame Prishtiné

Abstract

The Albanians, even though they were subjugated by the Ottoman Empire and embraced the Islamic
religion, never agreed with that state, and were not assimilated by it with all the cultural, linguistic, ethnographic

influences, etc., that were present during the Ottoman period.

The national culture and the Albanian language were preserved and cultivated by the most prominent
personalities of the time, responsible for issues of the Islamic religion and Ottoman culture, near mosques and
madrasahs in the Ottoman Turkish language. These creators, speaking in Albanian about the personality of
Muhammad a.s. and his supporters, for their love, for language, for religion, for their people, history and country,
powerfully awaken the love of the Albanian Islamic masses for greater freedom, for a more liberal religion, with

Albanian claims.

During the history full of twists and turns, the country has often felt the need of intellectuals, religious
people, later also theorists, who fought for the country's independence, then poets, and later politicians, until our
century when a whole peiade of Islamic-Albanian leaders have stood at the head of the National Movement against
the Slavic, Greek and Nazi-fascist occupation with rifle and pen in hand.*>3 "For a union and solidarity at the level of
the language community, the culture community, the market community and the country community" In fact, it is
not too much to state, that to say, all the Albanian creators with the Ottoman Arabic alphabet, that we know until
today, have worked in environments where the Albanian language and Albanian culture were extremely endangered

by foreign languages and cultures, such as Slavic, Greek and others.?>*

Religious and literary creators of the Albanian language, from the territory of Ulgin, such as Hafiz Ali Riza

Ulginaku, Mulla Isuf Kraja, etc., have made an important contribution.

Key words: Ali Riza Ulginaku, Albanian language, literature, Beyte, Ottoman, alphabet, etc.

153 Dr. Fahrush Rexhepi, Islamic Albanian periodical (first half of the 20th century), Pristina, 2013, p. 40.
154 Dr. M. Pirraku, Albanian national culture until the League of Prizren, Pristina, 1989, p. 40.
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Hafiz Ali Riza Ulginaku; *°°(1853-1913) éshté njéri ndér personalitetet e shquara kombétare e fetare té
gjysmés sé shekullit XIX, do té thoté i periudhés sé Rilindjes Kombétare, autor i mevludit shqip dhe veprimtari Lidhjes
Shqiptare té Prizrenit, ishte njé ndér figurat e shquara té Rilindjes Kombétare. U lind né Ulgin, mé 1853, apo sipas
disa burimeve né vitin 1855, né familjen e njé barkétari, ku kreu edhe mésimet e para. Mésimet i kishte filluar né
medresené e Ulginit, te myderrizi Sali efendi Hylja. Mé& voné vazhdoi shkollimin né Shkodér dhe né Stamboll.
Fillimisht punoi si imam dhe myfti né Ulgin. Pjesén mé té madhe té jetés e kaloi né Lezhé, ku punoi myfti dhe
myderriz. Vdiq né Shkodér né vitin 1913. Eshté varrosur né aborrin e xhamisé sé Shaban efendisé, né Mahallé té Re.

Varri i tij, sot nuk gjendet.?5®

Hafiz Ali Riza Ulginaku ishte poet i talentuar, pérkthyes i shkélqyeshém, leksikograf i dalluar dhe alim i
nderuar né rrethin ku jetoi dhe veproi. Q€ né moshé té re u mor me pérkthime né gjuhén shqipe té veprave letrare
moralizuese dhe mésimore. Ky krijues ka 1€né vepra té botuara, doréshkrime origjinale dhe pérkthime. Mé 1884
botoi njé pérmbledhje me tri vepra té veganta: pérkthimin shqip té veprés turke “Huda Rabbim”, mevludin té ndaré
né katér kapituj, me gjithsej 634 vargje dhe njé rréfenjés té pérbéré nga 804 vargje. Ndérsa né doréshkrim ka Iéné

njé abetare shqip, njé fjalor i hartuar né vargje, njé fjalor tjetér shqip-turgisht dhe njé turgisht-shqip.*>’

Vepra e tij mé e njohur éshté pérkthimi i Mevludit né gjuhén shqipe té autorit turk, Sylejman Qelebiut.
Veprén ,,Mevludi sherif’ e shqgipéroi mé 1873, té cilén e solli doréshkrim. U botua né vitin 1885/86. Sipas déshmisé
sé vet autorit®®®, ky mevlud u pérhap né té gjitha trevat veriore shqiptare té besimit Islam. Vepra kishte karakter
patriotik, sepse me parathénien e saj potencohej domosdoshmeéria e |évrimit té gjuhés sé pastér shqgipe. Ai me dorén
e vet shénon: “Tue kané n’Ulgin pérpara emigrimit, pérktheva e kompilova né gjuhén amtare t’emén qi éshté
shqipja.”Mevludin e profetiti a.s”. Ai me krenari pohon,;”Atdheu e vendlindja e joné éshté Ulgini...Gjuha e joné éshté
shqipja. Shkruaj e flas arabisht , turgisht e shqip”.*>° Pastaj né parathénien e mevludit shénon: “N’gjuhén shqipe

kom qéllim uné me i treque qé késhtu vllaznit sadopak me pérfitue” **°

Pastaj vargjet: Nji vasile pér me bé Aj Dhylxhelalg,
Me gerrem t’Vet mue gjynahet me m’i falé.

Dhe shefaat Aj Muhamed Mustafa.

155 po aty, f.269.
156 sutki Malohoxha, Bejtet nw krijimtarinw popullore tw Ulginit...F. 280.
157 0sman Muderrizi, Letérsia shqgipe me shkronja arabe, 1954-1HGJ, shih edhe rev.
”Studime filologjike” Tirané 1963/3,154-188,(cituar sipas dr.R.Zekaj, Zhvillimi i kulturés islame, f.269).
158 SHETOS, Hafiz Ali Ulginaku —autor i mevludit shqip, Kultura islame, Tirané&, 1940,nr.13-14.
153 Revista, Zani i nalté,1937,nr.11, f.365.
160 Faik Luli, Islam Dizdari, Nexhmi Bushati, Né& Kujtim té brezave, Shkodér 1997, f.126.
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Ktij gjyhnaqari Hafiz Ali Riza.1®!

Njerézit gé e njohén, si Hafiz Hasan Mavriqi, thoné se ka gené bejtegji shumé i talentuar. Pér t&, Hafiz Hasani
ka théné: “Ka gené i zoti, sidomos si shair. Letrén ka pas mujt me e ba me bejte”. Né poeziné “Shartet e imanit”,

Hafiz Alia shkroi:
Zotit iman me i pru, gjashté sharte jané,
Gjith muslimant pér me i dijt, borgj e kané.
Shart’i paré: nji Zot ashtu, ikrar e ban,
Ashtu dhe tammam me zemér, bes’ me xan.

Né poeziné “Shartet e muslimanéve”, Hafiz Ali Riza Ulginaku béné njé kombinim mes kushteve té imanit

dhe té islamit:
Shartet e imanit gjasht, sikur u than,
Edhe pes té islamizmés bajmé’ bejané:
Esh-hedun Lailahe il-lall-llah,
Shart’i par’ Muhammedyr-Resulall-llah.1%2

Vargjet e ngritura shqip té Hafiz Ali Riza Ulginakut dhe gjuha e tij, ndonése pérplot orientalizma, mundé té
themi se paragesin interes té posagém pér studime letrare dhe gjuhésore, kurse pérmbajtja moralizuese e tyre

shérben dhe mundé té shérbej si udhézim pér sjelljet praktike té besimtarit islam.
Hafiz Aliu me aftésité e tij krijuese letrare i kushtoi vargje edhe shkrimit té gjuhés shqipe:
Arnaudcge me gerem t'Zotit u Iénisé,
Ish njé gjuhé gé kalem s’ish kullenisé.
Kushda qi ta vené hesap danji hata,

Mej godité ai qi ta shofé i bajné rixha.

161 Sutki Malohoxha, Bejtet nw krijimtarinw popullore tw Ulginit...f. 280.
162 pg aty, f. 281.
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Eshté fakt se bejtet jané né zhdukje e sipér. Ato qé dégjohén sot né Ulqing, kané té béjné me lindje, fejesa,
martesa, tregti, detari, me jetén familjare, me fené e késhtu me radhé. Ato ndahen né disa grupe sipas pérmbajtjés

qé trajtojné,163

Té dhénat qé u prezentuan né kété punim, déshmojné pér njé shkallé té larté té zhvillimit dhe kultivimit té
letérsisé shqipe té proniviencés islame né Ulgin me njé ndikim té madh né krijimtariné letrare poetike popullore

shqgiptare té Ulginit.

Hafiz Ali Riza Ulginaku luftoi heroikisht kundér agresorit té Malit té zi dhe ushtrisé turke né mbrojtje té

Ulginit 1876-77 dhe mé 1880 pérkrah myderrizit té tij dhe patriotit té shquar, Sali ef. Hyla.'%

Pikérisht té shkruash shqip njé vepér fetare e té luftosh kundér ushtrisé turke, kundér véllezérve té té njéjtit

besim éshté njé akt gé béhet pér motive atdhetare dhe politike kombétare.

Né Iémin e arsimit hartoi njé abetare shqipe, té shkruar me shkronja arabe. Abetarja népérmijet fjaléve jep

edhe njohuri gramatikore pér nxénés, pér natyrén et;.1%>

Né fushén letrare Hafiz Aliu u shqua pér zhvillimin me cilési té riteve fetare, pér predikimet, pér
administrimin e shkollave fetare, pér ngritjen e xhamisé né Lezhé mé 1908, pér komunikimin me besimtarét dhe pér

tolerancé dhe harmoni ndérfetare.

Shqiptarét edhe pse u nénshtruan nga perandoria osmane dhe e pérgafuan fené islame asnjéheré nuk u
pajtuan me até gjendje dhe nuk u asimiluan prej tij me gjithé rrezatimet kulturore, gjuhésore, etnografike etj., qé
ishin té pranishme gjaté periudhés osmane. Kulturén kombétare dhe gjuhén shqgipe e ruajtén dhe e kultivuan
pérsonalitete mé té shquara té kohés, pérgjegjés pér ¢éshtje té fesé islame dhe té kulturés osmane, prané xhamive,

dhe medreseve né gjuhén osmane turke.

Kéta krijues duke folur shqip pér personalitetin e Muhamedit a.s. dhe té pérkrahsve té tij pér dashuriné e tyre,
pér gjuhén, pér feng, pér popullin, historiné dhe vendin e tyre, né ményré té fugishme ngjallin dashuriné e masave

shqiptare islame pér njé liri mé té madhe, pér njé fe mé liberale me pretendime gjithé shqiptare

Gjaté historisé plot kthesa shpeshheré vendi ka ndjeré nevojén e intelektualéve, e hoxhallaréve, mé voné
té teoricienéve, gé kané luftuar pér pavarésin e vendit, mé pas té poetéve dhe mé voné té politikanéve, e deri né
shekullin toné kur njé plejadé e téré prijésish islam-shqiptaré kané géndruar né krye té Lévizjes Kombétare kundér
pushtimit sllav, atij grek dhe nazifashisté me pushké e me pené né doré.®® “Pér njé bashkim e solidaritet né nivel té

bashkésisé sé gjuhés, té bashkésisé sé kulturés, té bashkésisé sé tregut dhe té bashkésisé sé vendit” Madje, kétu,

163 pg aty.

164 po aty,123-124.

165 Hafiz Ali Ulginaku, Elif Baja,(“abetarja”),fotokopje né AQSH.

166 Dr, Fahrush Rexhepi, Periodiku shqiptar islam (gjysma e parw e shekullit xx), Prishtinw, 2013, f. 40.
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nuk éshté tepér té konstatohet se, té thuash, té gjithé krijuesit shqgiptaré me alfabet arabo osman, qé i njohim deri
sot, kané vepruar né mjediset, ku gjuha shqipe dhe kultura shqiptare ishin tepér té rrezikuara nga gjuhét dhe nga

kulturat e huaja sllave, greke e té tjera.®’

Pra, ulemaja dhe krijuesit musliman shqiptar kané dhéné kontribut té réndésishém né ruajtjen e kulturés
dhe té tradités kombétare shqiptare, sidomos kontribut t& madhé kané dhéng, né ruajtjen e gjuhés shqipe, sepse
késhillat, mésimet fetare i bénin né gjuhén shqipe. Vec¢é késaj né gjirin e kétyre personaliteteve fetare kané dalé
edhe shkrimtaré e poet té njohur si Nezim Frakulla, Hasan Zyko Kamberi, Dalip Frashéri, Hafiz Ali Riza Ulginaku et;j.
Edhepse kéta kishin shkruar me alfabet arab, éshté mjafté qé kané shkruar shqip dhe gé i kané treguar popullit se

gjuha e tyre shqgipe mundé té shkruhet.

Letérsia e proviniencés islame si drejtim i ri né letérsiné shqiptare u paraqit né pjesén e dyté té shékullit
XVII, dhe vazhdoi deri né shekullin e XX. Kjo rrymé letrare ishte nén ndikimin e letérsisé orientale (arabe dhe
persiane) si dhe té letérsisé islame.®® Poetét e kétij drejtimi kané gené kryesishté fetaré ose laik. Quheshin
bejtexhinj, ndérsa vargjet e tyre bejte. Né mjedise té caktuara kjo poezi foli né ményré té figurshme pér rrjedhat
historike dhe shogérore, duke |éné gjurmé té thella né krijimin e ndérgjegjes shqiptare. Gjuha e késaj letérsie, éshté
arabe osmane, dukuri kjo qé déshmon konstatimin se autorét e késaj poezie nuk kané mundur té ¢lirohen lehté nga
ndikimi i Lindjes, por dhe veté tematika e poezisé, ajo filozofiko-mistike dhe fetare, u ka imponuar fjaloriné e vet dhe

nocionet né aspektin kuptimor e edhe komunikues.°

Edhe Ulgini njihet si njé trevé me tradité té hershme kulturore, gjuhésore, historike dhe kombétare. Né
pasuriné gjuhésore dhe folklorike té kétij qyteti njé vend té réndésishém zéné padyshim edhe bejtet. Edhepse ka
kaluar njé kohé bukur e gjaté kur letérsia e bejtexhinjve ishte e pérhapur, por edhe sot e késaj dite bejtet ndihen aty

kétu né kété qytet bregdetar shiptar.

Duke pasur parasysh kontributin qé kané dhéné kéta dijetaré islamé do té pérpigemi té bémé njé

pérmbledhje té veprimtarisé sé ulemasé shqiptare té Ulginit né fund té shekullit XIX dhe né fillimin e shekullit XX.

Ndér personalitetet, té cilét kontribuan né ¢éshtjen kombétare e fetare éshté edhe figura e shquar e
Rilindjes soné kombétare Mulla Isuf Kraja (1849-1912). Rrjedh nga zona e Krajés (Ulgin) e njohur si vatér dijetarésh
si dhe hoxhallarésh té afirmuar. U lind mé 1849 né fshatin Késhtenjé (Krajé).’® Mésimet dhe studimet e larta fetare

islame i kreu me sukses né Stamboll. Atje pati mundési té njihej me shumé personalitete té shquara shqiptare.

167 Dr, M. Pirraku, Kultura kombwtare shqiptare deri nw Lidhjen e Prizrenit, Prishtinw, 1989, f. 40.

168 sytki Malohoxha, Bejtet nw krijimtarinw popullore tw Ulginit, nw: “Feja, kultura dhe tradita islame ndwr
shqgiptarwt (Simpozium ndwrkombwtar), Bashkwsia Islame e Kosovws, Prishtinw, 1995, f. 277.

169 po aty.

170 prof. Hajrullah Koliqi, Kraja ndér mote, Prishtiné 1993, f.63,64.
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Pas kalimit nga Stambolli sjell me vete njé biblioteké shumé té pasur, u shqua pér angazhim né ngritjen

arsimore e sociale té bashkatdhetaréve té tij.

Mulla Isuf Kraja ishte edhe prijés fetar né njé repart té madh ushtarak dhe njékohésisht kryente edhe
detyrén e hoxhés né gytet. Veprimtariné e tij fetare e harmonizoi natyrshém me até kombétare, madje duke

bashképunuar ngushté edhe me kleriké té tjeré té feve tjera, sic kishte mik té€ ngushté klerikun katolik té€ Nenshatit.

Nga viti 1900, Mulla Isufi shérbeu si mésues i historisé dhe i gjeografisé né shkollén Ruzhdie. Isuf Kraja,
shkodran me prejardhje nga Kraja, ishte njé nga veprimtarét e shquar té Rilindjes Kombétare né Shkodér dhe i arsimit
kombétar shqiptar. Ai krahas Luigj Gurakugit, Musa Borigit, Ali Ulginakut, Ndre Mejdés etj, ishte njé nga burrat e

atdhetarét mé té shquar shkodrané e mé gjeré.

Pas vdekjes sé Isuf Krajés né vitin 1912 veprimtariné fetare dhe arsimore té tij e vazhduan dy nipat e tij.
Djali i motrés sé Isufit, Tahir Kandagi, i cili dha njé kontribut té ¢gmuar gjithashtu né fushén e arsimit dhe té edukatés.
Dinte pérmendésh pérmbi 2000 vargje té Naimit dhe ua lexonte té rinjéve, té ciléve shpeshheré u fliste pér gjuhén
amtare shqipe, pér réndésiné e saj dhe pér atdheun. Nipi tjetér i tij, ishte djali i véllait Mulla Hysa nga Késhtenja, i

njohur si hoxhé i devotshém, edukator i miré dhe trim.%”*

171 Dr, Ramiz Zekaj, Zhvillimi i kulturés islame te shqipatrét gjaté shk.XX, Tirané,1997, f.268.
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INCLUSION OF THE TEACHING PROCESS. TYPES OF LEARNING AND THE DIDACTIC CRITERIA
FOR EACH TYPE, THE ART OF QUESTIONING AND WRITING, THE REFLECTIVE AND EXPERT
TEACHER.

Dr. Ermelinda Kashah-E'qrem Cabej" University Gjirokastra Albania

Abstract:

The teaching class is the main form of the learning process, because learning takes place in the classroom, in the
library, or in different cabinets. Wherever it is takes place, it must use a certain type of teaching, a requirement related
to the learning process. The teacher's comments, which s/he makes for organizing the target-learning content, or the
summarization of developed material, constitute the structuring.

Therefore, for the successful materialization of the class, s/he shuld begin with the didactic tasks, which, undoubtedly,
involve the entire teaching process. The structuring used before an activity or situation serves the preparation for
learning and it fills the gap that exists between that that the student is able to do by himself, without the assistance of
the teacher, and, for the performance of that for which the help of the teacher is required. Structuring used at the end
of an activity or questioning process reinforces the content and places it in an appropriate relationship with the learned
material. Both forms of structuring and the student’s achievement are related and they are powerful incentives to meet
the five key characteristics of the teacher’s behaviour. If structuring is not clear, we cannot distinguish:

The type of introductory lesson

The type of lesson for explaining the new material

The type of repetitive learning

The type of combined learning

The type of learning for the control of acquired knowledge.

Keywords: Teacher, criteria, types, questions.

Teaching is a basic category of didactics and also an organized activity and process aimed at educating and educating
students. It represents an important social aspect. The teaching process is very complex as it involves relationships
and relationships that must be interwoven and harmonized simultaneously and continuously. The teaching activity is
mainly carried out in pedagogical institutions (school, academy, lyceum, college, faculty, etc.), and is oriented towards

the general development of pupils, educators, students, etc.

Furthermore, teaching is an organized, systematic, creative and interactive activity, institutional or non-institutional,
with the aim of mastering defined contents, acquiring knowledge, skills and habits, and training students for further
and continuous work. The purpose of learning is to develop and create a critical, free, independent, creative, humane,
educated, multicultural and multi-confessional student personality, which is open to all current and future progressive
changes, both for and in himself as well as in the society in which he lives and acts. The components of this system

are:
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Learning theory describes how students acquire, process and retain learning knowledge. Cognitive, emotional, and
environmental influences, as well as prior experience, all play a role in how understanding, or a worldview, is acquired
or changed, and knowledge and skills are retained.

Behaviorists view learning as an aspect of conditioning and advocate a system of rewards and goals in education.
Educators who embrace cognitive theory believe that the definition of learning as a change in behavior is too narrow
and study students rather than their environment - and in particular the intricacies of human memory. Those who
support constructivism, Behaviorists view learning as an aspect of conditioning and advocate a system of rewards and
goals in education.

Learning principles or didactic principles are called

the basic criteria of a scientific, pedagogical and psychological character that determine the content, forms of
organization and methods of teaching-educational work in the school.

1. Scientific character of learning

This principle expresses the requirement that the learning content accurately reflect the objective reality and be
contemporary.

N/K equipment with elementary methods of scientific knowledge, in accordance with their general development.
Use of modern machinery, equipment and instruments,

Application of the principles and rules of the scientific organization of work.

Accurate scientific knowledge.

Logical treatment, sufficiently argued.

Use of scientific terminology ONLY.

Compliance with standards.

The art of questioning

The questioning is another helpful behaviour of the teacher. Studies have classified questions into two groups,
distinguishing them as content-related and process-related questions.

Content-related questions. Teachers present content questions in order for students to operate on the learned content.
One such example is when the teacher asks the student questions to see if he remembers the learned material or not.
The teacher already knows the correct answer. The answer is also in the text, but the students also know it. Content-
related questions and the type of lesson for explaining new material are related. There are few options for alternative
answers. The above searches used different terms to describe the content-related questions, such as the ones below:
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« Direct: The question does not require interpretation or it does not have an alternative meaning. Example: What is
the meaning of the word ‘artist' in the passage you just read?

« Low-level: The question demands reproduction; only claiming to generalize or infer the factual information.

Example: What was that industrial and technological advantage that made mobile (electronic) phones more usable
than landlines?

» Convergent: Different data sources lead to several answers. Example: What is one of the chemical elements in the
air we breathe?

 Closed: The question has no alternative answer or possible interpretation. Example: What is the function of a
microprocessor in a computer?

« Factual: The question asks to reproduce only a fragmented part of the acquired knowledge.
Example: What is the result of dividing the number 42 by 6?

About 80% of the questions asked by teachers are about the content of the subject and require precise and direct
answers. Perhaps more important is the fact that almost the same percentage of testing items are formulated at the
level of simple recognition and reproduction. The art of questioning is one of the most important skills of a teacher.
Questions are not an end in themselves, but they are a means to involve students in the learning process, involving
them in activities or thinking about the material presented by the teacher2,

Process questions. Not all questions may be content related. Multiple are the purposes for asking questions, with the
aim of stimulating different mental processes. To solve a problem, to stimulate curiosity, to encourage students to
engage in an activity, to analyze, synthesize or judge, are all teaching goals that the teacher's questioning strategies
should reflect. For these reasons, content is not an end in itself, but a means to achieve the goals of higher levels of
thinking. For example, the type of repetition learning is about clarification, chronological structuring, reinforcement,
systematization, completion, where placing students in confronting situations where one asks questions and others
participate in answering, reaching optimistic conclusions.

As in the first type of questions, in this type as well, the research has ranked the process questions as follows:

* Indirect: The question has multiple possible interpretations and different meanings.
Example: What are some of the meanings when you use the word ‘artist'?

* High level: The question requires more complex mental processes than the reproduction of facts (i.e.
generalizations and conclusions).
Example: What are some of the impacts of infrastructure (roads, sewers, telephones, etc.) on the lives of residents of
remote areas?

«  Divergent: Different data sources lead to different correct answers.
Example: Based on the knowledge we have about air pollution today, what should be the first action we should take

to clean up the air?

*  Open: Asingle answer is neither expected nor possible.
Example: How have recent developments in information technology (computer) affected your life?

»  Concept: The question requires the process of abstraction, generalization and conclusion. Process questions
encourage more thinking and problem-solving strategies, requiring the learner to use their own sources of
knowledge and actively construct their own interpretations and understandings.

172 Musai, B., etc. (2014). How to Write Essays - Paragraphs, Questions and Assessment (4th Revised Edition).
Tirana: CDE.
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« This is more than understanding through the delivery of knowledge organized in the form as the lesson
teaches, or the textbook describes. As we saw above, this view of teaching and learning represents a
movement in education called constructivism.

Constructivist teaching strategies emphasize direct learner experience and classroom dialogue as a teaching tool,
which fades simple explanation and formal presentation of learning issues. Process questions and teacher reflection,
which will be the next behaviour we will introduce next, are important assistance in constructivist thinking and action
in the classroom.

Review

Another helpful behaviour is teacher’s review. This has to do with the teacher's statements, prompting students to
work out an answer, their own or another student's answer. Deep review can take the form of a general question, or it
can highlight clarity about a particular answer, ask for information about an answer or redirect the student's answer in
amore productive direction that has more to do with discipline!’®. The employment of review often serves to raise the
discussion to higher levels of thinking".

In general, student scores are higher when extraction, research or redirection occurs in cycles. This, in a systematic
way, directs the discussion to a higher and complex level, where observable are mutual relations between phenomena,
generalizations or problem solutions. In this way, the teacher can start the lesson with a simple factual question, then
highlight the clarity of the students' answer, ask for new information, or reformulate an answer, and thus move to a
higher level of questions.

The teacher’s influence

Anyone who has been in the classroom and observed the appearance of a lifeless, static teacher without variety of
intonation of voice has easily noticed that the lesson lacks emotional values. However, it is difficult to find an
instrument or tool to equip teachers, such as those discussed above. Even this element is missing from the studies done
on the success of teaching. Although it is difficult and such an instrument is missing, students notice quite well in the
classroom such a lack in the qualities of the teacher (in those cases when, indeed, it is missing). Students are good
perceivers and receivers of the emotions that the teacher conveys and, often, they react to them. A teacher who is
enthusiastic about the subject and shows it through facial expressions, variety of intonation, general actions (sign
language), is more likely to keep students' attention than one who does not possess these qualities. Enthusiasm is one
of the most important aspects of teacher influence. Enthusiasm is the energy, power, involvement, emotion and interest
of the teacher during the progress of the lesson. We all know that enthusiasm is something 'sticky', 'infectious'. Many
and different are the ways of conveying enthusiasm to the students, but the most common are the intonation of the
voice, with its various changes, actions (gestures), and the continuous and uninterrupted look of the students directly
in the eyes, as well as the liveliness and the inspiration. Studies have proven that the teacher’s enthusiasm affects
students’ results. Furthermore, enthusiasm is important in encouraging students to engage in the learning process. The
new common ground, for both cognitive scientists and sociologists, is about motivation and relationships, so that
learning will only happen when the school operates in a way that connects students with meaningful, relational,
engaging and valuable experiences.

The fact that only a small number of students are engaged in this way shows us how serious this problem is.

173 Bardhyl Musai. "Methodology of teaching", Edition I, CDU, pg. 351, Tirana, published by the Center
for International Education.

174 7wiers, J. (2005). Developing Academic Thinking Skills in Grades 6-12:Translated by Majlinda Nishku.
Tirana: CDE.
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The art of writing is an infinite wonder, an intellectual challenge of the highest order. However, the best way to equip
those who want to meet this challenge has not yet been determined. In writing classes, the students can benefit greatly
from learning about the finer nuances and different types of well-written prose; to learn, for example, how the syntax
of a sentence is closely related to its content, how nuances of stress and sentence rhythm deepen and enrich meaning,
how paragraphs are improved by combining different means of construction'”.

Students can respond to the task of writing good prose in a more creative way than we can think. Of course, many of
them have to start at the elementary levels, learning how to write complete grammatical sentences, unloaded with
unnecessary things, or drafting simple paragraphs, before moving on to the nuances of rhythm or more complex
paragraphs. Either way, the approach of the art of writing should be with the rigor and attention it deserves, while
respecting the wide range of students' diverse needs, knowledge, and skills.

The expert teacher

This has more to do with the demonstration of the qualities of these teachers. They are quite good masters of the
subject; they illustrate well every aspect of it and influence the students’ understanding. They have good
communication skills. Some researchers (Gipps et al. 2000; Wolf, 1995) seek to standardize the characteristics of
these teachers, who serve as models, by formulating the competency model. Such teachers are hard to match when it
comes to their model of competencies, which they possess at a high level. Expert teachers are usually also called
competent. Competence is a broad concept, which describes the skills that someone has to demonstrate in a given
occupation. Competence and the general qualities of demonstrating certain qualities, evaluated according to the
expected results with already made formulation, are related. Competencies include knowledge, habits and values.

The reflective teacher

This characteristic of the teacher has found a strong support in the circles of educational researchers, but also more
widely, among teachers who practice teaching in schools. English researcher, Andrew Pollard and his colleagues
(2008) present clear and detailed definitions in his book &#39;Reflective Teaching: Evidence-Informed Professional
Practice&#39;, which also constitutes a set standard for this by making a clear distinction between concepts, routine
and reflective actions. The first concept, routine actions and traditionalism in teaching, while the second concept,
reflective actions, is about active thinking, reaction or response to problems are closely related. During a school day,
the teacher performs many routine actions, while the reflective ones occur when the teacher tries to interpret the quality
of learning and considers the value of everything that happens in the classroom to be quite essential.

In conclusion: In the field of innovations in education, it is surprising how often it happens that the teacher calls out
in despair: "What about the students?". Their innovations and internal conflicts often become ends in themselves and
students are completely lost in this distraction. Even when adults think about children, they are the people who can
benefit from change. They think about achievements, results, skills, attitudes and employment. They rarely think of
students as participants in the change process and in the life of the organization. Although research studies from the
1980s began to look at students as active participants in their own education and it is now clearer what needs to be
done, very little has actually been done to strengthen the role of students, as members of the school. Critical thinking
is a complex process of creatively incorporating ideas and resources, reconceptualising and restructuring concepts and
information. It is a cognitive, active and interactive process, which occurs, simultaneously, at several levels of
thinking. Quite often, critical thinking is goal-oriented, but it can also be a creative process, where the goals may be
less clear. The change in the role of the teacher has come as consequence of the fast-paced development of society,
the "information explosion™. Now, his role in teaching is to orient the students' thinking processes towards higher
levels, to cultivate the skills of solving problems and making decisions, in new and previously unknown conditions.
For educators, the art of writing is an infinite wonder, an intellectual challenge of the highest order. However, the best
way to equip those who want to meet this challenge has not yet been determined.

175 Musai, B. (1997). Basic teaching skills. Tirana: SHBLU.
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In writing classes, students can benefit greatly from learning about the finer nuances and different types of well-written
prose; to learn, for example, how the syntax of a sentence is closely related to its content, how nuances of stress and
sentence rhythm deepen and enrich meaning, how paragraphs are improved by combining different means of
construction.
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IMPACT OF EMOTIONAL INTELLIGENCE (EI) ON LIDERSHIP EFFECTIVENESS

Alba Berberi - University “Luigj Gurakuqi” Shkodér, Albania
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Abstract

Every business relies on leadership to set the course for success, and over the past few decades, interest in the
relationship between emotional intelligence and leadership has grown. According to recent studies, emotional
intelligence is becoming more important and is essential to effective leadership. Making more intelligent decisions
and finding solutions to challenges are both made possible by having high emotional intelligence. Emotional
intelligence will help all leaders navigate challenging circumstances and adapt to changes and challenges with ease.

The demand for leaders to comprehend their own emotions and the emotions of followers has increased as the
corporate environment gets more complex and competitive and as the workforce grows more educated and capable.
The purpose of the present work is to examine the concept of emotional intelligence and its impact on leadership
effectiveness. The paper reviews existing literature on leadership and emotional intelligence. The research found that,
emotional intelligence determines the effectiveness of leadership. Therefore, the study recommends sensitization and
training of leaders to acquire emotional intelligence skills, and in such a way the organization can maintain the
competitive advantage.

Key words: Emotional Intelligence, leadership effectiveness, organization, competitive advantage
Introduction

In today’s business environment, firms need to remain competitive. Because of the increasingly diverse workforce,
management is now more challenging than it was a few decades ago. In the past ten years, effective leadership has
become more dependent on interpersonal abilities (Goleman, 1998a). The competitive workplace and corporate
globalization have made leadership and emotional intelligence more crucial.

If before the main roles of leaders were to control, plan and inspect the overall running of an organization, in today's
more service-oriented industries, their roles also include inspiring and motivating others, fostering positive attitudes
at work, and fostering a sense of contribution and importance with and among employees (Hogan et al., 1994). Leaders
must be able to manage their emotions and maintain harmony between their own conduct and that of their staff to
keep the workplace a healthy place to work (Barsade & O'Neill 2016).

Emotional intelligence enables leaders to manage interpersonal interactions wisely and compassionately. Effective
leadership requires the capacity to develop emotional connections with followers and to lead with emotional
intelligence. It is frequently seen that leaders with high emotional intelligence are more effective as leaders, use more
effective leadership styles, and produce better group outcomes.

Emotional Intelligence (El)

In recent decades, emotional intelligence has been a hot topic. Emotional intelligence (EI) is the capacity to effectively
communicate, empathize with others, and identify and control one's own emotions as well as those of others. A high
El aids in connection development, team stress reduction, conflict resolution, and job satisfaction. Emotional
intelligence is a set of skills hypothesized to contribute to the accurate appraisal and expression of emotion in oneself
and in others, the effective regulation of emotion in self and others, and the use of feelings to motivate, plan and
achieve in one’s life (Salovey & Mayer, 1990, p. 185).

The Four Components of Emotional Intelligence (Gardner & Stough, 2002):
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Self-awareness

It refers to the capacity to recognize one's strengths and weakness. Additionally, a leader who is self-aware is able to
manage their emotions, which aids them in comprehending the complicated emotions that affect their team members.
Leaders must also be confident in their capacity to direct and manage a team. It supports their ability to make wise
decisions that benefit the business and encourage team members' personal development. There is no definitive test to
determine if someone is self-aware or not, but the greatest approach to measuring a leader's level of self-awareness is
through 360-degree feedback. In addition to that, being aware of one's behavior is another approach to assess one's
level of self-awareness.

Self-management

Self-management is a crucial aspect of emational intelligence that is important in challenging professional situations.
It refers to a leader's capacity to control their emotions in difficult circumstances. Self-management is therefore
essential and unavoidable in a leadership style. It gives a leader strategy for dealing with challenging circumstances.

Social awareness

Because a company organization does not function in isolation, its leaders must be informed of their industry.
Additionally, it helps them in developing company strategies and putting plans into action to, among other things,
adjust their workforce to different market situations.

Social awareness, though, extends beyond external influences. Additionally, it describes a leader's capacity to
comprehend and control the emotions of those who work for them. As a result, sociable leaders demonstrate empathy.
They are better able to communicate and work together since it assists in their understanding of the thoughts and
feelings of others.

It's interesting to see that leaders recognize empathy as a crucial leadership attribute across industries. Because they
understand human behavior and cognition, empathic leaders are seen to be powerful and influential.

Relationship management

Relationship management is the collection of skills a leader possesses that enable them to actively participate in
coaching, mentoring, and conflict resolution for their team members. It also refers to a leader's capacity to prevent
misunderstandings and conflicts within the team. Less conflict in the workplace is preferred by employees since it
fosters growth and job satisfaction. As a result, one of a leader's primary responsibilities is to keep the peace within
the organization.

A higher emational intelligence has a variety of advantages:
» Having a higher EI makes it possible for you to lead more effectively with compassion and empathy.
» Having a higher EI makes it easier for you to build and manage relationships, including resolving conflict.

* You are better able to grow your business if you have a higher EI since your current and potential customers are
more likely to trust you.

* People with higher EI are better equipped to identify and control stressful situations.

Emotional intelligence, which was once overlooked as a soft skill, has become a crucial competitive advantage for
high-performing businesses. Here are some benefits of emotional intelligence that give organizations of every size a
competitive advantage.
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Reduced stress and burnout

Every company is under pressure in this challenging business environment and needs to use its assets to compete.
Thus, there is constant pressure to perform well within the corporation, which makes work fundamentally stressful.
Productivity declines when workers believe their manager or team doesn't value their time and effort or them as a
person. When employees know they will be respected as a team member and rewarded for their job, they are just more
eager to put in the extra effort, which leads to an improvement in productivity.

Increased employee commitment and productivity

Emotional intelligence skills like empathy, conflict management, emotional control, and influence help workers feel
part of a team that responds to their needs. If they like their team enough, they won’t let the team down.

Better Cross-Cultural communication

Even if you don't work for a multinational corporation, it's likely that cultural differences make it difficult to
collaborate and feel a sense of purpose in common. Race, gender, religion, and geographical variances are only a few
of the many human characteristics that are impacted by cultural differences and expectations. The capacity to accept
various communication and working styles will be crucial to ensure team success and harmony as businesses try to
advance diversity and inclusion agendas.

3. Role of leadership

Leaders are significant indicators of the effectiveness of the organization (Yildirim & Birinci, 2013). According to
Northouse (1997), leadership is a process whereby an individual influences a group of individuals to achieve a
common goal.

The six most common leadership styles are:

Transformational Leadership - is a management concept that inspires and motivates staff to innovate and create new
strategies for a company's growth and success. Employing this technique, CEOs give employees the freedom to make
judgments and promote new approaches to solve problems. The post-industrial workplace now demands
transformational leadership (Yildirim & Birinci, 2013). It has been noted that using it improves team cohesiveness,
problem-solving awareness, and efficiency. A more contented and dedicated work atmosphere is the result of these
enhancements. Erkutlu (2008) asserts that transformational leadership can achieve progress above and beyond
expectations. According to Howell et al. (2005), it functions better for non-routine difficulties and in close physical
proximity.

Laissez-faire Leadership - also known as delegative leadership, is a less controlling style in which a leader assigns
duties and initiatives to specific team members. Since it offers the team more authority and control, delegative
leadership is viewed as less intrusive.

Authoritative Leadership - is a leadership style that employs a hands-on approach to direct a business and its people.
The team is inspired by authoritative leaders who serve as mentors for their team members.

Transactional Leadership - often referred to as management leadership, is a type of leadership where the leader uses
rewards and punishments to get the best work out of the team.

Participative Leadership - everyone participates in decision-making and addresses business difficulties, occasionally
using an internal vote to resolve issues or challenges.

Servant Leadership - is a leadership style and philosophy in which a person engages with others to gain authority over
others rather than power, whether in a management or staff position.

3.1 Leadership before — autocratic and task oriented

Twenty years ago, the world in which businesses operated was quite stable and change happened considerably more
gradually. We were all blissfully naive of the impending financial disaster that would devastate the 2000s, the internet
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had only become widely used for five years, and remote working wasn't even close to becoming the phenomenon it is
today.

In this environment, authoritarian rule was frequently the norm. All decisions were decided by managers, with little
employee involvement. They were in complete charge and gave everyone precise instructions on what to do, when to
do it, and how to do it. Hard skills and completing tasks were emphasized. It was also simpler for businesses to find
and develop their future leaders in this stable society. Succession planning was simple since straight career paths were
the norm and individuals stayed in a position longer. Organizations were fully aware of the characteristics and
competencies that the next generation of leaders will need to be successful.

Traditional leaders place a dangerously high amount of decision-making authority and control in the hands of a tiny
fraction of selected leaders, who are primarily concerned with their own power, control, and ego. Traditional leaders
focus on micromanaging, keeping their "reports” in line, and taking rather than giving credit rather than fostering
shared responsibility, critical thinking, and creativity. The result is an unhealthy and overly stressful environment that
restricts the company from the inside out, preventing it from expanding and prospering.

The 2020 Global Culture Report by O.C. Tanner, which polled 20,000 executives and employees worldwide,
discovered that traditional leadership is still present in many organizations. It is highlighted that:

o Only 26% of employees believe their leader promotes teamwork.
e Less than half of employees believe their leader is working to improve them.
e  More than 50% of workers claim that their leader won't give any power.

3.2 Leadership today - collaborative and people-oriented
Today's world is characterized by both commercial and technical disruption. Since change is a continuous, executives
must be both aware of how technology affects their company and extremely adaptive, therefore. As a result, the
authoritarian leadership style of the 20th century has given way to a more collaborative form. Work is no longer
directed from above but rather powered from inside in this new type of leadership.

This new method of working has made it easier for organizations to innovate and be creative, which is essential if they
want to have a competitive advantage. Additionally, it has improved every element of our job by fostering cooperation,
productivity, meaning, and purpose—all of which are exactly what today's workers want. There has also been a shift
away from hard leadership techniques toward soft leadership abilities. Leaders prioritize people over tasks. The
importance of leading with kindness and adopting a more humane mindset is becoming a must. This is seen in the
growing understanding of how employees' various personalities reflect how they react to direction. Using techniques
like personality profile that provide insights into the best methods to manage people based on their natural behavioral
inclinations, leaders are more willing to change their approach to get the best results from the people they lead.

The effects of technology have also created new difficulties that have forced us to change our leadership style. For
instance, the recent development of remote work has emphasized how crucial it is for executives to have faith in their
workforce to accomplish organizational goals without continual supervision or direction. Leadership in the twenty-
first century must be based on the idea of empowering rather than constraining your team members.

When it comes to succession planning and identifying the future leaders of your company, it’s not as easy today as it
was twenty years ago. The main objective of a modern leader is to link their team members to goals, successes, and
one another. Additionally, contemporary leaders push their team members to work together and achieve great things
by equipping them with the necessary abilities. The most effective leaders give instructions before removing
themselves from the situation. They offer continual support and encouragement and promote cooperation, shared
leadership, and creative thinking. The essential qualities of a contemporary leader are:

» Humility - Being humble demonstrates that you are "more human," and it involves delegating authority and soliciting
input as opposed to forcing change and taking command.

 Trust - Leaders must gain the team's trust via their behaviors, and they must have faith in their people to act
independently and make judgments.
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« Transparency - Transparency and trust must go hand in hand. It is impossible to build trust without being upfront
and honest. There is an 87% rise in the amount of exceptional work being done and a 103% increase in the perception
of employee experience when leaders are open and honest with their team about how they can all work together to
achieve the company's objective.

» Empowerment - Employees must be empowered to make a difference. Leaders must help their team members
advance by providing them with the proper training and opportunities.

« Staff wellbeing - With 40% of employees reporting moderate to severe burnout, leaders must give staff wellbeing
top priority. Burnout is considerably decreased by establishing a "people first" culture in which leaders place a high
priority on treating each person as an individual.

» Empathy - It's critical to comprehend and recognize the needs, struggles, and feelings of others. When leaders show
empathy, they become far more relatable and forge closer bonds with their staff.

* Recognition - Fostering a joyful and healthy team that is more inclined to "go the extra mile" depends on showing
people appreciation and receiving regular praise. Employee engagement rises by 83% when workers are recognized
frequently rather than only after a successful achievement.

4. Leadership effectiveness

Leadership effectiveness can be defined as “the leader's ability to effectively influence followers and other
organizational stakeholders to reach the goals of the organization™ (Yukl, 2005). A key factor in growth and success
is effective leadership, which is determined by the effectiveness of a group's performance, goal-achievement, group
survival and preparation, and group's ability to handle crises (Hargis et al., 2011). Leadership effectiveness is defined
as the extent to which employees believe that their managers are successful as leaders (Liu, et al., 2002). Effective
leaders encourage, motivate and collaborate with the staff without having the fear that the staff will be more effective
than the leader him/herself (Koxhaj, 2011).

The two most distinct types of leadership attributes are transactional and transformational, which contains a
remarkable number of ideas that build a framework on the qualities that constitute an effective leader (Mandell &
Pherwani, 2003). Performance serves as the primary factor in determining whether to reward or discipline a worker
under transactional leadership. When attempting to influence an employee's performance through organizational
rewards and punishments, emphasis is focused on completing work on time, at a high standard, and in accordance
with the company's norms and values (Bass & Avolio, 1994). On the other hand, transformational leadership works
through the ideas of inspiring and stimulating the team members to create a completely different perspective on the
organizational objectives and foster an environment where the staff is inspired to reach higher levels of capability
while motivating the staff to put the needs of the team before their own. So, according to Bass and Avolio (1994),
transformational leadership is based on four fundamental pillars: intellectual incentive, edifying influence,
inspirational motivation, and consideration for each individual employee.

Characteristics of an effective leader:

Emotional intelligence - is one quality that separates leaders from others. According to Goleman (1998), there are five
abilities that can be used to better understand and influence one's own and other people's emotions. For leaders to
fulfill their primary function of motivating and attaining objectives, they must be able to recognize and modify
behaviors and emaotions.

Honesty - was ranked in a survey conducted by Kouzes and Posner (2009) on the three qualities that make a good
leader.

Care and compassion - according to Gini and Green (2013), a leader must be able to imagine, sympathize with, and
try to reduce any negative feelings at work.

Vision — in the Kouzes and Posner (2009) survey, 72% of respondents ranked it as the second quality a leader should
have.
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Unselfishness — leaders must be servants. Personal aspirations are sacrificed for group objectives, and this is done out
of dedication rather than with an eye toward personal gain.

Initiative — a keen eye for opportunities and the willingness to take chances are prerequisites for leadership. Initiative
involves adaptability, and bravery. Additionally, it supports innovative and forward-thinking business practices.

Discernment - is the capacity to identify the source of the issue and relies on both intuition and logical reasoning
(Maxwell, 1999).

Charisma - the use of charm by a leader should not be overstated. Vergauwe et al. (2018) found that moderately
charismatic leaders are more effective than those with higher degrees of charisma. This may result from an
overestimation of their abilities and their permanent focus on the future at the expense of a well-structured organization
in the present (Lai 2021).

4.1 Empirical studies - How does El affect leadership effectiveness?

According to research and experience, emotional intelligence is the most significant indicator of leadership
performance, workforce effectiveness, engagement, and innovation. Positive workplace culture is developed by
emotional intelligence, and this indirectly boosts productivity and efficiency. It instigates growth, innovation, and
creativity in the organization and team members. It continuously inspires team members and leaders to perform at
their highest level.

According to leadership literature, higher EI scores are associated with higher leadership effectiveness. This is because
a leader with a high level of EI may be better able to monitor how members of a work group are feeling and take the
appropriate action (Kerr et al., 2006). Emotional control, which is the capacity to control both the expression and
feeling of emotions, is a crucial aspect of emotional intelligence and is especially significant in the workplace. It is
positively associated with effective leadership (Riggio and Reichard, 2008). Similarly, Amagoh (2009) suggested
personal leadership traits such as emotional intelligence that may affect leadership effectiveness. In their study,
McDermott, et al., (2011) stated that emotional intelligence is a crucial component of a leader's growth and
effectiveness. Similarly, Howard and Irving (2014), stated in their study that the development of self-awareness and
emotional intelligence is necessary for leadership. Therefore, in these studies is accepted the hypothesis that there is
a positive significant relationship between Emotional intelligence and leadership effectiveness.

According to Balamohan, et al. (2015) leaders possessing strong emotional intelligence are believed to be the effective
and efficient performer in the organization.

Conclusions

The complexity of the difficulties that today's leaders face in the workplace has made emotional intelligence an
essential component of their approach. The decision-makers who take this kind of intelligence into account are at a
distinct competitive advantage.

When choosing or promoting leaders, organizations should think about employing emotional intelligence as a
criterion. To boost overall leadership performance, leaders should also constantly work to strengthen their emotional
intelligence-related skills.

The two primary components of a transformative leadership style—personal charm and individual consideration—are
used more frequently by leaders with high emotional intelligence. A transformational leadership style encourages,
inspires, and shows caring for each individual employee, which can provide excellent organizational results.

A leader that possesses emotional intelligence will be better equipped to lead and get more done at work. A leader can
move between leadership styles more easily and handle challenging situations more effectively the more El
competencies they develop.

The organization benefits when emotionally savvy leaders establish work environments that boost employee
performance.

142



The research recommends training of the leaders on social skills to increase the productivity and competitive
advantage of the organizations. The most helpful contribution this paper offers to future research lies in the theoretical
framework we develop for studying the interaction of El and leadership effectiveness. This theorical framework can
serve for future empirical studies in this field in public or private organizations in Albania.
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Abstract

Ky artikull jep njé pasqyré té pérgjithshme té karteleve. Zhvillimi i karteleve filloi né fund té shekullit té 19-té. Gjaté
késaj periudhe u shfagén bizneset e médha dhe kjo shénoi fillimin zyrtar té Iévizjes bashkékohore té kartelit. Historia
tipike e karteleve mund té mos jeté thjeshté ngritja dhe rénia e tyre, por njé histori e rritjes, bumit, kolapsit, rilindjes,
rénies sé vazhdueshme dhe kriminalitetit. Por deri né vitet 1980, kartelet ishin njé pjesé e domosdoshme e historisé
globale té biznesit té madh. Ato patén njé ndikim né ndryshimin organizativ, strategjiné e korporatés dhe avancimin
teknik. Kartelet mund té shihen si njé "komplot kundér publikut" dhe kjo anashkalon njé séré ¢éshtjesh thelbésore
dhe fsheh dallimet e médha né géllimet, format dhe shérbimet e ofruara nga kartelet.

Fjalé kyge

Kartelet, llojet e karteleve, kartelet ndérkombétare

CFARFE JANE KARTELET?

Njé kartel i referohet njé marréveshjeje midis dy ose mé shumé firmave té pavarura gé bashképunojné pér
té kontrolluar kushtet e biznesit né njé treg té caktuar (Dick 1996). Kartelet jané marréveshje formale ose joformale,
organizata kombétare ose ndérkombétare, té prodhuesve ose tregtaréve, té krijuara pér té reduktuar ose shtypur
konkurrencén né njé treg té caktuar. Kartelet kontrollojné prodhimin dhe shpérndarjen. Aktivitetet kryesore né té
cilat ata angazhohen jané: fiksimi i cmimeve, kufizimi i ofertés, ndarja e tregjeve, fiksimi i kuotave pér shitje ose
prodhim dhe bashkimi i fitimeve ndérmjet firmave anétare. Megjithése disa kartele té sponsorizuara nga shteti
konsiderohen té pranueshme, té tilla si OPEC né eksportin e naftés ose DeBeers né industriné e diamanteve (Gupta
et al 2010), kartelet e paligjshme private midis kompanive jané paré qé veprojné né njé séré tregjesh né mbaré botén,
duke pérfshiré ato pér metale, vitamina, kimikate, gjysmépércues, kimikate pér udhétime ajrore, tekstile, elektroda
grafiti, gome sintetike dhe gjysmépérgues. Graham dhe Richardson (1997) theksojné gé: “Ndérsa shumica e njohin
konkurrencén, vetém pak mendojné me té vérteté mbi bashképunimin. Pothuajse té gjithé konkurrentét e tregut jané
firma - organizata biznesi (grupime shogérore) gé jané, né pjesén mé té madhe, bashképunuese té brendshme, jo
konkurruese.

Kartelet e patén origjinén né Gjermani gjaté viteve 1870, duke pasur lidhje me rritjen e kétij vendi. Shumé
analisté besojné se funksionimi i suksesshém i karteleve ishte pérgjegjés pér agresionin gjerman, i cili ¢coi né dy
luftéra botérore. Gjaté Luftés sé Paré Botérore, geveria gjermane pérdori kartelet vendase pér té prodhuar armatime
dhe materiale té tjera. Né dy dekadat e ardhshme, firmat gjermane vazhduan té bashképunojné me njéra-tjetrén pér
té kontrolluar prodhimin. Njé nga mé té réndésishmet ishte I. G. Farbenindustrie, e cila prodhonte kimikate dhe
I&ndé ngjyruese. Me fillimin e Luftés sé Dyté Botérore, né Gjermani, e gjithé industria kontrollohej nga kartelet,
mbikéqgyrej dhe inkurajohej nga geveria. Kartelet pérdoren kryesisht pér té realizuar kontrollin géndror té shitjeve,
kontrollin gendror té blerjeve, kontrollin e prodhimit, dhe kontrollin e tregut territorial.
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Llojet e karteleve

Ka disa lloje té karteleve gé veprojné né njé ményré ose né njé tjetér.

1.

Kartelet e brendshme: njé ményré pér kompanité pér té kufizuar aksesin né treg pér firmat e huaja. Né
pérgjithési, kartelet vendase konsiderohen se frenojné tregtiné dhe jané té paligjshme, por pjesémarrja né
kartele ndérkombétare nuk sanksionohet.

Kartelet e importit: pérgjigjet mbrojtése nga kompanité qé blejné mallrat e karteleve té eksportit. Njé kartel
importi krijohet kur té gjitha kompanité rivale gjaté importimit té njé produkti té caktuar bashképunojné.
Njé kartel importi mund té pérdoret si njé mjet i politikés tregtare proteksioniste pér té kufizuar importet.
Pér mé tepér, kartelet mund té pérdoren si njé pajisje pér té menaxhuar kérkesén dhe ¢mimin e inputeve
thelbésore, si¢ jané mallrat e burimeve. Motivimi i anétaréve té njé karteli importi éshté té formésojné
¢mimin dhe sasiné e importeve. Megjithaté, karteli i importeve rezulton né ¢mime relative té
shtrembéruara dhe mé té larta té importeve. Pér rrijedhojé, karteli shkakton joefikasitet té prodhimit dhe
konsumit, té cilat ulin mirégenien sociale né ekonomi.

Kartelet e eksportit: Njé marréveshje ndérmjet firmave pér gmimet e eksportit, ndarjen e tregjeve ose ¢do
veprim tjetér grupor né tregjet e huaja. Shumica e geverive té vendeve industriale dhe né zhvillim
inkurajojné kartelet e eksportit, sepse ato konsiderohen si té réndésishme né ndértimin e shitjeve
ndérkombétare. Vendet né zhvillim i shohin kartelet e eksportit si njé mekanizém zhvillimi. Vendet
fokusohen né kartelet e eksportit, sepse ato po shikohen gjithnjé e mé& shumé si njé instrument i politikés
strategjike tregtare. Kartelet e eksportit ndryshojné né aspektin e shtrirjes dhe elektoratit té tyre. Pra, ato
kategorizohen si mé poshté:

a. Kartelet e Exportit té pastér drejtohen ekskluzivisht né tregjet e huaja. Vs. Kartelet e pérziera té
eksportit, frenojné konkurrencén né tregun vendas té vendit eksportues si dhe né tregjet e huaja.

b. Kartelet Kombétare té Eksportit pérfshijné furnizues vetém nga njé vend. Vs. Kartelet
ndérkombétare té eksportit, té cilat pérfshijné prodhues nga disa vende.

c. Kartelet e eksportit privat pérfshijné marréveshje private, por kartelet mé té njohura té eksportit
kané rezultuar midis geverive kombétare.

d. Kartelet e burimeve. Formimi i karteleve té tilla varet nga proporcioni i vendndodhjes dhe bolléku
i burimeve té faktoréve qé ka njé vend. Né parim, mallrat e burimeve tregtohen né tregje
krejtésisht konkurruese né té cilat firmat individuale nuk kané ndikim té réndésishém né ¢mim.
Gjaté viteve, ka pasur shumé pérpjekje pér té formuar kartele eksporti né produkte burimore si
kafe, vaj, produkte boksite, fosfat, kallaj, bakér, hekur, caj, banane, gomé natyrale, nikel, piper,
kobalt, etj. Mesatarja jeta e njé karteli té sektorit té& burimeve me shumé vende éshté relativisht e
shkurtér. Disa kartele kané pasur sukses: nafta, fosfatet dhe kafeja, por té tjerat u Iékundén me
shpejtési: bananet, boksiti, bakri dhe kallaji.

e. Kartelet e eksportit né mallra té prodhuara dhe teknologjike. Produktet e prodhuara dhe mallrat e
teknologjisé tregtohen zakonisht né tregje joperfekte konkurruese, té cilat u ofrojné firmave
mundési mé té médha pér té formésuar ¢mimin e produkteve té tyre. Produkti i prodhuar ose i
teknologjisé kérkon njé investim té konsiderueshém né R&D ose kosto té tjera fikse, dhe pér mé
tepér, ka nevojé pér njohuri dhe ekspertizé.

Logjika e karteleve

Kartelet kané mundésiné té krijojné fitime supernormale né tregjet ndérkombétare. Kartelet krijohen né

disa kushte. Sé pari, kérkesa pér produktin duhet té jeté relativisht e pandjeshme ndaj ndryshimeve té ¢gmimeve, pra
joelastike. Sé dyti, oferta e produktit duhet té jeté gjithashtu relativisht intensive ndaj ndryshimeve té gmimeve. Pér
té krijuar kartele efektive dhe té suksesshme anétarét duhet té jené né gjendje: té arrijné njé marréveshje, té
zbulojné shkeljet e marréveshjes dhe té ndéshkojné firmat gé shkelin. Zbatimi éshté njé aspekt thelbésor i karteleve
sepse anétarét e kartelit kané nxitjen pér té mashtruar duke shitur ose prodhuar mé shumé se sasia e caktuar ose
me ¢mime mé té uléta. Me pak fjalé, nése dispozitat ligjore nuk e ruajné kartelin, ekziston njé kércénim i
vazhdueshém pér ekzistencén e tij pasi ¢do pjesémarrés pérpiget té maksimizojé fitimet e tij. Aftésia e njé karteli
pér té ndéshkuar éshté thelbésore sepse gjykatat nuk do té korrigjojné shkeljen e njé kontrate té paligjshme.
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Aftésia pér pérfitime né njé kartel éshté mé e madhe kur karteli kontrollon pjesén mé té madhe té prodhimit
botéror, kur ka pak mundési nga ana e konsumatoréve pér t'u larguar nga produkti dhe kur burimet alternative té
furnizimit jané té véshtira pér t'u zhvilluar.

Kartelet mund té ndikojné te klientét duke kufizuar konkurrencén dhe duke rritur kostot, kjo éshté arsyeja
pse ato shihen shpesh si té paligjshme dhe antikonkurruese né shumé vende. Shumé vende lejojné dhe mbéshtesin
kartelet kur ato jané né interesin publik. Mbrojtésit pretendojné se kartelet stabilizojné tregjet, zvogélojné kostot e
prodhimit, eliminojné tarifat e larta, shpérndajné fitimet né ményré té barabarté dhe konsumatorét pérfitojné. Nga
ana tjetér, ata qé kundérshtojné kartelet theksojné se ¢mimet jané mé té larta dhe prodhimi éshté mé i ulét kur
firmat nuk pérfshihen né konkurrencé. Sot, disavantazhet e tyre konsiderohen se jané mé té médha se avantazhet e
tyre; Barrierat ligjore shpesh kufizojné zhvillimin e karteleve té reja.

Pér sa i pérket Shqipérisé, ekzistenca e karteleve varet nga mjedisi dhe sektori i veganté. Mund té keté
shembuj té sjelljeve té ngjashme me kartelin ose aktiviteteve antikonkurruese né disa biznese, pavarésisht nga fakti
se kartelet zakonisht jané té urryera dhe té rregulluara né shumicén e vendeve, pérfshiré Shqipériné. Sipas Ligjit té
Konkurrencés né Shqipéri, agjencia geveritare pérgjegjése pér respektimin e ligjit dhe shqyrtimin e sjelljeve
antikonkurruese, si¢ jané kartelet, éshté Autoriteti i Konkurrencés.

Raste studimi pér kartele ndérkombétare
Karteli i Diamantit De Beers Minierat e Konsoliduara

Korporata e mirénjohur e minierave dhe tregtisé sé diamanteve De Beers e ka seliné né Afrikén e Jugut. De
Beers ka njé reputacion pér ushtrimin e kontrollit mbi tregun botéror té diamanteve té ngjashém me kartelin,
pavarésisht nga fakti se as korporata dhe as gjykatat nuk e kané pérdorur ndonjéheré fjalén "kartel" né lidhje me De
Beers. Njé pérmbledhje e té ashtuquajturit "karteli De Beers" jepet mé poshté:

Cecil Rhodes formoi De Beers né fund té shekullit té 19-té dhe kompania dha njé kontribut té
konsiderueshém né industriné globale té diamanteve, veganérisht né minierat e diamanteve té Afrikés sé Jugut. De
Beers pérfundimisht fitoi kontrollin mbi njé pjesé té konsiderueshme té prodhimit té diamanteve né boté, gjé qé e
ndihmoi até té vendoste njé monopol né industriné e diamanteve. Rreth 65% e tregtisé sé diamanteve té
papérpunuara kontrollohet nga De Beers, pérmes minierave né Afrikén e Jugut, Botsvana, Namibi dhe Tanzani.
Kontrolli gé De Beers ka mbi biznesin e diamanteve ka ngritur shqetésime antitrust né SHBA qé nga viti 1945, dhe
kompania ende pérballet me njé aktakuzé té ngritur nga Departamenti i Drejtésisé né 1994. Drejtuesit e De Beers
thoné se ata nuk mund té udhétojné né Shtetet e Bashkuara pa rrezikuar arrestimin.

De Beers Minierate e Konsoliduara éshté njé kartel efektiv né industriné e diamanteve. Shumica e
prodhuesve kryesoré i pérkasin njé karteli marketingu té krijuar pér té& mbajtur gmimin e diamanteve né njé nivel té
larté. De Beers ruajti pozitén e saj dominuese né industri duke pérdorur kompanité e saj té shumta né mbaré botén
pér té bleré burime té reja diamantesh, pér té kontrolluar shpérndarjen e diamanteve industriale dhe prodhimin e
diamanteve sintetike. De Beers éshté njé kartel efektiv sepse kontrollon prodhimin, dominon tregtiné dhe ndikon
né kérkesé (duke shpenzuar miliona ¢do vit pér reklama).

"Karteli De Beers" u krijua sepse De Beers thuhet se pérdorte taktika anti-konkurruese pér té ruajtur
hegjemoniné e saj né industriné e diamanteve. Né fillim té shekullit té 20-t&, De Beers pérdori njé taktiké té njohur
si "monopol me njé kanal", né té cilén mori kontrollin e té gjithé zinxhirit té furnizimit me diamant nga miniera né
shpérndarje. De Beers e arriti kété pérmes njé séré strategjish, duke pérfshiré zhvillimin e rrjeteve globale té
shpérndarésve dhe blerésve, blerjen e minierave té diamanteve dhe formimin e marréveshjeve strategjike me
prodhues té tjeré diamantesh. Eshté e miré dokumentuar se De Beers pérdori strategji si fiksimi i ¢mimeve,
shpérndarja e tregut dhe kontrolli i prodhimit pér té manipuluar ofertén dhe kérkesén e diamanteve dhe pér té
mbajtur cmimet té larta.
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De Beers u akuzua pér manipulim té ofertés sé diamanteve duke grumbulluar sasi té¢ médha té tyre dhe
duke i léshuar gradualisht né treg pér té mbajtur gmimet té géndrueshme. Gjithashtu, ata lidhén marréveshje
ekskluzive me blerésit e diamanteve, duke i penguar ata té blinin nga shitésit e tjeré dhe té mbanin kontrollin e rrjetit
té shpérndarjes sé diamanteve.

Veprimet e "kartelit De Beers" jané kritikuar pér manipulimin e tregut té diamanteve dhe fryrjen artificiale
té cmimeve, por mbéshtetésit e grupit kundérshtojné se De Beers ka ndihmuar industriné e diamanteve té géndrojé
e géndrueshme dhe té zgjerohet.

Gjaté viteve, De Beers éshté pérfshiré né mosmarréveshje ligjore qé pérfshijné sjellje antikonkurruese,
kryesisht né Shtetet e Bashkuara. De Beers dhe Komisioni Federal i Tregtisé i SHBA (FTC) zgjidhén pretendimet pér
fiksimin e ¢mimeve dhe sjelljen antikonkurruese né vitin 2004. De Beers rané dakord té ndalonte blerjen e
diamanteve nga miniera té veganta si pjesé e marréveshjes pér té zbutur shqetésimet pér sjelljen antikonkurruese.

Né vitet pasuese, De Beers ka punuar pér té rritur transparencén dhe pér té béré ndryshime né operacionet
e saj té biznesit, duke braktisur gasjen e "monopolit me njé kanal". Si pérfundim, “karteli De Beers” ka qené prej
kohésh objekt diskutimi dhe shqyrtimi gjygésor né industriné e diamanteve. Fjala "kartel" nuk pérdoret nga De Beers
ose né proceset gjygésore qé pérfshijné korporatén, pavarésisht se De Beers ka gené objektiv i veprimeve ligjore
dhe ka ndryshuar metodat e saj té biznesit. Megjithaté, veprimet e kaluara té lidhura me "kartelin De Beers" kané
ngjallur shgetésime pér sjelljen anti-konkurruese né biznesin e diamanteve dhe kané theksuar réndésiné e ligjeve té
konkurrencés dhe té kontrollit rregullator pér té€ promovuar konkurrencén e ndershme dhe pér té mbrojtur interesat
e konsumatoréve.

Organizata e Vendeve Eksportuese té Naftés (OPEC)

OPEC éshté njé organizaté ndérkombétare gé merret me koordinimin e politikave té naftés sé papérpunuar
té shteteve té saj anétare. Irani, Iraku, Kuvajti, Arabia Saudite dhe Venezuela jané pesé vendet prodhuese té naftés
gé krijuan korporatén ndérkombétare né vitin 1960. OPEC ka 11 anétaré — Algjeria, Indonezia, Iraku, Irani, Kuvajti,
Libia, Nigeria, Katari, Arabia Saudite, Emiratet e Bashkuara Arabe dhe Venezuela. Selia e OPEC-ut ndodhet né Vjené,
Austri. Né fund té viteve 1950, sasia e naftés e prodhuar né mbaré botén ishte mé e madhe se kérkesa. Si rezultat,
¢mimi i naftés, i cili kontrollohej nga kompanité e naftés, ra dhe bashké me té u ul edhe shuma e parave qé kompanité
e naftés u paguanin vendeve prodhuese té naftés. Né reagim té késaj situate u formua OPEC. Gjaté viteve 1970,
furnizimet me nafté né vendet jo-OPEC u reduktuan dhe organizata ngriti gmimin e naftés. Pér mé tepér, OPEC
vendos tavanet e prodhimit, duke specifikuar sasiné e naftés qé ¢do vend anétar mund té prodhojé. Né vitet 1980,
disa vende té OPEC-ut injoruan tavanin e prodhimit dhe kjo rezultoi né mbiprodhim dhe njé rénie té&€ gmimeve té
naftés. OPEC ka pérdorur gjithashtu furnizimin me nafté si njé taktiké politike, pér shembull, duke ndaluar dérgimin
e naftés pér vendet qé mbéshtesin Izraelin né Luftén Arabo-lzraelite té vitit 1973.

Qéllimi kryesor i OPEC-ut éshté té koordinojé dhe harmonizojé politikat kombétare té naftés né ményré qé
té ruajé ¢mimet e géndrueshme té naftés né tregun botéror duke ruajtur interesat ekonomike té vendeve anétare.

OPEC kohét e fundit ka hasur né njé séré véshtirésish qé kané ndikuar né operacionet e tij dhe kané pasur
ndikim né tregun botéror té naftés. Le té shqyrtojmé disa komponenté thelbésoré té rastit té studimit té¢ OPEC-ut né
mé shumé detaje.

Pagéndrueshméria e gmimit té naftés: Cmimi i luhatshém i naftés ka gené njé nga problemet mé té€ médha té
OPEC-ut. Pér anétarét e OPEC-ut si dhe pér ekonominé globale, ndryshimet né ¢mimet e naftés mund té kené pasoja
té médha gjeopolitike dhe ekonomike. Népérmjet kuotave té prodhimit dhe marréveshjeve ndérmjet anétaréve té tij
pér té kontrolluar prodhimin e naftés dhe ¢mimet e géndrueshme, OPEC éshté pérpjekur té kontrollojé ¢mimet e naftés.
Pér shembull, prodhuesit e OPEC dhe jo-OPEC rané dakord té reduktojné prodhimin e naftés né vitin 2016 né njé
pérpjekje pér té stabilizuar ¢gmimet, té cilat kishin réné pér shkak té njé teprice té ofertés. Megjithaté, pér shkak se
kombe té ndryshme kané interesa té ndryshme ekonomike dhe politike, mbajtja e kufijve té prodhimit dhe arritja e
marréveshjes midis vendeve anétare ka rezultuar heré pas here té jeté e véshtiré.
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Dinamika gjeopolitike: Pérve¢ vendeve anétare, né funksionimin e OPEC-ut kané ndikim edhe vende té tjera
té réndésishme prodhuese té naftés. Shgetésimet gjeopolitike, té tilla si konfliktet né Lindjen e Mesme, sanksionet
kundér anétaréve té vecanté t& OPEC-ut dhe mosmarréveshjet politike brenda vendeve anétare, mund té ndikojné né
ofertén dhe ¢mimet e naftés. Pér shembull, kapaciteti i OPEC-ut pér té réné dakord pér kufijté e prodhimit dhe
vendimet e tjera té politikave kohét e fundit éshté penguar nga konfliktet midis disa prej anétaréve té tij, si Arabia
Saudite dhe Irani. Marrédhéniet midis OPEC-ut dhe vendeve joanétare si SHBA, Rusia dhe Kina, té cilat kané njé
ndikim té madh né tregun botéror té naftés, ndikohen gjithashtu nga faktoré gjeopolitiké.

Ndryshimet klimatike dhe avancimet teknologjike: Aktivitetet e OPEC-ut jané ndikuar nga zhvillimet
teknologjike né sektorin e energjisé, si krijimi i naftés argjilore dhe burimeve té rinovueshme té energjisé. Rritja e
prodhimit té naftés argjilore né Shtetet e Bashkuara ka ulur ¢mimet e naftés duke rritur sasiné e naftés né treg dhe
duke komplikuar pérpjekjet e OPEC-ut pér té kontrolluar gmimet népérmjet kuotave té prodhimit. Shqetésimet pér
kérkesén afatgjaté pér nafté jané ngritur gjithashtu nga vémendja né rritje né mbaré botén ndaj ndryshimeve klimatike
dhe zhvendosja drejt burimeve té rinovueshme té energjisé, té cilat mund té kené njé efekt né pjesén e tregut dhe té
ardhurat e OPEC-ut. OPEC ka ndérmarré veprime pér té diversifikuar burimet e tij té té ardhurave dhe pér t& investuar
né teknologjiné e energjisé sé rinovueshme né pérgjigje t&€ nevojés pér t'u pérshtatur me peizazhet e energjisé né
ndryshim.

Pjesa e tregut dhe té ardhurat: Pjesa e tregut éshté njé faktor vendimtar né strategjité e vendeve anétare té
OPEC-ut, sepse ato mbéshteten né ményré té konsiderueshme né eksportet e naftés pér fitimet e tyre ekonomike. Né
té kaluarén, OPEC u pérpoq té& mbante njé pjesé té konsiderueshme té tregut global té naftés né ményré qé té garantonte
té ardhura té géndrueshme pér vendet anétare. Megjithaté, OPEC ka luftuar pér té mbajtur pjesén e tij té tregut pér
shkak té pérshkallézimit té konkurrencés nga vendet joanétare, zhvillimeve teknologjike dhe ndryshimit té
rregulloreve ndérkombétare té energjisé. Pér té rritur rrjedhat e tyre té té ardhurave, OPEC &shté pérgjigjur duke
vendosur kuota té prodhimit, nisma pér diversifikimin e tregut dhe investime né operacionet e rrjedhés sé poshtme si
rafinimi dhe petrokimikat.

OPEC ka ende njé ndikim thelbésor né tregun botéror té naftés, pavarésisht véshtirésive dhe mundésive me
té cilat pérballet. Népérmjet kufijve té prodhimit, marréveshjeve dhe nismave té diversifikimit, organizata éshté
pérpjekur té adresojé sfidat gé lidhen me pagéndrueshmériné e cmimit té naftés, dinamikén gjeopolitike, pérmirésimet
teknologjike dhe pjesén e tregut. OPEC ndoshta do té vazhdojé té modifikojé politikat e tij pasi kérkesa globale pér
nafté ndryshon dhe peizazhi i energjisé ndryshon.

Konkluzione

Kartelet pérbéjné njé temé té véshtiré. Megjithése dinamika e kartelit nuk éshté njé mister, ato jané té
pamjaftueshme pér té shpjeguar ¢do organizaté specifike. Kérkimet e deritanishme mbi kartelet véné theks mbi faktin
se pse kartelet shpérbéhen dhe ndalojné sé ekzistuari, dhe jo mbi fuginé e tyre té géndrueshme. Kérkohet mé shumé
studim i dinamikés sé brendshme organizative té kartelit gé pérfshin teoriné politike, organizative dhe ekonomike té
tyre.

Ngritja dhe rénia e karteleve shérben si njé kujtesé se tregtia dhe bashképunimi ndérkombétar jané absolutisht
té nevojshme pér njé ndarje fleksibél t€ punés bazuar né avantazhet konkuruese dhe konkurrencé. Duke pasur parasysh
pérvojén e shekullit té 20-t€, kur nacionalizmi né rritje shtrembéroi tregjet ndérkombétare dhe shpesh i detyroi bizneset
té bashképunonin pér té mbijetuar, bashképunimi ekonomik midis bizneseve u eliminua gradualisht falé
bashképunimit ndérkombétar. Pér shkak té konkurrencés sé ashpér gé kufizoi madhésiné e tregut, kartelet u shfagén
si njé zgjidhje zhgénjyese, por ndoshta si njé zgjedhje e arsyeshme e dyté mé e miré.

Pyetja intriguese nése konkurrenca éshté vendimtare pér efektivitetin dhe kreativitetin, mé né fund mund té
shtrohet nga studimi i karteleve. Dilema e kartelit térheq vémendjen pér konfliktet e véshtira pér t'u zgjidhur midis
kostove té pagéndrueshmérisé sé kapitalizmit, avantazheve té stabilitetit t¢ moderuar dhe menaxhimit té rrezikut, midis
¢mimit dhe cilésisé, midis konsumatoréve dhe prodhuesve. Ngs do t& mendonim pér njé vend ku bashképunimi mund
té ishte efektiv dhe krijues, ky vend do té ishte njé kartel.
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HISTORIA DHE TEORIA E GJEOPOLITIKES AMERIKANE

Albana Jeminaj,PhD,-Infinit Academy Institute Kosovo, Republic of Albania,Dr.sc

Abstract

The period between the end of the nineteenth century and the end of the Second World War can be defined as the
golden age of "classical geopolitics" in terms of theory. Since the nineteenth century, when the age of geographical
discovery drew into a close and global political rivalry, all the major rival powers, Great Britain, Germany, Russia
and the USA, had prominent geopolitical theorists who constructed theories to increase or at least maintain the power
of their countries.

Although the term geopolitics was coined only in 1899, by Rudolf Kjellen, the field of geopolitics as an intellectual
tradition and an expression of state interest and identity politics dates back further to universities, geographical
institutes, and centers of learning in rival empires in the late nineteenth century. This was a period that saw the rise of
imperialist institutions and associations that sought to legitimize colonial expansionism. It was within this context that
geography rose to a “certainty™ and was treated as a scientific discipline. The intellectuals who write and think about
the subject of the influence of geography on state and foreign policy emerged from this context.

Since its formal inception as a concept in 1899, geopolitics has enjoyed a contentious and contradictory intellectual
history. It is therefore not an easy endeavor to describe the intellectual history of geopolitical thinking.

The theories created by the founding scholars/writers constitute what is now called classical or traditional geopolitics.
Although it is not possible to define traditional geopolitics as a unitary and coherent approach.

Abstrakt

Periudha midis fundit té shekullit té néntémbédhjeté dhe fundit té Luftés sé Dyté Botérore mund té pérkufizohet si
epoka e arté e "gjeopolitikés klasike" si né aspektin e teorisé. Q& nga shekulli i néntémbédhjeté, kur epoka e zbulimit
gjeografik térhoqi drejt njé rivaliteti politik t& ngushté dhe global, té gjitha kompetencat mé té médha rivale, Britania
e Madhe, Gjermania, Rusia dhe SHBA-t&, kishin teoriciené gjeopolitiké té shquar té cilét ndértuan teori pér té rritur
ose té paktén pér té ruajtur fuginé e vendeve té tyre.

Edhe pse termi gjeopolitiké u krijua vetém né 1899, nga Rudolf Kjellen, fusha e gjeopolitikés si njé tradité
intelektuale dhe njé shprehje e interesit shtetéror dhe politikés sé identitetit daton mé tej né universitete, institute
gjeografike dhe gendra té té mésuarit né perandorité rivale né fund té shekullit t¢ néntémbédhjeté. Kjo ishte njé
periudhé gé pa rritjen e institucioneve dhe shoqatave imperialiste gé u pérpogén té legjitimonin ekspansionizmin
kolonial. Ishte brenda kétij konteksti qé gjeografia u ngrit né njé "siguri" dhe trajtohej si njé disipliné shkencore.
Intelektualét gqé shkruajné dhe mendojné pér temén e ndikimit té gjeografisé né politikén shtetérore dhe té jashtme
dolén nga ky kontekst.

Q& nga fillimi i tij formal si njé koncept né vitin 1899, gjeopolitika ka gézuar njé histori intelektuale
kontestuese dhe kontradiktore. Prandaj nuk éshté njé pérpjekje e lehté pér té pérshkruar historiné intelektuale té té
menduarit gjeopolitik.

Teorité e krijuara nga dijetarét/shkrimtarét themelues pérbéjné até gé sot quhet gjeopolitiké klasike ose
tradicionale. Megjithése nuk éshté e mundur té pércaktohet gjeopolitika tradicionale si njé gasje unitare dhe koherente.
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1. Nga fundi i shekullit té néntémbédhjeté deri né Luftén e Dyté Botérore

Gjeopolitika amerikane u pércaktua nga doktrina e famshme Monroe deri né Luftén e Paré Botérore.
Doktrina u paragit nga Presidenti James Monroe né mesazhin e tij vjetor né Kongres né 1823, ku ai pranoi se Bota e
Vijetér dhe Bota e Re kishin sisteme t& ndryshme dhe duhet té mbeten sfera té dallueshme. Doktrina deklaroi se Shtetet
e Bashkuara nuk do t& ndérhynin né luftérat ndérmjet fugive evropiane dhe ¢do pérpjekje nga njé fuqgi evropiane pér
té kontrolluar hemisferén peréndimore do té shihej si njé akt armigésor kundér Shteteve té Bashkuara.'’®

Megjithaté, ndérsa lufta shekullore e pushtetit po pérshkallézohej né Evropé, fugia e re e Botés sé Katért
po zhvillohej. Lufta spanjolle-amerikane e vitit 1898 ishte lufta e paré amerikane e pushtimit dhe késhtu pérbénte
carjen e paré né doktriné. Si rezultat i nevojés né zhvillim, strategét e paré amerikané dhe teoricienét gjeopolitiké
filluan t& gjeneronin teori nga fundi i shekullit. Me géllim té forcimit té fugisé sé vendit té tyre, kéta strategé vendosén
té zhvillonin “doktrina pér njé ngritje né det t¢é detit neo-ogean dhe marina amerikane kishte filluar té sfidonte nocionin
se Britania rregullon valét”.}”’

Strategisti i paré i njohur / teoricien gjeopolitik i SHBA-ve ishte Alfred Thayer Mahan (1840-1914), njé
oficer detar dhe historian i cili né 1890 botoi ligjératat e tij né njé libér me titull Ndikimi i fugisé sé detit mbi historing,
1660-1783. Né librin Mahan argumentoi pér réndésiné / supremaciné e fugisé detare mbi fuginé e tokés dhe se
superioriteti detar ishte parimi themelor dhe baza e politikés sé jashtme.

Puna e Mahanit fitoi njohje té menjéhershme dhe u lexua gjerésisht né Britaniné e Madhe dhe né Gjermani.
Edhe pse Mackinder né fjalimin e tij té famshém té vitit 1904 i kushtoi pak vémendje botés sé paré, té dy britanikét
dhe gjermanét morén seriozisht diskutimin e Mahanit mbi fuqité tokésore kundrejt kompetencave té detit. Mahani
ndikoi né ndértimin e forcave detare né vitet para Luftés | Botérore, vecanérisht né Gjermani. Pér mé tepér, dallimi i
Mahanit midis tokave dhe kompetencave té detit ka vazhduar té ndikojé tek mendimtarét gjeopolitiké gjaté gjithé
Luftés sé Ftohté, megenése Mahani kishte avokuar gjithashtu njé aleancé me Britaniné pér té béré kundérpeshé
pushteteve euro-aziatike.!’

Mahan strehonte shumé besime imperialiste dhe donte gé Shtetet e Bashkuara té béheshin njé fugi botérore.
Ményra qé ai parashikoi pér Shtetet e Bashkuara pér té arritur kété géllim ishte népérmjet ngritjes sé forcave té saj
detare. Me fjalé té tjera, pér t'u béré njé fuqi botérore, SHBA-té sé pari duhej té vendosnin forcén e saj né det té hapur.
Ai gjithashtu pohoi idené se e drejta ndérkombétare dhe mjetet e sé drejtés dhe diplomacisé jané té njé réndésie
dytésore ndérsa pushteti &shté baza pér politikén e jashtme.

Fillimi i Luftés sé Paré Botérore shénoi zyrtarisht fundin, ose nga njé piké tjetér avantazhja e zgjerimit, té
Doktrinés Monroe. SHBA argumentuan se ajo hyri né Luftén e Paré Botérore si rezultat i pérgjegjésive té saj morale
ndérkombétare. Ishte me kété hap gé SHBA u bé njé lojtar aktiv né politikén botérore. 1™

Ndérhyrja amerikane shénoi gjithashtu fillimin e ndérmarrjes idealiste né politikén botérore. Gjaté
periudhés sé betejés, dominonte idealizmi / liberalizmi, i lidhur me mendimet e Presidentit Woodrow Wilson. Sipas
késaj filozofie ¢do komb kishte té drejtén e vetévendosjes (self-determinetion). Né vend té aplikimit té kodeve racore,
kombet u pércaktuan né terma kulturoré, si¢ jané historia, traditat dhe gjuha e pérbashkét.

Piképamjet e Wilson i dhané fund epokés sé perandorive né kuptimin qé vetévendosja u bé rendi i dités.
Sipas kétij vizioni gjeopolitik, subjekti i ri gjeopolitik ishte popujt / kombet, me institucionet e tyre gjeopolitike gé
ishin shtetet e tyre kombétare. Regjimi i ri kérkoi gjithashtu aleanca pér té parandaluar katastrofén pérséri. Késhtu,
kombet krijuan njé "ligé" pér veten dhe kombet e tjera né Konferencén e Pages té Parisit 1919. Mendésia prapa kétij
perspektiva si té pérmbledhur nga Kearns éshté si mé poshté:

176 “Monroe Doctrine," Encyclopedia Britannica Online, 15 June 2019, http://www.britannica.com/EB checked/
topic/390243/Monroe-Doctrine

117 Zbigniew Brzezinski, The Grand Chessboard, New York: Basic Books, 1997, p. 3.
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Njé popull gé kishte treguar vendosmeéri, dallueshméri dhe mbrojtje duhet té ofrohet dorén e migésisé
ndérkombétare. Kolonializmi duhet té kufizohet. Aleancat ndérkombétare shumépaléshe duhet t& merren me
shtetet e péraférta né rajonin e tyre té botés. Me kalimin e kohés, Lidhja e Kombeve mund té evoluojé si njé
lloj geverisje botérore e shteteve-komb.*8

Gjeografi i ndérmarrjes idealiste Wilsonian ishte Isaia Bowman, i cili ishte njé konsulent ky¢ i geverisé,
vecanérisht né Traktatin e Versajés. Menjéheré pas hyrjes né Luftén e Paré Botérore, Presidenti Wilson krijoi njé
Komision Hetimor, i cili prodhoi 1200 harta qé fokusoheshin né kufijté etniké, politiké dhe historiké té Evropés. 8
Bowman ishte njé anétar kyc i Komitetit. Ai mé voné u bé drejtor i Shogérisé Amerikane Gjeografike né vitin 1915
dhe punoi atje pér 20 vitet e ardhshme. Né Konferencén e Pages né Paris, Bowman mori pjesé né Delegacionin
Amerikan si Specialiste Territoriale Kryesore dhe luajti njé rol té réndésishém né pérpjekjet ehartés sé pas luftés.

Gjaté Konferencés sé Pages té Parisit né vitin 1919, tendenca mbizotéruese ishte té nxirrte kufij mé té miré
pér njé pérshtatje mé té miré té kombeve dhe shteteve me géllim krijimin e shteteve unitare kombétare. SHBA ishte
modeli dhe garantuesi i sistemit té ri gé synonte inxhinierimin e pérshtatjes midis etnisé dhe hapésirés.'8

Bowman gjithashtu luajti njé rol té réndésishém né themelimin e Késhillit pér Marrédhéniet me Jashté dhe
botimin e revistés sé saj té famshme té Punéve té Jashtme, e cila u bé "njé prizé e réndésishme pér ekspertét e politikés
sé jashtme pér té shqyrtuar punét e Shteteve té Bashkuara né botén e gjeré".*® Libri i Bowman Botés sé Re: Problemet
né Gjeografiné Politike, botuar né 1922, skicuan implikimet e marréveshjes sé pages né vitin 1919 dhe né ményré té
nénkuptuar parashikuan njé rol né rritie pér SHBA né lidhje me politikén botérore.'8* Bowman besonte, né
kundérshtim me izolacionistét, se Amerika duhet té luajénjé rol gendror né zhvillimin dhe evoluimin e ekonomisé
botérore. Pé&r Bowmanin, fugia, nése do té ushtrohej né ményré efektive mbi territoret, do t& duhej té informohej nga
njé angazhim pér tregtiné e liré dhe pérhapur népérmjet institucioneve ndérkombétare. Ai mé voné do té ishte i
dobishém né ofrimin e késhillave té specializuara pér administratén Roosevelt né fillim té viteve 1940, duke guar né
krijimin e Kombeve té Bashkuara. Sipas Dodds, vendndodhja e Kombeve té Bashkuara né qytetin amerikan té Nju
Jorkut ishte déshmi se si gjeografét si Bowman ishin né gjendje té promovonin interesat kombétare amerikane duke
pérfagésuar njékohésisht dicka mé universale.*

Megjithése Alfred Mahan dhe Bowman ishin emra me ndikim né gjeopolitiké, personi gé solli mendésiné
tradicionale gjeopolitike né SHBA ishte Nicholas Spykman. Si¢ thoté Hoffman, Spykman ishte dijetari i cili u mésoi
amerikanéve se politika e jashtme éshté né lidhje me pushtetin dhe luftén pér pushtet sesa idealet.*®® Ambicja gendrore
e Spykman ishte té zbatonte mentalitetin gjeopolitik evropian ndaj rastit amerikan.

Duke shkruar né njé kohé kur izolimi amerikan po mbaronte dhe ¢éshtja se ¢faré lloj politikash duhet té
ndjekin Shtetet e Bashkuara né politikén botérore ishte né axhendg, dijetari amerikan i lindur holandez Spykman
paralajméroi amerikanét se fundi i Luftés sé Paré Botérore nuk ishte fundi i politikés sé pushtetit dhe argumentoi se
koha e izolimit dhe e pasivitetit né ¢éshtjet e jashtme patjetér kishte pérfunduar pér SHBA.

Spykman, ashtu si Mahan, besonte se burréshtetas gé drejton politikén e jashtme duhet t€ merret me vlerat
e drejtésisé, drejtésisé dhe tolerancés vetém né até masé gé ato kontribuojné apo té paktén nuk ndérhyjné né géllimin
parésor té fugisé sé shtetit té tyre. Ai e pranoi pushtetin si faktorin themelor kontrollues né marrédhéniet midis
shteteve.

Nicholas Spykman argumentoi gjithashtu se gjeografia ishte faktori mé i réndésishém né politikén
botérore. Ai paraqgiti lidhjen midis gjeografisé dhe politikés sé jashtme dhe argumentoi se efekti i madhésisé,
vendndodhjes sé botés dhe vendndodhjes rajonale luajti njé rol shumé té réndésishém né politikén e jashtme té shtetit,
pasi ata pércaktojné opsionet gé njé vend mund té zgjedhé dhe ndjeke si njé rrugé e politikés sé jashtme. P&r Spykman
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njé shtet nuk mund té shpétojé nga gjeografia e saj megjithaté i zoti i saj i afté i huaj éshté, si "Gjeografia nuk
argumenton, ajo thjesht éshte". 18

Késhtu ai analizoi vendet gjeografike té shteteve, kufijté e tyre, klimén dhe topografiné dhe kérkoi qé
formula té ndigej né politikén e jashtme. Ai argumentoi se ka tre lloje shtetesh né lidhje me lokacionet rajonale: shtetet
pa dalje né det, shtetet ishullore dhe shtetet qé kané dy kufijté detaré dhe tokésoré. Problemi i sigurisé né shtetet pa
dalje né det u pércaktua ekskluzivisht né aspektin e mbrojtjes sé tokés dhe né aspektin e fginjéve t& menjéhershém.
Lidhur me shtetet ishull ai kategorizoi dy nén-lloje kryesore: shtetet ishullore té vendosura prané shteteve kontinentale
dhe ishullore gé kané njé pengesé té gjeré ogeanike. Shembulli pér llojin e paré ishte Britania e Madhe, ndérsa ajo e
fundit ishte SHBA. Ai argumentoi se karakteri, natyra dhe lloji i problemit kryesor té mbrojtjes sé shtetit varet nga
faktoré té ndryshém, si gjatésia e kufijve té saj, bota dhe vendndodhja e saj, topografia dhe klima e saj. Klima dhe
topografia sé bashku pércaktojné natyrén e kufijve dhe nése kontaktet do té ndodhin né njé zoné té ekspozimit ose né
njé zoné mbrojtjeje. Shtetet si SHBA-ja, Kanadaja dhe Rusia kishin probleme té véshtira té mbrojtjes, pasi ata kishin
patur si dy forca tokésore dhe forcat detare. Pér shkak se gjeografia ndikon né politikén e jashtme té njé vendi né
shumé ményra, Spykman argumentoi se né pérpjekjen pér té klasifikuar njé shtet duhet té marré parasysh té gjithé
kéta faktoré kondicionues.

Al gjithashtu, si Mackinder, ofroi njé ndarje gjeografike té botés qé parashikoi njé Boté té Vjetér, té pérbéré
nga kontinenti Euroaziatik, Afriké dhe Australi, dhe Bota e Re, e pérbéré nga Amerika. Sipas tij, SHBA mbizotéronte
Botén e Vjetér dhe prandaj propozoi "njé politiké té jashtme aktive, jo-izoluese amerikane pér té ndértuar dhe mbajtur
njé ekuilibér té pushtetit né Botén e Vjetér me géllim gé té parandalojé njé sfidé né Shtetet e Bashkuara".*

Eshté e réndésishme té theksohet se ndonése Wilson, sé bashku me gjeografét dhe disa mendimtaré t&
médhenj, krijuan projektin ndérkombétar liberalist / idealist dhe u pérpogén ta véné até né zbatim, pérpjekjet e tij
gjithashtu pérbénin njé kontradikté té caktuar. Ndérmarrja liberale Wilsonian amerikane parashikoi njé ligé universale
té shteteve, gé do té thoshte edhe shtrirja e doktrinés Monroe né njé "doktriné botérore".SHBA gjithashtu u kthye né
njé mendim gjeopolitik sepse pas luftés u zhvendos né skenén ndérkombétare si njé nga dy superfuqité. Si¢ do té
argumentoj mé voné, kompetencat mbizotéruese, sipas natyrés sé tyre, zbatojné gjeopolitikén

2. Gjeopolitika e Luftés sé Ftohté

Lufta e Ftohté i referohet periudhés sé konfrontimit gjeopolitik dhe ideologjik sovjetik-amerikan qé
pérfshin periudhén 40 vjecare ndérmjet pérfundimit té Luftés sé Dyté Botérore deri né rénien e Murit té Berlinit né
vitin 1989. Edhe pse termi "gjeopolitika™ né vetvete ishte pérdorur rrallé deri Kissinger e solli até pérséri né pérdorim
né vitet 1970, mentaliteti gé pérfagésonte termi vazhdoi t& ndikonte né praktikén politike gjaté gjysmés sé dyté té
shekullit té njézeté.

Né artikullin e tij "Gjeopolitika e Luftés sé Ftohté" Dodds argumenton se ishte gazetari amerikan Walter
Lippman, i cili sé pari shpiku frazén "Lufta e Ftohté" né vitin 1947.1% Sipas Encyclopedia Britannica, megjithaté, fjala
u pérdor pér heré té paré nga shkrimtari i njohur anglez George Orwell né njé artikull né vitin 1945, né té cilin ai
parashikoi se njé bllokim bérthamor ndérmjet Shteteve té Bashkuara dhe Bashkimit Sovjetik do té shénonte epokén e
ardhshme. Encyclopedia Britannica deklaron se termi u soll né Shtetet e Bashkuara nga financuesi amerikan dhe
énkéshilltari presidencial Bernard Baruch né njé fjalim né Shtépiné e Shtetit né Kolumbi, né vitin 1947. Uné do té
argumentoja gé Lippmann, duke pasur parasysh statusin e tij si njé figuré e réndésishme né media dhe né administrat
amerikane né até kohé e popullarizoi kété term dhe e solli até né njé pérdorim té pérhapur, edhe pse veté ai mund té
mos ishte ai qé do ta monedhonte até. Ajo gé éshté mé interesante sesa "kush" e ka shpikur fjalén, éshté se "si" fjala u
krijua. Si mundet gé kushdo gé e shpiku termin né fillim té viteve 1945-47,
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April, 1938, p. 236.

188 Flint, Introduction to Geopolitics, p. 22

18K laus Dodds, “Cold War Geopolitics,” in John Agnew, Kathryne Mitchell, Gerard Toal (eds.), A Companion to
Political Geography, Oxford: Blackwell, 2003, p. 207.

154



ka parashikuar se lufta ndérmjet dy pushteteve té réndésishme, nése jo edhe super, do té ishte "e ftohté", madje para
fillimit té luftés? Ishte njé parashikim naiv apo njé plan pér té kanalizuar ngjarjet qé do té vinin? Ky diskutim éshté
pértej fushéveprimit t& kétij studimi, megjithaté, personi gé ka prodhuar gjeopolitiké té Luftés sé Ftohté éshté i
réndésishém dhe i réndésishém.

Kjo ishte njé periudhé kur shkolla gjermane e gjeopolitikés ishte né rritje dhe perceptimi i Mackinder pér
vendet natyrore té pushtetit ishte né kulmin e popullaritetit té saj. Késhtu Kennan, gjaté studimeve té tij né Gjermani,
do té ishte ekspozuar ndaj mendésisé gjeopolitike gjermane dhe perspektivés sé saj rreth Rusisé. Pér mé tepér, nuk do
té ishte e pakujdesshme té supozohet se Kennan, gjaté studimeve té tij né Gjermani madje e pérvetésoi vizionin
gjeopolitik gjerman, sé bashku me studimet e tij té gjuhés dhe kulturés ruse. Ky mendim pérfshinte dy pika vendimtare:
se Bashkimi Sovijetik kishte njé vendndodhje natyrore té pushtetit né zonén rrotulluese ose né zemér, dhe se sovjetikét
po kérkonin me forcé pushtet.

Pas marrjes sé mendimit gjeopolitik gjerman gjaté studimeve té tij né Berlin dhe pas njohjes amerikane té
geverisé sovjetike, Kennan u emérua né Ambasadén Amerikane né Moské dhe i kushtoi njézet e dy muajve té tij midis
viteve 1944 dhe 1946 pér té kundérshtuar "martesén e konvencionit” té kohés sé luftés me Kremlini.*® Ishte né shkurt
1946 gé Kennan dérgoi "Long Telegram té tij té famshém nga Ambasada e SHBA né Moské. Telegrami i 8000 fjalé
argumentoi pér zhdukjen e politikés sé kontrollit. Helmrami u lexua gjerésisht né Uashington dhe solli Kennan shumé
njohje. Argumentet e tij u pérgafuan aq miré né Uashington se ai u kthye né Shtetet e Bashkuara mé voné até vit dhe
né vitin 1947 u bé drejtor i stafit té planifikimit té politikave té Departamentit té Shtetit.

Qéndrimi i Kennanit mbi politikén e kontrollit u botua né njé artikull té paragitur né Punéve té Jashtme né
korrik 1947, nénshkruar "X" pér t& mbrojtur identitetin e Departamentit t& Shtetit. Né kété artikull, Kennan, duke
zhvilluar argumentin gé kishte béré né Long Telegram, pyeti natyrén e politikés sovjetike dhe sugjeroi qé Shtetet e
Bashkuara té jené té pérgatitur pér tendencat ekspansioniste té Bashkimit Sovjetik. Komunizmi sovjetik pér Kennan,
si¢c mésohet nga mentorét e tij gjaté studimeve té tij né Gjermani, nuk ishte asgjé mé tepér se njé pretekst qé pérdorte
pér té justifikuar veprimet e shtetit, bolshevikét ishin njé “regjim paria” gé synonte pushtimin botéror. Ai besonte se
ishte njé céshtje indiference né Moské nése njé zoné e caktuar ishte "komuniste" apo jo, pasi shqetésimi kryesor i
pérpjekjeve ruse ishte pushteti.

Artikulli i George Kennan, i titulluar "Burimet e Sjelljes Sovjetike", 1% pérbénte njé tjetér piké referimi té
Luftés sé Ftohté. Né kété artikull, Kennan analizoi natyrén e diktaturés sovjetike dhe mentalitetin e Partisé Komuniste.
Al i paragiti sovjetikét si armikun kryesor té Shteteve té Bashkuara, duke deklaruar se Shtetet e Bashkuara "duhet té
vazhdojné ta konsiderojné Bashkimin Sovjetik si njé rivale, jo njé partner, né arenén politike". Ai shtoi se "ku rusét
mbajné pushtetin, atje bota joné ndalet, pértej asaj linje nuk duhet té pérpigemi té heqim zérat tané, nése nuk
nénkuptojmé biznes". Ai argumentoi késhtu se politika kryesore qé duhet té ndigej pérsa i pérket sovjetikéve duhet té
ishte "njé kontroll afatgjaté, i durueshém, por i forté dhe vigjilent i tendencave shtrénguese ruse".Ai gjithashtu
klasifikoi botén né rajone, duke definuar njé boté tregtare detare (Peréndimi) dhe njé Lindje despotic ksenofobike.

Piképamjet e Kennanit u béné thelbi i politikés amerikane ndaj Bashkimit Sovjetik kur Késhilli i Sigurimit
Kombétar béri thirrje pér njé konflikt global kundér komunizmit. SHBA hapi operacionin Rikthimi né shtépi, duke
Krijuar até qé arrinte njé gjendje terrori. Né vitet 1950 Senati i SHBA krijoi njé komitet té kryesuar nga John McCarthy
pér té hetuar antiamerikanizmin vendas dhe ata gqé simpatizuan Bashkimin Sovjetik dhe komunizmin. Komunizmi
shihej si njé sémundje, njé sémundje dhe njé infeksion,'*? i cili kishte tendencé pér t'u pérhapur dhe pér té krijuar njé
"efekt domino" brenda organizmit biologjik té botés.

Politika amerikane e kontrollit u zhvillua me shpejtési té jashtézakonshme edhe né Evropé. Programi
Europian i Rimékémbjes, i referuar zakonisht si Plani Marshall, hyri né fuqi si rezultat i Doktrinés Truman. Turgia
dhe Gregia u ndihmuan financiarisht pér té luftuar ndikimin e mundshém sovjetik. Sé fundmi, NATO u themelua, né
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vitin 1949, si njé aleancé ushtarake 12 shtetérore kundér kércénimit té “"agresionit sovjetik", dhe pérfundimisht u
zgjerua pér té pérfshiré 16 anétaré.

Sipas perspektivés amerikane gjaté Luftés sé Ftohté bota ishte trupi, SHBA-ja ishte mbrojtés i atij trupi,
dhe Bashkimi Sovijetik ishte njé sémundje gé kishte forcén pér t'i dhéné fund asaj. Pér t& luftuar kété sémundje, SHBA-
té, si mbrojtési kryesor i trupit, e ndané botén né hapésira migésore dhe jo migésore.!%3

Gjaté Luftés sé Ftohtg, t& dy superfugité zhvilluan piképamje strategjike gjeopolitike gé udhézuan dhe
legjitimuan veprimet e tyre ndérsa filluan té zhvillonin rolet e tyre si fuqgi botérore. Piképamjet e tyre gjeopolitike
kishin pér géllim komandimin e botés dhe morén formén e ideologjive. Deklaratat e geverisé morén statusin e "teorive"
dhe késhtu morén autoritetin e "té vértetave" objektive.®* Késhtu nuk mbaroi pas pérfundimit té Luftés sé Dyté
Botérore gé dy kampet e médha dolén né kundérshtim me njéri-tjet.

Né fund té Luftés sé Dyté Botérore, gjeopolitika, sé bashku me konceptin e racés, u bé dicka e zezé pér
shkak té lidhjes sé ngushté me nazizmin. Epoka e Luftés sé Ftohté déshmoi pér rrézimin e "gjeopolitikés™ si njé term
pér shkak té shogérimeve té tij me regjimin nazist. Megjithaté, vazhdoi té jetonte, duke shijuar njé jeté sekrete.
Megjithése thuhet se ishte Henry Kissinger i cili, gjaté periudhés sé detente (zbutjen e armigésisé apo marrédhénieve
té tensionuara, veganérisht midis vendeve),e coi fjalén pérséri né pérdorim né SHBA, veté Lufta e Ftohté ishte asgjé
mé shumé se realizimi aktual i lojés gjeopolitike té luajtur né tabelén botérore té shahut. Gjaté gjithé periudhés, té dy
superfuqité vazhdimisht artikuluan rrezikun e paraqitur nga kampi tjetér derisa njéri prej tyre, blloku i Lindjes, u
rrézua. Si¢ thoté Brzezinski:

... konkurrenca midis Shteteve té Bashkuara dhe Bashkimit Sovjetik pérfagésonte pérmbushjen e teorive
mé té preferuara té gjeopolitikéve: ai goditi fugqiné kryesore detare né boté, dominante mbi Ogeanet Atlantike
dhe Pagésor, kundér fugisé kryesore tokésore té botés, né zemrén e Euroazisé. Dimensioni gjeopolitik nuk
mund té Kishte gené mé i garté: Amerika e Veriut kundrejt Euroazisé, me botén né rrezik. Fituesi do té
dominonte me té vérteté globin. Nuk kishte asnjé tjetér gé té géndronte né rrugé, pasi fitorja mé né fund u
kap_lgs

Né fund Bashkimi Sovjetik u shemb. Kjo i béri SHBA fituesit, edhe pse nuk fitoi ndonjé betejé. Rénia e

BRSS gjithashtu shénoi fundin e rendit ideologjik gjeopolitik té Luftés sé Ftohté.
Gjeopolitika béhet e njohur gjaté kohéve té ndryshimit, krizés dhe luftés. Kjo ishte vecanérisht e dukshme gjaté
procesit té shpérbérjes sé Bashkimit Sovjetik né fund té Luftés sé Ftohté, pérmes té cilit studimi i gjeopolitikés u bé
pérséri né modé pas gati gjysméshekullit té neglizhimit. Gjaté stuhisé sé shkaktuar nga erérat e ndryshimit né agim té
epokés sé pas Luftés sé Ftohté, oreksi i dijetaréve pér gjeopolitikén u ringjall sérish. Fukuyama njoftoi fundin e
historisé, dhe Huntington shpalli fillimin e pérplasjes sé qytetérimeve.

3. Gjeopolitika pas Luftés sé Ftohté

Fundi i Luftés sé Ftohté shénoi fundin e shumé gjérave, lindjen e shumé gjérave té reja dhe modifikimin e
shumé té tjeréve. Céshtjet gé lidhen me globalizimin, kulturén dhe identitetin, té cilat kané mbetur t€ ngrira né
ftohtésiné e Luftés sé Ftohté pér kag shumé kohé, u kthyen né agjendén e larté politike gqé nga fillimi i viteve 1990.
Né té njéjtén kohé bota pérjetoi proceset e integrimit dhe fragmentimit; shumé prej tyre argumentuan pér fundin e
shteteve-kombeve dhe u zhdukén kufijté territorialé, ndérsa shumé té tjeré argumentuan se ata po béheshin mé té forté
se kurré. Megjithaté, njerézit mbetén té kujdesshém pasi stabiliteti dhe rregullat e njohura té botés sé vjetér po
z8vendésoheshin nga struktura kaotike e té ashtuquajturit "Rendi i Ri Botéror". Né té njéjtén kohé u zhvillua njé
zhvillim i madh teknologjik. Friedman, né paragrafin e méposhtém, pérmbledh karakteristikat e té dy epokave né
kundérshtim me njéri-tjetrin:

Nése perspektiva pércaktuese e luftés sé ftohté ishte "ndarje", perspektiva pércaktuese e globalizimit éshté
"integrimi*.

193Dodds, Geopolitics: A Very Short Introduction, p. 210.
194 Flint, Introduction to Geopolitics, p. 22.
195 Brzezinski, The Grand Chessboard, p. 6.
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Simboli i sistemit té Luftés sé Ftohté ishte njé murg, i cili ndau té gjithé. Simboli i sistemit té globalizimit éshté njé
rrjet i gjéré botéror (World Wide Web), i cili bashkon té gjithé. Dokumenti pércaktues i sistemit t& Luftés sé Ftohté
ishte "Traktati". Dokumenti pércaktues i sistemit té globalizimit &shté "Marréveshja" ... ndérkohé gé matja pércaktuese
e Luftés sé Ftohté ishte peshé - vecanérisht hedhja e peshave té raketave - dokumenti pércaktues i sistemit té
globalizimit éshté shpejtésia e shpejtésisé sé tregtisé, udhétimit, komunikimit dhe inovacionit. ... né Luftén e Ftohtg,
pyetja mé e shpeshté ishte: "Sa i madh éshté raketa juaj?" Né globalizimin, pyetja mé e shpeshté éshté "Sa shpejt éshté
modemi juaj?" ... nése ankthi pércaktues i Luftés sé Ftohté ishte frika e asgjésimit nga njé armik gé e dinit shumé miré
né njé betejé botérore qé ishte e fiksuar dhe e géndrueshme, pércaktimi ankthi né globalizim éshté frika e njé ndryshimi
té shpejté nga njé armik gé nuk mund ta shihni, prekni apo ndjeni - njé ndjenjé gé puna juaj, komuniteti ose vendi i
punés mund t& ndryshohet né ¢cdo moment nga forca anonime ekonomike dhe teknologjike gé jané asgjé tjetér veg
stabilitetit.1%

Teksa armiku i vjetér e kishte humbur luftén, kérkimi pér njé armik té ri dhe krijimi i saj pércaktoi

karakteristikén bazé gjeopolitike té epokés sé pas Luftés sé Ftohté. Gjaté kétij procesi gjeografia vazhdoi té kishte
réndési. Si Dodds e vé até, pérkundér pretendimeve té béra né favor té formave gjithnjé e mé té forta té globalizimit,
réndésia e territorit, kufijve ndérkombétaré dhe pretendimet ndaj sovranitetit ka mbetur po aq e ngutshme sa kurré.*’

Gjeopolitika papritmas ishte né ményré té garté né axhendén e larté pérséri, duke u béré modé e re. Me
pak fjalé, shkatérrimi i Bashkimit Sovjetik si njé tjetér ideologjike ndryshoi bazén mbi té cilén u ndértua gjeopolitika
ideologjike e Luftés sé Ftohté. Pyetja e re gé u ngrit ishte "Cila do té jeté baza pér gjeopolitikén e re?" Njé nga
pérgjigjet mé té njohura pér kété pyetje ishte dhéné nga Samuel Huntington.

Huntington solli njé pasqyré "té re" pér diskutimet gé filluan né fund té Luftés sé Ftohté duke deklaruar se
politika e epokeés sé re do té zhvillohet pérgjaté linjave té civilizimit. Aspekti thelbé&sor dhe gendror i politikés globale,
argumenton Huntington, éshté se burimet themelore té konfliktit do té jené kulturore sesa ideologjike apo ekonomike.
Me fjalé té tjera, pérplasja e qytetérimeve do té pércaktonte politikén globale dhe linjat e grindjeve ndérmjet
qytetérimeve do té ishin linjat e betejés té epokés sé ardhshme.

Né artikullin e tij té titulluar "Pérplasja e qytetérimeve"%®, Huntington jep njé pérmbledhje té shkurtér té
historisé sé konflikteve, e cila pérbéhet nga katér periudha kryesore: para vitit 1789; pasvitit 1789; periudhén e Luftés
sé Ftohté dhe epokén e pas Luftés sé Ftohté. Gjaté tre té paréve, konfliktet - qofté ato midis princave, shteteve-
kombeve, apo ideologjive - kishin ndodhur brenda qytetérimit peréndimor. Tipari dallues i katért &shté se ajo shénon
zhvendosjen e politikés ndérkombétare pértej fazés sé saj peréndimore. Kjo fazé e katért pércaktohet nga ndérveprimi
midis qytetérimeve peréndimore dhe jo peréndimore. Tre periudhat e para pérfshinin edhe entitetet jo-peréndimore,
megjithése né kéto periudha mé té hershme ata ishin pérfshiré si objekte né vend té subjekteve.

Ekzistojné disa nivele / njési identiteti dhe qytetérimi. Pér Huntington, qytetérimi pérbén até mé té larté.
Me fjalé té tjera, &shté grupimi / identiteti mé i gjeré kulturor qé pércakton kufijté e njé grupi. Mund té pérbéhet nga
njé grup i madh njerézish ose njé i vogél; ajo gjithashtu mund té pérfshijé nén-qytetérimet. Cilado madhési gé mund
té jené, argumenton ai, qytetérimet pérbéjné pércaktuesit kryesoré té historisé njerézore dhe késhtu té sé ardhmes.
Sipas tij, gytetérimet kryesore gé formojné politikén e sé ardhmes do té pérfshijné peréndimorét, konfucianét,
japonezét, islamikét, hinduét, sllavét ortodoksé, amerikanét latino-amerikané dhe ndoshta afrikanét. Pas kétij
diskutimi té shkurtér mbi identitetin dhe qytetérimin Huntington pyet pyetjen e tij vendimtare: Pse do té pérplasen
qytetérimet?

Ai argumenton se, para sé gjithash, dallimet ndérmjet qytetérimeve nuk jané vetém reale, por edhe
themelore. Qytetérimet dhe késhtu njerézit dallohen nga njéri-tjetri nga historia, gjuha, kultura, tradita dhe feja. Feja,
pér Huntington, éshté mé e réndésishmja. Eshté njé ndryshim gé gjeneron dhe do t& vazhdojé t& gjenerojé politiké dhe
konflikte. Sé dyti, ndérsa bota béhet gradualisht njé vend mé i vogél, ai argumenton se vetédija qytetare dhe
ndérgjegjésimi i njerézve rriten dhe forcohen.Ky fakt bén linjat e gabimeve mé té garta dhe mé gendrore.

19 Thomas Friedman, The Lexus and The Olive Tree, New York: Knopf, 1999, pp. 8,9; 11 quoted in Timothy W.
Luke, “Postmodern Geopolitics,” in Agnew; Mitchell; Toal (eds.), A Companion to Political Geography, p. 22.
’Dodds, Geopolitics: A Very Short Introduction, p. 1.

198 Samuel P. Huntington, “The Clash of Civilizations, ” in Toal; Dalby; Routledge (eds.), The Geopolitics Reader,
pp.159-169.

157



Sé treti, si rezultat i krizés sé identitetit té sjellé nga globalizimi, shfaget njé boshllék gé né shumicén e vendeve éshté
e mbushur me identitet fetar né njé formé fundamentaliste. Ky ringjallje ofron njé bazé t& miré pér identitetin dhe
angazhimin gé tejkalon shtetet kombétare dhe bashkon qytetérimet. Sé katérti, qytetérimi peréndimor arriti kulmin e
vet né drejtim té pushtetit né fund té Luftés sé Ftohté&, por jo-peréndimorét do té kené né té ardhmen njé vullnet dhe
déshiré né rritje pér t'u ballafaquar dhe sfiduar qytetérimin peréndimor né ményra jo peréndimore. Fakti gé identitetet
dhe kulturat jané dhéné dhe késhtu entitetet fikse pérbéjné arsyen e pesté pér konfliktin civilizues. Ai argumenton se-
karakteristikat kulturore dhe dallimet jané mé pak té pagéndrueshme dhe késhtu té komprometohen dhe zgjidhen lehté
se sa ato politike dhe ekonomike (...) Né konfliktet mes civilizimeve, pyetja éshté "Cka jeni?" Ky éshté njé dhéné qé
nuk mund té ndryshohet ".1%

Ai gjithashtu pohon se regjionalizmi ekonomik po rritet dhe se kjo do té pérforcojé ndérgjegjen qytetéruese. Njé
regjionalizém i suksesshém ekonomik kérkon njé kulturé / bazé té pérbashkét. Pérplasja e qytetérimeve, pér
Huntington, zhvillohet né dy nivele: mikro dhe makro. Né mikro-nivel grupet fginje hyjné né lufté pér kontrollin e
territorit dhe njéri-tjetrit. Né shtetet makro-shtetérore nga qytetérime té ndryshme konkurrojné pér fuginé ushtarake
dhe ekonomike. Me pak fjalé ai argumenton se boshti gendror i politikés botérore do té ishte konflikti midis Peréndimit
dhe té tjeréve (restit).

Francis Fukuyama éshté njé tjetér emér i njohur, i cili éshté béré njé nga dijetarét mé té njohur té epokés
sé pas Luftés sé Ftohté, me artikullin e tij t¢ famshém dhe me librin gé shpalli fundin e historisé.?® Fukuyama, duke
shkruar né vitin 1989, pohoi se ajo gé kishim déshmuar nuk ishte vetém fundi i Luftés sé Ftohté, por fundi i historisé.
Shekulli i njézeté pér Fukuyamén né fund u kthye aty ku filloi: jo né fund té ideologjisé apo konvergjencés midis
kapitalizmit dhe socializmit, por fitores sé liberalizmit ekonomik dhe politik. Ajo gé ai do té thoté né fund té historisé
éshté pika pérfundimtare e evolucionit ideologjik té njerézimit dhe universalizimi i demokracisé liberale peréndimore
si forma pérfundimtare e geverisjes njerézore. Pér Fukuyamén, fakti gé liberalizmi ose idealet e Revolucionit Francez
nuk po zbatohen né ¢do cep té botés nuk pérbén pengesé pér shpalljen e fundit té historiseé.

Si¢ pranohet nga veté Fukuyama, retorika apo ideja e fundit té historisé, megjithaté, nuk éshté e re. Avokati
mé i njohur i saj éshté Marksi, i cili huazoi idené nga Hegeli. Hegeli shpalli historiné né fund té vitit 1806, e cila
shénoi humbjen e Napoleonit dhe fitoren e idealeve té Revolucionit Francez. Té dy Hegeli dhe Marx e konsideronin
historing si njé proces dialektik me njé fillim, njé mes dhe njé fund. Fukuyama, megjithése analizon ideté e Hegelit,
nuk kritikon ose nuk komenton mangésité apo kontradiktat e té kuptuarit Hegel té historisé dialektike, pasi qé nga
historia logjike nuk mund té keté njé fund pasi ajo gjithmoné do té keté tezén e saj anti. Pra, a nuk kané anti-teza 1806
ose 1989? Fukuyama nuk e shtron pyetjen né até ményré, por i trajton sfidat pér liberalizmin dhe humbjen e tyre:
mposhtjen e fashizmit dhe komunizmit si ideologji té gjalla né ¢do nivel. Por a do té thoté fitorja e dikujt tjetér humbja
e tjetrit, apo fakti gé komunizmi dhe fashizmi e kané humbur lojén do té thoté qé liberalét me té vérteté kané fituar?
Ai nuk pyet as nuk u pérgjigjet kétyre pyetjeve.

Njé tjetér argument i réndésishém i paragitur nga Fukuyama éshté se pjesa e botés gé ka arritur né fund té
historisé éshté shumé mé e zéné me ekonominé sesa me politikén. Kalimi i ideologjisé komuniste nénkupton rritjen e
"marketizimit té pérbashkét” té marrédhénieve ndérkombétare dhe zvogélimin e gjasave té konflikteve né shkallé té
gjeré. Né "Reflektimet mbi Fundin e Historisé", Pesé vjet mé vong,?* Fukuyama deklaron se pohimi "fundi i historisé"
nuk éshté njé deklaraté pér gjendjen empirike té botés, por njé argument normativ né lidhje me drejtésiné ose
pérshtatshmériné e institucioneve liberale demokratike.

Pérvec shkrimeve té Fukumaya dhe Huntington, dy "intelektualé té tjeré né artin shtetéror" gé térhogén
vémendjen né epokén e pas Luftés sé Ftohté ishin Zbigniew Brzezinski dhe Thomas Barnett.

Né librin e tij té titulluar "The Grand Chessboard", Brzezinski, i lindur né Poloni, i cili dikur shérbeu si
késhilltar i politikés kombétare té sigurisé té Presidentit Carter, trajtoi skenén botérore si njé tabelé shahu dhe analizoi

19 Huntington, “The Clash of Civilizations,” p. 161.

200 Francis Fukuyama, “The End of History,” in Toal; Dalby and Routledge (eds.), The Geopolitics Reader, pp. 114-
124,

201 Francis Fukuyama, “Reflections on the End of History: Five Years Later,” History and Theory, Vol. 34, No. 2,
1995, p. 27
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politikat gé duhej ndjekur nga SHBA, si¢ ishte tani superfugia e paré dhe e vérteté e historisé. Késhtu ai u pérpoq té
pércaktojé strategjiné e madhe pér ruajtjen e pozicionit té jashtézakonshém té SHBA-sé né boté me njé fokus té
veganté né Euroaziné dhe gé synonte hedhjen e "realiteteve” té bordit né té cilin do té luhej loja. Ai argumentoi se
"Amerika éshté tani arbitri i Euroazisg, pa asnjé céshtje t& réndésishme euro-aziatike zgjidhur pa pjesémarrjen e
Amerikés apo né kundérshtim me interesat e Amerikés".2%? Pér t&, ishte koha gqé Amerika t& formulonte njé
gjeostrategji té integruar, gjithépérfshirése dhe afatgjaté pér té gjithé Eurazing, "zemrén" e botés.

Thomas Barnett, né librin e tij mé té miré t& New York Times: Harta e Re e Pentagonit: Lufta dhe Pagja
né shekullin e njézet e njé kané pér géllim krijimin e njé strategjie "té re" pér SHBA-té pér té shpjeguar se si bota e re
punon pas rénies sé njérés nga superfugité. 2°3Ai gjithashtu e trajtoi botén si njé fushé beteje té madhe dhe synonte té
nxjerré hartén e re pér shtetasit e vendit té tij.

4. Pérfundim

Ky punim ka pér géllim té sigurojé njé ekzaminim historik t& fushés sé gjeopolitikés dhe njé paragitje t&
shkurtér t& mendimit gjeopolitik Amerikan nga fundi i shekullit t&¢ néntémbédhjeté. Vémendje e vecanté i éshté
kushtuar teksteve té shekullit té néntémbédhjeté, pasi kéto tekste pérbénin themelet e gjeopolitikés. Si¢ éshté ilustruar,
etérit (fathers)gjeopolitiké ndané disa ngjashméri né lidhje me supozimet e tyre rreth gjeografisé dhe pushtetit. Njé
tjetér ngjashméri gé u treguan kétyre etérve gjeopolitiké ishte se ata punonin si teoriciené dhe praktikanté. Ata ishin
njeréz gé po pérpigeshin aktivisht t€ kontribuonin né zhvillimin e shteteve té tyre. Pé&r mé tepér, té gjitha shkrimet e
tyre "kishin njé kopje té ekspertizés dhe autoritetit”. E fundit, por jo mé pak e réndésishme, ata i trajtuan argumentet
e tyre gjeografike si rregulla natyrore dhe besonin se gjeopolitika ishte njé shkencé objektive e bazuar né studimin e
fenomeneve natyrore dhe ligjeve té natyrés.

Ky studim argumenton se né ményré gé té arrihet njé kuptim gjithépérfshirés i historisé dhe teorisé sé

Marrédhénieve Ndérkombétare, duhet té trajtohen tekstet gjeopolitike té shekullit t& néntémbédhjeté si njé ndér tekstet
bazé té Marrédhénieve Ndérkombétare.

Fundi i Luftés sé Ftohté jo vetém gé shénoi ringjalljen e gjeopolitikés klasike, por edhe nxiti studime né
fushén e "gjeopolitikés kritike", e cila tashmé ishte zhvilluar gé nga viti 1980 si njé nénfushé e gjeografisé politike.
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Abstract

This study analyses the role of Microfinance Institutions (MFIs) financing in facilitating tourism development by
discussing the link between microfinance and tourism enterprices. This paper identifies several obstacles tourism
enterprices face in regards to microfinance. Tourism enterprices in Albania show high potential for business
improvement and local and national institutions should take actions to help these businesses. Cooperation between
public institutions, private institutions, MFIs and businesses can address several problems tourism enteprices face.
This paper recommends that there is an urgent need for researchers to conduct studies to assess the role of MFls
financing in facilitating the tourism development especially in developing countries.

Hyrje

Koncepti i mikroekonomisé éshté njé koncept i ri dhe ka fituar pérdorim té gjéré vitet e fundit. Sipas Khan, Sajid dhe
Rehman (2011) mikrofinanca éshté ofrimi i shérbimeve financiare té tilla si kursimi, huamarrja, remitancat, sigurimet
dhe shérbimet jofinanciare si trajnime dhe marketing pér té papunét, personat me té ardhura té uléta té cilét nuk kané
pasur akses né shérbime té tilla. Kéto shérbime zakonisht ofrohen nga institucionet mikrofinanciare (IMF) dhe
targetojné personat né véshtirési dhe té varfér. Qéllimi i mikrofinancés éshté t& mbéshtesé prodhimin, t& promovojé
pronésiné e aseteve, té rrisé konsumin, t& krijojé mundési punésimi, t& reduktojé riskun, duke ndikuar késhtu
rrjedhimisht né reduktimin e varférisé tek klientét dhe té kontribuojé pozitivisht né pérmirésimin e Produktit té
bréndshém bruto (PBB) (Magali, 2019).

Institucionet mikrofinanciare né vendet né zhvillim luajné njé rol t& réndésishém né ofrimin e aksesit pér kredi,
zhvillimin e njé kulture kursimi pér klientét dhe trajnimin e pronaréve té ndérmarrjeve té vogla e té mesme (SME) pér
céshtje t& ndryshme (Osoro & Muturi, 2013; Omondi & Jagongo, 2018). Pér mé tepér, IMF-té i shérbejné grupeve té
marzhinalizuara, té rinjve dhe grave té promovojné rritjen dhe zhvillimin e biznesit té tyre mé shumé sesa institucionet
financiare té rregulluara formale (Magali, 2019; Seeku, Jaabi & Chandran, 2017). Nga ana tjetér, studime té ndryshme
tregojné lidhjen né mes institucioneve mikrofinanciare dhe bizneseve té cilat operojné né industriné e turizmit (Kola,
Ceku, & Loca, 2019; Nagouda, 2022).

Turizmi rrit t€ ardhurat nga kurset e kémbimit, té ardhurat kombétare dhe kontribuon né rritjen dhe zhvillimin
ekonomik lokal dhe kombétar, nxit promovimin e vlerave ndér-kulturore duke sjellé perfomancé mé té forté globale
(Sachs, 2015; Weaver, 2006; Choi & Sirakaya, 2005). Paré né kété prizém, éshté e réndésishme té nxiten dhe
mbéshteten bizneset turistike, prandaj studimi synon té mbéshtesé pérpjekjet pér té diversifikuar opsionet e
disponueshme té programeve té huadhénies me fokus turizmin. Rezultati i synuar éshté identifikimi dhe zhvillimi i
shérbimeve financiare dhe jofinanciare gé synojné bizneset turistike.

Ndérmarrjet mikro dhe té vogla luajné njé rol té réndésishém né zhvillimin e vendit, pasi shumé biznese té suksesshme
qé ekzistojné sot kané nisur nga individé bazuar né ide kreative. Prandaj, mbéshtetja e kétyre ndérmarrjeve dhe ofrimi
i shérbimeve financiare dhe jofinanciare té nevojshme pér suksesin e tyre do té inkurajonte individé dhe investitoré té
tjeré gé kané shpirt sipérmarrési pér té krijuar dhe zgjeruar bizneset e tyre. Né planin afatgjaté, kjo do té sjellé efekt
pozitiv né ekonomi dhe komunitetet lokale né térési. Bizneset turistike né Shqipéri kané déshmuar aftésing, efikasitetin
dhe suksesin e tyre né pérballjen me disa nga sfidat kryesore me té cilat pérballet fugia punétore né Shqipéri pér shkak
té géndrueshmérisé sé tyre, vetépunésimit dhe shfrytézimit mé té ulét té kapitalit né krahasim me projektet né shkallé
té gjéré. Kéto biznese gjithashtu ofrojné njé platformé pér zhvillimin e aftésive menaxheriale, teknike, prodhuese dhe
aftésive té marketingut duke reduktuar né ményré indirekte presionin mbi sektorin publik pér té ofruar mundési
punésimi té reja né tregun e punés.
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Objektivat dhe metodologjia

Duke u mbéshtetur tek analiza cilesore, studimi synon té prezantoje njé tablo te qarté rreth kérkesés dhe ofertés sé
institucioneve micofinanciare né shérbim té sektorit té turizmit. Q&llimi kryesor éshté diversifikimi i mundésive té
huadhénies pér bizneset turistike géoperojné ne Shqipéri.

Metodologjia bazohet tek metoda cilésore, duke pérdorur té dhénat primare (intervista me imf-oferta dhe bizneset
turistike-kerkesa) dhe sekondare(artikuj, raporte, analiza).

Oferta-institucionet microfinanciare (imf-t&)

Kétu paragiten rezultatet dhe gjetjet kryesore té intervistave té kryera me imf-té, véllimin e kredive t& dhéna pér
ndérmarrjet mikro turistike nga imf-t& e interesuara, kuadrin legjislativ gé rregullon progesin e kreditimit dhe
kontributin e imf-ve né zhvillimin dhe rritjen e mikrobizneseve turistike. imf-té jané t& gatshme t& japin kredi pér
aktivitetet turistike, por mungesa e programeve té specializuara dhe té diversifikuara té garancisé sé kredisé, sigurimi
i ploté i portofoleve té tyre té kredisé me njé kosto té arsyeshme frenon déshirén dhe vullnetin e tyre pér té hyré né
kété sektor t& pérceptuar me rrezik té larté. Mungesa e té& dhénave financiare dhe jofinanciare té besueshme dhe té
sakta pér mikro-ndérmarrijet turistike kufizon aftésiné e tyre pér té matur tregun, duke zbuluar késhtu mundésité e
humbura né tregun vendas. Disa imf pretendojné se zyrtarét e tyre té kredisé nuk kané informacion té mjaftueshém
mbi natyrén e mikrobizneseve turistike dhe si té vlerésojné kérkesat e tyre pér kredi. Disa nga imf-té nuk kané njé
pérkufizim standart pér aktivitetet mikro turistike. Pér shembull, restorantet ndonjéheré klasifikohen si aktivitet tregtar
nga disa dhe si shérbim nga té tjerét. Shumica e imf-ve pohojné se agjensité geveritare i kushtojné mé shumé vémendje
projekteve turistike né shkallé té gjéré. Gjithashtu imf-té kané njé division pér zhvillimin e produktit, por produktet e
huadhénies nuk jané té orientuara drejt njé sektori/aktiviteti specific ekonomik dhe pér kété arsye ato mund té
aksesohen nga té gjitha bizneset, pérfshiré turizmin. Analiza né seksionin vijues u pérket dhjeté nga njémbedhjete imf-
té e intervistuara; njé institucion refuzoi té jepte té dhénat e kérkuara.

Operacionet e imf-ve, garancité e kredisé dhe politikat e kredisé. Gjaté vitit 2022, jané dorézuar kérkesa mujore pér
kredi nga klientét, me njé madhési mesatare prej 457 mije leke. Prej tyre 9.6 % e aplikimeve ishin pér aktivitete
turistike. Norma e miratimit té kredisé varionte nga 95% né 99%. Faktorét kritiké gé imf-té marrin né konsideraté dhe
fokusohen né vlerésimin e aplikimeve pér kredi jané: aftésité e huamarrésit pér té shlyer késtet dhe interesin, fluksi
pozitiv i parasé gjaté gjithé jetés sé kredisé, faktorizimi né sezonalitet; aftésité e huamarrésit pér té ofruar
garancité/kolateralet e kérkuara; pérvoja praktike dhe pérkatése/ekspertiza e huamarrésit pér t&€ menaxhuar né ményré
efektive biznesin e tyre. Qéllimi i huasé éshté né pérputhje me politikat e pércaktuara té kredisé. Pak nga imf-té e
intervistuara miratojné njé gasje té centralizuar né funksionimin e tyre, ndérsa pjesa mé e madhe ndjek njé qgasje té
pérzier té centralizuar/decentralizuar pér vlerésimin dhe pérpunimin e kérkesave pér kredi. Né pérgjithési, marrja e
njé vendimi pér krediné kérkon nje deri né pesé dité pune, nga dita e paragitjes sé njé aplikimi nga njé huamarrés
potencial deri né marrjen e vendimit pérfundimtar té kredisé.

Kuadri legjislativ pér imf-t€. Ofrimi i shérbimeve financiare formale pér personat gé nuk kané llogari bankare dhe
individét me té ardhura té uléta, luan njé rol jetik né arritjen e pérfshjirjes financiare dhe rrjedhimisht t& zhvillimit
njerézor dhe ekonomik. Procesi financimit t&é mésipérm kontribon né arritjen e sigurimeve ekonomike dhe sociale
duke i kthyer kéta individé né gjenerues té té ardhurave dhe jo né marrés té ndihmés financiare. Prandaj pasja e njé
organizate mbikqyrése pér sektorin mikrofinanciar u bé njé domosdoshméri. Objektivi kryesor i strategjisé éshté
zhvillimi i njé kuadri t& unifikuar rregullator dhe mbikqyrés pér sektorin mikrofinanciar. Né pérgjithési, akti nénligjor
pércakton kuadrin legjislativ, duke pérfshiré vendosjen e standarteve té larta té praktikave profesionale, duke
rregulluar sektorin mikrofinanciar, duke mbrojtur huamarrésit e saj.

Zhvillimi i produkteve financiare/jofinanciare. Te gjitha imf-té e intervistuara kané njé njési té dedikuar gé merret me
zhvillimin e produkteve/ shérbimeve ekzistuese dhe prezantimin e té rejave. E katérta zhvillon produktet e saj
financiare duke caktuar punonjés qé kané aftési analitike pér té studiuar dhe skanuar tregun vendas pér té identifikuar
mundésité / programet e financimit. Té gjitha imf-té rishikojné produktete e tyre né ményré periodike pér té pérditésuar
vecorité, temat dhe kushtet bazuar né hulumtimet dhe studimet e tregut.
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Asnjé nga imf-té e intervistuara nuk ka produkte/ shérbime mikrofinanciare té fokusuara né turizém. Megjithaté,
programet e tyre mund té aksesohen nga té gjithé sektoret ekonomike, pérfshitre turizmin si dhe shpesh diskutohet
rreth njé plani pér t& zhvilluar njé produkt té ri financiar pér bizneset mikroturistike né té ardhmen. Pér sa i pérket
mbéshtetjes teknike té disponueshme, té gjithé imf-té ofrojné shérbime jofinanciare dhe ofrojné mbéshtetje teknike
pér Kklientét e tyre né fusha té ndryshme pér té ndihmuar né pérmirésimin e aftésive te tyre dhe né ndértimin e
kapaciteteve té tyre.

Pagesat me té cilat pérballen imf-té pér té dhéné me shumé kredi pér sektorin e turizmit. Bankat jané burimi kryesor
i fondeve pér imf-té, me njé pjesé mé t& madhe gé vjen nga ato vendase. Zérat e kredisé té caktuara nga bankat
zakonisht pasqyrojné madhésine dhe gjéndjen kreditore té njé imf-je. Né pérgjithési, periudhat e shlyerjes jané rreth
9 muaj.Nga kéndvéshtrimi i imf-ve t& investuara, ka disa faktoré gé rrisin rrezikun né shlyrje té kredive si: sezonaliteti
i sektorit té turizmit dhe pagéndrueshméria e performancés pér sa i pérket fluksit té parasé dhe té ardhurave vjetore té
krijuara, kushtet e pasigurta ekonomike dhe sociale, duke ndikuar drejtpérdrejt dhe indirekt né marzhet e fitimit té
biznesit dhe konkurencén.

Kontributi i imf-ve né zhvillimin e mikrondérmarrjeve turistike. Kontributi i imf-ve né zhvillimin dhe rritjen e
mikrondérmarrjeve turistike éshté nén pritshmérité né lidhje me rolin e luajtur nga aktivitetet e sektorit, té cilat
promovojné punésimin, vecganérisht né fshatrat turistiké dhe zonat e thella. Ato jané gjithashtu thelbésore pér
rimékémbjen e sektoréve té tjeré té ekonoiksé. Shumica e imf-ve hezitojné té japing mé shumé kredi pér sektorin e
turizmit pér shkak té shumé faktorévé té pérmendur mé heret, ku kryesorét jané sezonaliteti dhe ndjeshméria e larté
ndaj faktoreve ekonomik dhe social.

Normat e interesit te kredise dhe gjobat pér pagesat e detyrueshme. imf-té e intervistuara ngarkojné norma interesi
pér produktet financiare me njé mesatare prej 18.5%. Pérve¢ normave té larta té interest shumica e IMF-ve vendosin
gjoba té cilat arrijné deri né rreth 0.65% e kestit né dité vonese, nése njé huamarrés nuk paguan né kohé njé kést
kredie. Pér mé teper, ka efekte negative té normave té interest té kredisé mikro, kostoja e financimit pér
mikrondérmarrjet éshté mesatarisht 8-10% mé e larté se kostoja e marrjes sé financave nga bankat locale pér ato me
akses. Pér shumé biznese mikro, normat e larta té interest jané njé pengesé kryesore pér marrjen e fondeve adekuate
nga imf-té.

Shuma e huasé, afati dhe periudha e faljes. Pas studimit té vecorive té produkteve financiare té prezantuara nga imf-
té e intervistuara, éshté konstatuar se shumave minimale e kredisé gé mund té aksesohet nga nénsektoré té ndryshém
ekonomike, specifikisht ne turizem, éshté rreth 100 mijé leké, ndérsa maksimale éshté mbi 10 milioné leké. Periudhat
e shlyerjes sé kredisé variojné nga 6 deri né 24 muaj. Megjithaté , per rastin e investimeve né sektorin e turizmit,
klientéve ju ofrohet edhe mundesia e njé periudhe mospagimi deril2 muaj.

Kérkesa-bizneset turistike

Pér té inkurajuar rritjen e turizmit éshté thelbésore té kapércehet hendeku financiar né ményré té géndrueshme dhe té
rriten mundésité e financimit té bizneseve. Kjo éshté e nevojshme pér té nxitur zhvillim ekonomik dhe shpérndaré
fitimet né segmente e vende té ndryshme né Shqipéri. Huamarrja e parave me kosto té arsyeshme, me koleteral té
vogeél do tu mundésonte bizneseve turistike té rrisin operacionet e tyre dhe té pérfitojné nga avantazhi konkurues duke
ofruar produkte e shérbime té reja me ¢mime konkuruese. Kjo do té térhigte mé shumé turisté dhe klienté vendas. Nga
ana tjetér, zbutja e véshtirésive, me té cilat pérballen pronarét e bizneseve turistike né sigurimin e kredive éshté
thelbésore pér rimékémbjen e sektorit t& turizmit sidomos pas periudhés sé pandemisé sé Covid-19 pasi kérkesa
turistike po kthehet né gjendje normale.

Pérpjekjet e pérbashkéta dhe bashképunimi ndérmjet agjensive qeveritare, sektorit privat, institucioneve
mikrofinanciare dhe bizneseve mund té luajné njé rol jetik né adresimin e sfidave me té cilat pérballen bizneset
turistike. Atyre duhet tu sigurohen lloje t& ndryshme mbéshtetjeje pér tu zhvilluar dhe t& mbéshtesin zgjerimin e
biznesit. Né ményré té pérmbledhur mé poshté jané té paraqitura problematikat:

Nevojat financiare té pronaréve té bizneseve turistike pér té krijuar dhe/ose zgjeruar biznesin e tyre — Gjetjet tregojné
qé pronarét e bizneseve turistike kérkojné financim pér disa arsye. Kéto pérfshijné blerjen e aseteve fikse (makineri,
pajisje, pajisje shtépiake, vegla dhe mobilje), themelimin e njé biznesi té ri, pjesémarrje né trajnime té& ndryshme,
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shpenzime rinovimi, sigurimin e l1éndéve té para, mbulimin e shpenzimeve operative (paga, girané, tarifat e licencés,
etj.), mbulimin e shpenzimeve t& marketingut, punésimin e stafit shtesé pér zgjerimin e biznesit, krijimin e web-fageve
pér promovimin e biznesit.

Pengesat gé hasin sipérmarrjet turistike né marrjen e kredive — Ndér problematikat mé té theksuara né marrjen e
kredive éshté pamundésia pér té siguruar koleteralin e kérkuar dhe normat e larta té interesit. Ndér problematikat tjera
mund t& pérmendim pamundésia e pronaréve pér té kryer studime fizibiliteti dhe pérgaditur pasqyrat thelemelore
financiare, shumat tavan té kredisé, periudha té shkurtra té faljes dhe shlyerjes sé kredisé (periudhat e mospagimit),
kohézgjatja dhe kompleksiteti i procedurave pér marrjen e njé kredie sé bashku me numrin e madh té€ dokumentave té
kérkuara nga institucionet mikrofinanciare.

Fushat e mbéshtetjes teknike té nevojshme pér bizneset turistike — Fushat kryesore t& mbéshtetjes pér bizneset e
turizmit pér té krijuar sipérmarrje té reja ose pér té zgjeruar bizneset e tyre ekzistuese i kemi klasifikuar né tre kategori:

= Trajnime menaxheriale: menaxhim projekteve, marketing, shérbimi ndaj Klientit, marketing dixhital,
pérgaditja e studimeve té fizibilitetit, zhvillimi i biznesit, pércaktimi i gmimeve dhe kostove, planifikimi i
biznesit, planifikimi financiar, kontrolli i cilésisé.

=  Trajnime teknike: aftési artizanale, prodhim ushgimi (gatim), paketim, gepje e géndisje, géndisje elektronike,
dizajn modés.

= Mbéshtetje tjetér: pjesémarrje né ekspozita brenda dhe jashté vendit.

Ndérgjegjésimi pér termat dhe kushtet e aplikimit pér kredi — Shumica e té interesuarve, veganérisht ata gé jetojné né
rrethina nuk kané informacion té mjaftueshém mbi kushtet dhe kérkesat e institucioneve mikrofinanciare pér té
aplikuar pér kredi. Kérkesa té tilla pérfshijné garanci/koleteral, té€ dhéna historike financiare té huamarrésit, paraqgitje
té pasqyrave bankare, mbajtjen e kontabilitetit té rregullt, pérgaditjen e studimeve bazé té fizibilitetit dhe pasqyrat e
fluksit té parasé (pér projekte té reja).

Sezonaliteti i operimit té bizneseve té turizmit — Shumé prej bizneseve né fushén e turizmit operojné pérgjaté muajve
té caktuar ¢ka ka ndikuar negativisht né interesimin e kétyre biznese pér sigurimin e kredive nga institucionet e
mikrokredisé.
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NDIKIMI I MENYRES SE TRAJTIMIT NE MOTIVIMIN E PUNETOREVE NE NDERMARRJE

Msc. Valbone Ramaj Phd Candidate-Kolegji Biznesi, Prishtine

Abstrakt

Shogéria joné nuk do té ekzistonte ashtu sikurse e njohim sot dhe as do zhvillohej me kéto parametra né pranine e
manaxhereve, té cilét drejtojné organizatat e saj. Késhtu theksonte P.Drucker, 2003 pér té cilin manaxhimi efektiv
&shté, ndoshta burimi kryesor i vendeve té zhvilluara dhe burimi me i domosdoshém pér zhvillimin e métejshme té
tyre. Késhtu gé né kohét moderne mundésite potenciale pér progres jané té lidhura ngushté, vecanarisht né cilésiné e
manaxhimit.

Organizatat bashkékohore kané menaxherét e burimeve njerézore té cilét kané pér detyré gé né organizaté té
planifikojné burimeve njerézore, t& béjné rekrutimin ose zgjedhjen, seleksionimin qé éshté aplikimi i kritereve pér té
zgjedhur, t& organizojné zhvillimin (trajnimin, edukimin e vazhdueshém pér tu pérshtatur ndryshimeve, pérparimin
né profesion), ti motivojné punonjesit gé té arrihen rezultatet mé t€ mira, etj. D.m.th menaxhimi i burimeve njerézore
éshte njé proces pér sigurimin e njerézve té duhur né vendin e duhur dhe né kohén e duhur.

Njerézit e duhur pér té punuar sa mé miré qofté té cilit do nivel hierarkik né organizaté, deshirojné t€ motivohen, té
shpérblehen pér punén e tyre. Motivimi si proces paraget njé ndérthurje té déshirave, nevojave, shtytjeve dhe
kérkesave pér plotésimin e nevojave personale té individit. Efikasiteti i procesit t&¢ motivimit vihet né pah atéheré
kur harmonizohen géllimet personale me géllimet e organizatés.

Fjalet kyge: motivimi, menaxhimi, burimet njerézore, ndermarrje

Abstract

Our society would not exist as we know it today nor would it develop with these parameters in the presence of
managers who run its organizations. This is how P.Drucker emphasized, 2003, for whom effective management is,
perhaps, the main source of developed countries and the most necessary source for their further development. So in
modern times potential opportunities for progress are closely related, especially in the quality of management.
Contemporary organizations have human resource managers who have the task of planning human resources in the
organization, making the recruitment or selection, the selection which is the application of criteria to choose,
organizing the development (training, continuous education to adapt to changes, professional advancement), motivate
employees to achieve the best results, etc. That is, human resource management is a process for ensuring the right
people in the right place and at the right time.

The right people to work as well as possible at any hierarchical level in the organization, want to be motivated,
rewarded for their work. Motivation as a process represents a combination of desires, needs, drives and requirements
for meeting the personal needs of the individual. The effectiveness of the motivation process is highlighted when
personal goals are aligned with the goals of the organization.

Key words: motivation, management, human resources, entrepreneurship

Hyrje
Shogéria joné nuk do té ekzistonte ashtu sikurse e njohim sot dhe as do zhvillohej me kéto parametra né pranine e
manaxhereve, té cilét drejtojné organizatat e saj. Késhtu theksonte P.Drucker, 2003 pér té cilin manaxhimi efektiv
éshté, ndoshta burimi kryesor i vendeve té zhvilluara dhe burimi me i domosdoshém pér zhvillimin e métejshme té
tyre. Késhtu gé né kohét moderne mundésite potenciale pér progres jané té lidhura ngushté, vecanarisht né cilésiné e
manaxhimit.
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Menaxhimi si disipliné shkencore éshté proces i planifikimit, i organizimit, i personelit, i udhéhegjes dhe i kontrollit.
Do té ndalemi te personeli pér tu njohur me rolin e tij si njéri prej resurseve ndoshta mé i réndésishmi gé ka né
dispozicion njé menaxher né njé organizaté. Burimeve njerézore né dispozicion nuk mjafton vetém ti kesh, por duhet
menaxhuar n€ ményré qé t’i shfrytézojmé racionalisht (Llaci, Sh. 2003).

Departamentet e burimeve njerézore pérfshijné individét me njé shuméllojllojshméri njohurish, aftésish dhe zotésish
té nevojshme kéto pér kryerjen e aktiviteteve gé cojné né realizimin e objektivave té organizatés. Sesa me efektivitet
do t’i shfryt€zojmé kéta punonjés varet nga cilésia e programit t€ burimeve njerézore. Sa i pérket termit “menaxhimi
i personelit”, né t€ kaluarén éshté menduar se me veté sigurimin ose ekzistencén e t€ punésuaréve éshté kryer misioni
(Kutllovci, E. 2004).

D.m.th. Punonjésit né organizaté jané konsideruar si njé burim relativisht jo fleksibé&l né krahasim me burimet e tjera
si paraté apo materialet. Por ky koncept tani shéndrrohet né konceptin e menaxhimit t& burimeve njerézore gé paraget
procesin e planifikimit té nevojave pér personel, organizimin, ushtrimin, zhvillimin dhe pérparimin e personelit. Pra
me term té ri nénkuptojmé se punonjésit nuk jané thjesht njé shpenzim, por njé burim i organizatés, ashtu sikurse jané
kapitali apo pajisjet e tjera, madje burimi mé i réndésishém i saj.

Organizatat bashkékohore kané menaxherét e burimeve njerézore té cilét kané pér detyré gé né organizaté té
planifikojné burimeve njerézore, t& béjné rekrutimin ose zgjedhjen, seleksionimin qé éshté aplikimi i kritereve pér té
zgjedhur, té organizojné zhvillimin (trajnimin, edukimin e vazhdueshém pér tu pérshtatur ndryshimeve, pérparimin
né profesion), ti motivojné punonjesit gé té arrihen rezultatet mé té mira, etj. D.m.th menaxhimi i burimeve njerézore
&shte njé proces pér sigurimin e njerézve té duhur né vendin e duhur dhe né kohén e duhur.

Njerézit e duhur pér té punuar sa mé miré qofté té cilit do nivel hierarkik né organizaté, deshirojné té motivohen, té
shpérblehen pér punén e tyre. Motivimi si proces paraget njé ndérthurje té déshirave, nevojave, shtytjeve dhe
kérkesave pér plotésimin e nevojave personale té individit. Efikasiteti i procesit t& motivimit vihet né pah atéheré
kur harmonizohen géllimet personale me géllimet e organizatés.

1. Pérkufizimi i problemit

Trajtimi i punonjésvé né té njéjtén ményré si burimet e tjera éshté trajtuar shumé midis hulumtueseve, menaxhereve
dhe né mes tjerash né masé té madhe midis punonjésve. Koncepti i hershém i shihte punonjésit si té gjithé burimet e
tjera duke i trajtuar ata si makineri gé duhej t& bénin té njéjtén puné gjithmoné dhe duke limituar né kété ményré
géllimin e tyre pér rritje dhe marrje té iniciativés. Ka ndryshuar né njé masé trajtimi i punonjésve né organizatén
biznesore. Trajtimi i punonjésve lidhet me motivimin e punonjesve. Motivimi i punonjésve ndihmon né rritjen e
produktivitetit dhe cilesisé. Ka shumé ményra pér té promovuar punén né skuadér dhe kreativitetin. Punonjésit e
motivuar jané té nevojshém né vendet e punés sepse ato ndihmojné organizatat té€ mbijetojné. Punonjésit t&¢ motivuar
jané mé produktive. Pér té gené efektiv, menaxherét duhet té kuptojné se ¢faré i motivon punonjésit brenda kontekstit
té roleve gé ata kryejné. Nga té gjitha funksionet gé njé menaxher kryen, motivimi i punonjésve éshté ndoshta mé e
ndérlikuar. Kjo éshté pér shkak, se ajo gé i motivon punonjésit péson ndryshime té vazhdueshme (Smith, 1994).

Ky studim ka si géllim té jap njé tablo té garté té koncepteve dhe termave qé shogérojné organizatén. Duke marré
thelbin nga literatura dhe publikime té€ ndryshme jané béré pérpjekje qé té krijohet njé udhézues me njé strukturé té
pérmbledhur né lidhje me kété studim. Studimi nis me disa koncepte té pérgjithshme té menaxhimit té burimeve
njerzore e posagérisht dhe trajtimit té punonjésve né biznese.

Mé pas punimi zgjerohet me konceptin e stresit né organizaté, i cili tashmé éshté njé fenomen né biznese. Mandej
parashtrohet pjesa e konceptit te motivimit dhe réndesiné e tij né njé organizaté, si ndikon ai né rritjen e pérformancés
dhe produktivitetit dhe si duhet té aplikohen skemat e shperblimit tek punonjésit. Se fundmi tema paraget pérfundime
té kérkimit dhe ndalet né pérfundime dhe rekomandime té pérgjithshme.
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2.  Qéllimet e hulumtimit
Qé&llimi i kétij studimi &shé té pércaktoj réndésiné e motivimit né organizaté si komponent gé ndikon né rritjen e
produktivitetit dhe efikasitetit.
Studimi synon:

- Té kuptojme se si motivimi né organizatés,

- Té na njoh me problemet e stresit né organizaté

- Dhénien e disa konkluzioneve dhe rekomandimeve pér pérmirésimin e gjéndjes.

Objektivi i studimit

- Motivimi i punonjésve né organizatg,

- Stresi dhe ndikimet gé ajo ka né organizaté,

- Strategjité gé duhen ndekur pér motivimin e punonjésve né organizaté.

3. Roli i menaxhmentit t& burimeve njerézore
Fjalén Menaxhment pér heré té paré e pérdori Frederick E. Taylor themeluesi i menaxhmentit si disipling
shkencore né pjesén e dyté té shekullit té XIX-t€. Njé prej definicioneve té shumta pér menaxhmetin éshté
si vijon: “menaxhmenti definohet si (1) té gjitha veprimtarité afariste (funksionet menaxherike) (2) té cilat i
realizojné menaxheret, (3) né kuadér té formés sé pérshtatshme afaristo-organizative (organizata), (4) duke
angazhuar resurset e nevojshme (resurset), (5) me tendencé ge té sigurohet bilanci pérkatés né mes (5.1) efektivitetit
dhe (5.2) efikasitetit (5.3) afatshkurtér dhe (5.4) afatgjaté (Shunje, 2003). Ndérsa, “procesin e planifikimit té
nevojave pér personel, organizimin, ushtrimin, zhvillimin dhe pérparimin e personelit e quajmé menaxhment té
resurseve humane” (Kutllovci, E. 2004).
Shekujt e fundit karakterizohen me zhvillimin e shkencave té ndryshme bashkékohore té réndésishme pér zhvillimin
dhe pérparimin e procesit té ekonomisé té njé shteti, e gé pastaj shérben si mostér edhe pér shumé vende tjera.
Ndér kéto shkenca té zhvilluara sé fundmi gjendet Menaxhmenti dhe si degé e saj edhe Menaxhimi i Burimeve
Njerézore, me njé rol shumé thelbésor dhe domethénés pér funksionimin e organizatave me veprimtari té
ndryshme, kompanive shérbyese apo firmave me karakter prodhues.
Edhe pse resurset e njé ndérmarrje pérbéhen nga burime té ndryshme, si¢ jané burime financiare, fizike apo
informata, té gjitha kéto resurse duhet té realizohen pérmes burimit mé té réndésishém té njé kompanie, faktorit
“njeri”. Njeriu si faktor/resurs i kompanisé, duhet t¢ merret me alokimin e drejté té resurseve financiare, kujdesin
dhe mirémbajtén e burimeve fizike (mjeteve) si dhe pérpunimin e informatave té nevojshme pér funksionimin
e ndérmarrjes sé caktuar. Andaj, njeriu mund té identifikohet si organizator, planifikues, udhéhegés, zbatues dhe
kontrollor i kétyre proceseve né ndérmarrje. Déshiroj té theksoj, se té gjitha kéto funksione njeriu jo vetém gé i
zbaton duke punuar né njé ndérmarrje té caktuar, institucion publik apo organizaté biznesore, por jané edhe pjesé e
jetés se tij té pérditshme personale dhe familjare. Pér ti kryer té gjitha kéto funksione njeriu duhet té jeté i motivuar
né ményra té ndryshme, dhe ky punim ka pér géllim té shtjelloj njé prej temave mé interesante dhe sfiduese té
kohés sé fundit, tema e quajtur motivim i personelit.
Koncepti i burimeve njerézore éshté zgjeruar nga termi menaxhim i burimeve njerézore né zhvillim té burimeve
njerézore, i cili ka té b&jé me mbéshtetjen dhe aftésité qé u jepen punonjésve jo vetém pér té realizuar punén e tyre,
por edhe pér t’u pérgatitur pér rritjen e karrierés s€ tyre. Menaxhimi i burimeve njerézore ka kaluar népér njé proges
té gjaté zhvillimi, derisa ka arritur né statusin gé ka fituar sot, njé nga funksionet mé té réndésishme t& menaxhimit né
njé organizaté (Koli.Z, Llaci.Sh, 2005).
Menaxhimi i burimeve njerézore éshté ajo pjesé e progesit t& menaxhimit e pérgéndruar né relacionet njerézore dhe
sigurimin e mirégénies sé tyre, me géllim gé ata té japin kontributin maksimal né puné. Instituti i Menaxhimit té
Personelit né Britaniné e Madhe jep njé pérkufizim té tillé pér kété funksion: “Menaxhimi i personelit éshté ajo pjesé
e menaxhimit e preokupuar pér njerézit né puné dhe pér marrédhéniet e tyre né kuadrin e njé organizate. Q&llimi i tij
&shté qé té bashkojé dhe té zhvillojé punonjésit gé e pérbéjné até dhe éshté e preokupuar né miréqgenien e ¢do individi
dhe té ekipeve té punés pér té nxitur ata gé té japin kontributin maksimal pér suksesin e organizatés. Menaxhimi i
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burimeve njerézore erdhi si pasojé e faktit qé organizatat i kérkonin punonjésve té punonin dhe té prodhonin mé shumé
sec shpérbleheshin (Appelbaum. E, Bailey. T, 2000).

Kuptimi i burimeve njerézore ndryshoi me kalimin e viteve pér shkak se koncepti i organizatave u zgjerua dhe
punonjésit filluan té trajtoheshin mé tepér si génie njerézore dhe jo si materiale té gjalla apo sisteme organizacionale
(Fisher, D. 1989).

Njé pérkufizim i thjeshté, por racional paraqitet si vijon: “Menaxhimi i burimeve njerézore €shté procesi i térhegjes,
zhvillimit dhe mbajtjes sé njé force pune té talentuar dhe energjike pér té mbéshtetur misionin, objektivat dhe
strategjité organizative”. (J.Schermerhon, 2001).

Sipas njé pérkufizimi bazé, me burim do té kuptojmé ¢do gjé gé ka njé vleré, gé éshté e disponueshme dhe éshté e
dobishme pér prodhimin e burimeve té tjera.Nén kété pércaktim mund té pérfshihet ¢cdo gjé gé pérdoret nga njerézit.
Pér shembull, njé produkt natyral si nafta mund té quhet njé burim sepse éshté i vlefshém dhe i dobishém pasi me ané
té tij prodhohet energji apo pérftohet benziné, dhe gjendet i disponueshém né sasi té mjaftueshme. Té tilla burime
natyrale mund té jené dhe uji, ajri, toka, malet, pyjet, bimét dhe kafshét. Nén kété pérkufizim pérfshihen dhe gjérat jo
natyrore té cilat jané té vlefshme, té dobishme dhe té disponueshme si paraté, teknologjité, aftésité dhe njohurité.

Gjaté epokés industriale burimet njerézore kané pasur njé rol té€ ngjashém me materialet, kapitalin apo makinerité. Me
ndryshimin e kéndvéshtrimit té faktoréve té ndryshém qgé ndikonin tek performanca e individéve, u ndryshua dhe
ményra e menaxhimit t€ punonjésve. Mé tej me futjen e epokés sé teknologjisé sé informacionit dhe globalizimit,
organizata, me qéllim qé t€ ishte konkurruese né njé mjedis global biznesi, filloi t’i trajtonte burimet njerézore si njé
aktiv té viefshém té saj. Kjo gjé ¢oi né ngopjen e punonjésve me mésime dhe né ndérprerje té punés sé makinerive né
njé nivel té caktuar.

Studiues té shumté ndérmorén kérkime té shumta pér té zbuluar arsyet gé ndalonin rritjen e punonjésve dhe shkaktonin
pakénaqési midis tyre. Konkluzioni i tyre ishte qé punonjésit pretendonin té trajtoheshin né njé ményré mé njerézore.
Ata kérkonin té konsideroheshin si pjesé & njé grupi dhé té nxiteshin dhe né ményra té tjera dhe jo thjesht me mjete
monetare. Nevojat sociale, nevojat e pérkatésisé apo té pérmbushjes ndikonin shumé né sjelljen e punonjésit né
organizaté (Porter et al, 2003).

Me hyrjen né lojé té studiuesve té tillé si Maslow, Herzberg, Vroom, filluan té zhvilloheshin teori té reja t¢ menaxhimit
té punonjésve, té cilat bazoheshin né psikologjiné e punonjésit.Kéto teori sugjeronin motivimin e burimeve njerézore
népérmjet pérmbushjes sé déshirave dhe nxitjeve té punonjésve. Ky koncept i menaxhimit té burimeve njerézore dhe
trajtimit té punonjésve u bé shumé i preferueshém né fillim té shekullit té 20 dhe deri né vitet 50-60. Ai hodhi themelet
e menaxhimit t& sotshém modern i cili bazohet né lidershipin dhe motivimin e njerézve népérmjet aftésive gé ata
zotérojné.

Manaxhimi i burimeve njerézore éshté njé fushé kérkimi relativisht e re e cila éshté e mbushur me mendime
heterogjene dhe gé shpesh heré bien né konflikt me njéra-tjetrén. Duke patur parasysh origjinén dhe influencat e
ndryshme nuk ekziston njé pérshkrim ekzakt pér manaxhimin e burimeve njerézore si dhe fushén gé ai pérfshin.
Manaxhimi i burimeve njerézore pérfshin njé térési termash si manaxhim personeli dhe marredhénie industriale.
Manaxhimi i personelit ka té béjé me administrimin dhe zhvillimin e punonjésve, pérfshin dhe pérmbledh principe,
sisteme dhe metoda té pérdorura nga kompanité pér té térhequr, mbajtur dhe pér té zhvilluar punonjésit e saj.

Nga ana tjetér, marrédhenie industriale lidhet me marrédhéniet kolektive ndérmjet elementéve té njé organizate, pra
tregon marrédheniet e punonjésve dhe njerézve té tjeré. Koncepti i manaxhimit té burimeve njerézore pérfshin lidhjen,
ndérveprimin dhe integrimin e individéve, té punés si dhe té organizatés né pérgjithési. Carrel, M.R., Norbert, F. and
Robert, D.H. (1995). Individét rekrutohen né organizaté pér té performuar né bazé té pérshkrimit té€ punés sé tyre.
Késhtu éshté e arsyeshme gé puna dhe individi né organizaté té shikohen sébashku dhe jo si dy elementé té pavarur
dhe té palidhur me njéri - tjetrin.

Ato duhet té konsiderohen si dy elementé gé jané t& ndérvarura dhe té cilat sébashku na japin efektin e sinergjisé.
Emértimi i punés pércaktohet nga kompania dhe éshté njé pjesé e aktiviteteve té organizatés.
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Prandaj éshté e réndésishme té konsiderojmé emértimin e punés, pérshkrimin e saj dhe zhvillimin né kontekstin
organizacional jo si njé aktivitet i izoluar i cili as nuk ndikohet dhe as nuk ndikon né organizaté. Prandaj, organizata,
individi dhe emértimi i punés bashkéveprojné dhe shkémbejné shpesh me njéri -tjetrin.

Mé paré manaxhimi i burimeve njerézore ishte i fokusuar né tre aspekte si individi emértimi i punés dhe organizata si
tre faktoré gé ndérveprojné dhe ndérlidhen me njéri tjetrin. Duke ndjekur kété linjé veprimi ne arrijmé né njé diskutim
né nivel mikro pér sa i pérket manaxhimit t& burimeve njerézore dhe nuk do té na ndihmojé té arrijmé né konkluzione
té réndésishme pér kété temé. (P.Kottler. J, 1998)

Pra perceptimi i manaxhimit t& burimeve njerézore duhet t& ndryshojé drejt njé drejtimi ku manaxhimi i burimeve
njerézore éshté pjesé e kontekstit organizacional dhe e mjedisit té saj gjithashtu.

4. Kuptimi i personelit né biznes
Punonjésit apo personeli i biznesit né njé organizaté jané burimet njerzore gé punojné njékohésisht né organizaté, qoft
té nivelit shtetor — né organet e ndryshme relevante, apo goft edhe organizata biznesore.

Aftésimi i personelit né kushtet e tanishme kryesisht béhet népérmjet shkollimit, ndérsa njé numér shumé i vogél kéto
aftési i zhvillon népérmjet pérvojés né ndérmarrje. Aftésimi i biznesmenéve, menaxheréve, kryesisht éshté formal -
népérmjet shkollimit. Mungojné institucionet e trajnimit dhe edukimit pér biznes pér nevojat e reja.

Kur té jené pércaktuar detyrat pér arritjen e géllimeve né fazén e organizimit. Né kété faze éshté e domosdoshme té
sigurohen kuadrot me strukture kualifikuese pérkatése. Kjo nénkupton aktivitetet vijuese :

v/ pérgaditjen e planit t&¢ kuadrove ne baze te politikes se kuadrove perkatesisht strategjiese se zhvillimit
afatgjate,

sigurimin e kuadrove sipas dinamikes se aprovuar té planit te kuadrove,
shkollimin dhe zhvillimin e kuadrove,

vleresimin e punés,

ASEENERNERN

etika e kuadrit,
v’ siguriin e kushteve té punés dhe jetésore etj (Havolli, Y. 2003).

Detyra e pronarit té biznesit &shté pér té siguruar qé punétorét té kené njé shkallé té larté t€ motivimit. Motivimi i
punétoréve ndikon pozitivisht né rritjen e cilésisé sé produkteve dhe shérbimeve, né rritjen e efikasitetit dhe
produktivitetit. Celési pér njé ndérmarrje té suksesshme éshté motivimi i punétoréve.

Punonjésit e biznesit duhet té kuptojné punén dhe do té jené té motivuar drejt géllimeve dhe objektivave té
ndermarrjes. Aktivitetet vlerésohen, vendosen dhe zbatohen né menyré té unifikuar minimizohen problemet gé dalin
nga kegkuptimet né komunikim midis niveleve té€ ndryshme té hierarkise ne kompani.

Struktura kualifikuese e personelit né bizneset e Kosové mund té themi se ajo éshté relativisht e kénagshme. Kété
konstatim e bazojmé vetém duke marré pér bazé nivelin formal té shkollimit, e jo edhe pérgatitjen personale e nivelin
menaxherik pér udhéhegje té ndérmarrjes.

Sipas Agjencisé sé Regjistrimit té Bizneseve né Kosové (ARBK), deri né fund té muajit mars, 2013, gjithsej né
Kosové jané regjistruar 114.131 biznese. Nga numri i pérgjithshém i bizneseve té regjistruara 98,4% jané mikro
biznese gé punésojné 1 - 9 punétoré. Vetém 1,3% jané ndérmarrje te vogla qé punésojné 10 - 49 punétoré.

Sipas Agjencionit Kosovar t& Regjistrimit té Bizneseve (2015), nga viti 2008, né baza vjetore, mesatarisht jané
regjistruar rreth 6.500 ndérmarrje. Né vitin 2011 ky numér éshté rritur né 7.835 ndérmarrje te regjistruara. Pérgendrimi
mé i madh i ndérmarrjeve éshté né rajonin e Prishtinés mé 37,1%, pasuar nga Gjilani 20,8 %, Peja 16,5 %, Prizreni
15,2 % dhe Mitrovica me 10,4%.
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Sa i pérket llojit té pronésisé, regjistrimi i ndérmarrjeve si biznese individuale éshté forma mé e shpeshté e pronésisé
né Kosové, me 89,08 %. Si shogéri me pérgjegjési té kufizuar jané regjistruar 6,70 %, ndérsa ortakéri e pérgjithshme
jané té regjistruara 3,2%. Né pérgjithési mé sé shumti ka ndérmarrje tregtare me rreth 43%, té pasuara nga ndérmarrjet
shérbyese me 39% dhe ndérmarrjet prodhuese me 18%. Sektori i NVM-ve punéson 232.411 té punésuar apo rreth
63% té totalit té t& punésuarve né Kosové. Né totalin e eksportit NVM-té marrin pjesé me 47,6% (ARBK).

Né fillim té vitit 2011, Agjencia pér Mbéshtetjen e NVM-ve (AMNVM) ka béré njé hulumtim me 800 NVM lidhur
me problemet kryesore me té cilat kéto ndérmarrje ballafagohen. Studimi tregon se kéto probleme kryesore jané: gasja
né financa, mungesa e energjisé elektrike dhe konkurrenca jo-formale.

5. Kuptimi i procesit té motivimit té punonjésve né puné
E sa i pérket vendit té punés, motivimi i punonjésve éshté i njé réndesie té madhe. Né& kété kapitull do
té kuptojme motimin si thenje, rolinin e motivimit né ngritjen e kénagésise sé punonjésve dhe
pérformancés sé bizneseve.

Pérveq késaj do té hulumtojmé shkaget e demotivimit dhe ndérmarrjen e hapave té nevojshme nga
menaxheret e burimeve njerzore, pér hartim, planifikimi, zbatim té strategjive té motivimit. Problemet
gé hasen nga udhéheqgésit apo menaxherét dhe punonjésit e organziatés qé gé demotivohen.

Késhtu gé sipas Ramosaj, B. 2007 né librin Bazat e menaxhimit thekson, Motivimi i punonjésvé nuk éshté vetém
problem psikologjik dhe social i punés dhe sjelljes punuesg, por sjellja éshté e drejtuar kah ndonjé qéllim i cili
zgjon névojat (e nxitura) té paragitura brenda njeriut, e géllimi i sjelljes éshté kénagja e nevojave. Q& njeriu té jeté né
gjendje té motivoj té tjerét, sé pari duhet té njoh dhe motivoj vetvetén, e pastaj té tjerét. Késhtu gé sipas Ramosajt mund
kuptojmé mé fjalé tjera, se motivimi paraget vullnetin apo déshirén pér té performuar.

Motivi éshté arsyeja pér t& béré dicka. Motivimi ka té béjé me faktorét té cilét ndikojné né njeréz gé té sillen né
ményré té caktuar. Eshté shumé e réndésishme gé proces i motivimit té aplikohet né ndérmarrjet/organizatat tona,
por kjo behét e véshtiré pér arsye té& ndryshme(Kutllovci, E. 2004).

“Shprehja motivim rrjedh nga fjala latine, moves, movere, qé do té thoté lévizje” (Ramosaj, B. 2007). Prioritet
i menaxhmentit bashkékohoré té resurseve njerézore éshté béré motivimi dhe kénaqgésia e personelit, pasi vetém
pérmes ndértimit t& sistemit motivues organizata mund ti rrité aftésité konkurruese dhe vlerat e saj. “Motivimi i
punonjéseve nuk éshté vetém problem psikologjik dhe social i punés dhe sjelljes punuese, por sjellja éshté e
drejtuar kah ndonjé gellim i cili zgjon nevojat (e nxitura) té paragitura brenda njeriut, e géllimi i sjelljes éshté
kénagja e nevojave” (Jaganjac, J. 2009). “Q€ njeriu té jeté né gjendje t€ motivoj té tjerét, sé pari duhet té njoh dhe
motivoj vetveten, e pastaj té tjerét” (Vlatkovig, V. 2008). Mé fjalé tjera, motivimi paraget vullnetin apo déshirén pér
té performuar.

Né kontekst mé té gjeré parashtrohet pyetja: “Cka éshté motivimi?

Motivi éshté arsyeja pér té béré dicka. Motivimi ka té béjé me faktorét té cilét ndikojné né njeréz qé té sillen né
ményré t& caktuar. Tri komponentét e motivimit t& listuara nga Arnold né vitin 1991 jané:

v drejtim — cka personi éshté duke tentuar té béjé,

v' pérpjeke — sa shumé/forté personi po pérpiget,

v kémbéngulje — sa gjaté personi po pérpiget”(Armstrong, M. 20016).
Motivimi pérshkruhet si sjellje géllim - drejtuese pasi i béné njerézit té l&vizin né drejtim né té cilin mbikéqyrési
déshiron ge ata té shkojné né ményré qé té arrijné rezultate. “Individét e motivuar pérpigen té punojné me pérpjekje
dhe mirébesim té shtuar dhe shijojné produktivitetin e larte”.

Forma mé e miré e motivimit éshté kur njerézit kané qgéllime té garta dhe ndérmarrin aktivitete pérmes té cilave
ata presin ti arrijné ato géllime. Kéta njeréz mund té quhen persona té vet-motivuar.
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Me fjalé mé té thjeshta, “cikli i motivimit pérfshin tri faza: a) motivimi, b) efekti (rezultati), c) kénagésia
(mos-kénagésia).

Faza e paré — lindja e motivit, paraget momentin e ngjalljes (inicimit) té aktivitetit té té punésuarit kah realizimi i
géllimit t& caktuar. Né fazén e dyté aktivitetet prodhojné efekte té caktuara, ndérsa né fazén e treté paragitet
kénagésia e punétorit, megé pasojé e efektit &shté shpérblimi, i cili né t& shumtén e rasteve shprehet me para”
(Ramosaj, B. 2007).

“Modeli nevojé-lidhje i procesit t& motivimit éshté i treguar né figurén nr. 1. Kjo tregon se motivimi éshté iniciuar
nga identifikimi i vetédijshém apo pavetédijshém i nevojave té pakénaqura. Kéto nevoja krijojné déshira, té
cilat jané déshira pér té arritur apo fituar dicka. Qéllimet jané pastaj té krijuara, té cilat besohet se do ti kénagin
kéto nevoja dhe déshira dhe rruga e sjelljes éshté e selektuar nga e cila pritet té arrijé géllimet. Nése géllimi &shté i
arritur, nevoja do té jeté e kénaqur dhe sjellja sigurt do té pérséritet herén e ardhshme kur nevoja e ngjashme
shfaget. Nése géllimi nuk éshté arrit, aktiviteti i njéjté ka pak gjasa pér pérséritje. Ky proces i pérséritjes sé
sjelljeve té suksesshme apo aktiviteteve quhet pérforcim apo ligji/rezultateve (Armstrong, M. 2006).

qéllimit

nevoja marrja e
aktivitetit

arritja e
qélimat

Figura nr. 1. Procesi i motivimit

Gjaté motivimit menaxhmenti gjithnjé duhet pasur parasysh njé fakt té réndésishém, e gé ka té béjé me diverzitet té
karaktereve té personave. Njerézit te ndryshém motivohen né ményra té ndryshme, dhe né momente té ndryshme.

6. Strategjité e motivimit
Shumica e té punésuarve preferon té jeté e motivuar nga ndérmarrja apo organizata ku punojné, andaj éshté e
réndésishme gé né vazhdimési té zbulohen strategjité e reja té motivimit, pasi té punésuarit nuk mund té motivohen
gjithnjé né ményré té njéjté. Ajo cka mund t& motivoj njé individ, pér tjetrin mund té duket e mérzitshme apo
frustruese. Njé fakt qé duhet pérmendur éshté se “njé person jo i motivuar mund té motivohet dhe njé person
i motivuar mund té demotivohet” (Erven, B. L. 2008).

Mjetet dhe mundésit té cilat menaxhmenti i ka né dispozicion pér ti kénaqur nevojat dhe déshirat e ndryshme té
bashképunétoreve té vet jané té ndryshme, dhe pér keté arsye éshté me rendési té pércillen né vazhdimési nevojat
dhe déshirat e tyre dhe né bazé té tyre té zbulohen strategjité e reja t€ motivimit. Ndérmarrja éshté fatlume
nése brenda saj punojné individét ge jané vet té motivuar. Strategjité e motivimit mund té jené: strategjia
financiare/materiale dhe strategjia jo — material/financiare.
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6.1. Strategjia e motivimit — Komunikimi

Lirisht mund té thuhet se bazén e ¢do suksesi e paraget komunikimi i miré. Pasojat e komunikimitté tillé pasqyrohen
né raporte té& shéndosha né mes individit me familjaret, shokét, bashképunétoret, etj. Si né jetén personale
ashtu edhe né até profesionale njeriu gjithnjé duhet pasur kujdes kur komunikon me bashkébiseduesin. Brenda
ndérmarrjes/organizatés komunikimi i miré né mes t& menaxherit dhe strukturave vartése siguron pérmbushjen e
nevojave elementare té njeriut. Rrolin kryesor né keté strategji e luan menaxheri, pérmes sjelljes sé pérditshme
dhe raporteve me bashk&punétoret. Pérkushtimi i menaxherit ndaj vartésve, gatishméria té dijé pér problemet e
punétoreve, dhe té dijé ti zgjidh, té vlerésoj punén kualitative, t& marré parasysh mendimet dhe ideté e tyre, ti
pérfshijé né zgjidhjen e problemeve té pérditshme, tregon se menaxheri kujdeset pér ta dhe se “dyert e tij jané
gjithnjé té hapura” pér ta. Sjellja e tillé do té siguron njé ambient relaksues ku té& punésuarit do té ndihen mé té
sigurt, t& kené ndjenjén e pérkatésisé né institucion, dhe me veté faktin ndjenjén e veté-konfirmimit né
institucionin pérkatés. Si¢c éshté cek edhe mé paré, siguria, pérkatésia dhe vetékonfirmimi jané nevojat
elementare té anétaréve té organizatés, e komunikimi éshté njeri nga mjetet bazike pér kénagjen e kétyre nevojave.
Mos té harrojmé té pérmendim né fund njé fjali popullore “fjala e buté dyert e hekurta i zap .

REZULTATET NGA TERRENI
Pér té studiuar aspektin praktik dhe pér té paré pér se aférmi nga terreni, se sa jané té motivuar puntorg, si jané té trajtuar,
kemi hartuar njé Pyetsor anonim, i cili komplet shihet né anekset e kétij punimi. Plotésimi i kétyre pyetésoréve né
terren éshté realizuar né disa ményra: njéra éshté se pyetésorét i jané shpérndaré personelit dhe pastaj ata e kané
kthyer té plotésuar, ményra tjetér, duke zhvilluar drejtpérsédrejti intervistén me personin né fjalé, ményra tjetér,
ajo online, nésé aty pér aty ska pas kohé, ateher i kemi derguar online Pyetsorin, né adresen e marré, ose dhe né pyetsor
ka gené e ka shenuar adresa joné na kané ardh pérgjigjet.
Té dhénat e nxjerra dhe té pérpunuara jané té paragitura né kété pjesé té punimit nga pérgjigjet e punonjésve té
néntédhjeté e dy punonjésve bizneseve qé operojné né Pejé, por duhet té€ potencojmé se kemi pas né plan njégind, por
pér té ndryshuar pak numrin gé t€ mos jete i ploté. Sipas rezultateve té nxjerra nga terreni kemi pérdor fjalén punonjés,
fjalé né té pérgjithshme gé pérfshiné stafin menaxhues té nivelit té larté, stafin menaxhues té nivelit t¢ mesém,
puntorét e ndryshém. Pérkatésisht jemi munduar té nxirren mendimet dhe géndrimet e tyre pér procesin e
motivimit né binzeset ku punojné. Pjesé e kétij punimi jané edhe krahasihet e rezultateve e nxjerra nga
pérgjigjet punonjésve dhe jané diskutuar.
Intervistat té cilat jané zhvilluar me individ ku kané pasur pozita t& ndryshme si vijon:
Menaxher/e Regjional/e biznesit; Menaxher Regjional i Bankés; Menaxher i kompanisé sé sigurimeve; Menaxher
financiar; Administrator; Pronar/e biznesi; Zévendés Menaxhere e Financave, Merchendaiser, Financieré, Menaxhere
e Restorantit; Kalkulanta, Arkétare administrative, Mbikéqyrés té sektore té ndryshme, Shef kryesor, Sektorista/e
té ndryshém; Arkétare, Recepsioniste, Shités/e; Analist kreditor.
Bizneset nuk ekzistojné pa njeréz, dhe marrédhéniet né mes té njerézve nuk ekzistojné pa komunikim. Té gjitha
organizatat jané krijuar pér tu organizuar pérmes procesit t&€ komunikimit dhe mirémbajtjes nga njeréz gé komunikojné
me njéri — tjetrin.
Gjaté motivimit menaxhmenti né biznesegjithnjé duhét pasur parasyshé njé fakt té réndésishém, e gé ka té béjé me
diverzitet té karaktereve té personave. Njerézit te ndryshém motivohen né ményra té ndryshme, dhe né momente té
ndryshme.
Nése menaxhmenti zbulon ¢ka e motivon njeriun, ka zbuluar shifrén pér sukses. Si pérfundim mund té themi, se
motivimi si proces nuk pérfundon asnjeheré, por duhét té zhvillohet né vazhdimési, né ményré gé té keté sukses njé
biznes.
Por, dita dités ményra e zhvillimit té afarizmit dhe menaxhimit té ndérmarrjeve pérparon, prapéseprapé, éshté
evidente mungesa e motivimit né shumé subjekte afariste. Shkaku i késaj jané:
v" mungesa e aplikimit t& ligjit mbi marrédhénien e punés, i cili ligj kish me i mbrojt punétorét nga
situata té palakmueshme por i cili né té njéjtén kohé i pérshkruan edhe obligimet e tyre ndaj punédhénésit,
v ményra e zhvillimit té veprimtarisé afariste, e cila éshté trashéguar nga sistemi i méparshém, ku
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pérgindja mé e madhe e té punésuarve éshté e interesuar vetém pér pagé, ndérsa déshira pér ndértim té njé
karriere té suksesshme éshté e mangét apo nuk ekziston,

v periudha e shkurt e zhvillimit t& biznesit privat (tradité jo e mjaftueshme né kété fushé),

v" mungesa e personelit menaxhues me pérvojé dhe kualifikim té duhur té cilét kishin me motivua personelin
né ményra té ndryshme,

v' mungesa e shkémbimit té pérvojés me ndérmarrje t& ndryshme, qofté ato brenda vendit apo jashté vendit,

v frika nga ana e menaxheréve se punétorét e nivelit té ulét mund t’ju zéné punén e tyre,

v punétorét té cilét arrijné né vende pune pérmes lidhjeve familjare (dmth: jo me merité) mundohen ge né
ményra té pandershme té& arrijné né pozita t& mira (psh: pérmes spiunimit).

Rezultati mé i réndésishém i analizés sé punés éshté krijimi i njé bazé pér pérshkrimin bazik té punés, né ményré qé
té sigurohet njé mbéshtetje pé&r menaxhim mé efikas me resurset humane. Réndésia e saj mund té jeté pér té treguar
nevojat pér trajnim té personelit sepse pérmes analizés sé punés e dimé se cilét kané nevojé pér trajnim.

Pastaj pér udhéhequr njé analizé té pagave, pér té siguruar njé bazé t& miré pér seleksionim, pér té siguruar realizimin
e planit strategjik, etj. Kur kompletohen rezultatet e analizés sé punés né njé raport té shkruar, atéheré kéto informata
menaxherét e resurseve humane i pérdorin pér té zhvilluar pérshkrimet e punés dhe specifikimet e punés.

Kérkesat dhe nevojat e pérbashkéta té menaxheréve dhe punétoréve jané: kompensimi apo ndérrimi i orarit té
punés pér nevoja personale/familjare, respektimi i orarit dhe ligjit té punés, ngritja profesionale, pér menaxher
pjesémarrja né trajnime, kurse pér punétor ofrimi i mundésisé sé mbajtjes sé postit mé té larté. Sa i pérket
ngritjes profesionale, kjo shumé lehté mund té aplikohet si pér menaxher ashtu edhe pér punétoré, pasi ekzistojné
kushte té volitshme pér plotésim té kétyre kérkesave.

Rekomandimet
Né ményré gé ambienti i punés té jeté sa mé i pérshtatshém dhe relaksues, sipas hulumtimit té realizuar, jané nxjerrur
rekomanidmet si né vijim:

1) Arsyet e motivimit dhe té demotivimit jané paragité mé paré vec e veg, dhe né bazé té tyre mund té
konkluodojmé se faktorét pozitiv dhe té pérbashkét cilét i nxisin menaxheret dhe punétorét pér
performancé té miré jané: paga e miré dhe e rregullt, ushgimi falas dhe i bollshém, raporte té mira me
kolegé, konsumator dhe menaxheré té nivelit t& larté, mundésia e ngritjes profesionale dhe kontratat e
punés.

2) Faktorét demotivues dhe té pérbashkét pér kéto dy kategori jané mé té pakét, pasi faktorét e demotivimit,
menaxheret mé tepér i lidhin me sjelljen dhe presionin nga menaxhmenti i larté dhe mos realizimin e
planit té punés me sukses. Ndérsa né anén tjetér, punétorét demotivohen nga: dénimet dhe vérejtjet e
shpeshta dhe té panevojshme nga menaxheret e nivelit t¢ mesém dhe ata faktoré gé ndérlidhén me kushtet
(lirit€) themelore té punés.

3) Themelimi i njé késhilli apo organi i cili kish me i mbrojt té drejtat e punétoréve dhe ti mbroj ata nga sjellja
jo e miré e menaxheréve, e qé né té njéjtén kohé do duhej ta informoi edhe pronarin lidhur me situatén e
cila mbizotéron gjaté realizimit té punéve, pér arsye té shmangies sé pakénagésisé tek punétorét.

4) Hapja e kutisé sé ankesave pér staf té nivelit t&¢ mesém dhe té ulét, e pastaj ato ankesa té shqyrtohen nga
menaxhmenti superior né bashképunim té ngushté me késhillin e punétoréve.

5) Kushtet e punés, té ofruara nga menaxhmenti i larté, jané mjaft t& mira pér realizim té suksesshém
té punéve, por (stresi) presioni i krijuar nga menaxherét e nivelit t&¢ mesém e véshtiréson performancén
dhe si pasoj punétoret béjné mé tepér gabime. Andaj, krijimi i njé gendre rekreacioni i cili kish mé i
shérbye punétoreve pér relaksim dhe shogérim, né ményré gé ata ta pérjetojné punén si kénagési.

6) Mos lejimi i krijimit té klaneve apo grupeve cilét i shérbejné menaxheréve né pérgjithési pér spiunazh té
kolegéve té vet, dhe gé né té shumtén e rasteve sjellé pakénagési né mesin e punétoréve.

7) i kish shgyrtua ato vlerésime té béra nga menaxheri dhe né bazé té asaj t€ vendoset nése ai duhet té
promovohet.
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MENYRAT PER PERMIRESIMIN E FEEDBACKUT NE MESIMDHENIE

Msc. Fidan Ibrahimi Phd Candidat-Fakulteti Pedagogjik, Universiteti “Sv.Kliment Ohridski”, Manastir

Abstrakt

Proceset e komunikimit dhe ndérveprimit pérmbajné njé sasi té caktuar, si dhe cilésiné e reagimeve gé mund té
ndryshojné né shtrirje, strukturé dhe funksionalitet. Feedback-u né procesin e komunikimit, vecanérisht né
mésimdhénie, éshté njé hallké gé pércakton ndjeshém suksesin e nxénésve, por sigurisht gé i tregon mésuesit suksesin
e tij. Mésuesi éshté po aq i suksesshém sa nxénésit e tij. Komunikimi éshté gjithmoné njé proces i dyanshém. Ndjekja
e sinjaleve joverbale t& nxénésve ndérsa mésuesi méson né njé faré ményre ofron njé natyré té dyanshme pér procesin.
Feedback-u né pérgjithési jep njé pasqyré nése njerézit gé komunikonin me njéri-tjetrin u jepnin té njéjtin kuptim
mesazheve, fjaléve, shenjave ose nése ata rané dakord pér njé plan pérmbajtjeje.

Feedback-u mund té njihet si njé mjet gé i ndihmon studentét ta b&jné mésimin e tyre kuptimploté. Kjo gjithashtu
mund té pérmirésojé ndjeshém mésimdhénien né nivelin e arsimit té larté. Ka njé séré treguesish gé mbéshtesin dobiné
e komenteve pér té pérmirésuar té nxénit e studentéve. Dihet miré se né kontekstin e arsimit té larté, studentét mésojné
né ményré efektive kur reagimet e kolegéve jané njé komponent i genésishém i vlerésimit té pérgjithshém. Ky element
kyc i arsimit té larté mund té konsiderohet si njé gasje praktike pér té lehtésuar zhvillimin e studentéve si studenté té
pavarur pér té kontrolluar dhe vlerésuar té nxénit e tyre.

Fjalet kyge: komunukimi, mesidhenja, feedback, studentet

Abstract

Communication and interaction processes contain a certain amount, as well as the quality of feedback that can vary in
scope, structure and functionality. Feedback in the communication process, especially in teaching, is a link that
significantly determines the success of students, but it certainly shows the teacher his success. A teacher is only as
successful as his students. Communication is always a two-way process. Following the students' nonverbal cues while
the teacher teaches somehow provides a two-way nature to the process.

Feedback generally gives insight into whether the people communicating with each other gave the same meaning to
messages, words, signs, or whether they agreed on a content plan.

Feedback can be recognized as a tool that helps students make their learning meaningful. This can also significantly
improve teaching at the higher education level. There is a number of indications that support the usefulness of feedback
to improve student learning. It is well known that in the context of higher education, students learn effectively when
peer feedback is an inherent component of overall assessment. This key element of higher education can be considered
a practical approach to facilitate the development of students as independent learners to control and evaluate their
learning.

Key words: communication, media, feedback, students
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Proceset e komunikimit dhe ndérveprimit pérmbajné njé sasi té caktuar, si dhe cilésiné e reagimeve gé mund
té ndryshojné né shtrirje, strukturé dhe funksionalitet. Feedback-u né procesin e komunikimit, vecanérisht né
mésimdhénie, éshté njé hallké gé pércakton ndjeshém suksesin e nxénésve, por sigurisht gé i tregon mésuesit suksesin
e tij. Mésuesi éshté po aq i suksesshém sa nxénésit e tij. Komunikimi éshté gjithmoné njé proces i dyanshém. Ndjekja
e sinjaleve joverbale t& nxénésve ndérsa mésuesi méson né njé faré ményre ofron njé natyré té dyanshme pér procesin.

Feedback-u né pérgjithési jep njé pasqyré nése njerézit & komunikonin me njéri-tjetrin u jepnin té njéjtin
kuptim mesazheve, fjaléve, shenjave ose nése ata rané dakord pér njé plan pérmbajtjeje. Reagimet gjithashtu ofrojné
njé pasqyré se si ata krijuan marrédhénien. Mésuesi, duke i kérkuar nxénésit pér komente, merr njé pasqyré té mases
né té cilén nxénésit e kuptuan me sukses, si i interpretuan mesazhet e tij, ¢cfaré pérjetuan, si e pranuan. Komunikimi
éshté i suksesshém, pér sa i pérket pérmbajtjes, kur personi gé merr mesazhin interpreton personazhet né té njéjtén
meényré si personi gé dérgoi mesazhin. Rolet e personit gé dérgon mesazhin dhe atij g¢ merr mesazhin né klasé
ndryshojné vazhdimisht. Kjo éshté né pérputhje me kérkesén e teorisé moderne qé e kupton té mésuarit si njé proces
komunikimi té dyanshém, ku reagimet jané pjesé pérbérése e kétij procesi. Pér njé mésimdhénie té suksesshme éshté
e réndésishme gé mésuesi té marré reagime nga nxénési, por nuk éshté mé pak e réndésishme gé nxénési té marré

reagime nga mésuesi, si né formén e vlerésimit numerik ashtu edhe né até pérshkrues.

Feedback-u mund té njihet si njé mjet qé i ndihmon studentét ta b&jné mésimin e tyre kuptimploté. Kjo
gjithashtu mund té pérmirésojé ndjeshém mésimdhénien né nivelin e arsimit té larté. Ka njé séré treguesish gé
mbéshtesin dobiné e komenteve pér té pérmirésuar té nxénit e studentéve. Dihet miré se né kontekstin e arsimit té
larté, studentét mésojné né ményré efektive kur reagimet e kolegéve jané njé komponent i genésishém i vlerésimit té
pérgjithshém. Shumé studiues kané treguar se reagimet mund té jené njé mekanizém gé pérmiréson rezultatin e
procesit té té mésuarit. Pér sa i pérket pérmirésimit té procesit mésimor, tashmé éshté paré se informacioni pér cilésiné
e mésimdhénies dhe t& nxénit duhet t& mblidhet nga institucionet e arsimit té larté dhe caktimi i piképamjeve té
studentéve &shté kthyer né njé céshtje té réndésishme pér procesin e pérvetésimit té cilésisé. Né literaturé, ka disa
studime gé kané treguar se sa efektivisht mund té pérdoren komentet e mbledhura té studentéve pér té pérmirésuar
mésimdhénien. Megjithaté, mbledhja e komenteve nuk éshté e lehté dhe njé séré problemesh jané raportuar gjerésisht
si pyetje té papérshtatshme, statistika té uléta té pérgjigjeve, analiza té gabuara té té dhénave.

Ky element kyc¢ i arsimit té larté mund té konsiderohet si njé gasje praktike pér té lehtésuar zhvillimin e
studentéve si studenté té pavarur pér té kontrolluar dhe vlerésuar té€ nxénit e tyre. Qéllimi i reagimit éshté t€ mbushé
hendekun midis performancés aktuale dhe asaj té déshiruar.

Pérveg rishikimit té reagimeve, éshté e réndésishme té theksohet se duhet t& merren parasysh disa variabla
gé ndikojné drejtpérdrejt né marrédhénien midis reagimeve dhe té mésuarit. Analiza e dhéné né literaturé tregon se té
paktén tre kérkesa duhet té plotésohen pér ta béré reagimin efektiv: té nxénésit kané nevojé pér reagime, nxénésit
marrin komente né kohén e duhur dhe kané kohé té mjaftueshme pér ta pérdorur até, nxénésit jané né gjendje té
pérdorin reagimet. Nése nuk ka hendek midis njohurive té déshiruara dhe aktuale dhe géllimit té studentit, ai/ajo huk
ka nevojé té marré reagime. Né mungesé té reagimeve, nxénésit duhet t& mbéshteten né vetévlerésimin pér té

pércaktuar se ¢faré po shkon miré apo ¢faré nuk éshté né rregull, por né kété rast, vetévlerésimi nuk ndihmon pér té
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identifikuar pikat e forta dhe té dobéta t& nxénésve. Ajo gé éshté gjithashtu e réndésishme éshté gé studentét mund té
interpretojné mungesén e komenteve si njé miratim indirekt i performancés sé tyre. Nga ana tjetér, aftésia dhe
gatishméria e studentit pér t& pérdorur komentet kthyese luan njé rol té réndésishém, sepse lidhet me motivimin e
studentit, té cilin shumé autoré e kané njohur si njé parametér té réndésishém.

Megjithaté, reagimet efektive dhe efikase konsiderohen si njé ¢céshtje e véshtiré. Né shumé raste, mésuesit
jané ende duke punuar brenda formés tradicionale t& njéanshme té reagimit dhe studentét jané té pakénaqur me
komentet gé marrin pér punén e tyre. Studimi i Stobart arriti né pérfundimin se studentét raportojné mungesé té
reagimeve né kohé dhe té pérshtatshme. Né té njéjtén kohé, mésuesit argumentojné se nxénésit nuk arrijné t'i véné né
praktiké késhillat g& marrin. Né lidhje me problemin e pérmendur mé sipér, né literaturé jané paragitur njé séré
sugjerimesh pér té krijuar reagime shumé mé efektive né drejtim té pérmirésimit té procesit mésimor.

Pavarésisht nga aspekti qé reagimet jané té réndésishme pér pérmirésimin e procesit mésimor, né literaturé
jané paraqgitur njé numér né rritje i raporteve té pakénagésisé me reagimet, si nga kéndvéshtrimi i nxénésve ashtu edhe
i mésuesve.

1. Koncepti i komunikimit

Komunikimi éshté procesi i transmetimit té njé mesazhi nga njé person tek tjetri, ku éshté e réndésishme té
kuptosh informacionin. Komunikimi i suksesshém nénkupton saktésiné e informacionit t&¢ marré né lidhje me
pérmbajtjen dhe kuptimin e deklaruar nga dérguesi. Komunikimi, ndryshe nga informacioni, éshté njé proces i
dyanshém dhe reagimi éshté njé pjesé integrale e kétij procesi. Eshté mé shumé se thjesht njé ndryshim fjalésh, sepse
e gjithé sjellja joné pércjell njé mesazh dhe ndikon tek personi me té cilin jemi né njé lidhje. Komunikimi, si shkémbim
dhe shkémbim i ideve dhe informacionit, éshté ndérveprimi me njerézit e tjeré, aftésia pér té shprehur nevojat e tyre
pérmes té folurit, t& kuptuarit dhe pérmbushja e pritshmérive té té tjeréve.

Hargie dhe Dickson deklarojné se komunikimi éshté njé proces né té cilin informacionet, kuptimet dhe
ndjenjat ndahen ndérmjet individéve pérmes shkémbimit té mesazheve verbale dhe joverbale. Komunikimi i
suksesshém thekson ndryshimin midis té dhénave dhe informacionit, ku té dhénat do té thoté fakte "té papérpunuara”
né njé kontekst t& ngushté, dhe informacioni éshté i dhéné né njé formé kuptimplote. Informacioni éshté mé i dobishém
kur éshté i sakté, né kohé, i ploté dhe i pérshtatshém. Saktésia i referohet besueshmérisé dhe pakundérshtueshmérisé
sé informacionit, ndérsa me kohé nénkuptojmé se informacioni duhet té arrijé kur nevojitet, pra né kohé. Nuk éshté
gjithmoné e mundur t& merret informacion i ploté, sepse njerézit nuk mund té diné kurré gjithcka, por informacioni
duhet té jeté mjaft i ploté pér té marré njé vendim bazuar né té. Réndésia zakonisht varet nga situata. Ajo qé éshté e
réndésishme pér njé person mund t& mos jeté aq e réndésishme pér njé tjetér.

Pér té filluar procesin e komunikimit, dérguesi duhet té formulojé njé ide ose t& mendojé se ¢faré té thoté. Né
kété proces, mesazhi udhéton népér kanale té caktuara pér té arritur tek marrési. Kanalet kryesore té komunikimit jané
letra, e-mail, biseda ballé pér ballé, telefoni, faksi, gazeta, broshura, filmi, video, radio, televizioni, uebsajti dhe
posteri. Komunikimi i ndérsjellé zhvillohet ndérmjet dy ose mé shumé njerézve ballé pér ballé me mundésing e
reagimit t& menjéhershém. Feedback-u éshté reagimi i marrésit ndaj procesit qé béhet njé bisedé ose komunikim i

dyanshém. Komunikimi i ndérsjellé varet nga niveli i njohurive dhe besimit reciprok, pérfshin sjelljen verbale dhe
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joverbale dhe zhvillohet né ményré spontane, té praktikuar dhe té planifikuar. Cilésia e marrédhénies sé krijuar ndikon
né suksesin e komunikimit t& ndérsjellé.

Pér té kuptuar mé miré konceptin e komunikimit, Vodopija nxjerr né pah gjashté karakteristika té
komunikimit njerézor: shuméllojshméring e shkageve té komunikimit njerézor, efektet e géllimshme dhe anésore té
komunikimit, reciprocitetin e komunikimit njerézor, pérfshirjen e té paktén dy personave, ekzistencén e komunikimit

té suksesshém dhe té pasuksesshém. ) dhe pérdorimi i simboleve né komunikim.

2. Komunikimi né mésimdhénie

Sternberg dhe Williams vuné né dukje se ményra se si mésuesi komunikon né mésimdhénie éshté njé nga
elementét kyc né nxitjen e kreativitetit dhe pérafrimin e karakteristikave té kurrikulés me interesat dhe aftésité e secilit
student. Autorét besojné se respekti éshté baza e komunikimit té géllimshém né klasé. Eshté treguar se ményra se si
nxénésit béjné pyetje dhe se si ato lidhen me problemet e reja varet shumeé nga gasja e mésuesit. Pér shembull, nése
mésuesi shpesh e injoron pyetjen e nxénésit dhe né té njéjtén kohé jep mesazhin se pyetja e béré nuk éshté e
pérshtatshme, zvogélon kuriozitetin e nxénésit pér té zgjidhur dhe kérkuar probleme té reja. Eshté e véshtiré té
imagjinohet komunikimi mes mésuesve dhe nxénésve pa béré pyetje dhe pa dhéné pérgjigje. Brajsa thekson se pyetjet
béhen si ményré pér té edukuar bisedén dhe pér té€ njohur bashkébiseduesin. Liston funksionet bazé té pyetjeve gé
mund té zbatohen né komunikimin mésues-nxénés. Funksionet bazé té pyetjeve nga mésuesit dhe nxénésit jané: marrja
e informacionit, nxitja e interesit dhe kuriozitetit t& nxénésve pér njé temé té caktuar, vlerésimi i véshtirésive né
deshifrimin e njé mesazhi té dérguar nga mésuesi ose nxénési, shfagja e interesit pér bashkébiseduesin (mésues,
nxénés). géndrimet pér té nxénit dhe ndjeshmériné, inkurajimin e nxénésve pér té¢ komunikuar dhe bashképunuar me
mésuesin, vlerésimin e "njohurive” té studentéve, inkurajimin e té menduarit kritik té studentéve dhe ruajtjen e
kontrollit mbi ndérveprimin. Autori argumentohet se ai qé bén pyetjet e menaxhon bisedén dhe vé né dukje: “pyetja
€shté po aq e miré€ sa edhe pérgjigjja qé ka nxitur”.

Njé formé e koté dhe e pakuptimté e komunikimit éshté ajo né té cilén mésuesi tregon njéfaré interesi pér
problemin e nxénésit, por pér shkak té€ mosnjohjes sé pérgjigjes sé sakté jep njé mesazh té pakuptimté ose té paqarté.
Komunikimi efektiv pérfshin dégjimin dhe té folurin, si dhe leximin dhe shkrimin. Mésuesit duhet té jené shumé té
afté né té gjitha kéto fusha, sepse kéto aftési u mundésojné atyre té transferojné njohurité, aftésité dhe vlerat pa pengesé
dhe kéto aftési ndihmojné né motivimin e nxénésve dhe inkurajimin e tyre pér té gené aktivé né mésimdhénie.
Komunikimi i dobét mes mésuesve dhe nxénésve dhe pérdorimi i shpeshté i stileve té papérshtatshme té komunikimit
mund té jeté shkak pér prishje té pérhershme té marrédhénieve mes mésuesve dhe nxénésve dhe mund té ¢ojé né
térheqje té pérhershme dhe mosveprim té nxénésve né mésimdhénie. Aftésité e komunikimit varen kryesisht nga njé
kombinim i aftésive té mira ndérpersonale dhe aftésisé pér t¢ menaxhuar géndrimet dhe emocionet e veta.

Aftésité e komunikimit sot jané njé element ky¢ i suksesit né fusha té ndryshme profesionale dhe jané
vecanérisht té réndésishme pér mésuesit. Komiteti pérkatés arsimor mésuesi dhe ményra se si mésuesi e pércjell

pérmbajtjen e mesazhit, pra nése éshté e kuptueshme apo jo.
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Mésuesi gé preferon njé stil komunikimi dominues duhet t€ mendojé pér stilin e tij dominues té komunikimit
dhe vazhdimisht té rishikojé dhe té kérkojé pérmirésime pér té arritur njé komunikim mé efektiv me nxénésit. Stili
dominues i komunikimit mes mésuesve dhe nxénésve ¢on né komunikim té njéanshém ndérmjet mésuesve dhe
nxénésve dhe né kété ményré redukton aktivitetin dhe angazhimin e nxénésve né mésimdhénie. Shumé i réndésishém
éshté edhe dimensioni socio-emocional i komunikimit, i cili i referohet sjelljes sé& themeluesit (pérzemérsia,
ndershméria, menjéhershméria, besimi) dhe kthyeshméria sociale si tregues i marrédhénieve demokratike ndérmjet
subjekteve té procesit arsimor.

Ekzistojné 4 stile komunikimi né té cilat zhvillohet komunikimi ndérmjet mésuesve dhe nxénésve:

1. Komunikimi bashképunues (vleré - vlen): mésuesi e trajton nxénésin me respekt té ploté, mirékuptim,
durim dhe pérpiqet ta zgjidhé situatén me bashképunim dhe marréveshje;

2. Komunikimi inferior (nuk ia vlen - ia vlen): mésuesi e trajton nxénésin né ményré té pasigurt, jo bindése
dhe tregon mosbesim ndaj vetes dhe aftésive té tij;

3. Komunikimi superior (ja vlen —nuk ia vlen): mésuesi e trajton nxénésin né ményré dominuese, “nga lart”,
e néngmon dhe nénvleréson;

4. Komunikimi sfidues (nuk ia vlen - nuk ia vlen): kjo formé komunikimi né vokacionin e mésuesit éshté
krejtésisht jofunksionale, mésuesi aplikon komunikim negativ, nihilist, gé éshté njé nga stilet mé té padéshirueshme

té komunikimit.

3. Komunikimi pedagogjik cilésor si faktor né zhvillimin e kompetencés komunikuese té nxénésve

Mésuesi éshté pérgjegjés pér vendosjen e komunikimit pedagogjik cilésor, si dhe pér zhvillimin e
kompetencave t& komunikimit t& nxénésve. Pér té arritur njé komunikim cilésor pedagogjik né mésimdhénie, éshté e
nevojshme té plotésohen kéto kushte: mésuesi (dhe nxénési) kompetent pér komunikim, komunikimi ndérpersonal
dhe mesazhet komunikuese.

Mund t€ pranojmeé té kuptuarit e Suzi¢-it se aspektet kryesore té komunikimit pedagogjik cilésor jané: aftésia
e dérguesit pér té pércjellé njé mesazh ose pér té komunikuar né ményré efektive pérmbajtjen e komunikimit; aftésia
e marrésit pér té kuptuar ose marré mesazhin ose pérmbajtjen e komunikimit; reagime efektive dhe eliminimin ose
minimizimin e zhurmés ose shpérgendrimeve.

Bazuar né kéto aspekte, mund té konkludojmé se komunikimi pedagogjik cilésor né mésimdhénie mund té
arrihet nése dérguesi i mesazhit éshté né gjendje té€ dekodojé mesazhin dhe ta béjé até té disponueshém pér té gjithé
pjesémarrésit, marrési i mesazhit éshté né gjendje ta kuptojé mesazhin, ve¢cmas. e réndésishme e pérdorin até né
ményré té paréndésishme dhe vlerésojné até qé ofron marrési. Né kété ményré vendoset reagimi né komunikim,
marrési i pérgjigjet mesazhit qé vjen nga dérguesi. Feedback-u bén té mundur eliminimin e pengesave si pérfagésimi
i pakuptueshém i mésuesve, prezantimi i pagarté audio-vizual, por edhe forcimi i bashképunimit ndérmjet
pjesémarrésve né komunikim. Hulumtimi i kryer nga Brillhart, Galanes, Adams zbuloi se studentét gé komunikojné

né njé grup me reagime té shpeshta kané bashképunim mé té€ miré dhe homogjenitet mé té forté grupor.
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Formula e komunikimit pér sukses dhe “katér rregullat e arta t&€ komunikimit” t€ vendosura nga Tijana
Mandic mund té shérbejné si pikénisje pér zhvillimin e kompetencave té€ komunikimit té nxénésve. Respektimi i kétyre
rregullave ¢on né krijimin e njé komunikimi pedagogjik cilésor. Kéto jané: fleksibiliteti, aftésité komunikuese,
respekti dhe puna né grup. Nése kéto rregulla ndigen nga nxénésit dhe mésuesit, éshté fare e dukshme se kjo
kontribuon né krijimin e njé komunikimi pedagogjik cilésor, pér pérmirésimin e arritjeve té nxénésve dhe vecanérisht
pér zhvillimin e kompetencave té& komunikimit. Fleksibiliteti si rregull pér komunikim té suksesshém nénkupton
aftésimin e mésuesve dhe nxénésve gé té reagojné ndryshe dhe té pérshtaten me situatat e komunikimit. Fleksibiliteti
i zhvilluar i studentéve né komunikim éshté njé tipar i réndésishém i kompetencés sé komunikimit. Njé rregull tjetér
pér komunikim cilésor éshté gé aftésité e komunikimit vazhdimisht mésohen dhe pérmirésohen. Askush nuk lind njé
komunikues i madh, kjo béhet pérmes komunikimit. Duhet pak pérpjekje, kémbéngulje, praktiké nga té gjithé ata gé
mésojné té komunikojné me njerézit e tjeré. Né ményré gé studentét t& béhen komunikues té miré, ata duhet té fitojné
gradualisht aftési komunikimi. Do té thoté jo vetém té fitosh njohuri se si té trajtosh té tjerét, por edhe té sillesh ndaj
té tjeréve né pérputhje me njohurité e fituara. Rregulli i treté i komunikimit éshté respekti pér personin. Té respektosh
njerézit do té thoté: té vézhgosh dhe té vlerésosh Nése mésuesi respekton nevojat, interesat, aftésité e nxénésve, ai
kontribuon né krijimin e njé komunikimi reciprokisht stimulues. Duke respektuar personalitetin e nxénésit,
mundésohet nxitja e nxénésve pér t& ndérmarré veprime. Rregulli i katért pér komunikim té suksesshém éshté puna
né grup. Theksimi i potencialeve té veta né grup, shkémbimi i pérvojave, ndarja e detyrave né lidhje me interesat dhe
mundésité e individit, ndarja e té drejtave dhe pérgjegjésive, té gjitha kéto jané momente té réndésishme né zhvillimin
e aftésive komunikuese gé mund té arrihen né punén ekipore. .

Komunikimi cilésor kérkon: vendosjen e barazisé ndérmjet subjekteve gé komunikojné, njohjen e ndérsjellé,
afeksionin personal, besimin, tolerancén, mirékuptimin reciprok, respektin. Ky komunikim i vendosur mes nxénésve
dhe mésuesve éshté i réndésishém né shumé aspekte: krijon njé klimé pozitive psikosociale né klasé, nxit zhvillimin
e kompetencave té komunikimit té nxénésve, ndikon pozitivisht né zhvillimin shumépalésh té nxénésve, pérmiréson
punén edukative, afirmon shkollén né pérgjithési.

Shogeria.

Pra, komunikimi mes mésuesve dhe nxénésve nuk éshté dicka q€ “thjesht ndodh”. Ai &shté rezultat i njé grupi
té ndérlikuar aftésish gé zhvillohen, perfeksionohen, praktikohen, inkurajohen dhe pérshtaten me rrethana té
ndryshme. Komunikimi i vendosur né klasé éshté njé art i vérteté. Si mésuesit ashtu edhe studentét jané artisté.

Mésuesi éshté njé artist gé krijon atmosferé, krijon aktivitet dhe krijon materiale pér klasén. Ai pérgatit
gjithcka pérpara se studentét té hyjné né klasé. Dhe mé pas, kur hyjné edhe 30 “artisté” t& tjeré, t&€ gjithé t€ ndryshém,
me ideté, imagjinatén dhe vullnetin e tyre pér té béré digka té re, ¢cdo oré né klasé mund té béhet njé — njé vepér e re
arti”.

Aspektet e komunikimit cilésor pedagogjik nga mésuesit gé nxisin zhvillimin e kompetencave té
komunikimit t& nxénésve jané:

- Informacioni, té€ dhénat e mésuesve duhet té jené té bazuara dhe té artikuluara pedagogjikisht. Pra, né

meényré té qarté, té sakté dhe té arsyeshme pér té shmangur paqgartésité dhe reagimet negative té studentéve;
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- Pér nga pérmbajtja, mesazhet duhet té€ korrespondojné me mundésité dhe stoget e shenjave té nxénésve.
Nga piképamja e pérmbajtjes, komunikimi i suksesshém éshté nése shenjave me té cilat komunikojmé u jepet i njéjti
kuptim.

- Detyrat dhe kérkesat e vendosura nga mésuesi duhet t'i pérshtaten moshés dhe aftésive intelektuale té
nxenésve.

- Komunikimi i mésuesit me nxénésit dhe géndrimi i tij ndaj tyre né pérgjithési duhet té jeté i artikuluar
pedagogjik dhe shumé etik, bazuar né pranimin dhe mirékuptimin e nxénésve dhe respektimin e dinjitetit té
personalitetit té tij.

Natyra e kompetencave té komunikimit t&¢ mésuesve dhe nxénésve nuk éshté e hulumtuar mjaftueshém né
ményré shkencore, veganérisht kur béhet fjalé pér lloje té ndryshme té komunikimit né procesin arsimor. Né procesin
edukativo-arsimor, komunikimi pedagogjik gé zhvillohet ndérmjet mésuesve dhe nxénésve me qgéllim té bartjes,
pérvetésimit té njohurive dhe zhvillimit personal dhe gé kontribuon né zhvillimin e kompetencave té komunikimit,
nxénésit mund té jené: ndérpersonal, ndérpersonal, personal, personal, njé. ményré. , komunikim i dyanshém, verbal,
joverbal, autoritar dhe demokratik. Komunikimi ndérpersonal éshté komunikimi gé zhvillohet ndérmjet té paktén dy
personave gé ndodhen né té njéjtin vend ose népérmje zhvillimi i kompetencave té komunikimit té nxénésve. Né
kuptimin pedagogjik, komunikimi ndérpersonal zhvillohet si njé proces ndérveprues né té cilin mésuesi i pércjell
nxénésit mesazhe té caktuara edukative pér té& nxitur zhvillimin e tij. Zhvillimi i komunikimit ndérpersonal kuptohet

si njé proces i zotérimit té aftésive dhe kompetencave aktive dhe ndérvepruese né komunikim.

4. Supozime pér komunikim cilésor mésues-nxénés

Komunikimi né klasé éshté subjekt i ndérprerjeve té vazhdueshme gé kérkojné marrédhénie cilésore mésues-
nxénés. Mésuesi nuk ka mé rol dominues né mésimdhénie, ai &shté partner i nxénésve, i ndihmon nxénésit dhe éshté
i ndjeshém ndaj nevojave té tyre. Népérmjet njé gasjeje ndérvepruese, njé marrédhénie bashképunuese té komunikimit
té suksesshém dhe dégjimit aktiv, arrihet zhvillimi i iniciativés sé pavarur dhe rritja e aktivitetit t& nxénésve né klasé.
Aftésia e mésuesit pér t& komunikuar, pér té€ kontrolluar sjelljen dhe emocionet, ndjeshméria, toleranca dhe
bashképunimi i tij, do t'i nxisin nxénésit té jené aktivé né mésimdhénie. Njé mésues gé inkurajon liriné e komunikimit
pér studentét gé té jené né gjendje té shprehin garté mendimet dhe piképamjet e tyre, pa friké dhe turp, té tregojné
respekt, t& ndihmojné studentét té béhen té pavarur, té inkurajojné pavarésiné dhe kompetencén e nxénésve. Lalic -
Vucetic (2007) thekson se mésuesit, vémendja e té ciléve pérgendrohet né sjelljen pozitive té nxénésve dhe qé pérdorin
lavdérime, nuk kritikojné ose pérdorin reagime represive, krijojné njé klimé té cenueshmérisé sé komunikimit dhe né
kété ményré u hapin rrugén nxénésve pér té zhvilluar aftésité e komunikimit dhe sociale. marrédhéniet. Nxénésit kané
nevojé pér mbéshtetje motivuese dhe afektive gjaté ndérveprimit me mésuesit dhe bashkémoshatarét. Me kété qgasje,
studentét pérfshihen pa friké né aktivitetet né klasé.

Mésuesit duhet té pérmirésojné komunikimin me nxénésit né baza ditore dhe té pérpigen té zvogélojné pjesén
e té folurit né komunikimin me ta, té krijojné njé komunikim té kthyeshém, pra njélloj t& ndryshueshém mes tyre dhe

NXénésve.
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Ata duhet té béjné pyetje kreative, té inkurajojné ndérveprimin mes nxénésve dhe né té njéjtén kohé té 1éné
hapésiré dhe kohé t& mjaftueshme pér té menduarit individual. Mésuesit nuk duhet té harrojné se ¢do deklaraté e
nxénésit duhet té térheqé vémendijen e tij/saj, qofté edhe ajo gé nuk éshté e sakté né thelb apo nga ana gjuhésore.
Studentit mund t'i krijohet gjithmoné njé mundési pér té pérvetésuar njé aftési dhe njohuri té reja. Kjo duhet t'u
mundésojé nxénésve té korrigjojné dhe vlerésojné pohimet dhe né kété ményré t& mésojné té shprehen sakté. Pér mé
tepér, rekomandohet gé mésuesit té reduktojné pérfshirjen e tyre né kryerjen e intervistave dhe t'ua Iéné até nxénésve
té tyre kurdo gé té jeté e mundur.

Komunikimi cilésor mésues-nxénés varet nga aftésité e vetékontrollit t& mésuesit. Mésuesit gé zotérojné
aftésiné pér té vetékontrolluar zhvillojné aftésité pér t& njohur dhe menaxhuar emocionet e nxénésve dhe aftésité e
ndjeshmérisé. Marrédhénia mésues-nxénés ndikohet jo vetém nga aftésia e mésuesit pér té shprehur piképamjet e
tij/saj, por edhe nga aftésia pér té pranuar dhe respektuar té tjerét. Celési i komunikimit t& suksesshém mes nxénésve
dhe mésuesve éshté dégjimi aktiv, i cili &shté shumé i réndésishém pér krijimin e njé marrédhénieje pedagogjike.
Derisa pjesémarrésit né komunikim té dégjojné mesazhin dhe ta kuptojné até, nuk ka komunikim - éshté vetém
zhurmé. Vetém duke zbatuar dégjimin aktiv gjaté performancés mésuesi mund té dégjojé nevojat dhe ndjenjat e
nxénésit pérvec pérmbajtjes sipérfagésore té mesazhit. Né kété ményré mésuesi/ja inkurajon nxénésit té jené dégjues
aktivé. Duke dégjuar né ményré aktive, mésuesit tregojné interes pér até gé thoté nxénési dhe i inkurajojné dhe i
motivojné ata gé té vazhdojné té komunikojné dhe té japin mésim.

Pér ta arritur kété, éshté e nevojshme té ndigni parimet e dégjimit aktiv, té cilat jané:

- inkurajimi i nxénésve;

- sgaroni, béni pyetje pér té konfirmuar até gé tha nxénési;

- parafrazon me fjalét e veta até gé dégjohet;

- mendojné, shprehin me fjalét e tyre mendimin e tyre pér até qé mendon dhe ndjen nxénési;

- Pérmblidhni, pérséritni ideté, temat dhe ndjenjat kryesore té shprehura nga nxénési.

Novosel thekson se dégjimi aktiv éshté njé faktor kyc pér komunikim té suksesshém. Késhtu, autori thoté se
ekzistojné shtaté lloje t& mosbindjes:

1. Pseudodégjim: dégjuesi shfaq reagime sikur éshté i fokusuar né té folur, por nuk dégjon;

2. Dégjim me njé shtresé: marrja e vetém njé pjese té€ mesazhit, ndérsa té tjerat shpérfillen;

3. Dégjim selektiv: dégjimi vetém i asaj pér té cilén personi éshté vecanérisht i interesuar dhe neglizhimi i
pérmbajtjeve té tjera;

4. Refuzimi selektiv: fokusimi vetém né ato tema gé nuk duan té dégjohen;

5. Té rrémbyerit e fjaléve: dégjuesi dégjon mjaftueshém pér té shfrytézuar rastin pér "performancén” e tij;

6. Dégjim mbrojtés ose mbrojtés: pohime té caktuara janét njé mjeti té pajeté dhe né té njéjtén kohé éshté njé
nga kushtet pér

5. Pérkufizimi terminologjik i feedback-ut

Njé proces i suksesshém komunikimi kérkon ofrimin e komenteve cilésore pér studentét né lidhje me pérgjigjet e tyre.

Feedback-u éshté informacion gé i jepet studentit gé synon té ndryshojé té menduarit dhe sjelljen e studentit né ményré
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qé té pérmirésojé té nxénit e studentit. Feedback-u konstruktiv ofron mbéshtetje dhe inkurajim pér studentét pér
pérparim té métejshém dhe njé nga géllimet e tij &shté t& informojé studentét pér até gé kané arritur dhe ¢faré duhet té
arrihet ende pér té pérmbushur standardet e dijes. Penca Pal¢iq beson se kontrolli dhe vlerésimi nuk duhet té ekzistojé
vetém né rolin e reagimit gé do té forcojé pérgjigjet e sakta, por duhet t& marré njé rol diagnostikues dhe formues gé
udhéheq procesin e té menduarit t& studentit, mundéson zbulimin, rindértimin, krahasimin, shkémbimin dhe
vlerésimin. ideté e nxénésve, té cilat do t'i mundésojné nxénésit t& ndértojé njohuri té reja. Prandaj, feedback-u nuk
duhet té lidhet vetém me njohjen e pérgjigjeve té sakta dhe korrigjimin e pérgjigjeve té pasakta, por duhet t'i mundésojé
studentit té rishikojé proceset njohése gé ¢ojné né pérgjigje dhe té nxjerré pérfundime pér nivelin e té mésuarit té vet.
Penca Palciq rendit disa karakteristika té komenteve cilésore: i referohet arritjes sé géllimeve; pérshkruan né ményré
analitike arritjen; pérshkrimi i referohet géllimeve té pércaktuara gé pércaktohen nga kriteret pérshkruese; respekton
procesin mésimor dhe rezultatet; &shté i rregullt dhe tashmé ofrohet gjaté procesit; inkurajon nxénésit té pérpigen pér
pérparim dhe i udhézon se c¢faré dhe si t& pérmirésojné; éshté né kohén e duhur; i lejon studentit t&¢ monitorojé
pérparimin e tij. Krahas lidhjes sé komenteve cilésore me arritjen e géllimeve arsimore, theksi duhet véné né efektet
e reagimeve né pérmirésimin e arritjeve té nxénésve. Ata duhet t'i motivojné studentét té€ pérparojné, t'i mbéshtesin
ata né té mésuar, t'i udhézojné ata t¢ mendojné pér aspektet pozitive dhe negative té t& mésuarit té tyre dhe té
inkurajojné vetékritikén dhe vetévlerésimin. Eshté shumé e réndésishme qé reagimet té jené né kohé dhe té arritshme
pér studentin né ¢cdo kohé. Kjo e bén mé té réndésishém testin me gojé té mésuesit. Roli i tij éshté té nxjerré pérfundime
gojore pér nivelin e t& nxénit té nxénésve, té pérdoré lloje té& ndryshme pyetjesh pér té identifikuar nivelin njohés té
nxénésit, pérvetésimin e njohurive dhe proceset e t€ menduarit dhe té krijojé pérgjithésime pér pérparimin e
pérgjithshém té nxénésit. Kjo i lejon mésuesit t'u japé nxénésve komente pér gjendjen aktuale té performancés sé tyre
né ¢do kohé. Pérvecgse u tregojné nxénésve problemet e tyre apo ¢faré kané béré miré, mésuesit i béjné té ditur se puna
e tyre po monitorohet dhe se kujdesen pér pérparimin e nxénésve. Prandaj, reagimet cilésore duhet té fokusohen né
gabime dhe strategji specifike me njé rekomandim pér té pérmirésuar njohurité dhe pér té theksuar t& mésuarit mé té
thellé.

6. Feedback né komunikim

Nuk ka réndési se si personi tjetér i kupton mesazhet tona dhe i pérjeton té gjitha sjelljet tona dhe ne si person.
Feedback-u né procesin e komunikimit, veganérisht né mésimdhénie, éshté njé hallké qé pércakton ndjeshém suksesin
e nxénésve, por sigurisht gé i tregon mésuesit suksesin e tij. Mésuesi éshté po aq i suksesshém sa nxénésit e tij.
Komunikimi éshté gjithmoné njé proces i dyanshém. VVézhgimi i sinjaleve joverbale t& nxénésve teksa mésuesi méson
né njé faré ményre siguron njé proces té dyanshém. Reagimet, nga sinjalet joverbale t& nxénésve, mund té merren me
shprehjet shogéruese té fytyrés, vecanérisht syté dhe gojén, dridhjet e muskujve té fytyrés, pozicionin e trupit, kémbét.
Shprehja e interesuar e fytyrés, trupit dhe kokés né njé pozicion dégjimi, duke paré né syté e mésuesit, duke ndjekur
né ményré aktive prezantimin e tij, do té jeté njé shenjé joverbale qé nxénési kupton até gé mésuesi thoté, verbalisht
dhe jo verbalisht. Kuptimi lidhet me kénagésiné, ndaj njé shprehje e kénaqur né fytyré dhe njé shkéndijé né syté e

nxénésit do té jené njé shenjé e sigurt pér mésuesin se nxénési po e ndjek dhe e kupton nga afér.

184



Megjithaté, edhe kur jemi pothuajse té sigurt se shenjat joverbale tregojné mirékuptim, reagimet verbale nuk do té
jené né vend. Feedback-u né pérgjithési jep njé pasqyré nése njerézit g& komunikonin me njéri-tjetrin u jepnin té
njéjtin kuptim mesazheve, fjaléve, shenjave ose nése ata rané dakord pér njé plan pérmbajtjeje. Reagimet gjithashtu
ofrojné njé pasqyré se si ata krijuan marrédhénien. Mésuesi, duke i kérkuar nxénésit pér komente, merr njé pasqyré té
masés né té cilén nxénésit e kuptuan me sukses, si i interpretuan mesazhet e tij, ¢faré pérjetuan, si e pranuan.

7. Llojet e reagimeve

Né pérgjithési, reagimet mund té klasifikohen né dy kategori: pozitive dhe negative. Lloji i paré mund té pérkufizohet
si procesi i transmetimit té informacionit te studentét duke pérshkruar performancén e tyre né situatén aktuale.
Megjithaté, ai duhet té nxjerré né pah pikat e forta té fushave né té cilat nevojitet pérmirésim. Njé ndikim i réndésishém
vérehet kur nxénésit krahasojné reagimet e mésuesve me performancén e tyre. Né njé rast té tillé, mospérputhja midis
performancés aktuale dhe asaj té déshiruar funksionon si njé faktor motivues. Nga ana tjetér, reagimet negative gé
duhen shmangur mund t'i dekurajojné dhe demotivojné studentét.

Feedback-u ofron njé sasi té& mjaftueshme informacioni. Fokusi i tij nuk éshté tek individi, por tek
performanca e nxénésit dhe duhet té theksojé aspektet pozitive, duke filluar me nxitjen e vetévlerésimit nga fushat
kryesore té pérmirésimit t& nxénésit. Reagimet duhet té jené té garta dhe té bazuara né vézhgime faktike. Duhet té
pajiset me gjuhé neutrale dhe jo-gjykuese dhe jo vlerésuese. Ai duhet té njohé sjelljen shembullore té nxénésve gé do
t'u japé atyre besim né aftésité e tyre.

Reagimet pozitive mund té njihen si njé pérkushtim i mésuesve dhe studentéve ndaj zhvillimit té
pérgjithshém. Autorét arrijné né pérfundimin se ¢éshtja kryesore né sigurimin e reagimeve té performancés mund té
shérbejé si njé faktor i réndésishém motivues. Motivimi luan njé rol ky¢ né procesin e té mésuarit. Né kété proces,
reagimet japin déshmi té arritjeve dhe progresit.

Dobia e ofrimit té reagimeve pozitive rezulton té jeté efektive né zhvillimin e disa aftésive. Disa autoré
eksplorojné praniné dhe burimet e barrierave té reagimit. Rezultatet tregojné se pothuajse 45% e nxénésve treguan
praning e barrierave pér reagime, pér shembull, mungesén e njé sistemi té garté reagimi, aftésiné e pamjaftueshme té
mésuesit pér t& dhéné reagime dhe frikén nga fyerjet. Né puné té tjera kérkimore, autorét fokusohen né aspektet e
méposhtme: roli i kulturés, aftésité gjuhésore, reagimet e dhéna publikisht, turpi dhe turpi i mésuesit si pengesé pér
reagimet.

8. Karakteristikat e reagimit efektiv

Marrédhénia e mentorimit ndérmjet mésuesit dhe studentit &shté thelbésore né ofrimin e reagimeve efektive.
Eshté véné re se nxénésit jané mé té hapur ndaj reagimeve t& dhéna nga mésuesit té ciléve u besojné. Natyra e
marrédhénies nxénés-mésues mbéshtet njé mjedis né té cilin performanca e studentéve éshté e mundur. Studimi zbuloi
se individét gé kérkonin shpesh reagime mund té arrijné performancén e tyre té té mésuarit duke vendosur géllime té
bazuara né reagime. Kur studentét marrin reagime té orientuara nga individi, ata jané né gjendje t'i pérshtatin géllimet
e tyre shumé mé miré dhe puna e tyre e ardhshme do té pérfitojé. Pér té arritur rezultatin mé té miré, dérguesi dhe
marrési i komenteve duhet té punojné sé bashku si ekip dhe né kété ményré té ndihmojné né arritjen e njé rezultati mé

té miré pér dégjuesit. Pér té pérmirésuar cilésiné e mésimdhénies, u pérdorén gasje cilésore pér té marré reagime nga
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studentét. Literatura pérkatése sugjeron gé duhet té sigurohen disa parakushte pér reagime efektive, pér shembull, njé
klimé e pérshtatshme ndérpersonale, njé vendndodhje e pérshtatshme, njé gjuhé pa dénim ose sugjerime pér
pérmirésim.

Nicol dhe Macfarlane - Dick zbuluan se mésuesi ka njé rol kyc pér té luajtur né forcimin e aftésisé sé veté
nxénésve pér té kuptuar procesin e vetérregullimit. Ai éshté gjithashtu njé burim i réndésishém informacioni i jashtém
mbi bazén e té cilit studenti mund t& vierésojé pérparimin. Ajo qé éshté gjithashtu e réndésishme éshté gé nxénési té
konfirmojé pérparimin e tij/saj me ndihmén e komenteve té dhéna nga mésuesi. Dhénia e informacionit cilésor
nxénésit éshté njé element i réndésishém gé pérmiréson procesin e té nxénit té nxénésit sepse mésuesit jané mé té
pérgatitur pér té zbuluar gabimet e nxénésve sesa veté nxénésit. Pa kété informacion, procesi i studimit do té jeté
jashtézakonisht joefikas dhe madje aspak efikas. Pér té realizuar kété proces té vetérregullimit, nxénésit duhet jo vetém
té arrijné géllimin e té mésuarit, por edhe ta kuptojné até géllim.

Eshté shumé e réndésishme qgé té keté njé korrelacion midis géllimit té vendosur nga mésuesi dhe atij té
vendosur nga nxénésit dhe kéta té fundit duhet té ndjejné njé pronési té caktuar ndaj géllimit. Studimi hulumtues
tregon se mjaft shpesh ka mospérputhje té konsiderueshme midis koncepteve té géllimit t& nxénésit dhe mésuesit, si
dhe mospérputhje midis kritereve gé lidhen me vlerésimin. Pér mé tepér, interesi né rritje pér vetévlerésim éshté i
dukshém

tira kohét e fundit. Kjo mund té krijojé njé ményré efektive pér té pérmirésuar procesin e veté-rregullimit né
procesin e té nxénit t& nxénésit dhe té ofrojé mundési pér té arritur karakteristikat rregullatore té té nxénit té tyre. Si¢
tregohet né literaturg, zhvillimi i vetévlerésimit mund ta béjé reagimin mé efektiv.

Feedback-u efektiv duhet té shihet si njé dialog reagimi i dyanshém - jo vetém transmetimi i informacionit.
Kjo do té thoté gé studenti jo vetém gé do té& marré reagime, por gjithashtu do té keté mundésiné té pérfshihet né njé
diskutim rreth tij. Pér té krijuar reagime té dyanshme, ai duhet té kuptohet si¢ duhet nga studenti pérpara se té pérdoret.
Dialogu mund t'i japé studentit mundésiné pér té minimizuar hendekun midis njohurive té déshiruara dhe atyre aktuale.
Ai ofron njé shans unik pér té kapércyer hendekun midis performancés sé pritur té mésuesit dhe performancés aktuale
té studentit. U zbulua se njé nga ményrat e vetme pér té treguar nése hendeku i studimit mund té zvogélohej ishte té
béhej njé lloj pérgjigjeje pér té plotésuar ciklin e reagimit. Nxénésit duhet té pérdorin reagimet pér té gjeneruar
rezultate té pérmirésuara duke pérséritur té€ njéjtén detyré dhe duhet té jeté e mundur té pércaktohet nése metoda e
zbatuar éshté efektive.

Duhet té theksohet gjithashtu se reagimet jo vetém gé mund té ofrojné informacion té dobishém pér studentét
pér té pérmirésuar procesin e tyre té té nxénit, por gjithashtu mund té ofrojné informacion té réndésishém pér mésuesin
gé mund té pérmirésojé té nxénit e nxénésve dhe té ndryshojé procedurat e tyre té mésimdhénies. Kur mésuesit
gjenerojné reagime pérkatése pér té pérmbushur kérkesat e studentéve, ata duhet té kené njohuri té mira pér pérparimin
e nxénésve. Pérfundimisht, ata pérfshihen mé shumé né rishikimin e pérparimit té nxénésve qé e motivon mésuesin té
krijojé njé mjedis mé té miré mésimor.

Né kohén e dhénies sé komenteve, &shté e réndésishme gé studenti té keté njé ndjenjé pozitive dhe jo negative
pér informacionin e dhéné. Ky duhet té konsiderohet si njé proces motivues i krijuar pér té pérfituar plotésisht nga

reagimet e marra.
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Informacioni i dhéné nuk duhet té dekurajojé kurré nxénésit dhe mésuesit duhet té jené té kujdesshém kur
japin reagime negative té kétij lloji. Paragitja e komenteve pozitive mund té pérmirésojé ndjeshém mjedisin mésimor.
Eshté gjithashtu e réndésishme té theksohet se mésuesit duhet t& kufizojné sasiné e komenteve gé ofrojné dhe té
reduktojné numrin e kritereve né aspektet mé té réndésishme. Pérndryshe, mésuesit mund té pérballen me nxénés, té
ciléve reagimet nuk do t'u duket interesante. Mundésia pér reagime mund té rritet pér t'u siguruar gé mésuesit jané té
gatshém té ndryshojné. Njé studim tjetér tregon se nése reagimet paragiten sé bashku me vlerésimin, pérfitimet e
reagimeve mund té reduktohen.

9. Funksionaliteti i reagimit

Né terma matematikoré, njé funksion shihet si njé marrédhénie midis dy madhésive, domethéné ¢faré do té
ndodhé me sasiné U nése sasia X éshté e parapérpunuar sipas njé modeli té pércaktuar (p.sh. U=H +a, ku H + a
pérfagéson njé model té€ pércaktuar). Nga rruga, funksionaliteti né matematiké zakonisht pérfagésohet né ményré
numerike dhe grafike.

Dicka e ngjashme ka edhe né vlerésimin pedagogjik. Nése situata aktuale, p.sh. Ne pérpunojmé veprimtariné
pedagogjike t& mésuesve me njé skemé té pércaktuar - reagime pér cilésiné e punés sé mésuesve, marrim vlerén e
prodhimit (pas njé periudhe té caktuar veprimi té reagimeve) né formén e gjendjes sé njéjté ose té ndryshme té
veprimtaria pedagogjike e mésuesve.

Perceptimet né Kibernetiké té funksionalitetit té reagimit shpesh rrotullohen rreth pérgjithésimeve té ngjashme.
"Ky funksion éshté i trefishté: menaxhimi, rregullimi dhe kontrolli." Menaxhimi, rregullimi dhe kontrolli nuk jané
vetém dukuri kibernetike, por ato e gjejné géllimin e tyre edhe né vlerésimin pedagogjik.

Feedback-u né kuadrin e vlerésimit té cilésisé sé punés sé mésuesve justifikon funksionalitetin e tij, jo vetém
né procesin mésimor, por edhe jashté tij. Mund té pajtohemi me faktin se funksionet themelore té reagimit né gasjet
pér vlerésimin e cilésisé sé punés sé mésuesve jané si mé poshté:

1. reagime dhe veté-informim,

2. kontrolli dhe vetékontrolli,

3. menaxheriale dhe vetéqgeverisése,

4. motivues dhe

5. korrigjues dhe vetékorrigjues.

Kéto funksione kthyese né gasjet pér vlerésimin e cilésisé sé punés sé mésuesve duhet té shihen né dy ményra.
Sé pari, informacioni, kontrolli, menaxhimi dhe korrigjimi jané aspekte qé jané té réndésishme pér sistemin gé
menaxhon punén e mésuesve (administrata e shkollés), dhe sé dyti, vetéinformimi, vetékontrolli, vetémenaxhimi,
motivimi dhe vetékorrigjimi jané aspekte. . té cilat menaxhohen nga mésuesi ose sistemi i menaxhuar (ose veté-
menaxhuar) dhe kéto aspekte duhet t& béhen funksione prioritare té reagimit. Bazuar né veté-inicimin e reagimeve,

mésuesi duhet té pérmirésojé veten né té ardhmen, dhe jo té detyrohet ta béjé kété nga té tjerét.
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10. Llojet e feedback-ut né kuadér té vlerésimit té cilésisé sé mésuesve

Se sa me sukses mésuesi do t& informohet, kontrollohet, (vetédrejtohet), motivohet dhe pérfundimisht
korrigjohet né punén e tij/saj, varet shumé nga lloji i reagimit. Ekzistojné kritere t& ndryshme pér klasifikimin e
reagimeve. “Duke u mbéshtetur né parimet e pérgjithshme kibernetike dhe pércaktimin parimor té mundésisé sé
pérdorimit té feedback-ut né mésimdhénie, mund té konkludohet se feedback-u karakterizohet nga:

a) shkalla e pranimit té reagimeve nga studentét,

b) kompleksitetin e reagimit,

¢) dimensionaliteti kohor,

g) lidhjen me sistemin gé ai menaxhon,

e) shkalla e fiksimit t€ reagimit”.

Megjithaté, té gjitha kriteret e mésipérme té klasifikimit té reagimeve zbatohen pér studentét si njé sistem gé
menaxhohet gjaté gjithé procesit mésimor. Né varési té shkallés sé adoptimit, reagimet mund té jené té jashtme ose té
brendshme; né kompleksitet mund té jeté i thjeshté dhe kompleks, pra linear dhe i degézuar; sipas dimensionit kohor
mund té jeté pa vonesé dhe me vonesé; sipas kriterit t&€ géndrimit ndaj sistemit, reagimet mund té jené pozitive ose
negative; shkalla e fiksimit t& feedback-ut e klasifikon até si bazé dhe ndihmés. Njé klasifikim i ngjashém i komenteve
&shté né kontekstin e vlerésimit té performancés sé mésuesve.

Né gasjet pér vlerésimin e punés sé mésuesve, mund té flasim pér kriteret e méposhtme pér klasifikimin e
reagimeve:

miratimi i reagimeve nga mésuesit,
kompleksiteti i reagimeve,
dimensionimi kohor,
indirekt-menjéhershméri,

realizimi personal i notave kthyese dhe

Qéndrimi fillestar ndaj cilésisé sé punés sé mésuesve.

Sipas miratimit té reagimeve nga mésuesit, ai léviz nga jashté brenda. Reagimi i jashtém béhet i brendshém
kur mésuesi éshté i vetédijshém pér kuptimin e informacionit dhe kur ai/ajo ndérmerr aktivitete té caktuara gé lidhen
me reagimin e jashtém.

Reagimet né varési té kompleksitetit mund té jené té thjeshta (p.sh. po - jo, i suksesshém - i pasuksesshém, i
sakté - i pasakté, notat 5-4-3-2-1, etj.) dhe kompleks (me shumé shpjegime shtesg), lineare dhe té degézuara, té
nénkuptuara ose eksplicite. Kur jepni komente, duhet té pérpigeni ta béni reagimin sa mé kompleks, por gjithsesi sa
mé té garté qé té jeté e mundur. Ne duhet té kalojmé nga reagimet sasiore (numerike) né ato cilésore (tekst-deklarative
dhe eksplicite).

Koha éshté gjithashtu njé dimension i réndésishém i reagimit. Atéheré mund té flasim pér reagime té
vazhdueshme dhe jo té vazhdueshme. Gjaté reagimeve duhet té pérpiget qé reagimet t& mos vonohen dhe e

ashtuquajtura “kohé e vdekur” né minimum.
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Bazuar né kriteret e mediokritetit, ne i ndajmé reagimet né té drejtpérdrejta (ato gé mésuesit marrin me
vetédije dhe géllim) dhe indirekte (ato qé marrin né ményré té pandérgjegjshme, p.sh. rezultatet e "arritjet e nxénésve
né arsim, cilésia e veprave artistike t& nxénésve, rezultatet konkurset e nxénésve, shkalla e bashképunimit té
prindérve/kujdestarit me pérgjegjésin e departamentit, si dhe reagimet e pérgjithshme - askush nuk fokusohet né
reklamimin e t& dhénave né tabelén e shpalljeve né tabelé apo né késhillin e mésuesve etj.).

Vlerésimi i cilésisé sé punés sé mésuesve béhet nga aktoré té ndryshém né procesin arsimor, né ményré qé
reagimet né gasjet e vlerésimit té inicohen nga persona té ndryshém. Mé pas béjmé dallimin ndérmjet komenteve gé
vijné nga vlerésimi nga nxénésit, mésuesit e tjeré, prindérit/kujdestarét, edukatorét e shkollave, drejtorét, mbikéqyrésit
dhe té ngjashme.

Rezultatet e vlerésimit té cilésisé sé punés pedagogjike té mésuesve mund té jené té ndryshme. Reagimet,
duke pasur parasysh géndrimin fillestar ndaj cilésisé sé punés s& mésuesve, mund té jené pozitive ose negative.
Pozitivja, gjithsesi, ka njé efekt stimulues, ndérsa ajo negative sjell “masa” pedagogjike korrigjuese ose
vetékorrigjuese.

Duke pérgjithésuar diversitetin e reagimeve sipas karakteristikave té ndryshme, mund té konkludojmé se ¢do
reagim ka avantazhet dhe disavantazhet e veta. Aspirata bazé éshté gé feedback-u té jeté sa mé i brendésuar nga
mésuesi (nga jashté brenda), i thjeshté, por edhe eksplicit, i vazhdueshém, sa mé i drejtpérdrejté, multipersonal i nisur
me vlerésim, me prirje pér té lévizur (me korrigjime t&€ méparshme té€ mésuesve si sistem ) té jeté pozitiv pér géndrimin

fillestar ndaj cilésisé sé punés sé mésuesve.

11. Feedback-u si metodé dhe strategji késhilluese pér pérmirésimin e té nxénit té nxénésve

Reagimet mund té shprehen né dy ményra: me gojé dhe me shkrim. Reagimet verbale shpesh ndodhin
drejtpérdrejt né klasé ose individualisht ndérmjet mésuesit dhe nxénésit. Informacioni me shkrim pér arritjet e
nxénésve éshté njé ményré mé e miré pér té informuar, sepse studentét mund t'i kthehen atij dhe té shikojné disa heré
pas. Megjithaté, procesi i dhénies sé komenteve nuk éshté aq i thjeshté. Duhet shumé kohé dhe praktiké pér té dhéné
komente cilésore. Nuk mjafton vetém té korrigjoni studentin ose t'i tregoni se ¢faré shkoi keq, por éshté e nevojshme
té kuptoni natyrén e problemit té tij. Kjo do té thoté té kuptosh problemet né té nxénit e nxénésit, gjegjésisht té
pérpigesh té identifikosh arsyet e moskuptimit té€ pérmbajtjes nga ana e nxénésit dhe véshtirésité né riprodhimin e asaj
gé éshté mésuar dhe ményrat se si studenti mund té pérmirésojé té nxénit pér té dhéné komente. Kyriacou beson se
reagimet cilésore karakterizohen nga shmangia e krahasimeve me studentét e tjeré; dhénia e komenteve né njé ményré
jo kércénuese; kérkimi i fajtorit pér problemin né aktivitete dhe detyra, jo nxénésit; dhe ndjeshméria e mésuesit ndaj
ndjenjave té nxénésve. Ai duhet té fokusohet né cilésiné e punés sé nxénésve dhe duhet té pérmbajé késhilla se si té
pérmirésohet dicka né puné. Nga pikénisja e komenteve késhilluese, ne shikojmé mundésiné e zhvillimit t& njé
strategjie pér té pérmirésuar arritjet e studentéve. Nuk mjafton qé mésuesi t'u tregojé nxénésve se cfaré i pélgen apo
nuk i pélgen, nése pérgjigja e tyre &shté e sakté apo e pasakté, por éshté e réndésishme qé mésuesit té pércaktojné se

cfaré niveli té detyrave apo géllimeve arsimore ka arritur nxénési. Prandaj, provimi i vazhdueshém me gojé u
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mundéson mésuesve té monitorojné arritjet e nxénésve dhe né bazé té késaj ata kané hapésiré t€ mendojné pér
véshtirésité e té nxénit té nxénésve si dhe pér aspektet pozitive té punés sé tyre, gjé qé con né reagime mé té mira.

Dhénia e késhillave ose rekomandimeve me reagime tregon shqetésimin e mésuesit pér mésimin dhe
pérparimin e nxénésit, por vetém nése éshté i singerté dhe né kohé. Késhilli duhet té pérfshijé prezantimin e punés sé
nxénésve, ndérgjegjésimin dhe zgjidhjen e problemeve né mésim, theksimin e cilésive t& nxénésve né puné dhe
mbéshtetjen e tyre dhe orientimin e nxénésve drejt realizimit té detyrave dhe géllimeve mésimore. Mésuesi duhet té
krijojé njé atmosferé pozitive né klasé né ményré gé té japé né ményré efektive késhilla té tilla si reagimet. Né njé
klasé ku nxénésit kané friké nga reagimet e mésuesit ose e konsiderojné veten té pasuksesshém, sepse mésuesi shikon
aspektet negative t& punés sé tyre, studentét nuk do ta shohin reagimin si késhillé, por si njé kércénim ose pakénagési
té mésuesit ndaj tyre. Pér kété arsye, éshté e réndésishme té krijohet njé atmosferé pozitive gé nénkupton se késhilltari
&shté me géllim t& miré dhe synon té ndihmojé studentét t& mésojné.

Ofrimi i késhillave cilésore si reagimet éshté i mundur duke treguar vullnet t€ miré dhe ndershméri ndaj
studentéve dhe duke u kujdesur pér mésimin e tyre. Cilésia e késhillave varet nga informacioni i mbledhur pérmes
monitorimit dhe perceptimit té vazhdueshém té té nxénit té studentéve gjaté njé periudhe kohore. Né rast se mésuesi
nuk e ndjek té gjithé punén e nxénésit me provim me gojé, por fokusohet vetém né saktésiné e pérgjigjes, ai nuk do té
mund té nxjerré pérfundime té€ mjaftueshme pérmes té cilave do t&€ mund t'i késhillonte nxénésit. Prandaj, procesi i
gjenerimit té reagimeve té dobishme varet nga njé séré faktorésh gé kemi paraqgitur né kété punim. Duke ditur géllimin,
cilésiné dhe llojin e pyetjeve, mésuesi krijon njé strategji té parashtrimit té pyetjeve ku pérmes provimit me gojé
mbledh informacion pér arritjet e nxénésit, té cilat nga njéra ané shérbejné pér vlerésim dhe vlerésim, dhe nga ana
tjetér pér dhénien e késhillave si reagime. . Reagimi, si pasqyrim i punés sé nxénésve né syté e mésuesve, éshté faza
e fundit e provimit me gojé dhe né kété ményré krijon bazén pér orientimin e nxénésve pér pérmirésimin dhe

avancimin e métejshém té punés sé tyre.

Konkluzioni

Feedback-u nuk duhet kuptuar rreptésisht si informacion gé "i kthehet" ekskluzivisht "vetém mésuesit”. Ai
duhet “refuzuar” dhe “pérhapur” larg mésuesve, pra nxénésve, prindérve/kujdestaréve, administratés s€ shkollés,
mésuesve té tjeré, mbikéqyrésve, madje edhe jashté mureve té shkollés. Té gjitha ndikimet edukative né shkollé nuk
guxojné té mbahen dhe té "vulosen hermetikisht™" vetém né klasat e shkollés. Reagimet duhet té jené transparente dhe
té arritshme pér t€ gjithé. Duhet t€ njohim “gjérésisht” cilésiné e punés sé mésuesve. Fakti gé ka mésues mé pak té
suksesshém, té suksesshém dhe shumé té suksesshém nuk duhet té jeté tabu. Vlerésimi i punés sé mésuesve éshté
vetém njé nga mundésité pér ndértimin e njé profesionalizmi metodologjik mé efektiv né punén edukative-arsimore
shkollore. Duke shfrytézuar té gjitha pérfitimet e feedback-ut né gasjet pér vlerésimin e cilésisé sé veprimtarive
pedagogjike té mésuesve, éshté e mundur gé vlerésimi pedagogjik té fokusohet né ndértimin e njé "shogérie té hapur
mésuesish™. Cdo mésues duhet té jeté thellésisht i vetédijshém pér arsyetimin e gasjes ndaj vlerésimit, dhe vecanérisht
réndésiné e reagimit. Cdo reagim, qofté me polaritet pozitiv apo negativ, né radhé té paré éshté informacion dhe mé
pas njé menaxher i veprimit pedagogjik; ndikon né ¢do korrigjim (vetékorrigjim); rregullon veprimtarité mésimore

dhe jashtéshkollore; kryen kontroll (ndikon né vetékontrollin); kur éshté pozitive freskon me emocione pozitive dhe
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nxit puné edhe mé produktive; kur éshté negative, ngre njé séré pyetjesh pér shkaget e negativitetit dhe kérkon zgjidhje
racionale pér té eliminuar ato shkage.

Nga piképamja futurologjike, feedback-u sigurisht do té zéré njé vend té réndésishém né vlerésimin
pedagogjik. Té gjitha reagimet gé jané té shpejta, t& vazhdueshme, té dhéna nga shumé njeréz me preokupime té
ndryshme, té garta dhe transparente né gasjet ndaj vlerésimit t& procesit dhe rezultateve fillestare té aktiviteteve
pedagogjike.

e mésuesve jané njé forcé shtytése e shkélgyer pér pérmirésimin e teorisé dhe praktikés sé vlerésimit
pedagogjik. Feedback-u gé krijon nevojén pér njé numér t& madh mésuesish pér té nisur veté-vlerésimin kompleks, té
cilét do té jené té gatshém té pérmirésohen né vend qé té detyrohen ta béjné kété nga té tjerét, do té jené efektive.Ky
studim eksploron reagimet efektive si njé ményré pér té té pérmirésojé cilésiné e mésimdhénies, duke u fokusuar né
té dhénat letrare, duke pérmirésuar té nxénit e nxénésve dhe pérvojén e tyre. Reagimi i dyanshém qé funksionon né
meényré té ngjashme me dialogun éshté déshmuar té jeté njé ¢éshtje e réndésishme. Njé nga synimet e réndésishme
lidhur me mésuesin duhet té lidhet me kéndvéshtrimin e nxénésve dhe metodologjiné adaptive té mésimdhénies. Pér
té arritur géllimet e vendosura nga mésuesi, duhet té pérdoret reagimi efektiv si njé mjet kyc pér té& pérmirésuar
njohurité e nxénésit. Feedback-u mund té pérmirésojé procesin e mésimdhénies dhe té té nxénit dhe duhet té
konsiderohet si njé faktor kyc gé ndikon né arritjet e té nxénit. Feedback-u éshté gjithashtu njé faktor i réndésishém
gé frymézon frymézimin e studimit dhe njé mjet i fugishém né mésimdhénien e dizajnit. Analiza tregon se té paktén
tre kérkesa duhet té plotésohen pér ta béré reagimin efektiv: studentét kané nevojé pér reagime, studentét marrin
reagime né kohé reale dhe kané kohé té mjaftueshme pér ta pérdorur até, studentét jané té afté dhe té etur pér té
pérdorur komentet. . Eshté véné re se pér té dhéné reagime efektive, objektivat e detyrave duhet té adresohen
drejtpérdrejt, né njé ményré té garté dhe lehtésisht té kuptueshme. Megjithaté, shumé shpesh géllimi nuk pércaktohet
fare. Nga ana tjetér, reagimet duhet té pérfshijné kritika konstruktive gé i motivojné njerézit té pérmirésojné cilésiné
dhe performancén e tyre.

Né ditét e sotme, shkollat pranojné se reagimet efektive jané njé drejtim i réndésishém né rrugén e véshtiré

drejt pérmirésimit té niveleve té suksesit né mésimdhénie.
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Abstract: A man of great influence, bright mind and fierce passion, with a strong character, determined
and principled, was banned for 45 years! Gjergj Fishta is one of the most complex personalities of
Albanian literature, be it for his engagement in political, social and cultural activities, or to the leading
ideology and aestheticviews, as well as his journalistic or literary work. For almost half a century, his
name would be whispered, his works would be read secretly and he would be banished from the memory
of his own people. He was perhaps the only Albanian who was given the most severe political and
ideological punishments. Attacked by his political and ideological opponents, who many times have tried
to deny or discredit him, either because of his wrong beliefs, but also the right ones, he became an
intellectual victim and would face expulsion. In short, this polyhedral figure deserves to be cleaned off
from the political dirt thrown at him not only by his opponents, but also by his political admirers. As a
genius mind that he was, he dabbled in various fields of literary creativity. Lyrical and epic poet,
dramatist, translator, politician, orator, pedagogue, ethnographer, publicist, architect, painter with an
extraordinary inclination and talent, he worked in creative fields leaving deep traces, but occasionally
also without any great value. Deep connoisseur of the entirety of the culture of authentic ancient sole and
beyond, he would deserve the appreciation of countless scholars for his work.

Keywords: poet, figure, opponent, culture, work, religion, homeland, politics.

1. Introduction

The man of great size, high beautiful mind and powerful passions, strong character, determined
and principled, was banned for 45 years! One of the most complex personalities of Albanian
literature, looking either from the political, social and cultural activity, orfrom the leading ideology
and aesthetic views, and to the journalistic and literary creativity. For almost half a century, his
name would be whispered, his works would be read secretly, he would be excluded from the
memory of his people. Perhaps the Albanian who was given the most severe political and
ideological punishments. Such a tragic fate, unfortunately, would have many other writers, even
though great ones who would be excluded from their national literatures in socialist countries, after
the Second World War. But Fishta's rehabilitation would be delayed, his political exile would last
a long time. He agreed to become a member of the Italian Academy of Sciences, approved the
Skanderbeg Crown from Victor Emanuel, agreed with the Italian occupation and dedicated the
article "Progress of the Albanian people in the bosom of the Roman Empire™.

193


mailto:edadhima@gmail.com

As a creative poetic genius, he deserved to be called an academician, but under the
circumstances, as an Albanian, he should not accept it.

Attacked by his political and ideological opponents, who many times have tried to deny or
denigrate him because of his wrong beliefs, but also his right ones, he became an intellectual victim
and would suffer exclusion. In short, this multi-faceted polyhedral figure deserves to be cleared of
the political dirt thrown at him not only by his opponents, but also by his political admirers.

2. Fishta, a polyhedral figure

He was born in Fishté in Zadrima, in a middle-class family, he spent his childhood
as a shepherd. A foreign Franciscan saw his rare intelligence and introduced him to a
seminary, first in Shkodér, and then in Troshan. He continued his further studies in
theology and philosophy in Bosnia, financed by the Austro-Hungarian state. Right here, he
will write his first poems in 1886. He will publish in Albania on November 30, 1889, the
poem Mr. Anselmo Lorecchios in Vienna, under the pseudonym of The People. And here
he will publish folk songs of bravery, poems and satires with political content.

The publication of the first songs of Lahuta e Malcis in 1905 and the collection of
satirical poems Anxat e Parnasit in 1907, will mark the beginnings of a fruitful literary
creativity. The Franciscan school, founded as early as 1861, will choose its leader in 1902
and Fishta's contribution to the introduction of Albanian as a language of instruction, would
benefit the singing and writing of Albanian, compared to foreign Turkish, Greek, Italian,
and Serbianschools. Another merit of his would be the creation of the Franciscan theater
in 1907, laying a foundation stone in this genre as well.

Participating in the Congress of Manastir in 1908 as a representative of the Union, he would
hold the sensational lecture "On the Latin alphabet”. According to G. Petrotta: "As an orator, he
shone above all Albanian orators... where he spoke for more than an hour and a half, amid the
amazement and admiration of those present."?%4 As a project of Fishta, which summarized the
most positive features of the existing alphabets, the Congress approved it as the only alphabet of
Albanian. Time showed how right this decision was; it became the only national alphabet. Another
outstanding contribution to the motherland. In the temporary Franciscan Assembly "Hylli i Drités",
where he was appointed director, he published political, epic and religious poems, chronicles,
studies, reviews, articles, travel notes.

The extensive collection of lyrics Mrizi | Zanave, as one of the author's masterpieces, was
published in 1913. As a devout patriot, his thoughts about independence and the establishment of
the Albanian state caused the Control Commission to close the temporary Franciscan Assembly
"Hylli i Drités". Fishta's anger led to strong accusations of infidelity and betrayal against him,

204 Albanian people, language and literature, p. 355.
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calling him a tool of Europe and the Commission even issued an order to exile him outside the
borders, to Malta.2%

Participant in the Peace Conference, as Secretary General of the Albanian Representation,
his lecture "Albanians and their rights™ was in defense of the rights of self-government.

In the period 1920-1924, in addition to his commitment as a member of the first legislature,
there was also a very fruitful period as a writer. Thus, one of his most artistically realized tragedies
Juda Makabe, the comedy Dredhit e Patukut belong to this period, also revealing his full maturity
in the dramatic genre.

He published parts of Jerina or the Queen of Flowers in the journal "Grueja Shqyptare”,
in English “Albanian Woman”. Its complete completion was realized in 1940, in "Hylli i Drités"
and in 1941, it came out as a separate publication.

Participant in the June Revolution, he will express his ideo-political position in a series of
publicistic articles. Contradictory in his judgements, harshly criticizing the clique in power on the
one hand and exhibiting conservative thoughts about the construction of social and state life.

In the meantime, he will enrich the literary creativity with reviews, religious poems and
the publication of some new songs of “Mountain’s Lute” (Lahuta e Malcis). Although he did not
have any special inclination for dramaturgy, he was engaged in writing and translating plays. In
1924, he published the one-act farce A Dinner in the Dormitory and School of Music, according to
G. Bernini. Latin Prosodia, was his adaptation from the Latin, which he published in 1923.

He reached the zenith of his maturity not only in the type of satire, but also of professional
maturity with the poems Palok Cuca, which he published in 1922, and the powerful political-social
satire Gomari i Babatasit, published in 1923.

In 1925, while in exile after the defeat of the June Revolution, he was decorated with the
"Medal of Merit" for his devotion to religion, while the Franciscan Order honored him in 1930
with the title "Lector Jubilatus Theologjae et Philosophie honoris causa".

A collection of religious poems like Iphigenia n'Aulli, Parrizi's Dance, as well as Luigi
Gonzaga's melodrama also belong to this period. After returning to Albania, he will publish the
plays Shgyptarja e qytetnueme in 1928 and Odisea in 1931. The final edition of Lahuta e Malcis
came out in 1937, on the occasion of the anniversary of Independence.

Active in political life, with strong character and sincere devotion, he would participate in
the Inter-Balkan Conference which took place in Athens in 1930. With the fire of his powerful
satire, he would call it a farce of the League of Nations, "comedy that freemasonry tears at the
expense of the peoples.”2%

205 “At Gjergj Fishta”, commemorative publishing, pg. 101.
206 <[ etter from Athens”, 11 October, 1930, at “At Gjergj Fishta”, work. Mentioned.
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Another valuable study of his would be The Code of Leké Dukagjini, a literary test named
after him, in which he sheds light on the crossroads of the study of one of the most talked about
national works, The Code of Leké Dukagjini. Many debates about Franciscan relations with the
Canon are answered and there is always a new discovery in the mentality, psychology, culture and
tradition of the Northern Territories.

3. Fishta's contribution to religion and its role in national life

The broad theological and philosophical culture that he received in the Franciscan seminary
of Troshan, unfolds with all its richness in his polemical writings. His efforts were remarkable in
connection with the religious school at a time when religious instruction in Europe was separated
from national education. At a time when Europe was separated from state and politics, he made it
impossible for religion to be the main ideology of collective action, even though its traditional role
had been replaced by other contemporary structures. He called the religious right as one of the
basic human rights. A great patriot and writer, he never dared to put religion before his Motherland
because for him the Motherland was more ancient than Religion, more expensive than Religion.
Religions were many and the Motherland was only one, eternal and unchanging holiness. Religions
and saints could be changed, the Motherland never. According to the researcher Klodian Tomorri,
when a British journalist paid by the Serbs and Greeks to denigrate the religious issue asked Fishta
how it could be an independent nation, a characterless people who had changed their religion, he
looked awry and told him: "It is true that a large part of my people have changed their religion,
but under the threat of weapons and starvation. But your nation, sir, for one woman's ass (referring
to Henry VII's wives), converted an entire Empire. 2%’

Professor Aleksandér Xhuvani, in the speech delivered at his funeral, calls him: "...rock of
the earth and the rock of the Albanian soul... All the poetic and social work of Father Gjergj Fishta
was developed around the religious and national postulate. Truly, where is there a greater idea and
feeling, more worthy to be poured out and sung in art, than the idea of God, the idea of the
Motherland.”

As the genius mind that he was, he dabbled in various fields of literary creativity. Lyric
poet, epic, dramatist, translator, politician, orator, pedagogue, ethnographer, publicist, architect,
painter with an extraordinary tendency, he worked in creative fields leaving deep traces, but also
sporadically without any great value. A profound connoisseur of the entirety of authentic ancient
sole culture and beyond, he would merit the appreciation of countless scholars of his work. Thus
Karl Steinmes would compare him with Goethe and Schiller; the French elite would call him
"Tirteus of Albania", the prominent Italian albanologist,

207 Klodian Tomorri, “Who is greater: Fishta's contribution to Albania or Albanians' ingratitude to Fishta?", in
Shkodér. Info., 08. 10. 2018.
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prof. Gaetano Petrotta would leave this note of appreciation: "Among his works, the spirit
of the Albanian people is expressed and reflected in the most clear way. These works will remain
immortal and will become the poetry of Skanderbeg's nation ”.
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ABSTRACT

All businesses are facing difficult economic and financial situations, many countries are facing
bankruptcy situations of many activities, many economies are failing because they are unprepared
for what awaits them. The COVID-19 situation brought the whole world to its knees. SMEs are
most affected, as in the game of competition and market they fight for survival. These are the
hypotheses that we will analyze in this scientific paper. We want to focus on a worrying issue for
small Albanian businesses, and help these entrepreneurs find new ways and solutions to save them
from bankruptcy. In this paper, the basic methods of conducting research are the combination of
guantitative method and qualitative method. Qualitative research generally includes data in the
form of words, descriptions, while quantitative research uses numbers and measures things. The
decision to choose between quantitative research, qualitative research, or both depends on a
number of factors, but the most important are: the field of research, the problem of research, and
the perspective of the researcher.

In the case of this paper, this combination has been realized as the analysis of the literature and
the evaluation of the measures by the Albanian government towards university education requires
the qualitative method. On the other hand, quantitative methods are needed to measure the
effectiveness of these measures.In the analysis of our work we will focus on the concrete situation,
as from the research we have seen that many small businesses (about 67% have gone bankrupt)
Let us not forget that SMEs are the backbone of a country's national economy, and Albania is in
great need of their economic and social impact.

Therefore, we as professors of these disciplines request that through this research to bring in the
focus of analysis the emergency situation in our country with the desire to serve entrepreneurs in
new ideas of reviving their businesses.
Key words: Management, structure of Small and Middle Enterprises, national economy,Albania
economy, Covid 19 and social impact
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GENERAL INTRODUCTION

All organizations today exist to fulfill a key mission in their life cycle and a set of specific
objectives. If an organization wants to fulfill its mission and objectives, it must first act. When organizations
are large and complex, organizational activities are more difficult to define and coordinate. The analysis of
this scientific paper that we are presenting, focuses on the role of SMEs in the economy of a country like
Albania, its organization and its most important forms, bringing it with a practical case study. SMEs are the
pillars of the economy, pose challenges for managers and are very important for those organizations that
strive to achieve excellence in today's highly competitive environment and tomorrow's management.

The development of SMEs and their contribution to long-term economic stability depends on their
size and structure. This allows them to have the flexibility and ability to adapt to the conditions of fierce
competition in the conditions of well-developed markets. Small and medium business management
enterprises are considered as the "Moving Force" of modern economies due to their multiple contribution
in terms of technological innovations, job creation, export promotion, etc. In Albania, until recently there
was no clear definition of micro-enterprises. Moreover, unlike many countries in Central and Eastern
Europe which had a steady activity of the private sector, in Albania before the 90s there was no sign of this
sector because it was prohibited by law. The birth and development of the private sector in Albania occurs
with the collapse of the centralized economy system and the opening of the doors to the market economy.
In this period, small and medium enterprises had a special development, which in the 20-year history of
economic transition that our country has experienced, have played a crucial role in the economic
development of the country. During the transition to a market economy, as for any other country, small and
medium business is the backbone of the country's economy. Small businesses act as catalysts in terms of
economic growth, as well as for the development of other such areas. such as arts, human resources,
manufacturing and the sports sector.

Studies show that SMEs are important because their potential to create new jobs and
distribute wealth, which has multiple effects on a country's socio-economic activities, ultimately
results in socio-effects. -economic in the development of a country's activities. The development
of the private sector is essential in ensuring the continuity of economic growth. Of course, given
that the vast majority of the private sector consists of small and medium enterprises, it is
understandable that the multidimensional support of their development is at the heart of the
development philosophy of this sector. The development of small and medium enterprises is a
primary element for creating a sustainable economic development, reducing poverty and
alleviating social problems by bringing about a more equal distribution of income and an increase

in employment.

Small businesses are often very innovative companies. They can introduce new products,

new management styles and new promotional strategies.
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A large number of new products are created precisely by small businesses. On the other hand, an
increasing number of small businesses make society and the economy more flexible. This can
facilitate technological innovations, provide new opportunities or ideas, and enable the
development of skills for implementing these ideas. As in many countries of the world and
especially in transition countries like Albania, small businesses constitute the main pillar of the
economy. Small and medium enterprises in Albania occupy over 98% of enterprises and employ

about 80% of the workforce.

The purpose of this paper is to analyze the financing strategies used mostly by small
and medium businesses in the city of Tirana, Vlora, Durres, Fier, and to analyze the financing

challenges that these businesses face most at a time when economic growth is negative.
More specifically the objectives of this study are:

a. To present the financing methods which are mostly used by small businesses in the city

of Tirana, Vlora, Durres Fier.
b. To present the level of investments made by small and medium businesses.

c. To present the challenges and barriers faced by small businesses in the city of Tirana,
Vlora, Durres, Fier.

d. To present the level of loans received by small businesses in the city of Tirana, Vlora,

Durres, Fier.

e. Analyze the impact that the tax burden has on credit to enable the expansion and incentive
of businesses.

In the study hypothesis we will focus on the research question such as: What strategies do small

businesses use in Albania in order to increase profit and attract new customers?

a. What are the most successful SMEs in Albania and the strategies they use?

b. What impact is the COVID-19 pandemic having on these businesses?

In order to fulfill the purpose of the study and return an answer to the research question, the

hypothesis of this study is set out below:
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1. LITERATURE REVIEW ON SMES AND THEIR CHARACTERISTICS

The role of SMEs in developing countries such as Albania is essential for revenue generation and
economic growth. The definition of SMEs is important for two reasons. First, researchers need to make
sure that the issue they are studying is the same as that of other researchers in the field. Second, small
and medium-sized government policy makers need to have a clear and concise definition in order to
ensure that all funds spent are properly oriented. For example, if a government policy could be to help
small businesses with their health insurance problems, a business with 100 employees would have very
different problems compared to a business with no employees, except owner. (Osteryoung & Derek,
1993)

4.5 -

3.5 1

m SME

2.5 - . .
W Individual Activities

1.5 - 1 Hotels and Resorts

0 ‘
Improve the  Local markets  Productivity Albanian
efficiency Products

Source: Albanian report, 2022-2023

They can be an important factor in fostering competition. and market efficiency. SMEs also
improve the efficiency of local markets and productively use limited resources such as capital.
Small and medium enterprises are very important for the Albanian economy. They make up about
99% of all companies registered in the country. They contribute to increasing competition and the
presence of Albanian product in European markets. SMEs are the leading private enterprises that
continuously generate employment and contribute to sectoral restructuring, service development
and the production of goods.
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2. METHODOLOGY

Research can be considered exploratory or confirmatory. Confirmatory research tests
hypotheses. The results of these tests aid in decision making, suggesting a specific course of action.
Exploratory research takes different approaches. They may be needed to develop ideas, leading first to the
development of research hypotheses.

Some researchers often discover the reactions and activities of respondents using marketing research
methods. Marketing research is a systematic process of planning, collecting, analyzing and interpreting
data and information related to marketing problems. There are various methods that enable researchers to
"enter into the mind of the consumer", through primary data.

A questionnaire consists of a set of questions which are presented to the respondents. Because of
its flexibility, the questionnaire is the most common instrument used to collect primary data. Before
completing them in the field, researchers develop and test to all small and medium businesses in the city
of Fier, Vlora, Tirana, Durresi, them to adjust the questionnaires from uncertainties. The form, wording
and sequence of the questions can affect all the answers.

3 H Trade

2.5 M Agriculture

2 = Sme and Nme

Tirana Durresi Vlora Fieri

Source: Albanian report, 2022-2023

The closed questions give all the possible answers to be interpreted and organized in tables easily. For this
study, a questionnaire structured by me was developed and implemented, with the help of the leading
pedagogue, and was addressed to all small and medium businesses in the city of Fier, Vlora, Tirana,
Durresi, which include questions in which information was collected based on objectives, questions.
research and hypotheses raised in this study.
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In this study, due to the nature of the research, structured questionnaires were used in the survey,
which were completed through social networks, where the interviewer is not in front of the respondent
and thus the respondents are explained in advance in the initial description of the questionnaire which is
its purpose and the reason why we chose that citizen. In the case of my paper, the respondents are
students as they are affected by this situation.

Secondary data. For the realization of this study a methodology was used that combined primary data
with secondary ones. Among the secondary data, an important place is occupied by the contemporary
literature on the impact of the pandemic in the world and its impact on businesses, especially SMEs,
taking Albania as a concrete case.

Primary data. Special attention was paid to the primary research conducted online which is a novelty for
this study. Often times the information needed to solve the problem is not found in the internal or
secondary data so we have to rely on the primary data. The research was designed in such a way as to
ease the cost of gathering information and at the same time to achieve satisfactory results that would help
to draw the most accurate conclusions. Primary data include the questionnaire conducted with the help
and advice of the lead lecturer. After structuring it and working on Google Dosc, it was possible to
provide primary data.

The questionnaire, as explained above, was piloted, so there was no ambiguity regarding the
guestions posed in the completed questionnaires. It was then built into Google Forms and distributed
electronically to applications such as: email, linkedin, facebook, instagram, whatsapp. The disadvantage
of this technique was that the owners / managers could not be contacted in shopping malls, supermarkets,
markets, streets, houses, workplaces as the situation itself does not allow us to be close to other people
and have close contact with them. Maybe this was a limitation to fill out more questionnaires, but the
important thing was that his goal was achieved.

DATA ANALYSIS

This study, by its very nature, has focused on descriptive analysis. The most basic statistical analysis is
descriptive analysis. Through this analysis we make the initial transformation of the data, in order to
describe the basic characteristics such as: central tendency, distribution and densities. One of the most
effective ways of presenting information, especially numerical ones, is to construct and present the data
obtained through graphs. This, also because many people are confused by the appearance of numbers.

Below is the data analysis of the distributed questionnaires.

In the first question the respondents were asked what kind of activity their SME takes place. In the
following graph we notice that the activity which predominates more in the city of Tirana, Vlora, Durres
Fier, is the activity of services. Knowing that this city is held for tourism, we can say that the answer was
expected.

See Tab 1 below:
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Transport 4.1%

Products and

Trade 35.1 % Services 56.8% Others 4%

Tabl: The percentage of activities according to the field of activity of SME perform

In the following question we want to know the contribution that SMEs make in our country. We saw it in
the third chapter where SMEs in Albania served as catalysts and regulators of the Albanian economy.
Also their indicators were more positive sides and opportunities, than negative sides and threats.
Therefore, in the second question of the questionnaire, the respondents were asked how many years they
have been operating in the Albanian market. From the graph below we see that the highest percentage is
occupied by the period 1-5 years with 51.4%.

See Graph 1 below.

100
80
60 OTirana
40 @Vlora
OFieri
20
O Durresi
0
Less than a 1-5 years 6- 10 years More than 10
year years

Graph 1: Separation of group activities according to the time created

In the next question, respondents were asked about the number of employees in their business. What we
notice is that the highest percentage is occupied by the group 1-9 employees. We can say that it is an
appropriate number and expected response given that the activity exercised were mostly service.

See Graph 2 below.
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Graph 2 Number of employees in the cities where the study is conducted. Division into categories with maximum
density.

The next question belongs to the second section called “Financial Performance of SMEs. The impact of
SMEs on the economy is very high so they are a very important link, but what can we say about the
financial resources of businesses in Tirana, Vlora, Durres, Fieri? We will see the answers in the next
guestions.

In the first question of the second section, respondents were asked about their income, compared to the
previous visa. So how much was their income last year?

See Graph 3 below.
100
80
DOlower wages than a year ago
60
@ higher salaries than a year ago
a0 DOsalary the same as a year ago
20 DOsalary almost the same as a year ago
0
Tirana Durresi Vlora Fieri

Graph 3 The indicators of wage movement during the covid- 19 situation

While in the following question they are asked about the current year. So how much are their sales this
year? These questions are conducted in order to see the importance of SMEs in our country and the
support that should be given to them by the government. From the figure below we see that the
respondents have high confidence and have expressed that this year, despite the pandemic caused by
COVID-19 their sales will increase.

This question therefore relates precisely to this pandemic. Are SMEs in the city of Tirana, Vlora, Durres,
Fier affected by the COVID-19 pandemic? Below is a table with the most common answers given by the
interviewees.
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See the Table 2 below.
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Tab2: The Number of respondents interviewed in this study

While in the next question, the respondents were asked about investing in their business after the
pandemic. They have been given several alternatives of money in Euro currency, and the highest
percentage is occupied by the group "less than 10,000 Euros"”. See Graph 5 below.
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Graph 5the interviewees source of fundings, less than 10.000 euros or more than 100.000 euros

In the next question, the interviewees were asked about the source of funding. What we see is that almost
half of them 48.6% use equity, which may come from their SME, or may be savings over the years. What
we see is that the Loan and Credit alternatives are close in percentage to each other.

206



The following question is an open-ended question, so no alternatives are provided where respondents can
select.lt relates to the tactic of attracting new customers. SMEs in the city of Tirana, Vlora, Durres Fier
responded that they used these tactics: See the following table where the respondents are 180 people.

Answers | Density

Marketing | 21 answers
Reducing prices | 25 answers
Maximum cleanliness conditions | 12 answers
Hard work | 18 answers

Menu expansion and service quality | 4 answers
Communication and courtesy with the client | 12 answers
To add products to my store | 32 answers

To always be as close as possible to the 54 nswers and 2 responses are
customer by meeting his requirements for o
the service he requires, with new and indifferent

guality goods
Table 6: Te new idesa and tactics of attracting new customers

4. ANALYSIS AND FINDINGS

In many cases with sources of personal financing, borrowed from families or relatives, but in the vast
majority of banking and financial institutions of the country. Entrepreneurial activities achieved a
significant increase in 2017-2018, but the covid situation 19 found them unprepared. Many enterprises
closed down as shown in the analysis of the questionnaires, many others applied dismissals, losing staff
or significantly reducing salaries. In our findings, 23.9% of entrepreneurial activities were subjected to
the credit system, to use these funds, for non-bankruptcy, for the continuation of staff payments as they
did not want to remove qualified staff from work. The departure of staff for these entrepreneurs is
considered a greater loss than the pandemic situation.
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5. conclusion
SMEs in Albania are classified based on the number of employees and annual turnover and / or

annual balance sheet. In terms of the economic importance that small and medium enterprises have, we
can say that they have a great weight in the economy of a country. They contribute to growth, job creation
and social development which is to be appreciated. They are considered the "locomotive of economic
growth". Although the purpose and objectives of the goal have been of a different direction, based on the
results and conclusions, we can say that the paper can be a good support base for policy-making on SMEs
in this crisis period for all.
In addition, the paper can help both entrepreneurs and policy makers as follows:
Entrepreneurs:

v" to reconceptualize their enterprises and to orient themselves by creating an ambitious environment

for increasing the value of their businesses.

v To evaluate data on current sources of financing, used by small business entrepreneurs and access
to credit.

v' To serve as a basis to further give some suggestions for taking the necessary actions for the
sustainable development of this sector, as well as to increase the level of welfare.

The future of Albania is promising, not only that the leaders are recovering from this situation of
difficulty, but also that this situation will serve for the birth of new innovative ideas. In the practice of fair
management, a very motivating expression has been used "After every failure and decline, there is a
flourishing situation, after every crisis there is a new economic birth" and so it will happen in SMEs in
Albania.
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ABSTRACT

In an era marked by heightened environmental awareness and urgent calls for sustainable development,
sustainable entrepreneurship has emerged as a pivotal force driving the transition towards a green

economy.

This paper explores the concept of sustainable entrepreneurship, which integrates economic viability with
environmental stewardship and social responsibility, distinguishing it from traditional business practices.
Through a comprehensive literature review, the historical evolution, key theories, and notable case
studies of sustainable entrepreneurship are examined. The research aims to make a substantial
contribution to the existing literature on sustainable entrepreneurship by bridging the gap between
theoretical concepts and practical implementation The study identifies critical drivers, and regulatory

frameworks that propel entrepreneurs towards sustainable innovation.

Despite the promising opportunities, sustainable entrepreneurs face significant challenges, including

financial constraints, market acceptance, operational complexities, and regulatory compliance issues.
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The paper further discusses future directions and opportunities in sustainable entrepreneurship,
emphasizing emerging trends, the role of education, and the importance of collaborative efforts among
various stakeholders. The findings underscore the necessity for supportive strategies, policies, and

practices to foster a conducive.
Keywords: Innovation, sustainability, entrepreneurship, green future
Introduction

Sustainable entrepreneurship involves various strategies, including the development of green
technologies, the implementation of circular economy principles, and the promotion of social equity
through inclusive business models. These approaches contribute to a sustainable economy by fostering
innovation that reduces environmental footprints, enhances resource efficiency, and promotes social

well-being.

In the face of unprecedented environmental and social challenges, the pursuit of sustainable
entrepreneurship has become a pivotal area for all. Sustainable entrepreneurship, which involves creating
business ventures that generate economic value while addressing ecological and social concerns,

represents a transformative approach to modern business practices.

The global urgency to address environmental degradation and climate change has catalyzed the
emergence of sustainable entrepreneurship as a critical field of research and practice. Sustainable
entrepreneurship, defined as the pursuit of innovative business opportunities that generate economic
value while simultaneously addressing environmental and social challenges, represents a transformative

approach to business development.

The study of sustainable entrepreneurship is crucial as it provides insights into how businesses can
innovate to support a green future. This research aims to explore the innovative strategies employed by
sustainable entrepreneurs, the challenges they face, and the overall impact of their practices on both the
environment and society. It explores the multifaceted nature of sustainable entrepreneurship,

emphasizing its potential to foster innovation for a green future.
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Literature review

Sustainable development, a concept that harmonizes economic growth, environmental stewardship, and
social equity, is increasingly recognized as essential for ensuring long-term global prosperity. This paper
aims to explore the multifaceted dimensions of sustainable development through a review of seminal and
contemporary literature. The concept of sustainable entrepreneurship has gained significant attention in
recent years as businesses, scholars, and policymakers seek to address the pressing environmental and
social challenges facing the world today. The literature on sustainable entrepreneurship highlights its
potential to drive innovation and create a sustainable future. Sustainable entrepreneurship, therefore,
represents a conscious departure from business-as-usual, heralding a new era where economic viability
coexists with environmental responsibility (Cooperrider & Selian, 2021, Koven, 2021, Makarona &
Kavoura, 2019). By integrating the principles of the triple bottom line, leveraging unique resources, and
considering the interests of all stakeholders, sustainable entrepreneurs can develop businesses that are
economically viable, environmentally responsible, and socially equitable. While challenges remain, the
growing awareness of environmental issues, consumer demand for sustainable products, and supportive

regulatory frameworks provide a conducive environment for sustainable entrepreneurship to thrive.

The growing environmental consciousness acts as a catalyst for innovation, pushing entrepreneurs to
explore sustainable solutions that go beyond mere compliance to foster positive environmental impact

(Hoffman, 2021, Xu & lyengar, 2023, Zevi, 2020).

Future research should continue to explore the evolving dynamics of sustainable entrepreneurship,
focusing on overcoming barriers and enhancing its impact on sustainability and innovation. The drivers of
environmental change and green entrepreneurship can be divided into three dimensions: compliance-
based environmentalism, market-based environmentalism, and value-based environmentalism (Post &

Altma, 1994).

Gro Harlem Brundtland’s (1987) laid the groundwork for modern sustainable development, emphasizing

the interconnectedness of environmental, economic, and social systems.
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Methodology

This research paper delves into the concept of sustainable entrepreneurship, emphasizing its role in
driving innovation for a green future and exploring its potential to foster a more sustainable global
economy. This design involves identifying, analyzing, and synthesizing relevant academic and industry
sources to understand the current state of knowledge on sustainable entrepreneurship and green
innovation. The selection of sources for this study on "Sustainable Entrepreneurship: Innovation for a
Green Future" was based on several rigorous criteria to ensure the inclusion of high-quality, relevant, and
up-to-date literature. The selection process included articles that focus on various industries where
sustainable entrepreneurship and green innovation are particularly impactful, such as renewable energy,
agriculture, manufacturing, and technology. Additionally, studies focusing on different regions were
included to provide a comprehensive global perspective and understand regional variations in sustainable
entrepreneurship practices. It seeks to provide actionable insights that can guide entrepreneurs in
developing sustainable business models, inform policymakers in creating supportive frameworks, and
educate investors on the benefits of supporting sustainable ventures. Furthermore, this study aims to

inspire a new generation of entrepreneurs who are committed to fostering innovation for a green future.
Sustainable development

The sustainability of strategic entrepreneurship is crucial. (Ejemeyovwi et al., 2019: 6). Sustainable
development is a guiding principle that promotes the conservation of nonrenewable and limited resources
for future generations (Btool et al., 2022; Shivani et al., 2022). Sustainable development, first defined in
the Brundtland Report (1987) as "development that meets the needs of the present without
compromising the ability of future generations to meet their own needs," has become a guiding
framework for global policy. William C. Clark et.al work (2003) on sustainability science highlights the
interdisciplinary nature of the field, advocating for integrated approaches to solving complex
environmental problems. Peter Newman and Isabella Jennings’ "Cities as Sustainable Ecosystems" (2008)
explores urban sustainability, emphasizing green infrastructure, renewable energy, and community
resilience. While Ellen MacArthur’s work on the circular economy (2013) promotes a regenerative system
that minimizes waste and makes the most of resources, influencing policy and business models
worldwide. Elinor Ostrom’s research on collective action and the management of common-pool resources
(1990) underscores the importance of local governance and community participation in sustainable

resource management.
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Innovation and green future

Hall, Daneke, and Lenox (2010) argue that sustainable entrepreneurs are distinguished by their innovative
approaches to solving environmental problems. Cleantech innovations, including renewable energy
technologies, waste recycling processes, and sustainable agriculture techniques, have been instrumental

in driving sustainable entrepreneurship (Dean & McMullen, 2007).

Innovation must actively seek intelligent solutions to address major social challenges, adopt more
proactive approaches to anticipate an uncertain future, and pursue strategies to overcome barriers to this
smart future (Canton, 2015; Drucker, 1985). Green entrepreneurship is the process of developing new
products and technology to address environmental issues. Green entrepreneurship is a new business
model that emphasizes environmental stewardship. It combines a strong entrepreneurial spirit with a love
of environmental movements and long-term sustainability (Sourav et al., 2023). Green entrepreneurship
includes any such activity provides for environmental upgradation and reduction or slowdown of
environmental degradation (Navarathinam & Amutha, 2022). The target of green entrepreneurship is to
improve the business ecosystems where businesses operate and at the same time promote changes in
business practices that have an impact on the natural environment and society (Gast, Gundlof, & Cesinger,
2017). There are also green entrepreneurs aiming for strategic and competitive advantage through
sustainable innovation (Nikolaou & Tasopoulou, 2018). As a result, highly green market-focused
companies have the ability, to implement practices that enable them to create products that meet

customer needs.

green entrepreneurship takes into cognizance that the entrepreneurial risk, innovation, culture, attitude,

creativity, and ventures should be green, and environmentally friendly (Delafrooz & Moghaddam, 2017).

Green entrepreneurship should have the footprint of tesla electric cars, eco-friendly dishwashers, green

product certification, and green seal in their process of operation (Bergset, 2015; Nieuwenhuis, 2018).

Several factors drive the adoption and growth of sustainable entrepreneurship.

Increasing awareness of green future issues, such as climate change and biodiversity loss, motivates
entrepreneurs to develop sustainable solutions. Public awareness of environmental issues, such as climate
change, pollution, and resource depletion, has significantly increased over the past few decades. This

heightened awareness is largely driven by scientific research, media coverage, and educational initiatives.
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As people become more informed about the environmental impact of their actions, there is a growing
demand for sustainable products and services. Entrepreneurs are responding to this demand by
developing businesses that offer eco-friendly solutions, thereby tapping into a conscious consumer

market.

Innovations in technology, such as renewable energy, waste reduction, and sustainable agriculture,
provide new opportunities for sustainable entrepreneurship. Technological innovation is a major driver
of sustainable entrepreneurship. Advances in renewable energy, waste management, sustainable
agriculture, and green building technologies have made it more feasible and cost-effective for

entrepreneurs to develop and implement sustainable solutions.

The rise of impact investing and green financing options supports the growth of sustainable businesses by

providing the necessary capital.

Many businesses are integrating corporate social responsibility into their core strategies to enhance their
reputations and fulfill ethical obligations. This shift encourages sustainable entrepreneurship by aligning

business goals with societal and environmental objectives.

Our university is even increasingly emphasizing sustainability in its curricula. Of course, even other
universities or research organizations are doing the same. This focus produces a new generation of

entrepreneurs who are educated and motivated to pursue sustainable business practices.

Based on our experience, our university has set up a SMART Innovation Hub, with a focus on sustainability
providing critical support for start-ups and emerging businesses. It is great to create an ecosystem that

offers mentorship, funding, and resources specifically tailored to sustainable ventures.

Collaboration can help to overcome barriers to innovation, promote knowledge sharing, and create new

opportunities for sustainable growth (Makki et al., 2020).

It becomes clear that sustainable entrepreneurship is influenced by a complex interplay of factors that

together create a conducive environment for sustainable business.
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Barriers to innovation in green Entrepreneurship

The current literature highlights that humane entrepreneurship integrates the implementation of efficient
human resource management practices (HRMPs) with positive innovation, employee engagement, and
growth (Kim,K.C. et.al., 2021). Despite its potential, sustainable entrepreneurship faces numerous
challenges. York and Venkataraman (2010) discuss barriers such as high initial costs, technological
uncertainties, and market acceptance issues. By addressing barriers through targeted strategies,
stakeholders can significantly enhance the innovation capacity of green entrepreneurs, driving the

transition towards a sustainable and resilient economy.

Based on the literature review it was revealed that despite its potential, sustainable entrepreneurship

faces several challenges:

Sustainable technologies and practices often require significant upfront investments, which can be a
barrier for small and medium-sized enterprises. Green technologies often require substantial upfront
investment, which can be a significant hurdle for startups with limited capital. Many green entrepreneurs

struggle to access cutting-edge technologies due to high costs or proprietary restrictions.

Entrepreneurs may lack the necessary knowledge and expertise to implement sustainable practices
effectively. the absence of standardized regulations and certification processes for green products can

create confusion and hinder market entry.

Insufficient knowledge about the benefits of green products and sustainable practices can impede
adoption and support for green entrepreneurship. One of the significant barriers to innovation in green
entrepreneurship is the shortage of skilled labor with expertise in green technologies and sustainable
business practices. This shortage can manifest in several ways and have broad implications for the growth
and effectiveness of green enterprises. Sustainable business practices often require a blend of skills from
various disciplines, including environmental science, business management, and engineering. There is a
scarcity of professionals who possess this cross-disciplinary knowledge. This happens in Albania because
we have brain-drain, or even emigration for highly qualified people, leave Albania for a better and safer

life, for higher happiness, the higher salary, have different qualifications, and have job satisfaction.

Understanding these barriers is crucial for developing strategies to overcome them and foster a more
supportive ecosystem for green entrepreneurs. This exploration delves into three key challenges: market
acceptance, regulatory constraints, and financial implications (Budhwar, et. al., 2023, Hallema, 2023,

Vedula, et. al., 2022).
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Strategies to create a supportive ecosystem.

It is crucial to set up supportive strategies for green entrepreneurship. This holistic approach not only
helps overcome the barriers to innovation but also drives the transition towards a more sustainable
ecosystem and resilient economy. Overcoming the barriers to innovation in green entrepreneurship
requires a multi-dimensional approach, addressing financial, regulatory, market, technological, and
cultural challenges. A key strategy involves creating green financing options. Establishing specialized
financial instruments such as green bonds, eco-loans, and sustainability-linked loans can provide much-
needed capital for green startups. Public-private partnerships play a crucial role in this domain by pooling
resources and sharing risks. These partnerships can combine the innovation and agility of the private
sector with the resources and stability of the public sector, fostering an environment conducive to green
innovation. Furthermore, governments can support green entrepreneurs by offering subsidies, grants,

and tax incentives, which help mitigate the high initial costs associated with green technologies.

Governments and large organizations can adopt green procurement policies that prioritize purchasing
from sustainable businesses, creating a stable market for green products. Cultural and social barriers
require targeted educational and community engagement initiatives. Integrating sustainability and green
technology education into school curricula, higher education, and vocational training programs can help
build a skilled workforce ready to meet the demands of the green economy. The shortage of skilled labor

in green technologies and sustainable business practices is a critical barrier that needs addressing.

Conclusion and recommendations

Sustainable entrepreneurship, characterized by the integration of economic, environmental, and social
goals, is essential for fostering a green future. The research highlights that sustainable entrepreneurs play
a crucial role in addressing global environmental challenges through innovative business practices. These
entrepreneurs leverage creativity and innovation to develop products, services, and processes that reduce

environmental impact while ensuring economic viability and social equity.

The analysis reveals that the success of sustainable entrepreneurship depends on several key factors,

including access to green technologies, supportive policy frameworks,
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availability of funding, and market demand for sustainable products. Moreover, sustainable
entrepreneurs must navigate complex challenges such as higher initial costs, regulatory hurdles, and the

need for consumer education.

The study underscores the importance of a multi-stakeholder approach involving governments, financial
institutions, educational bodies, and consumers to create an enabling environment for sustainable
entrepreneurship. Collaboration and knowledge sharing among these stakeholders can drive the

transition towards a more sustainable economy.

Governments should develop and implement policies that provide incentives for sustainable
entrepreneurship. This includes tax breaks, grants, and subsidies for green technologies and sustainable

practices.

Financial institutions should create specialized funding programs tailored for sustainable entrepreneurs,

such as green bonds and impact investment funds.

Establish platforms and networks that connect sustainable entrepreneurs with potential partners,
mentors, and investors to share resources and best practices. Foster partnerships between research
institutions, universities, and businesses to drive collaborative innovation in sustainable technologies.
Universities do their best to offer training, mentorship, and consultancy to businesses. Offer specialized
training programs for aspiring and existing entrepreneurs to enhance their skills in sustainable business

practices and innovation.

Addressing environmental concerns requires a concerted effort from governments, businesses, and
individuals. By implementing comprehensive strategies to mitigate climate change, reduce pollution,

combat deforestation, and preserve biodiversity, we can ensure a sustainable and resilient future.
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