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Kriza ekonomike globale si rezultat i Pandemisé Covid 19, rasti i Kosovés

Dr. Sc. Ylber Krasniqi

Kolegji “Biznesi” Prishtiné€ — Kosové

yvkrasnigi@hotmail.com

Dr. Sc. Burim Morina
Kolegji “Biznesi” Prishtiné€ — Kosové

bmorina7@hotmail.com

Abstrakt
Kemi “fatin” t€ jemi déshmitaré€ té nj€ prej krizave ekonomike mé t€ médha né histori ku kemi paré sesi bien
njéri pas tjetrit institucione t€ médha financiare apo sesi materializohet “Efekti Domino” pér té cilin kishim
dégjuar veg né tekste teorike. Kéto dy vitet e fundit kemi paré sesi paniku mund té pushtojé sistemin
ekonomik dhe financiar global dhe té kércénojé até stabilitet global gé jané dashur vite pér té krijuar. Té
gjitha ngjarjet e mésipérme zgjuan déshirén dhe interesin pér té analizuar né ményré té pérmbledhur
zhvillimin e késaj krize, origjinén dhe shkaget, transformimin né krizé té shuméfishté financiare dhe né vijim
prekjen e sektorit privat duke u kthyer késhtu né njé nga krizat mé té médha ekonomike por gé shkaktar ishte
pamdemia Covid 19.
Punimi trajton krizén ekonomike globale,duke nisur me pérshkrimin dhe analizén e shkageve kryesore té saj
si dhe debatet né lidhje me shkaktarét kryesoré té krizave. Né vazhdim trajton metamorfozén e krizés
financiare, etapat népér té cilat kaloi zhvillimi i saj dhe né vijim infektimin e sektorit privat nga Covid 19.
Trajtimi nuk do té ishte i ploté pa analizimin e masave té marra nga geverité pér té luftuar kété krizé duke u
pérgendruar jo vetém né politikat e zbatuara por edhe koordinimin e kétyre politikave si dhe rezultatet e tyre.
Si pérfundim do té jeté pérmbledhja e konkluzioneve dhe sugjerimeve té nxjerra nga trajtimi i késaj teme.
Sesioni: Kriza ekonomike globale dhe rregullimi;

Fjalét kyge: Definimi i krizave ekonomike, krizat ekonomike bashkékohore, Kosova pérball krizave
ekonomike.

Definimi dhe anatomia e krizave ekonomike

Globalizimi né fillim té shekullit XXI éshté thirrje pér kombet, ndérmarrjet, vendet e punés dhe jetén e njeréve.
Rrjedha transnacionale e lire e ideve, informatave, dijes, njeréve, mallrave, kapitalit. .. po krijon drejtim té ri ekonomik
dhe zhvillim té térésishém. (Selmani, 2006, p. 87). Krizé ekonomike éshté gjendje kritike né ekonomi gé
karakterizohet nga véshtirési té médha me karakter ekonomik, financiar dhe teknologjik ndaj zhvillimit ekonomik né
pérgjithési, rritjes sé prodhimit dhe punésimit né vecanti ose me véshtirési shpesh banale, té tregtimit té sasive té
médha té produkteve té prodhuara. (Skenderi, 2010, p. 131). Njé krizé financiare, pavarsisht nga pérmasat e saj
kombétare apo ndérkombétare, e prek réndé individin, shogéring, ekonominé dhe shtetin. Pérballé saj, pothajse té
gjithé ndihen té caramtosur dhe té pafugishém, ndérkohé gé krizat financiare té llojeve dhe formave té ndryshme duket
se jané bashkéudhétar té rregullta té kapitalizmit. (Civici, 2018, p. 1). Krizat kané shfagjen e tyre né forma té
ndryshme: si kriza ekonomike, kriza té inlfacionit, kriza t¢ monedhés, kriza bankare, kriza t& borxheve etj. Né kété
kuptim, éshté e réndésishme té pércaktohen disa nivele té treguesve ekonomiké gé mund té shérbejné si indicatoré pér
té théné nése njé ekonomi éshté apo jo né krizé, éshté né njé krizé té ashpér apo ka simptoma té njé fortune qé po
afron. (Xhepa, 2010, p. 24). Krizat financiare qé mbérthyen shumicén e vendeve té botés né prag té mijévjecarit té ri
shtruan para autoriteteve financiare ndérkombétare nevojén e reformimit té sistemit financiar ndérkombétar me synim
ruajtjen e stabilitetit ekonomik botéror. Vitet 90 do té shihen nga historianét ¢ mendimit ekonomik si periudha t&
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pérmbysjeve t€ médha né teorité e krizave monetare. Me njé shpejtési té paparé, lindén gjeneratat e modeleve té reja
té shpjegimit té krizave. Urgjenca e reformimit t& sistemit financiar botéror éshté rritur ndjeshém duke konsideruar
zhvillimet mjaft intensive té globalizimit té tregjeve financiare ndérkombétare dhe pjesémarrjes aktive né to té vendeve
me ekonomité né zhvillim. Kjo ka cuar né njé rritje té pagéndrueshmérisé sé tregjeve financiare globale, duke u béré
burim krizash té shpeshta, e pér rrjedhojé, perspektivat e zhvillimit t& ekonomisé botérore po kompromentohen
dukshém. Efektet e integrimit global dhe géndrueshmeéria e lidhjeve midis tregjeve kapitale t& vendeve me ekonomité
né lindje dhe atyre té zhvilluara, jané véné né dyshim.
(https://lwww.bankofalbania.org/rc/doc/Buletini_ekonomik _Vellimi_3 Nr_1 Ekonomia_boterore_ne_dekaden e fu
ndit_1969 1 6386.pdf). Né Pranveré 2020, vendet e Ballkanit Peréndimor —ashtu si shumé vende té tjera né boté—
u detyruan té vendosin masa té forta kufizuese né jetén ekonomike pér té frenuar pérhapjen e pandemisé COVID-19.
Né gjysmén e paré té 2020-s, bota pérjetoi rritje shpérthyese té infektimit nga virusi i ri vdekjeprurés. Pandemia nuk
kurseu as vendet e Ballkanit Peréndimor, ku shumé vende u detyruan té mbyllin njéra pas tjetrés shumé aktivitete
sociale dhe ekonomike me géllim ngadalésimin e pérhapjes sé infektimit. Kriza e COVID-19 ka pasoja té rénda pér
ekonomité e vendeve té Ballkanit Peréndimor, pasi oferta agregate dhe kérkesa agregate po tkurren njékohésisht. Jo
vetém kufizimet e geverisé, por edhe reagimi i familjeve dhe bizneseve ndaj krizés po ushtrojné presion té
paprecedenté né ekonomité e rajonit. Rénia e aktivitetit ekonomik ka sjellé gjithashtu probleme pér financat publike
dhe ka rritur nevojén pér financim té geverive. Kérkesa agregate né kolaps. Konsumatorét shmangin aktivitetet qé
mund t'i ekspozojné ato ndaj infeksionit. Sezoni turistik veror pritet té jeté i dobét. Investimet dhe konsumi jo jetik
jané shtyré deri né zgjidhje té pasigurisé lidhur me krizén. Probleme t& ngjashme né partnerét kryesoré tregtaré, si¢
éshté BE-ja, do té réndojné mbi eksportet. Edhe oferta agregate po tkurret. Kufizimet e vendosura nga geverité i
detyrojné bizneset dhe kompanité me aktivitet jo jetik, té cilat nuk mund té plotésojné kushtet pér distancim social, té
géndrojné mbyllur ose té zvogélojné veprimtariné me géllim parandalimin e shpérthimit té& pandemisé. Ndonése disa
biznese mund té vijojné aktivitetin pérmes shitjes ose punés online, shumica e tyre do té pérjetojé rénie té
produktivitetit. Njé pjesé e punonjésve duhet té géndrojné né shtépi pér t'u kujdesur pér fémijét pér shkak té mbylljes
sé shkollave ose sepse duhet té zbatojné distancimin social pér t& shmangur infektimin. Ndérprerjet né zinxhirét e
furnizimit vendas dhe ndérkombétar démtojné aktivitetin prodhues. Rénia e gmimeve té mallrave ndikon né zvogélim
té marzheve té fitimit né industrité nxjerrése. Kufizimet e likuiditetit mund té shkaktojné ndérprerje té métejshme né
prodhim. Sektori mé i goditur pritet té jeté ai i shérbimeve, vecanérisht ato gé kérkojné ndérveprim fizik. Kufizimet e
geverisé kané detyruar mbylljen e pjesés mé té madhe té shérbimeve té mikpritjes, tregtisé me pakicé dhe atyre gé
kérkojné prezencé fizike. Kufizimet e vendosura né transportin e udhétaréve té cilat synojné té shmangin kontaktet e
aférta midis udhétaréve, si né autobusé, trena dhe aeroplané, e kané démtuar réndé kété sektor. Pothuajse pér té njéjtat
arsye edhe turizmi éshté né kolaps; edhe pasi kriza té jeté véné nén kontroll, do té duhet kohé gé turizmi té rigjallérohet.
Nga ana tjetér, industria prodhuese po vuan pér shkak t& masave mbrojtése té distancimit social té cilat shkaktojné
pengesa né prodhim, rénie té porosive dhe probleme né zinxhirin e furnizimit. Relativisht mé té forté jané sektorét
thelbésoré si mjekésia, zinxhiri i furnizimit me ushgime, sektori publik si dhe sektorét ku mund té punohet online, si¢
jané shérbimet profesionale té lidhura me ekonominé dixhitale.
(https://thedocs.worldbank.org/en/doc/254111588143425920-0080022020/original/RER17SettingtheStage AL B.pdf)
Kronologjjia dhe cikli i krizave ekonomike

Interpretimi ekonomik neoklasik éshté ai sipas té cilit ekonomia &shté njé treg apo njé grumbull tregejsh té pérbéré
nga forca ekonomike té paracaktuara mbi té cilat aktorét individual, qofshin kéta shtete apo korporata, kané fare pak
ose aspak kontroll. (Gilpen, 2009, p. 44).Procesi i mondializimit ekonomik éshté kthyer né globalizim, pas vitit 1989,
me zgjerimin e pébotshém té ekonomisé neo-liberale. Né té gjith globin, ky zgjerim u shogérua nga zgjerimi i
kapitalizmit, i cili u shogérua né vetvete nga mbizotrimi i kapitalit financiar. (Morin, 2016, p. 124). Pérhapja e krizés
sé COVID-19 do té shérbejé si njé test pér ekonomité e Ballkanit Peréndimor. Ngrirja e ekonomisé do té rrisé presionin
mbi buxhetet e geverive dhe bilancet e sektorit privat. Familjet do té humbasin vendet e punés, ndérsa disa biznese
dikur fitimprurése do té mbyllen. Pér mé tepér, do té duhet njé menaxhim i kujdesshém i likuiditetit né té gjithé
sektorét ekonomiké, me géllim shmangjen e pérshkallézimit té krizés. Né kéto kohéra té véshtira, politikat publike
duhet t& béjné gjithcka pér lehtésimin e gjendjes sé réndé ekonomike, pérmes planifikimit t€ masave pér t’u ardhur
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menjéheré né ndihmé atyre gé kané mé shumeé nevojé. Sa mé shumé té zgjasé ngrirja ekonomike, aq mé té rénda do
té jené pasojat né ekonomi nga kjo krizé e shéndetit publik si rezultat i pérdorimit té amortizatoréve té kapitalit dhe
likuiditetit né té gjithé sektorét e ekonomisé. Kéto kohé do té shérbejné si test pér géndrueshmériné e ekonomive té
Ballkanit Peréndimor - dhe vendosmériné e gytetaréve té tyre pér té pérballuar dhe fituar luftén kundér COVID-19.
Vendet duhet té shfrytézojné té gjitha opsionet e mundshme pér menaxhimin e krizés, duke pérfituar nga asistenca e
ofruar, sic éshté aksesi né financim pérmes Institucioneve Financiare Ndérkombétare. N& rast se ka hapésiré pér
politika fiskale dhe monetare, kjo &shté koha e duhur pér ta pérdorur até me géllim ruajtjen e kapacitetit prodhues té
ekonomive dhe funksionimin e tregjeve si dhe pér t& mbéshtetur dhe shpétuar jetét e njerézve dhe mjetet e jetesés. Pér
shkak té burimeve té kufizuara, mbéshtetja pérmes politikave duhet té jeté e shpejté, e pércaktuar né kohé, e targetuar
dhe transparente. Me daljen nga kriza, vendet e rajonit duhet té zhvendosin fokusin e politikave té tyre nga lufta kundér
COVID-19 né rifillimin e ekonomisé — e si rrjedhim né normalizimin e bilanceve dhe uljen e borxhit t& akumuluar
gjaté krizés. (https://thedocs.worldbank.org/en/doc/254111588143425920-
0080022020/original/RER17SettingtheStage AL B.pdf)

Kjo krizé éshté ndryshe

1. Kjo éshté njé goditje pér sistemin shéndetésor né térési, gé kérkon ngrirjen e pérkohshme, té ndérgjegjshme dhe té
nevojshme té aktivitetit me géllim ngadalésimin e pérhapjes sé virusit.

2. Politikat ekonomike né vetvete nuk jané t€ mjaftueshme pér t’i dhéné fund krizés , por ato luajné rol thelb&sor:
mbrojné mjetet e jetesés duke ruajtur vendet e punés dhe forcuar rrjetin e sigurisé sociale.

3. Njé rikuperim i shpejté ekonomik éshté i mundshém, por jo i sigurt. Lehtésimi i masave té izolimit mund té
zhbllokojé konsumin dhe investimet e 1éna pezull, té cilat do t& inkurajonin rimékémbjen e aktivitetit ekonomik. Por
goditja mund té keté démtuar réndé produktivitetin né periudhé afatmesme, duke gené se ngrirja e aktivitetit ekonomik
dhe mungesa e likuiditetit detyron mbylljen e bizneseve t& konsoliduara, prishjen e marrédhénieve produktive né
zinxhirin e furnizimit, ose largimin e punonjésve me njohuri té konsiderueshme né proceset e punés. Nése kriza do té
gérryente burimet e amortizatoréve financiaré publik dhe privat, pérpjekjet pér té konsoliduar dhe rivendosur bilancet
mund té réndojné mbi rikuperimin ekonomik. Né rast se kércénimi nga virusi do té zgjaste né kohé, atéheré
shqetésimet lidhur me pérséritjen e epidemisé dhe masat kufizuese do té linin né hije rikuperimin ekonomik. Me géllim
zbutjen e efekteve té krizés, vendet e Ballkanit Peréndimor kané njoftuar paketa té konsiderueshme fiskale gé variojné
nga 1 deri né 7 pérgind té PBB-sé (pa pérfshiré garancité) pér té mbéshtetur qytetarét dhe bizneset.
(https://thedocs.worldbank.org/en/doc/254111588143425920-0080022020/original/RER17SettingtheStage AL B.pdf)

Atakimi i Kosoves me kriza ekonomike rasti Covid 19

Demokracia mendohet se jep njé mekanizém pé té marré vendime kolektive, gé u shérben interesave mé té mira té
bashkésisé. Ajo synon té arrijé po até objektiv pér vendimarrjen kolektive, si¢ bén mekanizmi i tregut pér vendimarrjen
individuale. (Soros, 1999, p. 200). Tregu éshté aspekti i treté i reformés toné, dhe kjo pa dyshim gé éshté edhe céshtje
esenciale, pasi nuk mund ta 1émé sistemin dhe shogériné pa pushtetin dhe forcén e tregut. (Ngjela, 2006, p. 201).
Ndryshimet lindin pér dy arsye t€ ndryshme, q€ kané té€ b&jné respektivisht me “aspektin e procesit” dhe “aspektin e
mundésisé” sé€ liris€. S€ pari, meqenése liria lidhet si me proceset e vendimarrjes, ashtu dhe me mundésité pér arritjen
e rezultateve té vlefshme, fusha e interesit tone nuk mund té kufizohet vetém né té vlefshme, fusha e interesit tone nuk
mund té kufizohet vetém né rezultatet né formén e nxitjes sé prodhimit ose té ardhurave té larta, ose né realizmine
konsumit té larté( apo variablave té tjera me té cilat lidhet koncepti i rritjes ekonomike). Procese té tilla si pjesmarrja
né vendimet politike dhe zgjedhjen sociale nuk mund té shihen sikur béjné pjesé — né rastin mé t& mire — midis mjeteve
té zhvillimit (népérmjet, ta zémé, kontributit té tyre né rritjen ekonomike), por duhet té kuptohet si pjesé pérbérése e
géllimeve té zhvillimit né vetvete. (Sen, 2009, p. 354). Né raportin pér Kosovén, té Fondit Monetar Ndérkombétar, qé
&shté publikuar né fillim té muajit Prill, konstatohet qé pandemia COVID-19, e ka goditur réndé ekonominé e Kosovés.
Sipas Fondit Monetar Ndérkombétar, ekonomia e Kosovés do té pésoj njé tkurrje prej 5%. Para shpérthimit té
pandemisé COVID-19, Fondi Monetar Ndérkombétar ka parashikuar gé do té kété njé rritje ekonomike prej 3.5%.
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Sipas parashikimeve té Fondit Monetar Ndérkombétar, shpérthimi i pandemisé do té ndikoj me rénie prej 20% né
sektorin e turizmit, kryesisht i lidhur me vizitat e rregullta nga diaspora, té cilat pér shkak té kufizimeve né udhétime,
e kané béré gati t¢ pamundshme realizimin e kétyre vizitiave. Fondi Monetar Ndérkombétar parashikon rénie prej
19% né eksporte, si pasojé e rénies sé kérkesés né nivel global dhe rénie prej 10 % né remitenca, pér shkak té efekteve
negative t& pandemisé COVID-19, né vendet nga éshté origjina e remitencave. Poashtu pritet rénie né Investimet e
Huaja Direkte dhe né té hyrat tjera financiare. Edhe Banka Botérore, né raportin e muajit Tetor 2020, pér té gjitha
vendet e rajonit, pérfshiré Kosovén dhe té gjitha vendet e prekura nga COVID-19, parasheh véshtirési ekonomike.
Sipas Bankés Botérore, ekonomia e Kosovés, pritet té keté tkurrje prej 8.8 % si pasojé e krizés té shkaktuar nga
pandemia Covid-19. Né bazé té raportit té fundit té Bankés Botérore pér Kosovén, té publikuar né muajin tetor t& kétij
viti, “pérkundér lehtésimit né muajin qershor 2020 t€ masave frenuese, ekonomia vazhdon té jeté né rénie, meqé
tronditja nga COVID-19 éshte duke ndikuar negativisht shérbimet e eksporteve té& nxitura nga diaspora, investimet
dhe konsumin privat. Ekonomia e Kosovés pritet té tkurret me 8.8 pér qind né vitin 2020”. Hulumtime tjera té
besueshme, poashtu tregojné ndikime shumé negative té pandemisé COVID-19, né ekonominé e Kosovés. Pér té
matur ndikimin e masave kufizuese, kundér pérhapjes té pandemisé COVID-19, né sektorin privat, pesé organizata qé
pérfagésojné interesat e biznesit, kané kryer njé anketé té pérbashkét. Sipas késaj ankete, pérkatésisht té dhénave té
pérpunuara dhe té analizuara nga Recura Financials, 95% e ndérmarrjeve té anketuara e vlerésojné krizén e shkatuar
nga COVID-19, si negative. 60% e ndérmarrjeve té anketuara besojné se pandemia COVID-19 rrezikon mbijetesén e
tyre, ndérsa 30% e ndérmarrjeve té anketuara jané deklaruar se kané zvogéluar numrin e té punésuarve. Edhe né
hulumtimin e fundit t&¢ Odés Ekonomike té Kosovés me té cilin matet ¢do 4 muaj klima e té bérit biznes dhe konfidenca
e bizneseve né sektorét me relevanté té& ekonomisé, tremujori i I1-té i vitit 2020, tregon njé gjendje jo t& miré té
bizneseve né vend. Rreth 80% e bizneseve kané vlerésuar se kané njé gjendje jo té kénagshme biznesore. Né krahasim
me tremujorin paraprak gjendja né kété tremujor éshté pérkegésuar akoma mé shumé, pérgindja e bizneseve gé
vlerésojné situatén aktuale té pakénagshme éshté mé e madhe pér 47 piké té pérgindjes. Indikatori i konfidencés
poashtu ka shénuar rénie té madhe né krahasim me TM paraprak (rreth 37.3 piké té pérgindjes). Konfidenca né rénie
kryesisht u ndikua nga deklarimet negative té sektoréve ky¢ ekonomik né vend. Indikatori i konfidencés né kété
tremujor éshté -44.7, dhe njéherit dhe vlera mé negative e shénuar ndonjéheré gé nga vitit 2013 kur ka filluar té
realizohet ky indicator. (https://www.kas.de/documents/286052/0/Policy+brief+20-11-
27+0pportunities+for+Economic+Recovery+and+Economic+Transformation+%28ALB%29.pdf/5858201a-0461-
Oe21-ade3-2¢836d5c9447?version=1.0&t=1609942716662). Sa té pérgatitura ishin vendet e Ballkanit Peréndimor pér
njé krizé madhore? Pasigurité né rritje pér perspektivén e rajonit jané evidentuar gé né Raportin e Rregullt Ekonomik
té Vjeshtés 2019, sepse edhe para krizés s&€ COVID-19, pritej gé ritmet e rritjes ekonomike té€ ngadalésoheshin si né
rang global ashtu edhe né Zonén Euro. Eurozona, ku gjenden edhe partnerét kryesoré tregtaré té Ballkanit Peréndimor,
pritej té ngadalésohej né 1.0 pérgind. (https://thedocs.worldbank.org/en/doc/254111588143425920-
0080022020/original/ RER17SettingtheStage AL B.pdf)
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Figura 1. Rritja ekonomike para krizés né Ballkanin Peréndimor u ngadalésua nga ritmet e uléta té
| investimeve dhe eksportet neto.
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Burimi: Autoritetet kombétare té statistikave; Pérllogaritje té Bankés Botérore

Me pérhapjen e krizés sé COVID-19, ka gjasa qé kéto vende pune té shkatérrohen duke pérmbysur késhtu arritjet e
viteve t€ fundit né kété drejtim. C’Eshté mé e keqja, shumé prej kétyre punétoréve mund t&€ mos kené akses né rrjetat

e sigurisé shogérore. (https://thedocs.worldbank.org/en/doc/254111588143425920-
0080022020/original/RER17SettingtheStage ALB.pdf)

Figura 2. Deficitet fiskale kané gené té uléta. | Figura 3. Disa vende té Ballkanit Peréndimor
kané nivele té konsiderueshme té borxhit.
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Burimi: Autoritetet kombétare té statistikave; Burimi: Autoritetet kombétare té statistikave; Llogaritje
Llogaritje té stafit t& Bankés Botérore. té stafit t& Bankés Botérore.

Pérgjaté krizés do té jeté e nevojshme financimi i deficiteve té larta té llogarisé korrente, vecanérisht né Mal té Zi dhe
né njé masé mé té vogél né Shqipéri, Kosoveé dhe Serbi (Figura A.1). Deficitet tregtare né Ballkanin Peréndimor arritén
né 13.8 pérgind té PBB-sé né 2019-n. Eksportet kryesore ishin né sektorin e turizmit ndérkombétar, industriné
pérpunuese dhe até nxjerrése —té gjitha té prekura nga kriza e koronavirusit. Né té kaluarén, deficitet tregtare
financoheshin kryesisht nga remitancat dhe investimet e huaja direkte (IHD-té), té cilat jané tkurrur ndjeshém gjaté
késaj krize. Ndérsa remitancat priren té jené mé fleksibél né kohé krizash, kjo gjé mund té mos jeté e vérteté kété heré,
pjesérisht pér shkak se njé pjesé e madhe e tyre vijné pérmes kanaleve informale, por edhe sepse shumé njeréz né
diasporé mund té kené humbur vendet e punés si pasojé e masave kufizuese pér parandalimin e virusit. Ka té ngjaré
qé té keté vonesa né flukset aktuale dhe té reja té IHD-ve pasi kriza ka shkaktuar ngrirjen e njé pjese té madhe té jetés
ekonomike né Ballkanin Peréndimor dhe pasiguria ekonomike nuk éshté zgjidhur. Rezervat valutore do té luajné rol
vendimtar né financimin e dishalancave té jashtme gjaté krizés.
(https://thedocs.worldbank.org/en/doc/254111588143425920-0080022020/original/RER17SettingtheStage AL B.pdf)
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Pérfundime dhe rekomandime

Organizata Botérore e Shéndetésisé (OBSH) e ka shpallur COVID-19 pandemi, duke e guar situatén e pérhapjes sé tij
pértej njé emergjence globale shéndetésore. Kjo éshté njé krizé shéndetésore, ekonomike dhe sociale gé kérkon
reagimin e té gjitha shtresave té shogérisé soné. Efektet e késaj pandemie do té zgjasin. Tani éshté koha pér veprim
kolektiv dhe t& menjéhershém. Aspektet ekonomike té krizés sé shkaktuar nga COVID-19 jané té pashembullta. Pér
kété arsye né kété situaté do té nevojiten njé séré masash politike t& ndryshme nga masat e pérdorura né krizat e
méparshme. Vendi duhet té demonstrojé pérgjegjési, solidaritet dhe efikasitet né pérballjen me kété emergjencé, duke
mbrojtur té gjithé gytetarét e tij, punonjésit dhe ndérmarrjet e prekura nga kjo krizé. Té gjitha pérpjekjet duhet té
pérgendrohen tek forcimi i rezistencés sé punonjésve, ndérmarrjeve, aktiviteteve ekonomike dhe shérbimeve publike
pérballé késaj krize si dhe tek forcimi i aftésisé pér t'u kthyer né aktivitetet e tyre pas pérfundimit té krizés.

Rekomandime

Sistemi shéndetésor - Shmangia e ndalimeve dhe kufizimeve té eksportit veganérisht pér eksportin/ importin e
pajisjeve mjekésore dhe té ilaceve.

Mbéshtetja e punonjésit- Bizneset duhet té garantojné respektimin e udhézimeve pér masat e distancimit social pér
té ndihmuar né shmangien e tubimeve té panevojshme, ndérkohé gé ruhet ofrimi i shérbimeve thelbésore dhe zinxhirét
e furnizimit; do té sigurojé informacione né lidhje me procedurat e sigurisé pér bizneset dhe punonjésit e tyre pér t'i
ndihmuar bizneset qé té kuptojné dhe menaxhojné rreziget e tyre.

Mbéshtetja e ndérmarrjeve- Tani geveria duhet t¢ marré masa pér té mbéshtetur bizneset e cenueshme dhe pér té
shmangur humbjen e vendeve t& punés si dhe pér té siguruar vazhdimin e operacioneve té bizneseve. Qeveria duhet
té garantojé mbulimin me mbéshtetje financiare t& ndérmarrjeve, veganérisht t¢ NVM-ve, dhe té té gjithé punonjésve,
pérfshiré kétu edhe té vetépunésuarit.

Sektorie m2e goditur:- Impakti i rénies sé kérkesés dhe té ardhurave pér bizneset e konsumit dhe té€ miképritjes do
té ndikojé edhe né sektorét e tjeré gjaté javéve té ardhshme.

Masat pér té mbéshtetur zinxhirét e furnizimit- Né kété periudhé pasigurie, me ndérprerje t& pashembullt,
ndérmarrjet mund té hasin véshtirési pér té siguruar 1éndét e para kyce, pér té ofruar produkte dhe pér té hyré né tregjet
kryesore.

Masat pér té mbéshtetur rimékémbjen tani- Qeveria duhet t& komunikojé géllimin e saj pér té ofruar njé stimul té
réndésishém fiskal dhe monetar (né koordinim me partnerét dhe donatorét kombétarg).
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Kriza druStvenih nauka u Crnoj Gori
Acc. prof. dr. Sefket Krcic

Internacionalni univerzitet u Gorazdu

Uvod

" Jaki umovi.raspravljaju o idejama,
prosjecni.umovi.raspravljaju o dogadjajima, slabi umovi raspravljaju o ljudima. " Sokrat
Abstract:
Autor u ovom radu kriti¢ko-analitickom raspravlja o statusu i krizi drustvenih i humanistic¢kih nauka kao i filozoafske
miali u Crnoj Gori, sa izazovom i perspektivama u buduénosti. Temu je zapoceo pocetkom osamdesetih godina na
jugoslavenskom skupu u Oplencu, kada su tada$nji znanstvenici prof. dr. Fuad Muhi¢ i dr. Milan Popovi¢ stali u moju
odbranu za stavove koje sam iznio u ovom skupi. Tada se razvila velika diskusija da drzava nema adekvatne eksperte
da konfrolira projekte, tako da se desilo da se nauka izuzetno vulgalizirala. Takva atmosfera iz godine u fodinu,
ponizavanja i involucije nauke, dogada se i danas. U periodu od ¢etiri decenije, izdvojili smo dva kapitalna projekta:
dr. Vujadin Joki¢ - Uvod u filozofiju (1983), dr. Slobodan Tomovié - Osnovi teorije saznanja i logike (1984) i dr.
Stevo Niki¢ - Istorija civilizacija (2021). NaZalost, nemamo viSe naslova koje vrijedi spomenuti. Jednoatavno, kriza
svijesti i kriza znanstvenih istrazivanja su, najblaze receno, stanje duha na ovim prostorima. Zato se skre¢e paznja
raznim politickim nesporazumima na ¢istu epidemiju i pandemiju koja vlada Crnom Gorom i §ire u regionu. Zacijelo,
u ovom eadu ne Zelimo da negiramo sve §to je postignuto na duhovnom, nau¢nom i filozofskom planu. Spomenuéemo
samo desetak filozofskih imena koja bi mogla da zasijene najrazvijenije europske zemlje: Njemacku, Francusku i
Engslesku, a to su: Lazo Popovi¢, DZon Plamenac, Milovan Dilas, Vuko Pavi¢evi¢, Danilo Pejovi¢, Puro Krivokapié
zv.Djuro Kalrija, Krsto Kilibarda, Vujadin Joki¢, Slobodan Tomovi¢, Dragudin Lekovi¢, Nikola Rackovié, i drugi.
Naime, ova filozofska imena su daleko zvucbije obradena u inozemstvu nego u Crnoj Gori. Zato je nuzno
prijevrednovanje nauc¢nog sistema u Crnoj Gori da bi se otvorile perspektive drustvenih i filozofskih nauka koje su
nezamjenijljiv potencijal za razvoj demokracije i ljudskih sloboda.
Kljuéne rijeci: kriza, drustvene nauke, filozofija, filozofi, sloboda, demokracija, ljudska prava, izazovi i perspektive.

Pred ovim uvazenim akademskim audutorijom, Zelim iznijeti i obrazloziti neke teze iz mog rada, na naslivljenu.temz,
da znanstvenu i strucnu.javnost obavihestim da je znanstveni zivot u Crnoj Gori u poskhednjih pola stolje¢a na
najnizem.nivou, daleko uspod stanja nauke za vrijeme diktatora Envera Hodze u susjednoj.Albaniji. Sto se ti¢e Crne
Gore, porazavajuca je Cinjenica da je znanist / nauka prognana sa Univerziteta, kao drugo.olugarhova despotija je
toliko utjecala da tzv. mandatari i premijeri Vlade Crne Gore su odavno eliminirali resor Minisrarstva za nauku. Sve
je to priuzrikovalo krizu drustva u ovoj zemlji, $to lucidni karikaturusti su naslikali kornjacu, koja je krenula na zemlju
Rusiju?!

Hasni, potrebno je jedno ne samo.naucno, ve¢ i politi¢ko rjeSenje ovog kriznog putanja.. Zato, nas zadatak vidim, da
pokrenemo neka pitanja, koja bi ubrzale DEMOJRATSKE REFORME u Crnoj Gore, kako bi ova zemlja iza$la iz
apirije apsurda.

Zato, moj rad ima za cilj, kao jedan trezven i racionalni pokusjaj da se $ire i objektivnije sagleda stanje naucne svijesti
u Crnoj Gori i Sire, tako da kao znanstvenici i univerzitetski profesori, doprinesemo znanstvenoj dinamici $kolskog
sistema. Zato, 0¢ekujem racionalnu dijalosko - polemicku raspravu, i da se tim.povodom , problematiziraju iprovjere
svi odobreni znanstveno ustrazivacki projekti.

Pored toga, da se javno sugerira preko znanstvenih vijeca i zagovornika reformske orijentacije, da nau¢ni program u
Vladi.vodi.osvjedoceni ekspert a ne nekakav politicki poltron koji se u nauku razumije kao.Marko Kraljevic i Musa
Kesedzija u mobilnu.telefoniju i televiziju.

U tom smislu, kriza znanosti i kako prevladati krizu moze biti predmet rasprave na Univerzutetima Adriatik i
Mediteran i drugi koji shvaraju izbiljnost problema velikog zaistajanja Crne Gore.u znanstvenim smislu te rijeci. O
¢emu svjedoce u.nedostak znanstvenih Casopisa koji su u posljednje tri decenije potpuno nestali iz javnog zivota.

15



Jasno, ozivljavanje casopisa je prioritet svih prioriteta.

Utoliko razumijevanje ovog problema moze doprinijeti poveéanju naucne svijesti u Crnoj Gori. U supritnom, ima¢emo
evidentno.nasilje nad.naukom. Zato, bitne su.ideje i realitacija projekata, ako Zelimo di¢i do cilja i istine .

Kljuéne komponente ovog rada

Poznato je, da je krizologija novija disciplina , koja svoju afirmaciju vidi u vremenu tranzicije, kada drustvo i dtustveni
fenomeni prolaze kroz razne problematicne situacije. Jasno, teorijsko i empirijsko prouc¢avanje fenomena krize kao
drustvene pojave postaje sasvim.logicno kako.bi se mogli tumaciti drustveni tokovi zastoja i afirmacija drustvenih
nauka od kojih svakako ovisi razvoj opcih ekonomskih i.tehnic¢kih tokova.

Brojne su pritivurjecnosti razvoja drustvenih i znanstvenih tokova u Crnoj Gori.

Pozivam istrazivace, da pokrenu javno protuvanje razumijevanje bar 10 klju¢nih pojmova iz sfere nauke. Podjimo
redom, §ta o tome misle., po uzorku, ucenici srednjih skola, studenti, kao i.nastavnici u $§kolama i.unuverzitetima.
Tada ¢e Vam.biti.jasna sva situacija, koja se reflektuje i na republicki kao i.na opcinske parlamente.

Kriza nauke

Ovako postavljeno pitanje sasvim.je realno, kada zbog raznih sporova i sukoba u drustvu dolazi do zastoja i
diskoniteta razvoja nauke , kao i zbog drustvene neopravdane marganilizacije nauke kao $to.je to slu¢aju paradigma
u Crnoj Gori, kada politika i.politikanstvo potiskuju politiku. Takvim stanjem nauka je stijeSnjena i ignorirana kao
zanimanje. Takvo stanje vodi natrag , tj. u stanje stagnacije. Kopiranje, samo dijela skripti i udzebenika je potpuno
obesmisla univerzitetski nivo znanja.

Kriza istrazivanja

Strategija postepenih promjena u jednom drustvu, na paradigmi Crne Gore, bi bila prilika da se kriticki prevlada
stanje "krize" i da se formiraju humani kriteriji tranzicije s cilje da se prevladaju predrasude. Tako recimo, bez obzira
na moje licne znanstvene reference na znanstveno-filozofskom angazmanu.na znanstvenim.institucijama i
univerziretima u regionu, liéno ne mogu proci s znanatvenim.projektom u Crnoj Gori, bez obzira §to se bavim temama
i problemama , kojima se ne bave drugi.istrazivaci iako je moja znanstvena djelatnost u interesu razvoja duha i
drustvene svijesti.u Crnoj Gori.

Ni na ovom.skupu, nije ponudjen upitnik, na kojim projektuma sudionici Kobfererencije rade.

AKo.bi se takva praksa uvela imali bismo iz prve ruke nova saznanja.

Ako netko dokaZze suprotno, soreman sam da koriguram stavove i da se izvinrm. Jasno, spreman sam da ¢ujem druga
misljenja.

Kriza univerziteta

O ovoj problematici, svojevremeno sam raspravljao na vise konferencija na prostrorima ex- Yu svojevremeno dok
sam bio profesor Univerziteta Crne Gore 80-tih godina proslog stolje¢a. Moje kriticke notice i konkretna empirijska
istrazivanja su bila zlonamjerno i povr$no shvaéeni pa sam imao odredjene neprijatnosti od birokratskih krugova u
Crnoj Gori. Sada na sre¢u ne postoje samo drzavni univerzitet ve¢ postoje i drugi univerziteti poput Adriatika i
Mediterana. Pratim sve dostupne projekte i objavljena djela tako da mogu konstatovati da osim Nikicevog djela "
Istorija civilizacije" nismo imali nijedan drugi poduhvat koji bi bio znacajan za znanstvenu i otvorenu tranziciju i
transformaciju nau¢nog zivota u Crnoj Gori. Jasno, udzbenici i prirucnici koji se stampaju za potrebe uzeh kruga
studenata ne doprinose afirmaciji nau¢ne slike Crne Gore danas. O tome svijedoci ¢onjenica da je drzavni univerzitet
Crne Gore pao nisko na svijetskoj rang listi, sto zvanicnici ne vide da se upalio crvenj alarm. Dolaze opomene iz
medjunarodne zajednice da je akademska zajednica u Crnoj Gori u izuzetnoj krizi jer ne posjeduje adekvatne
znanstvene casopise gdje bi se objavljivale originalne rasprave i studije. Blagodareci nasoj otvorenosti i
interesovanjima i zahvaljujuci brojnim kolegama i prijateljima koji su davali pomoc i podrsku za razmjenu
znanstvenog materijala koja traje punih pet decenija, bez koje nastanaka ovog kritichog ogleda ne bi bio moguc!
Zasto? Zato sto su privatiziranj fondovi za znanost koji se pogresno usmjeravaju privatnim vezama na pogresne adrese.
Zatim, nepostajanje relevantne strategije u visokoskolskom sektroru zs rijesavanje problema na univerzitetima Crne
Gore u vezi afirmacije naucnih istrazivanja.
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Preporuke za promjenu strategije

Imajuéi u vidu sva saznanja iz javnih naucnig zivotu a na temelju dosadnjih iskustava smatram da je akademska elita
u velikoj blokadi iz dva razloga:

1. Uslijed pasivne aktivnosti

2. Zhog blokade drzave i njenog birokratskog odnosa prema nauci

3. Nedovoljno postojanje medjunarodnih konferncija jer ova u Ulcinju nije dovoljna kako bi se unaprijedio status
drustvenih nauka u Crnoj Gori.

Da bi drustvene nauke dozivjeke puni procvat i smisao potrebna su znacajna finansijska sredstva koja bi udovoljila
univerzitetskim znanstvenicima koji bi se bavili svojom strukom. Iskustvo sudionika ove konferncije na kojem sudjelu
i mladji istrazivaci tome najbolje doprinose mogucoj afirmaciji tome doprinosi. Kao dokaz Ulcinj se nalazi na margini
Crne Gore gdje postoji krug ljudi koji je zainteresiran za nauku za razliku od prijestonice (Cetinje) i glavnig grada
(Podgorica), iako imaju dvije akademije ne posjeduju naucne krugovr koje raspravljaju samo o politickim dogadjajima
i pojedinim ljudima iz javnog drustvenog zivota sto predstavlja smrt za nauku. Zato je neophodno kopernikanski
receno jedan akademski zaokret za ozivljavanje nauke i naucnog zivota u Crnoj Gori.

Zavrsno razmaranje - preporuke

Ukazujujuci na ova probleblemska piranja, vjerujem da cu i dalje biti meta od strane konfirmista i poltrona, koji
nejmaju razumijevanja za kriticko misljenje. Zacijelo, zelim da me shvatite kao osvedo¢enog humanistu koji ima
respekt prema drukcijem mis$ljenju u razumijevanju problema. Kao nasravnik Univerziteta Crne Gore, osadesetih
godina pro§log stoljeca irganizirao sam.za deset godina angazmana ¢ak 49.znanstvenih skupova. Nek se jave drugi
koji se busaju kao patrite, da su takav rezulrat ostvarili za ¢itav profesionalni radni vijek.

Na koncu, ovdje bih ukazao nadiskrepaciju izmedju proklamovanog i stvarnog stanja nivoa naucne svijesti danas, u
vremenu ekspanzije informaticke ere. Znacaj razvoja nauke / znanosti je uinteresu dinamike tranzicije. Taj razvoj ce
dobiti zamajac , ako Vlada Crne Gore bude organizirala instituciju, odnosno resor Ministartvo nauke. Jasno, takvo je
porazno stanje u nauci rezultat zato §to je Crna Gora jedina zemlja koja nejma Ministarstvo.za nauku, jer mocnim
diktatorima nije potrebna znanost vec samo plemenska svijest.
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Efektet e shéndetit publik nga pandemia Covid 19 né gytetin e Gjilanit pér
periudhén mars-dhjetor 2020

Rushan Ceka
Adem Musliu

Milazim Shabani
Kolegji “Biznesi “-Prishtine, 1. “Motrat Qiriazi”, nr. 18

Abstrakt
Népér periudha té ndryshme kohore, njerézimi gjithheré ka gene i rrezikuar nga viruset e panjohura, te cilét
kane pasur efekte negative ne shéndetin e popullatés, madje duke shkaktuar edhe shume vdekje.
Gjaté historisé njerézore, ka pasur njé numér té pandemive dhe sémundjeve te ndryshme, por Pandemia mé
fatale né historiné e regjistruar ishte; Vdekja e Zezé , e cila vrau rreth 75-200 milion njeréz né shekullin e 14,
dhe pandeminé e gripit t& vitit 1918, e njohur si; gripi spanjoll ( https://sq.wikipedia.org/wiki/Pandemi )'.
Ndérsa, sot, bota bashkékohore, éshté duke u ballafaquar me pandeminé Covid 19, e cila po vazhdon ge te
shkaktoj probleme serioze pér njerézimin. Ky virus fillimisht u paragit ne Kine, dhe mendohej se nuk do te
pérhapet aq shpejt. Mirépo, duke pare keté pérhapje kaq te shpejt te kétij virusi, OBSH e klasifikon virusin
COVID-19; Pandemi globale (ttps://www.dw.com > obsh-e-Klasifi)". Tash bota po ballafagohet
me njé situate emergjente te krijuar nga ky virus i panjohur. Ndérkohe ge, edhe ne Kosove, kjo pandemi,
filloji te pérhapej. Si gjithé shtete e rajonit, edhe Kosova filloj te marre masa kundér kétij virusi. Filloji me
gjurmimin e rasteve ne teren, dhe si rezultat me 13.03. 2020, nga Qeveria e Kosovés, konfirmohen dy rastet
e para me Covid 19 ( Qeveria e Kosovés, raport 2020) ne vendin tone.
Ne keté hulumtim, pér shkak te pozités gjeografike ge ka qyteti i Gjilanit, i cili kufizohet me gendra te médha
ne rajon, dhe mundésia e pérhapjes se kétij virusi éshté e madhe, kemi marre keté qytet pér hulumtim.
Hulumtimi éshté kryer ne periudhén mars-dhjetor 2020.
Gjaté késaj periudhe, ne gytetin e Gjilanit, jané realizuar gjithsejté 7981 teste, apo 14.71% e qytetareve té
testuar. Jané konfirmuar 3153 raste pozitive me Covid 19, apo 39.5% nga té testuarit, dhe 4828 raste negative,
té Covid19, apo 60.5 % e té testuarve.
Gjithashtu, nga infektimet me Covid 19, ne gytetin e Gjilanit kane vdekur 107 qytetar, apo 3.39%, prej atyre
ge kane rezultuar pozitive nga testet e béra, ndérsa ne raport me numrin e banoreve, vdekshméria ne keté
gytet éshté 0.19% .
Fjalét kyce: virus, Covid 19, pozitiv, negative, teste, pandemi, Gjilan.

Hyrje

Edhe pse fillimisht Pandemia Covid 19, mendohej ge nuk do ti prek te gjitha vendet e bote , ajo tash éshté pérhapur
ne gjithé globin, duke mos 1éné vend pa prekur dhe duke pasur efekte te pa parashikueshme ne shéndetin publik. Te
gjitha shtetet e botes ishin te pa pérgatitur pér keté virus. Edhe Kosova, njé shtet ri me ekonomi te brishte, ishte i pa
pérgatitur pér te u pérballur me njé situate emergjente te tille.

Edhe pér kuadér késaj, Kosova, duke i aktivizuar te gjitha mekanizmat relevant te shtetit, ka arritur te menaxhoj
situatén e krijuar nga Pandemia Covid 19. Jané marre te gjitha hapat konkret pér ta tejkaluar keté sfide, duke pérdorur
metodat e karantinimi, izolimit, ndihmés mjekésore, e tash se fundmi edhe vaksinimin e gytetareve.

Si ne gjithé boten, edhe ne Kosove, e vecanérisht ne gytetin e Gjilanit, impakti nga virusi 19, ka gene shume i madhe,
si ne shéndetin publik, po ashtu edhe me vdekje te shumta.
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Pikérisht pér kéto arsye, autoret, jané pércaktuar ge ta béjné hulumtimin ne qytetin e Gjilanit, ku jetojné 54.239 banoré
( rks-gov.net)V.

Gjilani gjendet né pjesén lindore te Republikés se Kosovés dhe éshté njéra nga shtaté komunat e médha té Republikés.
Ka njé hapésire prej 392 km/2 dhe pérbéhet prej 42 zonave kadastrale ( https://kk.rks-gov.net/gjilan/qyteti/pozita-
gjeografike/)V . Pozita gjeografike gé ka ky qytet, i mundéson lidhje t& mira me gendrat tjera t& Kosovés dhe té rajonit,
prandaj edhe mundésia e qytetareve pér te infektuar me Coronavirus 19 ishte e madhe. Pas paragitjeve te para te
rasteve te infektimit nga coronavirusi 19, ne mbéshtetje te Ligjit pér Fatkegésité Natyrore dhe Fatkeqésité tjera (
Kuvendi i Kosovés, Ligjit pér Fatkegési Natyrore dhe Fatkegési tjera Nr.2006/02/L-68", Gjilani beri mobilizime
shtese ne te gjitha strukturat shéndetésore, pér ta tejkaluar kété situaté emergjente sa ma lehte.

Nga kjo pandemi, e gjithé bota njerézore po ka probleme te shumta shéndetésore, te cilat pastaj po pérfundojné me
fatalitet. Edhe pse, rastet e para te infektimit me Covid-19, te konfirmuara edhe zyrtarisht nga Qeveria e Kosovés,
ishin shume me herét, ne qytetin e Gjilanit vdekja e pare nga ky virus, u regjistrua me 07.04.2020 (IKSHPK-ja, raporti
2020) V1.

Metodat e matjes

Né kété punim hulumtues, jané marré mostrat e pandemisé Covid 19 né Institutin Kombétar t& Shéndetésisé Publike
té Kosovés ( IKSHPK, Rajonale e Shéndetésisé Publike - Gjilan, raporti 2020)Vil | pér periudhén 01.03.2020 deri me
31.12.2020, pér gytetin e Gjilanit.

Sipas kétij instituti, gjaté késaj periudhe, ne qytetin e Gjilanit, jané realizuar gjithsejté 7981 teste, apo 14.71% e
qytetareve té testuar, ku prej tyre, &shté nxjerr numri i rasteve pozitive dhe negative nga pandemia Covid 19.
Metodat e hulumtimit té cilat jané pérdoré pér identifikimin e virusit Covid 19 ne gytetin e Gjilanit, pérmes testeve:
PCR dhe antigjen, jané; gjurmimi i rasteve né terren nga institucionet shtetérore pérgjegjése, dhe paraqitja vullnetare
e qytetaréve pér ti béré testet vierésuese pér gjendjen e tyre. Certifikimin dhe zyrtarizimin e té kétyre testeve e ka béré
instituti mé kredibil i Kosovés; Instituti Kombétar i Shéndetésisé Publike té Kosovés (IKSHPK-ja).

Nga numri i testeve gé kané rezultuar pozitiv nga pandemia Covid 19, kemi nxjerr edhe numrin e vdekjeve te
gytetaréve nga té infektuarit.

Gjithashtu, nga kéto rezultate, e kemi nxjerr edhe numrin e vdekjeve nga pandemia Covid 19, sipas grup moshave
nga: 0-20, 20-40, 40-60, 60-80, dhe mbi 80 vjec.

Pér ta vlerésuar gjendjen sa ma reale te ndikimit nga pandemia Covid 19 ne qytetaret e Kosovés, do te marrim edhe
rezultate ngadisa qytete tjera te vendit tone, qe ti analizojmé dhe vlerésojmé efektet e shéndetit publik ndaj gytetareve
nga kjo pandemi. Pér grup moshat, krahasimin do ta béjmé me gytetin e Fushe Kosovés. Ndérsa, me gytetin e Drenasit,
do ta krahasojmé, numrin e testeve pozitive dhe negative, pastaj numrin e testeve ne raport me banoret, dhe numrin e
te infektuarve ne raport me testet e béra dhe me numrin e banoreve.

Rezultatet:

Muajt mars | prill maj gershor korrik | gusht shtator tetor néntor | dhjetor Total
Testet 145 350 485 409 591 719 862 1465 1870 1085 7981
Pozitiv 15 36 32 99 301 366 172 492 1190 450 3153
Negative 130 314 453 310 290 353 690 973 680 635 4828
Vdekjet - 11 1 5 14 15 7 9 22 23 107
% e rasteve pozitivene | 10.3 | 10.2 | 6,59 | 24.2 50.9 50.9 19.9 33.5 63.6 414 39.5
raport me testet

% e rasteve negative ne | 89.6 89.7 93.4 75.7 49.0 44.6 80.0 66.6 36.3 58.5 60.5
raport me testet

Tabela 1. % e rasteve pozitive dhe negative ne raport me numrin e testeve pér periudhén mars-dhjetor 2020.
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% e rasteve pozitive dhe negative né raport me numrin e testeve pér
periudhén mars-dhjetor 2020.
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Ne kete grafikon eshte paraqitur % e rasteve pozitive dhe negative ne raport me numrin e testeve pér periudhén mars-
dhjetor 2020, ne gytetin e Gjilanit.
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Grafikonl.1
Grafikoni 1.1 paraget % e rasteve pozitive dhe negative ne raport me numrin e testeve pér periudhén mars-dhjetor
2020, ne gytetin e Gjilanit

Muajt mars | prill | maj gershor | korrik | gusht | shtator | tetor | néntor | dhjetor | Total
% e testeve te e
o € festeve fe DEMA N 526 | 064 |089 | 075 108 |132 |158 |270 |344 | 200 14.7
raport me nr. Banoreve
- e
% e rasteve pozitive ne | o o | o6 | 005 | 018 055 |067 |031 |090 |219 |082 58
raport me nr. Banoréve
. .
% e rasteve negative ne |0 o0 (083 | 057 053 |065 |127 |179 |125 |117 8.9
raport me nr. Banoreve

Tabela 2. % e testeve te rasteve pozitive dhe negative ne raport me numrin e banoreve ne gytetin e Gjilanit
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% e testeve té rasteve pozitive dhe negative né raport me numrin
e banoréve né qytetin e Gjilanit
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Grafikoni 2 paraget % e testeve te rasteve pozitive dhe negative ne raport me numrin e banoreve ne gytetin e Gjilanit,
per perudhen mars-dhjetor 2020.

Muajt mars | prill maj gershor korrik | gusht shtator tetor | néntor | dhjetor | Total
% e vdekjeve ne | - 305 |3.12 5.05 4.65 4.09 4.06 182 | 1.84 5.11 3.39
raport ~me  testet
pozitive
% e vdekjeve ne | - 0.02 | 0.001 | 0.009 0.025 0.027 0.012 0.01 | 0.040 | 0.042 0.19
raport me numrin e
banoreve
Tabela 3. % e vdekjeve ne raport me testet pozitive dhe numrin e banoreve ne gytetin e Gjilanit, per periudhen mars-
dhjetor 2020.
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Grafikoni 3 paraget % e vdekjeve ne raport me testet pozitive ne gytetin e Gjilanit, per periudhen mars-dhjetor 2020.
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Grafikoni 3.1 paraget % e vdekjeve né raport me numrin e banoréve ne gytetin e Gjilanit, per periudhen mars-dhjetor
2020..

Grup moshat 0-20 20-40 40-60 60-80 mbi 80 Total
% e vdekjeve sipas grup | 0.934 - 14.95 68.22 15.88 100%
moshave Gjilan
% e vdekjeve sipas grup | 0 3 18 64 15 100%
moshave Drenas

Tabela 4. % e numrit te vdekjeve sipas grup moshave Gjilan-Drenas.
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80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00% . . . .
0.00% — —

0-20 20-40 40-60 60-80 Mbi 80

M Drenas M Gjilan

Grafikoni 4.
Ne kete grafikon eshte bere krahasimi i vdekjeve ne pergindje, sipas grup moshave pér qytetet: Gjilan-Drenas.

Diskutimi

Duke i ‘u referuar rezultateve nga Pandemia Covid 19, pér periudhén mars-dhjetor 2020, ne gytetin e Gjilanit, té
prezantuara pérmes tabelave dhe grafikeve pérkatése, né vazhdim do ta b&jmé diskutimin e kétij hulumtimi.
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Ne gjithé globin, Pandemia Covid 19, po ka njé efekt shume te madhe ne shéndetin publik, duke shkaktuar edhe shume
vdekje. Nga kéto efekte éshté prekur edhe gyteti | Gjilanit.

Ne periudhén sa éshté bere hulumtimi ne kété qytet, jané realizuar gjithsejté 7981 teste, apo 14.71% e qytetareve té
testuar. Nga kéto matje, kané rezultuar 3153 raste pozitive me Covid 19, apo 39.5%, dhe 4828 raste negative, me
Covid 19, apo 60.5 % e t& testuarve. Ne raport me numrin e banoreve, qytetaret e Gjilanit, kane rezultuar pozitiv me
5.8%, ndérsa negative me 8.9 % .

Infektimi i qytetareve nuk ka gene i njéjte neper muaj, sepse ne muajt: korrik, gusht, néntor dhe dhjetor, kemi pasur
numér me te madhe te gytetareve te infektuar. Ne muajin korrik, kemi pasur 301 raste pozitive, apo 50.9 % ne raport
me testet béra, ne muajin gusht, kemi pasur 366 raste pozitive, apo 50.9 % ne raport me testet e béra, ne muaj néntor,
kemi pasur 1190, apo 63.6 % ne raport me testet e béra dhe ne muajin dhjetor, kemi pasur 450 raste pozitive, apo 41.4
% ne raport me testet béra. Muaji me numér ma te madh te infektuar &shté néntori.

Nga infektimet me Covid 19, ne qytetin e Gjilanit kane vdekur 107 gytetar, apo 3.39%, prej atyre ge kane rezultuar
pozitive nga testet e béra, ndérsa ne raport me numrin e banoreve, vdekshméria éshté 0.19% Edhe numri i vdekjeve
nuk kane gene i njéjta neper muaj. Numér me te madh te vdekjeve ka pasur ne muajt: prill 30.5 % , gershor 5.05 %
dhe ne dhjetor 5.11%. Edhe sipas grup moshave | kemi analizuar dhe vlerésuar vdekjet ne kété qytet. Prej 0-20 vjet,
kemi 1 vdekje, apo 0.934%, prej 20-40, nuk kemi asnjé vdekje, prej 40-60, kemi 16 vdekje, apo 14.95 %, prej 60-80,
kemi 73 vdekje, apo 68.22% dhe mbi 80 vjet, kemi 17 vdekje, apo 15.88%. Pra, vdekshméria me e larte éshté te grup
moshat 60-80 vjet.

Pér te pare gjendjen e grup moshave edhe ne njé qytet tjetér, kemi marre rezultatet e qytetit te Drenasit, dhe sipas (
Drejtoria e Shéndetésisé dhe Mirégenies Sociale, Komuna Drenas, raporti 2020)™* ne kété qytet kem: 0-20 vjet , nuk
kemi asnjé rast, prej 20-40, kemi 3% te vdekjeve nga te infektuarit, 40-60, kemi 18% te vdekjeve nga te infektuaret,60-
80, kemi 64%, te vdekjeve nga te infektuarit, dhe mbi 80 vjeg, kemi 15%, te vdekjeve nga te infektuarit.

Ne gytetin e Gjilani, kemi njé vdekje te njé fémijé, ndérsa te qyteti i Drenasit, kemi 3% te vdekjeve te grup moshat
20-40 vjet. Me se shumti vdekje kemi te t€ dy gytet ne grup moshén 60-80 vjeg.

Pér ti vlerésuar efektet ne shéndetin publik nga Pandemia Covid 19,kemi marre edhe qytetin e F. Kosovés, me 34.718
banore (http://www.wikiwand.com/sq/Fush%C3%AB_Kosova)*.

Ne kété qytet, sipas ( QKMF, Komuna e Fushe Kosovés, raporti 2020)¢ nga Covid-19, jané testuar 4678 qytetar. Prej
kétyre testeve, 2217 kane rezultuar pozitiv, apo 47.3%, ndérsa 2461 negativ, apo 52.7%. Ndérkaq, ne gytetin e Fushe
Kosovés jané testuar 13.47 % e qytetareve.

Ne periudhén mars-dhjetor 2020, ne kété qytet kane vdekur 30 gytetare, apo 1.35 % nga te infektuarit, ndérsa 0.08
%, ne raport me numrin e banoreve.

Duke bere krahasimin e vdekjeve ne dy qytetet, shifet se ne qytetin e Gjilanit, ka pasur me shume vdekje, ne krahasim
me qytetin e Fushe Kosovés.

Pas analizave dhe vlerésimeve te béra, nga ky hulumtim, kemi ardhur ne pérfundim se; aty ku ka pasur popullate me
te madhe, mundésia e pérhapjes se virusit Covid-19, ka gene me e madhe.

Duke pérfunduar kété punim hulumtues, mund te konstatojmé se, nga Pandemia Covid 19, efektet ne shéndetin
publike ndaj qytetareve kane gene te medhaja, me simptoma kryesore: ethe, koll, gulcim dhe dhembje muskujve,
(https://sg.wikipedia.org/wiki/COVID-19)* dhe _ne shumicén e rasteve kane pérfunduar edhe me fatalitet.
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Diskursi komunikologjik i revistés “Edukata islame” né epokén digjitale

Prof. Asst. Dr. Rexhep Suma

Profesor né Kolegjin AAB-Prishtiné- Fakulteti komunikimit masiv dhe gazetarisé

Abstrakt
Revista fetare, kulturore ¢ shkencore “Edukata Islame” tashmé ka 1€né gjurmé t€ thella e té pashlyera né
historiné e letrave té shtypit religjioz né Kosové dhe jo vetém. Ajo me ané té urtésisé sé artikujve té saj ka
ndikuar né mbjelljen dhe shpérndarjen e vlerave t& dhe identitetit toné kombétar Bashkésia Islame e
Kosovés, si komunitet fetar, e nis jetén e tij duke i dhéné njé réndési té vecanté sferés sé komunikimit media
ku me ané té botimit té revistave té saj ka pérguar z&rin e vlerave tradicionale dhe mesatare tek audienca
shqiptare. Temat gé jané shtjelluar né até kané pasur né fokus mésimet pedagogjike (religjioze) té cilat jané
bazuar né mésimet dhe vlerat fetare. Andaj edhe lexuesi gjaté shfletimit té késaj reviste kané artikuj té
mjaftueshém, bashkékohor dhe té nevojshém pér ngritjen dhe formimin e tyre intelektual duke pasur pér
bazé “Edukatén islame” si frymézim pér vlera dhe tolerancés ndérfetare. Madje jo vetém kaq por si revisté
ajo tashmé éshté béré edhe subjekt trajtimi e studimi né shkallét akademike duke filluar gé nga niveli i
studimeve themelore (bachelor) e deri tek studimet e doktoratés. Mes revistave fetare té botuara né Kosové
ajo pérbén njé model mé vete por pérbén njé model mjaft interesant studimor. Publiku komunikon me
institucionet e tij né ményré t€ ndérmjetésuar pérmes “Edukata Islame” me njé gjuhé qé éshté e tija, pra e
thjeshté, e kuptueshme, por jo e thjeshtézuar.
Eshté njé komunikim gé krijon njéherésh vetveten si kod komunikimi dhe komunitetin e pérdoruesve té kétij
kodi, komunikuesit besimtaré.
Fjalékyge: media, kod komunikimi, mésime burimore, identitet, vlera globale.

HYRJE

Qéllimi kryesor i trajtimit t& késaj teme éshté njohja objektive e rolit gé kané luajtur shtypi dhe periodiku fetar né
pérgjithési e “Edukata Islame” né veganti né aspektin identitetit ¢ formimit t€ drejté kombétar, kulturor, arsimor,
shoqéror e religjioz té shgiptaréve té Kosovés dhe mé gjeré.

“Pér két€ qéllim Islami qé€ nga paraqitja e tij, komunikimit dhe informimit i kushtoi réndésiné gé ai e meriton, qofté
né shtrirjen e misionit dhe té géllimeve té tij gjaté ndértimit té& shogérisé sé re apo edhe gjaté dialogimit me ato forca,
qé kishin mendim t& kundért.”*

Sigurisht gé edhe informimi fetar né gjuhén shqipe synon té arrijé géllime té larta njerézore qé né shogéri rrezatojné
dobi dhe mirési.

Misioni i informimit fetar synon t€ gart€sojé té vértetén islame pér t’u ngulitur n€ shpirtrat e njerézve dhe pér t’i
fisnikéruar ata. Po ashtu kultivohet edhe kultura fetare islame si dhe reflekton dhe pércon botékuptime dhe koncepte
té shéndosha dhe pagésore tek masa apo xhemati. Ajo gé mbetet parim parésor i kétij informimi éshté fakti se kultivon
vlera dhe etikeé té larté. Fundja, feja ngrihet mbi besim té pastér dhe dialog. Tekstin e paré té shenjté gé zbrit Zoti né
Kur’an éshté “Ikre”, g€ né gjuhén e bukur shqipe do t€ thot€ ”Lexo, méso, studio, hulumto”.

Qé nga dalja e saj mé 1970, kishte né fokus konsolidimin e identitetit toné fetar e kombétar. Gjaté kétyre dekadave
shtypi u pa si njé nga nevojat e brendshme mbarékombétare pér theksimin e atyre tipareve gé i pérbashkonin shqiptarét

! Morina, Q.(2005). Roli dhe misioni i informimit né Islam,Shtypi islam, dje, sot dhe nesér, Prishting, p.257.
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dhe ruajtjen e identitetit fetar nga ndikimet dhe kanosja nga regjimi i ish-Jugosllavisé sé Tito-s.

Marré né térési, revista “Edukata Islame” ka ndikuar né ngritjen, formimin fetar e kulturore té€ shqiptaréve, si z&
shumé i fugishém e i patrembur né kuadér t& mbrojtjes té pércaktimit toné fetar dhe kombétar pér liri dhe pavarési;
ka krijuar edhe gjenerata gé i kané sintetizuar njohurité fetare né njé unitet atdhedashuriné dhe pérkushtimin fetar si
dy pérbérés, gé nuk mund té ecin pa njéri tjetrin né rrugén e zhvillimit t& njé kombi, dhe sigurisht qé kané ruajtur edhe
raportet me atdheun dhe liring, duke véné né pah kontributin e téré atyre punimeve shkencore dhe mendimit gé do té
béhej edhe ndérgjegjja e nesérme e kombit toné shqiptar.

Né kéta numra té paré kontribuuan penda té ndritura si myderriz Sherif Ahmeti, Hajrullah Hoxha Qemajl Morina,
Nexhat Ibrahimi, Sabri Bajgora, Bajrush Ahmeti, etj. Kryeredaktori i paré i “Edukatés Islame” ishte myderriz Sherif
Ahmeti, i cili kishte njé vizion té garté se si duhej té ecte revista me publikun dhe si t&é komunikonte me masén e gjeré
dhe me pérkushtim t&€ madh e shndérroi né tribuné e zédhénése té vérteté té kultivimit dhe mésimit t¢ mendimit islam
né KosoVé si dhe né trojet shqgiptare né ish-Jugosllavi. Né kété medie deri né fillim té viteve té néntédhjeté trajtoheshin
vetém tema nga shkencat fetare, si: tefsir, akaid, ahlak, hadith, fikh, histori islame, filozofi, sociologji etj.

Njé vend t€ vecanté tek “Edukata Islame” kané z&én€ pérkthimet e kokave t€ mendimtaréve islamé, si Muhamed
Gazaliu, Muhamet Tantavi, Jusuf Kardavi, Mustafa Mahmud, Husein Xhozo, Sinanudin Sokolovi¢, Hasan Kaleshi,
Enes Karici etj.

Né vitet e nént€dhjeta “Edukata Islame” merr njé dimension tjetér pértej atij fetar, duke trajtuar artikuj nga mendimi
kulturor, arsimor, historik dhe shkencor. Pra, vérehet njé hapje dhe pranim i temave edhe nga fusha té tjera gé nga
numrat 55 dhe 64, duke u identifikuar si revisté fetare, shkencore e kulturore. “Sikurse né vitet néntédhjeté ku e téra
u vu né funksion té informimit t& opinionit. Si t& thuash e mori rolin e njé reviste informative,ku denonconte dhe

informonte pér dhunén qé pushteti serb ushtronte mbi shqiptarét”.2

Edukata Islame mé 1971 botohej si organ i Shogatés IImije né Prishting, pér té vazhduar deri né (nr.61-62) té vitit
1997. Ndérsa prej numrave 63-64 té vitit 1998 e deri mé sot del si organ i Kryesisé sé Bl t& Kosovés. Iniciator i késaj
nisme dhe kryeredaktor i paré, ishte mulla Sherif ef. Ahmeti, myderriz i shumé brezave, qé kaluan népér duart e tij né
Medresené ‘Alauddin” t€ Prishtinés. Me kété hap u vu edhe themeli i periodikut dhe publicistikés islame kosovare.
Kryeredaktori i dyté ishte Hajrullah ef. Hoxha gé nga numri 50-54, prej vitit 1988-1990, edhe pse ishte pér njé kohé
té shkurtér ai prapé mbetej shtylla e revistés, krah i djathté i té gjithé kryeredaktoréve si dhe ishte prezent me shkrimet
e tij. Kryeredaktor i treté ishte Resul ef. Rexhepi i cili e udhéhoqi até prej numrit 55 deri né 64, prej vitit 1992-1998)
ku revista gjaté késaj kohe u pasurua si né aspektin pérmbajtésor, por edhe e ndryshoi formatin e saj, duke hyré né
mesin e revistave islame bashkékohore. Kryeredaktor i katért ishte Prof. Qemajl Morina gé udhéhogi me revisté qé
nga nr.65 e vitit 2001 e deri né nr.111 (2016)

Kryeredaktori i pesté éshté Prof. Sabri Bajgora gé éshté duke udh&hequr me revisté gqé nga viti 2016 kurse nr.112
ka dalé mé 2018. Revista “Edukata islame” &shté tribuné e shprehjes s€ mendimit islam dhe pérgjaté kétyre pesé
dekadave deri mé tani mbetet arkiv i gjallé i kulturés soné islame. Ajo éshté kronika mé e miré e kulturés dhe jetés
soné shpirtérore dhe si e tillé asnjé studiues i késaj fushe nuk mund té mos ta keté referencé shkencore-fetare
”Edukatén Islame”.

Edhe pse né fillim zotéronin kryesisht pérkthimet nga gjuhé té huaja e né ményré té vecanté nga boshnjakishtja, si¢
ishin revistat "Gllasnik- Preporod" etj., pati edhe pérkthime nga gjuha arabe e mé voné dhe nga anglishtja. Por, nuk
ishin té pakta temat origjinale nga autoré shqiptaré. Késhtu revista nga numri né numér zgjeronte tematikén, shtonte
bashképunétorét, ngrinte cilésiné e materialeve, shtonte véllimin e pérgatitjen teknike, gjuhésore e estetike. Merité
kryesore pér kété ka pasur redaksia me redaktorin pérgjegjés mulla Sherif Ahmetin né krye, pér dy dekada té téra (deri
né vitin 1987) (nr. 49). Pérmbajtja kryesore ka gené ajo fetare, duke pasur pér bosht komentimin e librit té shenjtg,
Kur'anit, jetén e té dérguarit Muhamed (a.s.) dhe historiné islame. Dhe kjo me studime origjinale dhe pérkthime.
Angazhimi i bashképunétoréve ka gené i pérkushtueshém. Ata kané gené autoritete fetare, pedagogé né medrese,
intelektualé&, nxénés té medresesé, studenté né universitete té ndryshme islame. Revista nuk kishte rubrika té vecanta
qé udhéhigeshin nga njeréz té caktuar, por ato plotésoheshin sipas materialeve. Kishte raste kur njé autor paragitej né

2Térnava, N. (2016) Dituria Islame njé tribuné e mendimit fetar e kombétar, Dituria Islame, nr.313,Prishting, p.5.
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disa rubrika. Cilésia dhe brendia e revistés vazhdimisht vinte e pérmirésohej. Shtohej numri i fageve dhe i
bashképunétoréve. Ajo u bé njé tribuné e edukimit shpirtéror, e pasqyrimit té veprimtarive fetare islame né vendin
toné dhe né boté. Né faget e saj pasqyrohej ideja e tolerancés dhe e mirékuptimit, interesat kombétare viheshin gjithnjé
né plan té paré dhe lidheshin ngushté me luftén pér fené, gjuhén, kulturén, traditat e identitetin kombétar. N& numrat
e revistés ka pasur shkrime origjinale, pérkthime e pérshtatje, studime e artikuj té karakterit fetar, filozofik, moral,
shoggror, kulturore historik, portrete personalitetesh, pérkujtime ngjarjesh, kroniké veprimtarish.®

Roli i saj né shérbimin e Islamit dhe mbrojtjen e besimit islam pérballé devijimit intelektual, si dhe rolin e tij né
mbrojtjen e c¢éshtjeve arabe dhe islame, pérveg rolit gé ka luajtur revista pér té rrénjosur dhe pérhapja e mendimit
islam dhe mbéshtetja e vlerave islame duke u mbéshtetur né fakte té garta.

Thuaj: “Kjo éshté rruga ime, e véné né fakte té qarta, e qé uné dhe ai qé vjen pas meje.(Jusuf,108)

Studiuesit tregojné se media autentike islame i pérmbahet gjithmoné vlerave, standardeve dhe parimeve té Islamit
dhe i shpreh ato né gjithcka qé u paraget njerézve me informacione faktike ose elemente imagjinare.

Né fillim doli me njé tirazh prej 1000 ekzemplaré gé nga numrat e paré hasim tema gé rrahin problematikat dhe
nevojat e kohés qé mésimet e tilla si né fushén e akaidit, historis€ islame, da’ve e tj. Kishin pér géllim gé népérmjet
késaj revisteje té predikohej Islami sa mé drejté dhe mesatar né mesin e popullatés soné. Dikur ky hap ishte njé éndérr
gé mé voné té béhet realitet dhe ngjarje e madhe kulturore. Nisi me pak mundési por me shumé entuziazém. Hapéroi
me sukses, madje edhe me pérkushtim té madh, duke ruajtur gjithmoné dinjitetin e vetém duke shprehur thellésisht
realen. U bé faktor aktiv né té gjitha rrjedhat e zhvillimit té jetés islame, dhe ka kontribuar né té gjitha fushat e
aktivitetit, duke luajtur rol té réndésishém né jetén e njeriut toné duke ruajtur dhe géndruar besnik misionit dhe
objektivit té saj. Andaj, me krenari e shénojmé sot 50 vjetorin e saj dhe éshté njé hap shumé i madh né jetén kulturore
islame si dhe na obligon gé edhe mé shumé té punojmé dhe ta avancojmeé fjalén e shkruar konform platformave té reja
té komunikimit bashkékohore. Nuk mundemi t€ kremtojmé kété jubile 50 vjecar té jetés sé “Edukatés Islame” pa
kujtuar kryeredaktorét e deritanishém té saj.

Né numrin e paré té saj gjejmé shkrimin e h.Sherif Ahmetit me titull “Prezantimi i Zotit xh.sh., né natyré dhe procese
ku mes tjerash thoté: ”Gjithcka né natyré, e edhe njeriu, éshté€ krijua sipas njé procesi t€ vazhdueshém e té gjaté.
Intervenimi i Zotit né natyré manifestohet népérmjet té veprimit té ligjeve té natyrés™*. Por edhe nga ana tjetér kemi
edhe publicistin tjetér Hajrullah Hoxha i cili g€ nga numri i paré€ kontribuon né revisté me shkrimet e tij.’Muhamedi
a.s., dhe pérhapja e fesé islame”- &shté shkrimi i tij gé né té paraget réndésiné dhe peshén e Hamzés r.a., né forcimin
e da’ves dhe radhéve t€ besimtaréve dhe pérhapjes sé dhe predikimit té thirrjes islame.

NE€ numrin e paré po ashtu kané kontribuar Jashar Jashari me temé “Detyrat ¢ fémijéve ndaj prindérve”, Qemajl
Morina si nxénés i klasés sé 5 né Alauddin shkroi ‘Kushtuar ditélindjes s¢ Muhamedit a.s.,; Jetish Bajrami “Problemi
i prapambeturish sé pérgjithshme”, Abdulfetah Kadriu, “Butésia dhe méshira e Ymerit t€ Hatabit”. Po ashtu hasim
edhe tema té tjera qé€ kané t€ b&jné direkt me misionin e thirrjes islame si ‘Butésija” t€ trajtuar nga Shaqir Anamali
ku jepen shembuj shumé té miré nga thesari i vlerave islame sesi duhet té zotérojmé kété cilési né jetén toné dhe
misionin ton€. "Mirésija nuk &shté pasuri e ne paséardhese te shumet, porse mirsija éshté dituri e butesi dhe ne
mbasmburrjen me ibadet ge i ben Zotit kur punon pune te mira dhe kur kérkon falje prej Tij kur gabon”®

Né njé nga shkrimet e radhés sé revistés “Edukata islame” ka t€ bé&j me aktivitetin dhe shtrirjen e predikimit té Islamit
nga ana e imaméve duke iu bé njé analizé predikimit dhe gjendjes asokohe té thirrjes islame dhe se imami éshté faktor
me réndési né ngritjen e jetés fetare. "Imamét népér xhami zhvillojmé mésim-besimin pa kurrfaré pengese, si né
qytete ashtu edhe né€ fshatra. Ja késhtu pra, po béhet pérpjekje masive kundra “xhahilijitetit” ( injorantét) n€ drejtimin
islam, dhe késhtu me ploté optimizém pohojmé se feja islame &shté né perspektivé”s.

Né vijim kemi edhe formén tjetér té predikimit té fesé gé ka té b&j me hytben dhe gjejmé gé né numrin 8 té revistés
gjejmé hytbe me titull “El Hutbetu fi deaimil islam” t&€ shkruar nga hfz Muharem Ramadani, ku kérkohet dhe sqaron

3 Morina,Q. (2002), Edukata Islame, Tri dekada té revistés “edukatés Islame”, nr,68,p.17.
4 Ahmeti,Sh. (1970) Edukata Islame, Prishting, viti 1, nr.1,Prishting,p.9.

5 Anamali,Sh.(1972) Butésija, Edukata islame, viti,2,nr.6,Prishtiné,p.51.

6 Gashi,M.(1972) Jeta fetare né Kosové,Edukata islame, viti,2,nr.6,Prishting,p.52.
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format e forcimit té€ imamit dhe pérmirésimin e raporteve ndérnjerézore. Por edhe né numri 9-10 precizon réndésiné
e pérgatitjes sé imamit né cdo piképamje e edhe né até teknike me gellim gé té jemi né gjendje t& mbrohemi nga
armiku eventual, natyrisht kjo sipas mésimeve fetare.”Nurin e imanit gjithmoné duhet t& mundohem ta mbajmé dhe
ta forcojmé tue u lidhé me punét q€ na porosit Kura’ni i madhnueshem, dhe Pejgamberi i Zotit Muhammedit a.s., dhe
duhet ta dijmé se vetem nji besim i thaté, ia pérgjan nji kandili pa fener t& cilin fryma shum e lehté mund ta shqymin,
ashtu edhe Zoti na rujté imani (besimi) pa amel asht vetém me than se asht njeri mysliman”’

Revista po ashtu drejton edhe késhilla pér imamét se si duhet té predikojné né misionin e daves dhe té kené rol pozitiv
né drejtimin dhe ndryshimin e shogérisé. Imami i talentuar gjithmoné flet mbi krijimin e njeriut me vlera njerézore si
té punojné né emér té Zotit té jeté i sjellshém né familje né shogéri etj. Andaj gjithheré jané té pérgatitur ndaj masés
dhe flasin tema té zgjedhura. E nése flasim tema té pazgjedhura dhe jo té studiuara miré né njé mes njerézor, me fjalét
tona do té krijojmé errésiré.

Mendoj se na duhet definitivisht lartépamési, dhe me vetédije té géndrojmé zgjueshém mbi problemet dhe dukurité
negative gé nga té gjitha anét mundohen ta grisin rrjetén toné fetare. Té mos kotemi né momentin e tanishém dhe
mékatet qé u takojné té tjeréve t'i marrim pérsipér. Pér ne éshté e nevojshme gjalléri shpirtérore pér ta arrijté até cfaré
¢ dashuro mé. T’i mbéshtetemi Kur'anit dhe hadithit t¢ Muhammedit a. s. Vetém késhtu do té futet njé gjalléri mé e
madhe né organizatén toné dhe né gjithé pjesétarét e Bashkésisé Islame. N& momentin e tanishém, tani kur rruga e
joné né vend té dafinave e lulesh éshté e shtéruar me gjemba t& mos b&jmé veprime, gé mé tepér u ngjasin ujérave
néntokésor, atéheré edhe mé tepér do t& na shtohen gjembat, mé tepér do té shtohet dekadenca etj.®

Po ashtu né temat e trajtuar té késaj fushe kemi edhe aso qé kané té béjné edhe mé e pérgatitjen e vaizit . Kété shkrim
e gjejmé me titull “Si duhet t€ jet€ Vaizi: né nr.13 t€ vitit 1975 ku mé tej artikulli trajton se si pejgamberét ishin ata
té cilét béné thirrjen pér né rrugén e Zotit dhe késhilluan njeréziné.

“Detyra e vaizit sa €shté e larté dhe e réndésishme, mban né vehte edhe pérgjegjési té madhe, pse fati i njé populli mbi
njohjen e drejté té mésimeve té Zotit dhe udhézimeve té Pejgamberit kryeképut éshté i lidhur pér Shpjegimet e
ylemave, géndrimet dhe sjelljet e tyre. Pra, vaizi si pérgjegjés pér ¢éshtjet e besimit né njé popull, lypset t’i plotésoi
té gjitha normat e duhura dhe vetém pastaj ti lejoi veti té pranoi njé detyré kaq té réndésishme™°.

ME pas kemi artikuj edhe pér pérhapjen dhe predikimin e Islamit, nga autori Hajrullah Hoxha me titull: "Muhamedi
a.s., dhe pérhapja e Islamit” ku mes tjerash thekson angazhimin e sahabiut t& nderuar Mus’ab bin Umejrit né Medine
né pérhapjen dhe urtésin€ e tij n€ misionin e da’ves ku aktiviteti i tij depértoi n€ Medine me njé shpejtési
jashtézakonisht t& madhe sa gé brenda njé viti nuk ngeli asnjé familje nga fiset Evs dhe Hazrexh pa e pas ndonjé
anétaré t€ fesé islame. “Mus'abi e zhvillonte misionin e tij t€ shenjté, me ploté krenari dhe entuziazém, duke gené i
kénaqur me suksesin e kishte arritur brenda késaj kohe. Pasi qé u afruen muajt e Haxhit, ai shkoj né Meke dhe ia rréfej
Muhamedit a. s. gjendjén e Muslimanéve t&¢ Medinés, duke informue mbishtimin e numrit té tyre, kushtet e mira
jetésore, mbi mbi shtimin e numrit té tyre, kushtet e mira jetésore, mbi do ta vizitoj Qabén njé grup nga Muslimanét
e Medinés shumé mé i madh pér kah numri dhe mé i fugishém pér kah besimi né Zotin e madhérueshém”°,

Qé edhe né vitet e hershme éshté trajtuar me kujdes né numrat e késaj grevisteje se kush duhet té flasé né emér té
fesé dhe sa me pérgjegjési éshté té folurit dhe té dhénit fetva né emér té fesé. Kété e ka trajtuar edhe haxhi Sherif
Ahmeti né artikullin ‘Pér té fol€ mbi fené” duke theksuar se ai g€ flet mbi fené dhe parimet e saja domosdo duhet t&
jeté i pajisur me besim té thellé dhe té jeté i bindur se éshté duke folur mbi njé ide té drejté; njashtu té jeté i bindur se
duke predikuar parimet e fesé éshté duke zgjua ndjenjat e njerézisé pér ta largua prej veprimeve té démshme e orientua
kah t€ dobishmet. ”Udhéheqésit e bashkésive islame duhet ta ndiejné vedin pérgjegjés pér emanetin té cilin e bartin
né supet e veta, t'u ndihmojné imamve né pregatitjen e hytbeve, atyre qé kané nevojé, pse mé miré do té ishte t&€ mos
lexohet predikohet fare, se sa té ligjérohet nga i papérgatituri. Natyrisht, kjo éshté pérgjegjési e gjithé atyre gé munden
me dhéné komtribut né kété [émi, por udhéhegja u mbetét obligim bashkésive islame. Shpresoj se lexuesit e nderuar

"Ramadan, M. (1973)El Hutbetu fi deaimil islam, Edukata islame, viti,2,nr.8,Prishtiné,p.44.

8 Aliu,A.(1973). Aktivizimi i népunésit fetar-arma kryesore pér mbrojtjen e Bashkésisé Islame, Edukata islame,
nr.8,Prishtiné,p.61.

9S.P, (1975)Si duhet té jeté Vaizi, Edukata Islame,nr.13,Prishting,p.33,

10 Hoxha, H.(1975), Muhamedi a.s., dhe pérhapja e Islamit, Edukata Islame, nr14,Prishting,p.37.
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do té formojné gjuhé pérbashkét dhe do té ndihmojné pérmirésimin e gjendjes né ato vende ku ka nevoje”*.

Po ashtu kemi edhe rubrikén e hytbes si formé e predikimit té da’ves ku spikat emri i Safet Basha, kurytbeja paraqitet
me tekst né gjuhén arabe dhe mé pas té pérkthyer edhe né gjuhén shqipe gé ka té béjé me muajin e Ramazanit, dhe
réndésisé sé tij*2. Kurse poashtu edhe autorin tjetér gé ka kontribuar me rubrikén e hytbes éshté edhe Emin Behrami
me titull “Urdhri pér t& miré dhe ndalimi nga e keqja™*3

Shaban Hoxhiq po ashtu né vazhdim sjell shkrimin “Disa vérejtje mbi vaizin dhe vaizet” t€ pérkthyer nga Bajrush
Ahmeti. ”Prandaj vaizin nuk duhet ta kuptojmé si njé€ lloj fjalimi, por si nj€ detyré té larté t& cilén e kané kryer té
gjithé pejgamberét e Zotit dhe njerézit e zgjedhur. Ata edhe pér até jané dérguar me até detyré qé t’i udhézojné njerézit
né até rrugé té jetés gé té jené té lumtur né kété boté dhe né botén tjetér, kété edhe e kané béré duke i mésuar njerézit
até g& nuk e diné duke i zgjuar nga moskujdesi, neglizhenca, duke i ndaluar né ata kufi, qé njerézia apo burréria i
kérkon™4,

Edhe autori tjetér Bajrush Ahmeti ka participuar né kété drejtim duke e pasuruar revistén me temé “Si duhet t& jeté
ligjéruesi (vaizi)”ku né pesé faqe pérshkruan dhe paraget rolin dhe réndésiné e vaizit né€ teté pika, me tjerash thekson
se: “Vaizi duhet té jeté i buté, sepse me brutalitet e me ashpérsi i largon njerézit. Porosia e tij €shté se dégjuesit xhemati
pak e shfrytézojné dituriné e tij, € ajo gjithsesi éshté fatkeqési pér até xhematé, e fatkeqési del nga mosdija e tij”*°.
ME pas vjen me shkrimin “Cka €shté e bukur té gjindet te vaizi” (edukata islame, nr.26 £.20-22).Po ashtu kontribut
tjetér n€ lidhje me hytben ka dhéné edhe F. Sheta me titull “Hutbeja-porosi e réndésishme javore” (nr.48-49,f.42-
460). Po ashtu n€ numrin 80 t&€ “Edukatés Islame” hasim se ka trajtuar disa artikuj e studime n€ lidhje me temat
edukative, pedagogjike. Rrezehana Hysa sjell artikullin ‘Réndésia pedagogjike e Kura’nit” ( £.55-67), Dr. Musa Musai
paraqitet me temén “Amullia e psikologjisé s¢ modernitetit” ( f.105-115),mé pas kryeredaktori i revistés né kété kohé
tashmé i ndjeri Mr. Qemajl Morina sjellé artikullin “Roli i edukimit fetar né shoqériné bashkékohore” (f/191-199),
Rrok Mirdita paraqet artikullin “Réndésia e edukimit fetar” (f.199-207).Né& numrin 82/2007 revista boton njé intervisté
me ish diplomatin gjerman, prof.dr. Murad Hofman i cili duke folur pér metodat e thirrjes né islam dhe ményrén e
qasjes s€ késaj thirrje né kohén toné thekson se: “duhet t€ ndryshohet metoda e thirrjes, té cilén po e zbatojné thirrésit
sot né té gjitha mjetet e informimit. Duhet té kemi njé kujdes té& vecanté pér myslimanét e Peréndimit dhe ata té
Evropés, té pérfitojmé nga veprimtaria dhe pérvojat e tyre dhe t’u japim atyre rastin t€ jen thirrés té Islamit. Uné jam
thellé i bindur se rezultatet do té jené té mira. Dhe se veté myslimanét jané pérgjegjés pér imazhin e keq té Islamit né
Peréndim”.6

Po ashtu né kété vazhdé revista sjell pér lexuesit e vet edhe temén se si duhet prezantuar mesazhin islam né botén
bashkékohore-diskursi komunikologjik nga autori Eldin Dugic, duke filluar nga hutbeja si medium i (pa) shfrytézuar,
pastaj gazetaria fetare si shtypi (gazetat, revistat. Librat) mjetet audiovizuele (radio & TV) dhe komunikimi elektronik
(teleteksi, videoteksi, interneti)’, kurse Qemajl Morina boton temén gé ka té bé&jé me shprehjen dhe nevojén gé duhet
ruajtur gjuha né ligjérimet fetare “ Gjuha dhe feja”( f,83-95).

Numri 87 duket me mé shumé tema nga fusha e da’ves ku spikat shkrimi i Dr.Zakir Naik “Thirrja (da’veti) né Islam
€shté njé pérgjegjési e madhe” (f.117-129/2008), (151-166/2008), pastaj Ahmed Omer Hashim, “Thirrja e Islamit pér
modesti dhe largim nga mendjemadhésia (f.143-151/2008).Halef Muhammed el Xherrad, “Islami dhe sfidat e
globalizmit” (f.167-183/2008); Bisedé e huazuar me prof.dr. Rozhe Garodi “Islami dhe peréndimi” (f.183-197/2008),
gé paragesin rolin dhe pérgjegjésiné e madhe qé kemi karshi shogérive té botés dhe pérgatitja profesionale e duhur
dhe orientimi i duhur kohor dhe hapésinor né lidhje me shpjegimin e Islamit sipas vendit dhe ambientit social. Shkrimi
i radh€s vie nga Samir Ahmeti “Osmanlinjt€ dhe metodat e tyre rreth pé€rhapjes sé fes€ islame né Kosove”,f.117-
134/20009.

11 Ahmeti, Sh.(1976) Pér té folé mbi fené, Edukata Islame, nr.15-16,p.53.

12 Basha,S.(1976) Hytbe, Edukata islame, nr.18,,Prishtiné,p.8-11.

13 Behrami, E. (1978). Urdhéri pér té miré dhe ndalimi nga e kegja, nr.22,p.8-14.

14 Hoxhig, Sh. (1979),Disa vérejtje mbi vaizin dhe vaizet, Edukata Islame,nr.24,Prishting,p.38.

15 Ahmeti, B.(1979),Si duhet té jeté ligjéruesi (vaizi), Edukata Islame,nr.25,Prishting,p.45.

16 Intervisté me Murad Hofman, Edukata Islame, nr.82/2007, p.228.

7 Dugic, E.(2007)Mesazhi islam né botén bashkékohore-diskursi komunikologjik, Edukata Islame, nr.84,p.87.
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“Koncepti i Kuranit pér da’ven” — éshté artikulli i radhés nga hfz Ataullah Aliu i cili né kété trajtesé shqyrton 63
ajete gé kaun té b&jné me daven né pérgjithési, pastaj koncepti i disa autoréve pér virtytet e daiut dhe me kété koncepte
kuranore pér daven i hapet rruga dhe nuk humb orientimi né ecuriné e tij.®

Po ashtu ka shkrime edhe pér etikén islame né komunikim (da’ve) ku autori Rexhep Suma sjell artikullin me titull
“Etika islame né komunikim” (nr.104,2013,f.143-174). Mé pas po ashtu né sferén e thirrjes islame kemi edhe temén
tjetér gé ka té béjé me sfidat bashkékohore té daves dhe thirrésit “Sfidat e thirrésit islam né epokén e globalizmit™ .
Thirrésit bashkékohoré apo teologét, duhet té fokusohen mbi parandalimin e mendimeve ekstreme né shoggéri, kurse
bashkésité fetare vazhdimisht kané ndihmuar né forcimin e rolit t& imamit dhe pér etikén e pércjelljes mesazhit sé
besimtarét. te Epoka né té cilén po jetojmé karakterizohet me planifikim, vizion dhe menaxhim té kohés, dhe nuk ka
vend pér rastési dhe fabrikim té rastit. Andaj, me té drejté shtrohet pyetja se veprimet tona, té qofshin edhe mé té
thjeshtat, a duhet té vlerésohet, ¢mohen me kaluarén dhe larg kritereve bashkékohore dhe shkencore Ku do té
renditeshin dhe t'iu jepej pérparési né dyjave gé duhet té jené primare e t¢ prolongohen, apo jané sekondare pér
momentin?*°

Tema e radhés éshté “Thellési ideore dhe civilizuese né adhurimet islame”. (nr.112/2018,£.197-210).Mé& pas autori
Bali Sadiku vjen me temén “Lidhja e thirrjes s¢ Muhamedit a.s., me thirrjen e Pejgamberéve para tij (nr.114/2018,f.91-
110). Mg tutje autori Sulejman Osmani vjen me temén “Edukata fetare islame reflektimet e saj tek individi dhe
shogéria (nr.115/2019,f.73-88).

REZYME

Njerézit vdesin, ngjarjet po nuk u regjistruan harrohen nén pluhurin e réndé té historisé. Ajo é mbetet éshté fjala e
shkruar si argument pér punén dhe angazhimet e individit pér mundin e pérmbushjes sé amanetit hyjnor mbi kété
planet.

“Edukata Islame” ka arritur g¢ shuméfish té luajé misionin e saj n€ kultivimin e fjal€s s€ shkruar islame né gjuhén e
bukur shqipe, e pastaj duke gené, né kohé e dité té véshtira, edhe si tryezé e klasés intelektuale té popullit toné. Po
ashtu, ajo luajti njé rol pércaktues edhe né nxjerrjen né drité t&€ shumé penave t€ reja nga t€ gjitha viset tona. S’ duhet
harruar se revista “Edukata Islame” lindi né kohén e sistemit komunist ateist, pér té vazhduar n€ periudhén e véshtiré
té riokupimit t& Kosovés, e mé pastaj pérjetoi edhe fatin e Kosovés dhe té popullit toné - Luftén clirimtare, pér té
vazhduar misionin e saj né liriné e Kosovés dhe, sé fundmi, né bérjen e shtetit. Ajo do té mbetet si revisté qé éshté
frymézim i gjallé dhe balancues né misionin e predikimit t&¢ vlerave té predikimit t& islamit, né ambientin shqipfolés.
Ndérsa revistés “Edukata Islame” i urojmé qé té festojé edhe shumé pérvjetor si njé fanar i pashuar i frymés sé
myslimanéve té kétyre trojeve. Ndérsa pér redaksiné e tanishme dhe té ardhshme mbetet pérgjegjésia qé ta avancoj
edhe mé tej Edukatén islame drejt platformave té reja akademike dhe té synoj drejt platformave prestigje té zhurnaléve
né platformén skopus e simotrave té saj.

18 Aliu, A. (2010), Koncepti i Kuranit pér da’ven, Edukata Islame, nr.92,p.37.
19 Suma. R. (2016), Sfidat e thirrésit islam né epokén e globalizmit, Edukata Islame, nr.111,p.78.
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ABSTRAKT
Me kété punim synojmé té paragesim dhe argumentojmé réndésiné gé ka implementimi i ligjit pér pagesén e
TVSH-sé né brendi t€ Kosovés pér bizneset né pérgjithési e sidomos pér bizneset gé merren me importimin
e produkteve. Edhe pse kané kaluar 22 vite nga ¢lirimi i Kosovés dhe 14 vite nga shpallja e pavarsisé sé
Kosovés pér fat té keq Kosova ka pas regres né aspektin e ményrés sé inkasimit té TVSH-sé nga instutucionet
kompetente (Dogana e Kosovés dhe Administrata Tatimore e Kosovés) dhe késhtu ka démtuar ndjeshém né
suksesin e bizneseve. Duke argumentuar me disa statistika té besuara dhe duke krahasuar vlerén e TVSH-sé
né ményré specifike pér njé biznes gé meret me importimin e produkteve do té arrihen rezultate té garta, té
matshme dhe té arritshme pér njé tematiké gé bizneset kérkojné me urgjencé té gjejé zbatim. Tatimi mbi
Vlerén e Shtuar aktualisht éshté e rregulluar me Ligjin Nr.05/L-037 i miratuar né muajin gusht té vitit 2015
i miratuar nga Kuvendi i Republikés sé Kosovés. Vendosja e sistemit té Tatimit mbi Vlerén e Shtuar né
teritorin e Kosovés éshté i dobishém pér bizneset, e nevojshme dhe gjithashtu ekzistojné parakushtet gé edhe
implementimi té jeté i suksesshém.
Partité politike gjaté fushatave té tyre zgjedhore duke ditur réndésiné gé ka ligji pér TVSH-né i propozuar
nga ekspertét e ekonomisé dhe bizneset, premtuan pa fije turpi se do e fugizojné ligjin gé té mundésohet
pagesa e TVSH né brendi té vendit edhe pér mallrat e importuara por kjo asnjéheré nuk u realizua. Pandemia
Covid -19 kishte njé ndikim global e sidomos né Kosové ku balanci tregtar shénon njé disbalancé té theksuar.
Pér shkak té problemeve té shfaqura né zinxhirin e furnizimit pati né vazhdimési edhe ngritje t¢ cmimeve
dhe probleme té natyrave tjera pér bizneset. Kishte gjithashtu njé mbyllje té shumé aktiviteteve biznisore me
muaj té téré gjaté kohés sé pandemisé Covid-19. Prandaj pas té gjitha kétyre ngjarjeve negative pér
ekonominé né pérgjithési, kérkohet njé presion mé i madh nga bizneset, ekspertét e ekonomisé dhe palét
tjera té interesit gé mé fugimisht té kérkojné ndryshimin dhe miratimin e ligjit pér pagesén e TVSH-sé né
brendi té vendit pér mallérat e importuara.
Fjalét kyce: TVSH, kupon fiskal, paisje elektronike fiskale, ATK, Dogana e Kosovés.

HYRJE

Ligji pér Tatimin mbi Vlerén e Shtuar i cili aktualisht &shté né zbatim né Republikén e Kosovés éshté Ligji Nr.05L-
037 i propozuar nga Qeveria e Kosovés dhe i miratuar nga Kuvendi i Republikés s& Kosovés né bazé té nenit 65 (1)
té Kushtetutés sé Republikés sé Kosovés.

Zbatimi i legjislacionit té aplikueshém pér Tatimin mbi vlerén e shtuar ka hasur né véshtirési dhe probleme, té cilat
jané paraqgitur né analizén e ofruar pérmes Koncept Dokumentit pér Trajtimin e Kuadrit Ligjor té Tatimeve dhe
Procedurave né fushéveprimin e Administratés Tatimore té Kosovés (ATK).
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Eshté vlerésuar se kuadri ligjor né fugi ka nevojé pér ndryshime megenése jané paragitur probleme né zbatimin e
Tatimit mbi Vlerén e Shtuar. Kéto probleme kané lindur si rrjedhojé e disa dispozitave té pagarta dhe jo efektive, si
dhe zbrazétirave té shumta gé 1éné hapésira pér interpretime t& ndryshme. Kéto pengesa jané theksuar gjaté
administrimit té procesit t& Tatimit mbi Vlerén e Shtuar. Gjithashtu, duke marré parasysh pakot fiskale té vitit 2018
posaqeérisht ato pér subjektet prodhuese dhe lirimet né import kané shkaktuar diskriminim pér prodhuesit vendor té
atyre léndéve té liruara né import. Pér kété arsye géllim kryesor ka gené té harmonizohet ligji i TVSH me vendimet e
geverisé. Né vecanti vlen edhe té theksohet gé nevoja pér ndryshim té ligjit ka lindur me vendimin gé té mundésohet
pagesa e TVSH né brendi té vendit edhe pér mallrat e importuara. 2°

Viteve té fundit pothuajse té gjitha partité politike e kané vérejtur réndésiné e ndryshimit té ligjit pér TV SH-né nga
ajo e inkasimeve gé béhet né pikat kufitare apo terminalet doganore né formén gé éshté praktiké e shteteve té rajonit
dhe BE-sé gé tatimi t& mbledhet né brendi. Kéto parti politike pothuajse té gjitha kané ardhur né pushtet por asnjéra
nuk e ka mbajtur premtimin e tyre.

Sipas Kushtetutés sé¢ Republikés sé¢ Kosovés, citojmé: “Secili person éshté i obliguar qé t€ paguajé tatimet dhe
kontributet e tjera té parapara me ligj”?* — Neni 119 pika 8.

Ministria e Financave e Republikés sé Kosovés né korrik té vitit 2018 filloj hartimin e njé dokumenti konsultimi pér
projektligjin pér Tatimin mbi Vlerén e Shtuar -TVSH e cila mbeti vetém si njé inciativé e pa realizuar deri mé sot.
Nga Dogana e Kosovés gjaté vitit 2021 vetém TVSH u grumbullua shuma 743,767,883.26 €. Nga kjo shumé e
pérgjithshme, 2/3 do t& mund té pérdorej nga bizneset importuese pér aktivitetin e tyre, shitje té métutjeshme dhe kjo
shumé pérseri do ishte pjesé né buxhetin e Kosovés pasi té realizohej shitja te konsumatori final.

Qéllimi i punimit

Qéllimi i kétij punimi éshté té parages réndésiné gé ka ndryshimi i ligjit pér pagesén e TVSH-sé nga ajo gé éshté
aktualisht né pagesén né brendi t& Kosovés pér bizneset e Kosovés. Duke argumentuar kété fakt i cili tashmé éshté
pranuar nga politikbérésit, e disa geverive paraprake dhe késaj aktuale por fatkegésisht pér shkak té paaftésisé sé tyre
dhe mungesés sé vullnetit ende nuk éshté finalizuar pér miratim dhe implementim. Pérmes kétij punimi qé titullohet
“Réndésia e miratimit té ligjit pér pagesén e TVSH-sé né brendi té vendit pér mallérat e importuara pér bizneset né
Kosové” déshirojmé ta ngrisim si temé€ q€ Qeveria e Kosovés sa mé paré€ ta béjé implementimin e kétij ligji.
Methodology — Metodologjia

Ky punim éshté hartuar duke u bazuar fillimisht né hulumtim nga tavolina ku kam maré informacione pér tematikén
e caktuar, nga materiale né formé té shtypur dhe nga materiale té publikuara né internet, né gazeta, revista, raporte té
geverisé si dhe informata té pranuara nga Agjensia e Statistikave t& Kosovés pasi u kam dérguar email. Gjithashtu jam
bazuar né rast specifik né biznesin Passable se si ndikon TVSH né dy zérat kryesor né bilanc e gé jané stoget e mallrave
dhe llogarité e arkétueshme.

Cfaré éshté TVSH-ja dhe cilat jané normat e saj né Kosové

Tatimi mbi vlerén e shtuar (TVSH) éshté njé tatim i pérgjithshém, mbi konsumin e mallrave dhe shérbimeve.??
Tatimi mbi vlerén e shtuar — TVSH, pérfshin aplikimin e tatimit té pérgjithshém né konsum pér mallra dhe shérbime,
qé éshté saktésisht proporcional me ¢mimin e mallrave dhe shérbimeve. TVSH llogaritet né kété ¢cmim sipas normés
sé aplikueshme, ngarkohet né fazat e ndryshme té prodhimit, shpérndarjes dhe ciklit jetésor té tregtisé sé mallrave dhe
shérbimeve, dhe né fund i ngarkohet konsumatorit.??

TVSH-ja &shté njé tatim mbi qarkullimin e mallérave dhe shérbimeve (konsumin). Ai mblidhet nga personat gé jané
té regjistruar pér kété lloj tatimi népérmjet shitjes sé shérbimeve dhe kryerjes sé furnizimeve té ndryshém gé i béjné
konsumatorit mé té paré.

Cdo person i tillé né garkullimin gé kalon malli apo shérbimi nga burimi i furnizimit dhe deri te konsumatori i fundit
vendoset njé vleré e shtuar e cila mblidhet nga shitési pér llogari té shtetit. Konsumatori i fundit éshté ai gé kryen

20 Dokumenti per Konsultim per Projekt ligjin per TVSH 15 07 2018.doc (live.com)

2L https://kryeministri.rks-gov.net/wp-content/uploads/2018/03/Kushtetuta.e.Republikes.se_.Kosoves-2.pdf
22 https://www.tatime.gov.al/c/4/96/110/tatimi-mbi-vleren-e-shtuar

2 https://www.atk-ks.org/wp-content/uploads/2017/10/DoracakuTVSH_ALB.pdf
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garkullimin final me shumat e vlerave té shtuara furnizimit ge ai ka bleré né ¢do hap qgé ka kaluar furnizimi.?*
Normat tatimore sipas legjislacionit né Kosové ndahen né tri grupe:

o Norma standarde ku TVSH ngarkohet me normén prej 18%

o Norma e ulur ku TVSH ngarkohet me normén prej 8%

o Norma e liruar ku TVSH ngarkohet me normén 0%.

4. Kush i nénshtroht ligjit pér pagesén e TVSH-sé

Secili person i cili zhvillon njé aktivitet t& pavarur ekonomik (prodhim, tregti apo kryen shérbime té ndryshme) né
Kosové dhe kur qarkullimi né 12 muajt e fundit tejkalon pragun prej 50,000 € duhet t€ regjistrohet pér TVSH dhe té
deklarojé até né bazeé té periudhave té caktuara tatimore.?

Réndésia e pérfshirjes sé paléve té interesit pér Ligjin e Tatimin mbi Vlerén e Shtuar — TVSH-né

Pér t& gené ligji mé i miré, mé i dobishém dhe mé i pranuar éshté miré té pérdoren si referencé ligjet nga vendet e
rajonit dhe ato té BE-s&, té merren sugjerime nga palét e interesit si¢ jané: Bizneset gé jané tatimpagues t& réndésishém
mund té japin kontribut té vecanté, Shoqgatat e Kontabilistéve né Kosové, Késhilli Kosovar pér Raportim Financiar,
Odat Ekonomike, kompanité gé merren me auditim dhe konsulencé financiare, ekspert té ekonomisé, Dogana e
Kosovés, Administrata e Kosovés dhe instutucione tjera qé kané ekspertizén e nevojshme dhe vullnetin pér té
kontribuar qé Ligji i ri mbi Vlerén e Shtuar té jeté sa mé i miré.

Disa statistika té importeve dhe vlera e TVSH e paguar né Doganat e Kosovés

Importet e Kosovés né vitin 2021 u rritén pér 42.% krahasuar me vitin e kaluar, duke realizuar importin mé té larté
né histori me vleré 4 miliardé 652,8 milion Euro, kurse vlera e exportit ishte 749.721 milion Euro duke shenuar njé
balancé tregtare me vleré negative né vieré -3.903.030€.

Tabela e importeve, eksporteve dhe balanca tregtare e Kosovés pér vtet 2018-2021, né mijé euro

Period Exports (FOB) Imports (CIF) Trade balance Percent of cover

Periudha Exporti Importi Bilanci tregtar Pérgindja e mbulimit

1 2 3 4=2-3 5=2/3
2018 -2.979.507 11,0
2019 -3.113.451 11,0
2020 -2.821.751 14,4
2021 -3.903.030 16,1

Burimi: Enti i Statistikave t&é Kosovés

24 https://altax.al/cfare-eshte-tvsh-ja/
% ghih fq 8 pér informata té detajuara pér regjistrim té TVSH-sé dhe fage 27 pér info té periudhave tatimore
https://www.atk-ks.org/wp-content/uploads/2017/10/DoracakuTVSH_ALB.pdf
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Statistikat e tregtisé ndérkombétare té€ Kosovés pér periudhén 2018-2021
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Burimi: Enti i Statistikave t&€ Kosovés

1.37 miliard euro jané té hyrat vjetore pér vitin 2021 nga Dogana e Kosovés. Kjo u bé e ditur pérmes njé konference
pér medie nga drejtori i pérgjithshém i Doganés, Agron Llugaliu®.

Nga té dhénat — statistikat e publikuara nga Dogana e Kosovés mund té paragesim né grafik pjesémarrjen né ményré
specifike dhe vlerén e pérgjithshme té tri grupimeve. Vlerén e pérgjithshme e pérbéjné:

o Taksa e doganés né vleré 123,502,165.98€,

o Taksa e Akcizés né vleré 494,988,415.15€, dhe

o Taksa e TVSH-sé né vleré 743,767,883.26 €:

Té hyrat nga Dogana e Kosoveés pér vitin 2021

= Taksa e Doganés = Taksa e Akcizés = Taksa TVSH-sé

Burimi: Dogana e Kosovés
Pra vlera e cekur mé larté do té ishte si mjet financimi pér bizneset gé ato t&é mos ekspozohen shumé né bankat
komerciale dhe gjithashtu do té krijonte njé gendrueshméri financiare pér to. Pra, politikat geveritare duhet mé tepér

26 https://zeri.info/ekonomia/437263/dogana-ne-vitin-2021-grumbulloi-1-37-miliard-euro-importi-arriti-ne-4-6-
miliarde-euro/
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té fokusohen né miratimin e té drejtave té bizneseve importuese. Bizneset kérkojné drejtési e jo 1émoshé nga cilado
geveri gé vije né pushtet.

Si ndikon ligji i ri i TVSH-sé pér njé importues si né rastin e kompanisé Passable sh.p.k

Né rastin kur kompania Passable do té importoj produkte, me ligjin e ri pér TVSH-né nuk do duhej ta b&jé pagesén e
TVSH me rastin e zhdoganimit né pikat kufitare apo terminalet doganore. Nése llogarisim mesatarisht mé stoget e
mallrave né depon e kompanisé Passable sh.p.k, ndodhen rreth 1.000.000 € mallra pa TVSH me ¢mim kushtues dhe
vlera e TVSH-sé pér kéto stoge sillet rreth 180.000€.

Gjithashtu nése shikojmé zérin Llogari t&€ arkétueshme gjat€ viteve mesatarisht ka qené 1.000. 000€ duke pérfshi
TVSH-né. Pra, nése llogarité e arkétueshme pa TVSH do ishin 847.457,63€ dhe TVSH 152.542,37€ atéheré Passable
do t& kishte mesatarisht né dispozicion shumat: 180.000+152.542.37 = 332.547,37€ né dispozicion pér zhvillimin e
aktivitetit té saj. Me posedimin e kétyre mjeteve ekspozimi ndaj bankave do té zvoglohej pér kété vleré. Pérpos dobisé
gé do té kishte né aspektin e likuiditetit financiar gjithashtu do té zvoglohej edhe rreziku nga borxhet e kéqija, pasi
gé vlera e llogarive té arkétueshme do ishte mé e vogél pér pjesén e TVSH-sé.

Pra, me kéta dy zérat ndér mé kryesorét né bilanc, stoget e mallit dhe llogarité e arkétueshme do pasqyronin njé realitet
té ri mé té géndrueshém, mé té dobishém pér bizneset gé merren me importimin e produkteve apo shérbimeve.

Raporti i stogeve pa TVSH dhe TVSH-ja, mesatare gjaté vitit 2021
né Passable sh.p.k

= Stoget e mallrave = TVSH né stoget e mallrave

Mesatarja e shumés sé llogarive té arkétueshme pér vitin 2021 né
Passable

= Vlera pa TVSH = Vlera e TVSH-sé né llogarité e argtueshme
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Burimi: Passsable

KONKLUZIONE
Me rastin e zhdoganimit té mallrave té importuara né Dokumentin Unik Doganor kalkulohet pérpos vlerés sé akcizésé
(pér mallrat me akcizé), doganés edhe vlera e TVSH-sé e cila paguahet menjéheré né llogari té buxhetit té Kosovés.
Né rastet kur biznesi ka njé depo doganore t& licencuar, atéheré pagesén e bén né baza javore ashtu si i planifikon
shitjet.
Miratimi i ligjit té Ri pér TVSH-né qé t& mundésohet pagesa e TVSH né brendi té vendit edhe pér mallrat e importuara,
tashmé éshté publikisht i njohur dhe i pranuar edhe nga bizneset edhe nga politikbérésit por mos implementimi i tij
mund té kuptohet si mungesé e vullnetit nga geverité e kaluara dhe kjo aktuale, si paaftési dhe mungesé e kapaciteteve
pér implementim, si dobési e paléve té interesit si bizneseve, odave ekonomike, ekspertéve té ekonomisé etj pér njé
presion té argumentuar dhe konstruktiv mbi geveriné.
Kuponét fiskal 1&shohen pér konsumatorét, dmth personat gé nuk zhvillojné aktivitet ekonomik, té cilét blejné mallra
apo shérbime me shumicé apo pakicé. Kuponét fiskal duhet té Iéshohen nga té gjitha njésité apo lokacionet gé kryejné
aktivitet ekonomik.?’
Termi “Pajisja Elektronike Fiskale® pérfshiné pajisjet elektronike si regjistruesit e arkave fiskale dhe pajisjet e pikave
elektronike té shitjes, té cilat licencohen dhe autorizohen nga organet kompetente té Ministrisé sé Financave né ményré
gé té njihen si té fiskalizuara. Kéto pajisje shfrytézojné memoriet e zhvilluara elektronike té integruara né regjistruesit
e arkave ose sistemet e zhvilluara me bazé kompjuterike pér regjistrimin e transaksioneve té shitjes, printimet e tyre
népérmes printeréve fiskal dhe certifikimin e tyre népérmes pajisjeve fiskale elektronike pér nénshkrim dhe pajisjeve
té ngjashme. PEF shfrytézohet pér Iéshimin e kuponéve fiskal pér té hyrat.?

REKOMANDIME
Eshté shumé e réndésishme dhe njé ndihmesé e jashtézakonshme gé té mundésohet pagesa e TVSH-sé né brendi té
vendit edhe pér mallrat e importuara bizneseve gé merren me importimin e produkteve dhe shérbimeve. Pagesa e
TVSH-sé do té ishte miré té béhej nga shitési me pakicé i cili ndodhet né fundin e zingjirit té shitjes. Pra, shitési i cili
bén shitjen finale te konsumatori final, té béjé shtypjen e kuponit fiskal dhe me kété té krijohet obligimi pér pagesé té
TVSH-sé né muajin vijues.

Né rastin kur importuesi bén shitjen me shumicé apo me destinimin pér shitje té métutjeshme, dyganeve, rrjeteve té
marketeve apo ndonjé subjekti juridik atéheré faturimi té béhet pa e ngarkuar blerésin me TVSH. Blerési juridik té
nénshkruaj faturén, té vulosé até dhe né pérshkrim té faturés té shkruhet njé formé e deklaratés me tekstin: malli éshté
pér shitje t& métutjeshme”. Zbatuesit e ligjit apo tatimmbledhésit, né rastin konkret Administrata e Kosovés e Kosovés
té jeté profesionale, e pérgjegjshme, transparente dhe e pa korruptuar dhe né mardhénien me blerésin té sillet sipas
fjalés popullore “ Merre mjaltin por mos e thyej kosheren” qé nénkupton qé ta mbledh tatimin por né asnjé ményré
mos ta démtoj biznesin.

Me implementimin e ligjit té ri pér TVSH do ishte e nevojshme shtimi i numrit té inspektoréve gé detyré prioritare
do kishin regjistrimet e stogeve te subjektet afariste né ményré qé mos té keté invazion fiskal nga bizneset e
papérgjegjshme.

Pérdorimi i paisjeve elektronike fiskale do ishte i nevojshém té béhej nga té gjitha bizneset pa dalim madhésie dhe
teritori. Me kété do té luftohej ekonomia informale dhe késhtu do kishte barazi dhe konkurencé lojale pér bizneset pa
dallim.

Pagesa e TVSH-sé té behet nga biznesi i cili shté i fundit né zingjirin e shitjes. Kjo formé éshté perdorur para 20
vitesh né ish sistemin, dhe e njejta pérdoret edhe sot kudo né Europé dhe né kété ményré lehtéson té bérit biznes pér
kompanité.

Nuk éshté praktiké e miré gé bizneset gé merren me importe té detyrohen ta béjné pagesen me rastin e zhdoganimit té

27 https://www.atk-ks.org/wp-content/uploads/2017/10/DoracakuTVSH_ALB.pdf , fage 17
28 https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActiD=11015 . fage 3

36


https://www.atk-ks.org/wp-content/uploads/2017/10/DoracakuTVSH_ALB.pdf
https://gzk.rks-gov.net/ActDetail.aspx?ActID=11015

mallrave pasi gé éshté njé barré gé ju krijohet padrejtésisht.

Ligji i ri i propozuar pér TVSH-né nuk ka implikime buxhetore afatmesme apo afatgjata sepse TVSH pérseri do té
vilet dhe do jet& né buxhetin e shtetit mesatarisht pas 2 deri 4 muajve nga momenti kur malli importohet.

Bizneset importuese do kérkojné mé pak financime nga bankat komerciale dhe késhtu bankat do té orientojné
pérkrahjen e tyre né bizneset prodhuese dhe agrokulturé. Rritja e prodhimit té produkteve vendore gjithashtu do t&
mundésoj gé ekonomia joné té keté rritje té géndrueshme, té pérmirésohet balanca tregtare e vendit dhe t& kemi njé
ekonomi stabile, rritje té punésimit dhe me kété edhe stabilitet ekonomik e social.
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Dukuria e rimarrjes sé kundrinés né mediet e shkruara né Kosové
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ABSTRAKT
Pérgjithésisht, dukurité e pérbashkéta té gjuhéve ballkanike né shqgipe grupohen né: dukuri gjuhésore
ballkanike gé shtrihen né mbaré shqipen dhe né dukuri gjuhésore ballkanike gé shtrihen vetém né dialektin
e jugut apo toskérishte. Té dyja format gjejné mbéshtetje né kushtet historike, situatat etnike etj.
Marrédhéniet shuméshekullore ndérmjet popujve té Ballkanit kané béré gé gjuhét e tyre té zhvillohen e té
pérhapin dikonizma. Kétu éshté fjala pér bashképérkime dhe paralelizma qé jané pérftuar gjaté zhvillimit té
gjuhéve ballkanike. Ballkanizmat nuk kané pasur pérhapje té njéjté né té gjitha gjuhét e Ballkanit. Shgipja
né gjuhét e sotme té Ballkanit ka pasur pérhapje té madhe dhe ndryshime gjaté evolucionit té tyre.
Si¢ dihet, Ballkanizmat jané faktet e dukurive gjuhésore té pérbashkéta té gjuhéve té popujve té Ballkanit.
Ballkanzimat kryesoré jané:
- Prapavendosja e nyjés shquese (e ndeshim né: shgipe magedonishte, greqisht);
- Formimi i kohés sé ardhme me ndihmén e foljes ndihmése dua (e ndeshim né: shqipe, gregishte,
magedonishte);
- Njésimi formal i rasave dhanore e gjinore (e ndeshim né: shqipe, gregishte, magedonishte);
- Zévendésimi i paskajores me lidhore (e ndeshim né: shqipe, gregishte, rumanishte);
- Rimarrja e kundrinave me ané té formave té patheksuara té péremrave vetoré (e ndeshim né: shqipe,
gregishte, magedonishte, rumanishte).
Né kété korpus jemi munduar té kundrojmé rrafshin strukturor dhe funksional té dukurisé sé rimarrjes sé
kundrinave, si dhe zhvillimin e tyre né shqipen e sotme (si bazé kemi marré disa gazeta ditore t& Kosovés).
Brenda kétij hulumtimi kemi pasur parasysh edhe pérdorimin e kundrinave me karakter stilistik.
Si pikénisje kemi shqyrtuar veprat e autoréve gé jané marré me kété dukuri, si: Kolec Topalli, Besim Bokshi,
Oda Bucholz, Victor Friedman etj.
Né kété punim jemi munduar gé té caktojmé edhe faktorét gé kané ndikuar né rimarrjen e kundrinés, si dhe
elementét qé pérbéjné até kundriné. Nxitur nga hipoteza se shfagja e késaj dukurie do té jeté e kushtézuar
nga njé a mé shumé faktoré gjuhésoré, kemi synuar sgarimin e kétyre faktoréve té brendshém gjuhésoré gé e
kané krijuar dukuringé dhe mbéshtetur né kéta faktoré, parashikimin e zhvillimit té késaj dukurie. Pérzgjedhja
ka pérfshiré edhe pérndarjen dialektore, e cila ka shérbyer si model krahasimi me format normative.

Fjalét kryesore: gjuhé ballkanike, rimarrje e kundrinave, ballkanizma, dukuri gjuhésore etj.

Origjina e rimarrjes sé kundrinés

Sipas Demirajt (1988: 609), rimarrja e kundrinés nuk éshté njé dukuri e izoluar e gjuhés shqipe. “Ajo éshté pérftuar
nga gjuhé t€ tjera ballkanike: rumanishtja, magedonishtja, bullgarishtja dhe greqishtja” (Demiraj, 1988: 611).
Rimarrja e kundrinave né gjuhén shqgipe paraget njé ményré té té shénjuarit t& kundrinés sé drejté dhe té zhdrejté
me ané té formave té patheksuara té péremrave vetoré né rasén dhanore dhe kallézore. Kjo dukuri gjuhésore
déshmohet edhe né njé varg gjuhésh té tjera evropiane; ndér to bén pjeséshumica e gjuhéve ballkanike dhe
romane. Ndér gjuhét ballkanike gé shfaqin dukuriné e rimarrjes sé kundrinave duhen pérmendur pérveg shqipes,
bullgarishtja, magedonishtja, gregishtja e re, rumanishtja, arumanishtja si dhe torlakishtja (e folme e serbishtes).
Sipas Olivera Jashar- Nasteva (1988: 43), dyfishimi i kundrinés né magedonishte éshté vérejtur né shek. XI1I dhe se
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kété gjuhé vérehet njéfaré pabarazie.
NE bullagrishten letrare sipas Demirajt (1998: 60), rimarrja e kundrinés ka karakter fakultativ. “Mirépo, ndryshe nga
gjuha shqipe dhe gjuha magedonishte, dyfishimi i kundrinés né bullgarishte éshté krejtésisht josistematik dhe né kété
ményré kryefjala kalon nga njé variacion, i cili ésht€ i lidhur me diskursin.” (Kallulli dhe Tasmowski, 2008: 49).
Pra, sipas Friedmanit (2008: 88), kryefjala pérbén ndryshim diskursi.
P.sh.: Vajzés ia jep librin.
Mendojmé qé kjo rimarrje né kété shembull pér shgipen éshté i pranueshém, por nuk jemi té sigurt pér magedonishten
e bullgarishten.
Trajtat e shkurtra dhe ngatérrimet gé béhen me to gjaté rimarrjes sé kundrinés
Gjaté zhvillimit historik t& gjuhés shqipe jané krijuar edhe trajtat e shkurtra té péremrave vetoré ose ndryshe i quajmé
edhe si forma té patheksuara, qé pérgjithésisht ndryshojné né trajté nga péremrat e theksuar duke pésuar shpeshheré
reduktime e rénie té disa formave.
Sipas R. Pérnaska (2010: 59), Da Lecce ge i pari qé vuri re qé shqipja ka trajta té shkurtra té péremrave vetorg, qé mé
1716.
Trajtat e shkurtra pérdoren edhe si kundrina té drejta dhe kundrina té zhdrejta (pa parafjalé) dhe pérseritése té tyre.
Pérdorimi i tyre (kallézore) varet nga theksi logjik i fjalisé. Kur theksi logjik bie mbi kundrinén e drejté, trajta e
shkurtér nuk pérdoret, kurse kur theksi logjik bie mbi ndonjé pjesé tjetér té fjalisé dhe kundrinat shprehen me njé emér
té shquar apo me péremeér, trajtat e shkurtra jané té detyrueshme pér té rimarré kundrinén e drejté, e cila né kété situaté
ka funksionin e temés.
P.sh.: 1. Bleva njé fletore. (kundrinor i panjohur)

2. E lexova librin. (kundrinor i njohur) — libri pér té cilin t& kam folur.
Si¢ shihet, né shembullin e dyté&, kemi t& b&jmé me njé kundrinor té njohur pér dégjuesin, d.m.th. theksi bie mbi foljen
dhe jo mbi kundrinorin.
Shembuj té tjeré ilustrues:
Flora i kishte takuar shokét e gjimnazit.
Flora kishte takuar shokét (dhe jo shoget) e gjimnazit.
Né bazé té kétyre dy shembujve (1,2) vérejmé gé topika (rendi) nuk éshté faktor kyc pér rimarrjen e kundrinave.
Disa autoré té vjetér té shqgipes (Buzuku, Budi) i kané pérdorur edhe rastet kur né njé fjalé pérdoren dy forma té
patheksuara, njéra né funksionin e kundrinés sé drejté dhe tjetra né até té kundrinés sé zhdrejté. Njé pérdorim té tillé
kemi edhe sot.
P.sh.: 1. Ta dhashé ty, ose Ty ta dhashé (jo dikujt tjetér).

2. “Buxheti t&€ démton ty vetém pér ¢astin, ndérsa loja jote mé futé né qorrsokak”, u shpreh deputeti. (Kosova
sot, 2018: 9)
Shembuj té tjeré ilustrues té pérdorimit té trajtave t€ shkurtra dhe ngatérrimet gé béhen me to gjaté rimarrjes sé
kundrinave:
“Habia e madhe ia kish pre fjalén té dyve, e asnjani s’dinte si me thye heshtjen né té cilén krisshin lugét tue u pérpjek
né ¢inija.” (Koliqi, 1925: 91)
Né shembullin (1), sipas formave normative do té duhej qé trajta e shkurtér e bashkuar ua té ishte né vend té asaj ia,
sepse kundrina e zhdrejté éshté né numrin shumés té dyve u + fjalén e dhe u + e na jep rezultatin ua.
“Ia shtréngoi dorén me miqési t€ pérzemért t€ gjithve.” (Koliqi, 1925: 59)
Né shembullin (2), sipas formave normative do té duhej gé trajta e shkurtér e bashkuar ua té ishte né vend té asaj ia,
sepse kujt ua shtréngoi dorén? — té gjithéve, d.m.th. u + e na jep rezultatin ua.
“Vugciqi dérgoi njé€ mesazh t€ qart€. Serbia nuk ju frikésohet atyre.” (Koha ditore, 2018: 9)
Né shembullin (3) kemi té b&jmé me ngatérrimin e trajtés sé shumésit ju pér juve me trajtén u pér atyre.
“Mos 1 jepni shqiptaréve ilage pér rimburésim.” (Koha ditore, 2018: 12)
Né shembullin (4) kemi té b&jmé me ngatérrimin e trajtés sé shkurtér i pér atij-asaj me u pér atyre.
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Rimarrja e kundrinave né medie té shkruara né Kosové
(Rezultatet dhe gjetjet)

Rimarrja e kundrinave gjaté pérdorimit né mediet e shkruara (gazeta ditore) né Kosové, pérbén njé nga domenet mé
té réndésishme dhe gjithashtu ngjall interes studiimi pér intervalin e pérdorimit té tyre.

Si¢ thamé edhe né fillim, ky punim u bazua né dy gazeta ditore t€ Kosovés: “Koha ditore” dhe “Zéri”- me nga dhjeté
numra hulumtimi pér té dyja, pra, njézet numra. Né kéta numra kemi vérejtur gé rimarrja e kundrinés nuk tregon
pérdorim aq té madh, krahasuar me numrin e fjaléve té pérdorura. Denduria e tyre dallon nga fagja né fage, duke u
paragitur né forma té ndryshme.

Né numrin e gazetés “Koha ditore” (2018: 7673) kemi hasur né 22 raste (0.15%) té pérdorimit té rimarrjes sé
kundrinés sé zhdrejté. Nga ky numér, 18 raste (0.12%), rimarrja e késaj kundrine ka ndodhur me trajtat e shkurtra i,u,
kurse 3 raste (0.02%) éshté dyfishuar me ané té trajtave té shkurtra té bashkuara né rasén dhanore dhe kallézore dhe
vetém né njé 1 rast éshté rimarré me vetén e paré njéjés mua meé. Né kété numér kemi hasur edhe né 8 raste kur éshté
dashur té rimerret kundrina e zhdrejté, e cila shprehet me trajté té shkurtér né rasén dhanore.

Pérpos rimarrjes sé kundrinés sé zhdrejté, né kété numér kemi hasur edhe rimarrjen e kundrinés sé drejté. Ky numér
ka pasur njé pérdorim prej 68 rasteve (68%) té rimarrjes sé kundrinés sé drejté, kur né 8 raste (0.05%) nuk éshté
rimarré.

Vlen té theksohet qé rastet kur nuk éshté shprehur rimarrja ka ndodhur kur éshté shprehur me njé emér té shquar ose
grup eméror né rasén kallézore apo me trajté té shkurtér. Pra, kjo mosrimarrje e kundrinés sé drejté ka ndodhur né 6
raste (0.44%).

Nga gjithsej 68 raste, kundrina e drejté éshté rimarré né trajtat e shkurtra: e (29 heré), i (15 herg), ta (8 herg), t’i (14
heré), na e (1 heré) dhe ju (1 heré).

Shembuj ilustrues:

| ftohti i madh qé mbizotéronte né Prishtiné nuk i kishte ndaluar gindra qytetaré gé té protestonin. (Kosova sot, 2018:
6)

Gruevski konfirmoi se ju sigurua azili politik né Hungari. (Koha ditore, 2018: 15)

Pas takimeve té grupeve punuese pas nisjes sé implementimit, atéheré ne e béjmé njé gjé té tillé. (Koha ditore, 2018:
2)

N¢ gazetén “ZEri” (2018: 6051) kemi hasur né pérdorimin e rimarrjes sé kundrinés. Né 30 raste, sa ishin gjithsej, né
10 prej tyre, kundrina nuk éshté rimarré, kur do té duhej té rimerrej.
Shembuj ilustrues:
Krerét shtetéroré urojné besimtarét myslimané pér muajin e Ramazanit. (Zéri, 2018: 5)
Si¢ shihet, né kété shembull (1), mungon rimarrja e kundrinés.
Presidenti Thaci dhe kryeministri Haradinaj, por edhe subjekte t€ ndryshme politike, i kané uruar besimtarét islamé
té Kosovés me rastin e fillimit t& muajit té shenjté té Ramazanit. (Zéri, 2018: 9)
Si¢ shihet, né kété shembull (2) éshté rimarré kundrina.

Nga kjo gé pamé mund té pércaktojmé faktorét qé ndikojné né rimarrjen e kundrinés: funksioni né strukturén
temé-remé, shquarésia e emrit, theksi logjik, theksi i fjalisé dhe tipi i kundrinés.

Pérfundime
Né kété hulumtim jemi munduar té paragesim né formén origjinale, pra, ashtu si¢ jané pérdorur format
gramatikore té rimarrjes apo mosrimarrjes sé kundrinave.
Nxitur nga hipoteza kryesore se rimarrja e kundrinés né mediet e shkruara né Kosové nuk rimerret, jemi
munduar té pércaktojmé faktorét kryesoré, gé béjné ndikimin.
Sic e kemi cekur edhe né fillim, korpusi i kétij hulumtimi ngushtohej né mediet e Kosovés, respektivisht, né
gazetat “Koha ditore” dhe “Z&ri”- me nga dhjeté numra pér secilén.
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Né kété hulumtim kemi pasur parasysh edhe sasiné e fjaléve té pérdorura kundruall rimarrjes sé kundrinés. Gjithashtu,
pérmes kétij korpusi kuptuam edhe faktorét qé ndikojné ri (mos)marrjen e kundrinés, si¢ jané: funksioni né strukturén
temé-remé, shquarésia e emrit, theksi logjik, theksi i fjalisé dhe tipi i kundrinés.
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Pluralizmi politik né Magedoniné e Veriut — Lindja, orientimet dhe vecorité e
pluralizmit dhe partive politike
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Abstract

Political pluralism is one of the core values of representative democracy, by which competition between political
parties to govern state power is assured and promoted. This value of democracy will come into effect only after the
separation of North Macedonia from the former Yugoslav Federation. The peculiarity of Northern Macedonia, unlike
other states of the former Yugoslavia, is that it abandoned political monism without war. The political transition
brought about a large number of political parties that transcended civic interests, with the rapid development of
pluralism leading to some parties having the same political platforms. The political parties in Northern Macedonia,
although pro-democracy civic parties, have actually functioned as ethnic parties. Albanian political parties generally
have no significant program differences, but internal conflicts and the dominant position of political party leaders
have led to the creation of a relatively large number of political parties created by division or merging.

Keywords: Political pluralism, political parties, representative democracy.

Abstract

Pluralizmi politik éshté njé ndér vlerat kryesore té demokracis pérfagésuese, me ané té sé cilit sigurohet dhe
jetésohet konkurenca né mes partive politike pér té udhéhequr me pushtetin shtetéroré. Kjo vler e demokracisé do
gjejé zbatim vetém pas shképutjes sé Magedonisé sé Veriut nga ish Federata Jugosllave. Vecori e Magedonisé sé
Veriut pér dallim nga shtetet tjera té ish-Jugosllavisé éshté se ajo e braktisi monizmi politik pa luft. Tranzicioni politik
solli njé numér té madhé té partive politike i cili tejkalonte interesat qytetare, ku nga intenziteti i shpejt i zhvillimit té
pluralizmit ndodhte gé disa parti té kené platforma té njejta politike. Partité politike né Magedoniné e Veriut edhe pse
shiten si parti qytetare realisht ato kané funkisonuar si parti etnike. Partité politike shqiptare kryesishté nuk kané
dallime té theksuara programore, por konfliktet e brendéshme dhe pozita dominuese e kryetaréve té partive politike
kané sjell deri tek krijimi i njé numri relativisht té madh té partive politike té krijuara me ndarje ose bashkimin e tyre
mes veti.
Fjalét kyce: Pluralizmi politik, partité politike, demokracia pérfagésuese.

Lindja e Pluralizmit Politik né Magedoni

Né Republikén e Magedonisé sé Veriut dhe né té gjithé territorin e Jugosllavisé vinte né shprehje vetém
monizmi politik. Edhe pse ekzistonin edhe disa parti politike ato ishin vetém figurativisht sepse ato ishin nén hijen
dhe kontrollin e poté té partisé komuniste. Gjaté fundit té shekullit XX té gjitha njésit federative té Jugosllavisé filluan
qofté me dhuné ose page, gé té shképuten prej Federatés dhe té formojné shtetet e tyre té pavarura, e té pérgafojné
demokraciné dhe pluralizmin politik. Magedonia e Veriut ishte shteti i vetém i cili u shképut prej federatés né ményré
pagésore. Realisht, Republika e Magedonisé sé Veriut ishte ndér republikat e fundit té Federatés Jugosllave e cila
vendosi té orientohet prej monizmit politik né pluralizém politik.?® Kjo ndodhi si pasoj e kundérshtimit t& madh nga
Lidhja e Komunistéve té Magedonisé, pér arsye se me pranimin e pluralizmit politik do té cénoheshin interesat e tyre
dhe pozita e tyre né pushtet nuk do ishte e sigurt. Megjithaté me 21 shtatoré té vitit 1990 pas shumé debatesh dhe
kundérthéniesh Kuvendi i Republikés Socialiste t&é Magedonisé miratoi amendamentet kushtetuese prej LVII deri
LXXXI® me ané té sé cilave u pércaktua liria e organizimit dhe veprimit politik dhe shteti kaloj prej monizmit politik
né pluralizém politik. Né té njéjtén dité Kuvendi solli ene Ligjin pér zgjedhjen dhe revokimin e deputetéve dhe
késhilltaréve®, dhe késhtu u hapén dyert pér organizimin e zgjedhjeve té para shumépartiake, me té cilat vjen né

29 Tanja Karakamisheva, “Izbori i Izborni Sistemi”, Shkup, fq. 246
30 Amendametet né kushtetutén e Republikés Socialiste t&¢ Magedonisé, Gazeta Zyrtare nr. 28, 1990.
31 igji pér zgjedhjen dhe revokimin e deputetéve dhe késhilltaréve, Gazeta Zyrtare nr. 28, 1990.
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shprehje dhe fundi i monizmit politik. Kuvendi i RS t& Magedonisé aprovon 25 amendamente té€ Kushtetutés sé RSM-
sé nga viti 1974, me ¢gka béhen ndryshime radikale né sistemin shogéror-ekonomik dhe politik. Njé gjé e tillé e shénon
fillimin e tranzicionit té shtetit drejt sistemit té ri parlamentar dhe drejt krijimit té shtetit sovran dhe té pavarur. Mes
tjerash me amendamentet kushtetuese mundésohet pluralizém politik dhe prongsor®?. Mé 11 néntor u organizuan
zgjedhjet e para shumépartiake dhe né bazé té tyre u formua edhe kuvendi i paré pluralist i Magedonisé sé Veriut.
Kuvendi i paré pluralist mori tre vendime shumé té réndésishme pér té€ armen e shtetit, Deklaratén e Pavarésisé sé
Magedonisé, referendumin pér shtet t& pavarur dhe Kushtetutén si akt mé i lart juridik. Vlen té theksohet se
organizimet politike té shqgiptaréve nuk e pérkrahen dhe e bojkotuan referendumin si dhe nuk e dhané pélgimin e tyre
pér Kushtetutén. Me sjelljen e Kushtetutés sé Republikés s& Magedonisé me nenin 8 té saj, pluralizmin politik dhe
zgjedhjet e lira, té drejtpérsédrejti dne demokratike i llogarit si vlera té rendit kushtetues sé vendit®. Me Kushtetutén
e re Magedonia e Veriut thiret né shtet demokratik ku pushteti i takon popullit, garanton lirit dhe té drejtat e njeriut,
shtetin ligjor, kufizimin dhe ndarjen e pushtetit shtetéror, pluralizmin politik etj.
Partité Politike Dhe Orientimi i Tyre Programor
Lindja e partive politike magedonase

Me ndryshimet kushtetuese té cilat krijuan mundési pér pluralizém né Magedoni pér njé kohé shumé té shpejt
u krijuan njé numeér i madh i partive politike, ku ndodhte gé mes vete té kené edhe program té njéjté politik, pér shkak
té krijimit té tyre né periudha shumé té aférta kohore dhe mosnjohja e statuteve té njéra tjetrés. Qysh né fillim u vérejt
gé numri i madh i partive politike i tejkalonte nevojat e vérteta té tregut politik. Pluralizmi politik né Republikén e
Magedonisé éshté zhvilluar me njé intensitet té shpejt, kété e déshmon fakti se né gjyqin e Apelit né Shkup né
periudhén kohore nga viti 1991 deri né vitin 1998, jané regjistruar 88 subjekte politike dhe shogata qytetare.3* Vetém
gjaté vitit 1991 jané regjistruar 21 parti politike. Vegori e pluralizmit politik né Magedoni éshté se partité politike jané
té organizuara né baza etnike. Té gjitha pérkatésit etnike né vend jané té pérfagésuara nga partité e tyre té pastra
etnikisht, edhe pse ato né statutet dhe programet e tyre paragiten si parti t& hapura pér té gjithé, ato kané pér géllim
kryesor térheqjen e votuesve t€ pérkatésisé pérkatése. Qysh né fillim nga disa parti politike u proklamua ideja “shoqéri
pér t& gjithé” mirépo kjo ide nuk gjeti mbéshtetje nga elektorati dhe pér njé kohé té gjaté u shua, pér tu ringjallur
pérséri pas mé shumé se 20 viteve ku edhe do té gjej pérkrahje nga qytetarét. Sot numérojmé njé numér té madh té
partive politike, por ne do ti shtjellojmé vetém ato mé kryesore dhe ato gé kané 1éné gjurmét e tyre né pluralizém.

Lidhja Socialdemokrate e Magedonisé- LSDM éshté partia e cila e trashégoj Lidhjen e Komunistéve té
Magedonisé, ku me ndryshimet kushtetuese u ndryshua edhe klima politike dhe kjo ndikoj edhe né Lidhjen Komuniste
té Magedonisé. Né gershor té vitit 1990 u formua Lidhja e Komunistéve té Magedonisé- Partia pér Transformim
Demokratik. Né prej prillit 1991 kjo parti pérséri béri ndryshime pér ndérrimit e emrit té saj né LSDM. Vendimi pér
té ndryshuar emrin nga LKM-PTD né LSDM éshté marré né Kongresin e 11-té t¢ LKM-PTD%®. Kjo parti arriti gé me
sukses ti pérdor té gjitha favoret si parti trashéguese, duke shfrytézuar organizimin, financat si dhe burimet njerézore
té LKM-sé. LSDM u pércaktua si parti e cila do té angazhohej pér interesat e qytetaréve dhe ato shtetérore dhe do jeté
parit pér té gjithé qytetarét.. Me programin e saj ajo e llogarit vetén si parti e majté, e cila do vepronte sipas parimeve
bashkékohore té social-demokracisé, e gqé bazohet né mirégenie shogérore e ekonomike. LSDM angazhohet pér
integrimin e vendit né NATO dhe BE, dhe ishte partia kryesore e bllokut magedonas gé béri hapa konkret pér
vendosjen e migésisé sé miré me shtetet fginje dhe dha kontributin e saj pér ndérrimit té emrit t&é Magedonisé, si njé
ndér kushtet kryesore pér integrimin peréndimor té vendit. Gjithashtu né zgjedhjet e vitit 2016 ajo e proklamoj edhe
konceptin qytetar me géllim té prishjes sé barrierave ndéretnike, dhe né radhét e saj u anétarésuan edhe njé numér i
madh i qytetaréve jomagedon, ku disa prej tyre u zgjodhén edhe si pérfagésues né Kuvend. Sot LSDM é&shté njé nga
partité mé me ndikim né vend.

MAAK - Partia e paré politike gé njeh pluralizmi i Magedonisé éshté Lévizja pér Aksion Mbarémagedonas-
MAAK. Kjo parti u regjistrua né gershor té vitit 1900. Ishte ndér partité e para qé u angazhua pér pavarésimin e

32 www.sobranie.mk/content/ITapnamenrapen%20unctutyT/Uctopuja%20na%20napnamentapusam-AL B.pdf

33 Kushtetuta e R.M, neni 8, Gazeta Zyrtare e R.M nr. 52, 1991
34 Jusuf Zejneli, “Parlamentarizmi né Republikén e Magedonisé”, Tetové, 2013, fq. 51
35 http://www.sdsm.org.mk/Istorija-na-partijata.aspx
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Magedonisé. MAAK dallonte prej partive té tjera sepse ajo pretendonte se ¢éshtja e magedonasve ishte ende e
pazgjidhur, ajo proklamonte identitetin magedonas si vazhdimési e magedonasve antik. MAAK do té angazhohet pér
mbrojtjen e interesave t& magedonasve gé jetonin jasht territorit té shtetit vecanérisht né shtetet fginje, me ményra
pagésore népérmes dialogut dhe bashképunimit. Kjo parti u radhit si parti e gendrés sé djathté si parti konservatore
por ajo realisht ishte parti nacionaliste e sé djathtés. Megjithaté kjo parti nuk arriti qé té korte sukses né skenén politike,
ku né asnjé cikél zgjedhor nuk arriti gé té fitoj as edhe njé mandat. Ajo dy heré ndérrojé emrin e saj dhe pas zgjedhjeve
té vitit 2002 ajo u shkri né partin e VMRO-DPMNE-sé.

VMRO-DPMNE &shté njé ndér partité kryesore té Magedonisé. Mé 5 gusht té vitit 1990 u regjistrua si parti
politike VMRO-DPMNE (Organizata e Brendshme Revolucionare Magedonase- Partia Demokratike pér Unitet
Nacional Magedonas). Kjo parti veten e llogarit si vazhdimési e VMRO-sé si Organizata e Brendshme Revolucionare
Magedonase e cila luftoj pér clirimin e Magedonisé nga pushtuesit osman, dhe pér krijimin e Magedonisé si shtet i
pavarur, demokratik dhe ekonomin e liré té tregut. VMRO-DPMNE ishte ndér partité kryesore qé mbéshteti idené
pér ndarjen e Magedonisé nga Federata Jugosllave dhe krijimin e shtetit té pavarur dhe instalimin e demokracisé.
Q¢éllimi i krijimit ishte “kthimi i dinjitetit dhe krenaris€ sé popullit dhe shtetit maqedonas” dhe “bashkimi i térésishém
shpirtéror, politik, ekonomik dhe etnik i shtetit magedonas t& copétuar, né Bashkimin Europian”. Kjo parti u angazhua
pér instalimin e demokracisé né shtet dhe zhvillimin e shpejt t€ ekonomisé sé liré té tregut dhe pronés private. Né
fillimet e saj vérehet garté njé dozé e tepruar e nacionalizmit dhe platformés sé saj nacionaliste radikale, por ajo gjaté
viteve evoluoj dhe u moderua. Si géllime dhe detyra té saja ajo llogarit: zhvillimin dhe prosperitetin e Magedonisé sé
pavarur dhe sovrane, shteti ligjoré, ngritjen e dinjitetit dhe vlerave shpirtérore té popullit magedonas, qytetaréve dhe
shtetit Magedonas, anétarésimin e shtetit né NATO dhe BE® etj. Edhe pse vetén e llogarite si parti demo-kristiane ajo
né realitet &shté njé parti e djathté nacionaliste. Pérkundér géllimeve statutare ajo tenton ta pérforcoj lidhjen e
magedonasve me magedonasit antik, dhe nuk ndérmori veprime pér integrimin e vendit né NATO dhe BE duke mos
vendosur raporte t& mira fginjésore dhe duke mos e zgjidhur problemin e emrit me Greqiné. Edhe pse proklamon
partneritet me shtetet peréndimore ajo né praktik éshté parti pro-serbe dhe pro-ruse. Kjo parti njihet pér fjalorin e saj
nacionalist dhe antishqiptar.

Partia Liberale-Demokratike- kjo parti u krijua si bashkim i dy partive, Partisé Liberale dhe Partiné
Demokratike. Partia Liberale u formua mé 1993 si vazhdimési e Lidhjes sé Forcave Reformiste té krijuar me iniciativé
té kryeministrit té fundit t¢ RSFJ-sé Ante Markovig. Partia Liberale u angazhua pér idené e “formimit t€ shoqérisé
qytetare”, me q€llim t€ zhvillimit shogéroré né paqge dhe bashké&jetesés sé popullit magedonas me nacionalitetet tjera.
Pér Partia Liberale zhvillimi Decentralizimi dhe transformimi i shogérisé magedonase kishin rendési té vecanté. Edhe
Partia Demokratike u formua mé vitin 1993, me idené pér bashkimin e té gjitha forcave demokratike pavarésisht cilés
kombési i takojné, té cilat mbi té gjitha angazhohen pér interesat dhe mirégenien e shtetit. Partia Demokratike u radhit
si parti e djathté me ideologji liberale. Mé vitin 1997 né Shkup u mbajt Kongresi i bashkimit té PL-sé dhe PD-sé dhe
u formua PLD. Programi i PLD ishte njé pérzierje e programeve té dy partive té méhershme. PLD u pércaktua pér
integrimin e vendit né strukturat euro-atlantike dhe né zhvillimin e shtetit ligjor, lirive dhe té drejtave té qytetaréve,
krijimin e marrédhénieve té mira me fqinjét, si dhe pérmasimin dhe avancimin e marrédhénieve ndéretnike si njé
detyré mé kryesore. Edhe pse kjo parti Kishte njé program shumé pérparimtar, ajo nuk arriti gé té géndroj njé kohé mé
té gjaté né skenén politike si rezultat i mospasjes sukses né proceset zgjedhore dhe mé vitin 2000 u riformua Partia
Liberale si parti e vecantg.

Gjaté gjithé pluralizmit politik jané formuar njé numér i madh i partive politike, shumica e té cilave jané
formuar edhe me ané té bashkimit apo shképutjes nga ndonjé parti politike. Sot shumica e partive politike magedonase
ose kané pushuar sé ekzistuari ose jané shkri né koalicionet e partive mé t&€ médha politike. Si parti mé té njohura té
cilat jané krijuar me ndarje nga VMRO respektivisht LSDM dhe vazhdojné jetén e tyre politike, jané VMRO-Popullore
dhe PRSD-Partia e Re Socialdemokrate, té cilat jané parti té reja me politikan té vjetér. VMRO-popullore u krijua nga
personat e pakénaqur nga udhéhegsha e VMRO-DPMNE dhe kjo ka njé program politik thuajse té ngjashém me partin
nga e cila rrjedh. PRSD Poashtu u krijua nga pakénagési né LSDM, dhe kjo parti radhitet si parti e gendrés sé majté e
cila do angazhohet pér luftén kundér varférise.

% Statuti i VMRO-DPMNE, nr. 02-193/1, 2016, fq. 2-3.
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Partité politike té bashkésive mé té vogla etnike né Magedoni

Duke paré realitetin shumetnik té shtetit, edhe bashkésité e tjera joshumice si turgit, romét, boshnjakét, serbét
shfrytézuan ndryshimet kushtetuese pér t& gené pjesémarrése né pluralizmin politik. Qysh né fillim té jetésimit té
pluralizmit politik né Magedoni, edhe minoritetet krijuan partité politike t& tyre me qéllim té pérfagésimit té
bashkeésive té tyre né jetén politike. Késhtu kéto parti i kané dhéné njé laramanitet pluralizmit politik né vend.

Turgit e Magedonisé sot pérfagésohen me ané té disa partive ku mé kryesore jané: Partin Demokratike té
Turqve dhe Partia Lévizja Turke. Té dy partité politike kané pér géllim mbrojtjen e interesave té turgve né Magedoni,
duke mbrojtur identitetin e tyre kulturor, zhvillimin e arsimit, pérdorimin e gjuhéve etj. Pér dallim nga Partia
Demokratike e Turqve e cila angazhohet mé shumé pér interesat komunitetit turk, Partia Lévizja Turke si parti majtiste
e llogarit vetén si parti pluraliste, multietnike, multikulturor dhe angazhohet pér ngritjen e vierave demokratike dhe
zhvillimin e shtetit né té gjitha sferat e jetés.

Edhe romét kané krijuar njé numér té konsiderueshém té partive politike, ku dy prej tyre dominojné tek
elektorati romé. Partia pér Emancipimin e Ploté t& Roméve u krijua né gushté té 1990 dhe Bashkimi i Roméve té
Magedonisé gé lindi mé vitit 1996. Kéta dy parti nuk dallojné shumé nga njéra-tjetra dhe té dyja kané pér géllim
pérfagésimin e interesave té roméve. Dallimet né praktik géndrojné mé shumé se cilit partner té koalicionit ata i
bashkohen.

Pérvec turgve dhe roméve, edha vllahet dhe serbét kané partité e tyre politike, té cilat nuk éshté se dallojné
shumé nga partité e tjera.

Partité politike t& minoriteteve pér shkak té elektoratit mé té vogél né numér dhe sistemit zgjedhoré ato nuk
mundé gé té vetém té arrin pushtetin. Pér kété shkak pér jetésimin e géllimeve té tyre ata hyné né koalicione
parazgjedhore me partité mé t& médha magedonase, me géllim prekjen e pushtetit. Bashkésité tjera joshumicé kané
pasur pérfitime direkte politike prej veprimeve té shqiptaréve, qofté prej konfliktit té armatosur té vitit 2001 ku me
Marréveshjen e Ohrit avancohen edhe té drejtat e té gjithé komuniteteve, qofté né ligjin pér pérdorimin e gjuhéve dhe
né té gjitha sferat e jetés politike. Edhe pse ata gjithmoné kané pérfituar né kurriz té shgiptaréve, partité shqiptare nuk
kané arritur gé partité e minoriteteve ti kthejné kah veti, dhe késhtu ata gjithmoné kané gen t€ “strehuara” tek partité
magedonase.

Pluralizmi politik tek shqiptaret e Magedonisé

Shqiptarét e Magedonisé pluralizmin politik nuk e pranuan vetém si mundgési pér krijimin e organizatave
politike, por ai ishte mundési e daljes prej errésirés politike pér to. Ishte mundési pér shqiptarét té angazhoheshin pér
mbrojtjen e ¢éshtjes shqiptare né Magedoni, sigurimin dhe avancimin e pozités juridiko-kushtetuese dhe pérmisimit
té statusit té tyre si popullsi shtetformuese e jo si pakicé kombétare.

Edhe pse nén pluralizém politik grupet e gytetaréve kané té drejté né organizim politik, kjo gjé nga ana e
magedonasve shihej si “rrezik pér shtetin dhe popullin magedonas”, dhe si rrjedhojé e késaj ndaj shqiptaréve ushtrohe;j
njé presion i madh politik dhe psikik, né ményré qé ato té hignin doré nga organizimet e tyre politike. Magedonasit né
fillim té viteve néntédhjeté iu impononin shqiptaréve njé organizim politik té€ huazuar dhe té kontrolluar si nga brenda
dhe nga jasht&.3” Megjithaté shqiptarét pérséri krijuan partité e tyre politike dhe pér dallim nga partité magedonase,
ato né fillim thirreshin si parti shogérore ku né radhét e tyre do té mirnin pjesé edhe pjesétaré t& komunitete tjera. Sot
kemi njé nunér té madh té partive politike shqiptare i cili i tejkalon nevojat e shogérisé shqgiptare né Magedoni.

Partité e para politike gé do té krijoheshin nga shqiptarét gjaté fillimit té viteve 90 ishin: Partia pér Prosperitet
Demokratik dhe Partia Demokratike Popullore.

Partia pér Prosperitet Demokratik- né prill té vitit 1990 né fshatin Xhepgisht t& Tetovés u mbajt Kuvendi
Themelues i PPD, kurse e njéjta do té regjistrohet mé 25 maj té po té njéjtit vit. PPD &shté partia e paré politike e
shqgiptaréve né Magedoni. PPD ngjalli njé eufori t&¢ madhe tek shqiptarét, té cilét pérveg si parti politike PPD e
llogaritshin edhe si “Lévizje mbarépopullore té shqiptaréve t&€ Maqgedonisé”. Ajo pér njé kohé shumé té shkurt arriti
qé té shtrinte ndikimin e saj né té gjithé territorin ku jetonin shqiptar dhe té formoj organet e saja partiake. PPD lindi
si rezultat i nevojave té shqiptaréve gjaté shpérbérjes sé Jugosllavisé. Qéllimet e PPD ishin gé krijimit té shtetit ligjor,
definomi i statusit té shqiptaréve té Magedonisé si popull shtet-formues, krijimin e njé shogérie té barabarté,

37 Etem Aziri, “Partité politike, zgjedhjet dhe sistemet zgjedhore”, Tetové, 2015, fq. 142.
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zyrtarizimin e gjuhés shqipe pérkrah asaj magedonase, zhvillimin e arsimit shqip etj. Mediat dhe partité politike
magedonase PPD-né e quajtén si parti etnike e cila tentonte gé té destabilizonte shtetin unitar t¢ Magedonisé. PPD
kété e kundérshtoj me ané té programit té saj, ku Partia pér Prosperitet Demokratik theksoj se éshté parti gytetare,
parti e qytetaréve té pérkatésisé kombétare shqiptare, myslimane, turke, magedonase etj. Kété e déshmoj edhe me
zgjedhjen e Dushko Apostollovskit si sekretaré i paré i partisé i cili nuk i pérkiste etnitetit shqgiptaré. PPD theksonte
se géllimi i saj ishte prosperiteti i demokratik i té gjithé qytetaréve t€ vendit dhe se nuk éshté parti nacionale.
Megjithaté ajo gjaté veprimit t& saj politik vérehet se ishte parti politike gé si pik kryesore kishte interesat e
shqiptaréve, edhe pse né radhét e saj kishte edhe anétaré té pérkatésive té tjera etnike. Me zhvillimin shumé té shpejt
té saj nuk u arrit gé ajo té plotésoj interesat e té gjithé anétarésisé sé saj, dhe pér kété shkak do té fillojné té krijohen
grupacione brendapartiake, dhe do té keté njé lufté té brendshme e cila né fund do té rezultojé me shképutjen e njé
pjese té partisé dhe formimin e njé partie té re politike. PPD ishte partia e paré gé mori pjesé né ekzekutiv gé né
konstituimit té parlamentit té paré pluralist. Si rezultat i ndarjes sé saj né dy parti ajo do filloj ta humb primatin dhe
né garat zgjedhore do t& formoj koalicione parazgjedhore me géllim té mbijetesés politike, por megjithaté ajo u shua
pérfundimisht né vitin e 2017 ku anétarésia e saj, si e ndaré iu bashkéngjit dy partive opozitare shqiptare.

Partia Demokratike Popullore- u krijua né Tetové né gershor té vitit 1990. Me krijimin e PDP do té jetésohet
pluralizmi politik edhe brenda shqgiptaréve. PDP dallohej pér angazhimin e saj gé té jetésonte realizimin e
vetévendosjes sé popullit shgiptaré né territorin e ish-Jugosllavisé, si njé nga té drejtat natyrore gé duhet ti takoj ¢do
populli. PDP kishte njé program mijaft té pasur dhe vizionar. Programi politik i PDP parashihte njé Magedoni té
barabarté pér té gjithé nacionalitetet, si shtet qytetar dhe binacional, si e vetmja mundési pér artikulimin e interesave
té shgiptaréve PDP ishte partia e paré e cila llogaritte se ¢éshtjet me réndési té vecanté gé i prekin interesat e popullsive
joshumicé duhet gé té zgjidhen me ané té konsenzualitetit. Ajo u angazhua pér pérdorimin e gjuhés shqgipe né ¢do
nivel té arsimit dhe pér krijimin e Universitetit té Tetovés. PDP edhe pse parti e re, ajo nuk kishte dallime té theksuara
programore nga PPD, dhe deri diku géllimet politike ishin té njéjta, pasi qé té dy partité politike angazhoheshin pér
mbrojtjen dhe avancimin e interesave té shqiptaréve té Magedonisé brenda territorit té shtetit. Si pasoj e késaj edhe
njé séré veprimesh politike do té ishin veprime té pérbashkéta té té dy subjekteve politike. PDP gjithmoné ngeli si
parti sekondare nén primatin e PPD.

PPD dhe PDP u ishin parti qé angazhoheshin pér avancimin e interesave shgiptare né vend, ato béné pérpjeke
té pérbashkéta né vazhdimési me géllim arritjen e objektivave té tyre. Kuvendi i paré plural solli 3 vendime té
réndésishme pér vendin edhe até: Deklaratén pér pavarési, Referendumin pér shtet té pavarur dhe Kushtetutén e shtetit.
Asnjéra nga kéto akte nuk gjeti pérkrahje tek faktori politik shqiptaré, ngase sipas tyre ato nuk i pérfagésonin interesat
e téré shogérisé dhe ishin diskriminuese ndaj shqgiptaréve. Deklaratén e pavarésisé partité shqgiptare e llogaritén si akt
politik por jo edhe juridik dhe ato géndruan indiferent ndaj saj. Me géllim qé té jetésohen pércaktimet e Deklaratés
pér pavarési t¢ RSM, Kuvendi i RSM, né bazé té nenit 318 paragrafi 8 nga kompetencat e tij, sipas Kushtetutés sé
PSM té vitit 1974, si bartés kryesor i té drejtave dhe detyrimeve t¢€ RSM mori vendim pér mbajtjen e referendumit né
vitin 1991.%8 Referendumi u mbajt mé 8 shtator 1991 i cili u bojkotua nga popullsia shqiptare. Mé 17 néntor 1991
Kuvendi miratoi edhe Kushtetutén si akti mé i lart i shtetit, gjaté pérpilimit té sé cilés nuk kishte asnjé ekspert shqiptar.
Kushtetuta nuk u votua nga deputetét shqiptaré. Kéto 3 vendime kryesore té shtetit, faktori politik shqiptar i vlerésoj
si akte té njéanshme, jo té drejta e té cilat nuk e pasqyronin realitetin etnik té shtetin dhe krijonin bazé pér
diskriminimin e popujve té tjeré joshumic. Pas mospérfilljes sé interesave politike té shqiptaréve nga ana e faktorit
politik magedonas, faktori politik shgiptar formoi Kuvendin e Autonomisé dhe mori vendim pér organizimin e
referendumit pér autonomi politike dhe territoriale té shqiptaréve t& Magedonisé. Referendumi u mbajt mé 11 dhe 12
janar 1992, ku qytetarét duhej té deklaroheshin : “A jané pér Autonomi politike territoriale té shgiptaréve né
Magedoni”. Nga gjithsej 383.894 votues shqiptaré té regjistruar né 17 komunat pérkatése, né votim kishin dalé
361.627: prej tyre 361.263 kishin votuar “PRO” Autonomisé Politike—Territoriale té Shqgiptaréve né Magedoni, 57
kishin gené “KUNDER” dhe 307 kishin qené fletévotime té pavlefshme.* Partia pér Prosperitet Demokratik dhe Partia
Demokratike Popullore morén njé iniciativé té pérbashkét pér ndérrimin e Kushtetutés sé Republikés sé Magedonisé.

% Vesna Mukoska Cingo, “Knstitucionalizmi”, Shkup, 2007, fq. 174
39 http://shenja.tv/themelimi-dhe-shuarja-e-autonomise-se-shgiptareve-ne-magedoni/
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Kjo iniciativé kishte pér géllim pengimin e politikave t€ magedonasve dhe parandalimin e njé konflikti t¢ mundshém
ndéretnik. Ndryshimet kushtetuese duhet t& jen né frymén e realitetit politik té shtetit shumetnik, vetévendosjes sé
popujve si e drejt natyrore dhe vullnetit té shqgiptaréve té shprehur né referendumin e 11 dhe 12 janarit. PPD dhe PDP
pérmes procedurés parlamentare kérkuan gé Kushtetuta té ndryshoj karakterin e saj nacional-magedonas dhe
theksimin e shtetit multietnik, parlamentin dydhomésh, barazi té plot té popujve dhe pérfagésimi i plot institucional
dhe njohjen e shqiptaréve si popull shtetformues. Kjo iniciativé nuk u zhvillua deri né fund dhe e njéjta prej né fillim
nuk u pérfill nga partité politike magedonase, gjé e cila ndikoj né tensionimin e marrédhénieve ndéretnike dhe krijimin
e krizave politike. Kundérshtimet lidhur me jetésimin e autonomisé u paragitén né mbledhjen e kuvendit té mbajtur
né prill 1992, né pjesémarrje t& PPD dhe PDP dhe anétaréve t& Komisionit t& Kuvendit. Kundérthénie kishin té b&jné
me até se a do té shkohet métutje me jetésimin e autonomisé apo me kérkesén e shtetformésisé.**. Pérplasjet e
brendshme dhe mos dakordimet mes tyre si rezultat sollén amortizimin e idesé pér autonomi dhe pércarje té
brendshme.

Né vazhdimési té dy partité politike do t& ndérmarrin edhe shumé veprime té pérbashkéta ku vlen té theksohet
angazhimi i tyre pér krijimin dhe zyrtarizimin e Universitetit té Tetovés.

Partia Demokratike Shqiptare- Qysh né Kongresin e I-ré té PPD u vérejtén dallime mes dy grupeve té anétaréve, té
cilat edhe pas mosdakordimit mes veti vazhduan té funksionojné si njé parti. Dallimet mes grupeve sa viné e shtohen
dhe kjo gjé do té reflektoj né thirrjen e parakohshém té Kongresit té 11-té t& PPD. Paralelisht do t¢ mbaheshin dy
kongrese, té cilét do té zgjidhnin dy kryesi paralele. Si pasoj e kétyre zhvillimeve PPD do té ndahet né PPD dhe
PPDSH-Partia pér Prosperitet Demokratik té Shqiptaréve. PPDSH do shképutet nga pjesa tjerét e PPD me pretekstin
se PPD nuk ka arritur qé té realizoj kérkesat e shqiptaréve dhe se duhej ndryshuar kursi politik. Edhe pse ajo gé nga
momenti i shképutjes nga PPD, kishte té gjitha organet e saj dhe funksiononte si organizaté e kompletuar ajo si parti
politike u regjistrua né vitin 1996. Me 4 korrik 1997 né Tetové, u mbajt “Kongresi i Bashkimit”, i cili u organizua nga
PPDSH dhe PDP. Nga ky kongres u formua njé parti e re politike si rezultat i bashkimit té dy partive opozitare PPDSH
dhe PDP né njé parti edhe até né Partin Demokratike Shqiptare. Partia Demokratike Shqiptare do ti trashégoj géllimet
e dy partive té méparshme. PDSH pér njé kohé té gjaté do té jeté si njé ndér dy opsionet kryesore té shqiptaréve. Ajo
llogaritet si parti e gendrés sé djathté, e cila angazhohet pér integrimin e vendit né Bashkimin Evropian dhe NATO,
parlament dydhomésh, ndarje té drejt té buxhetit shtetéroré, zyrtarizimin e gjuhés shqipe, pérfagésimin e drejt etj.
PDSH éshté e mendimit se Magedonia té vetmen alternativ té€ mbijetesés sé saj e ka anétarésimin né NATO dhe BE.
PDSH njihet si partia politike e cila 3 heré ka gené pjesé e geverisé, por ashjéheré né historiné e saj nuk ka arritur gé
té fitoj zgjedhjet parlamentare tek elektorati shqiptareé.

Partia Demokratike Kombétare- u formua né mars té vitit 2001. Kjo parti lindjen e saj e llogarit si pasoj e paaftésimit
té partive politike shqiptare pér té pérfagésuar interesat e shqiptaréve dhe statusi i pakénaqur juridik e politik i
shqiptaréve t¢ RM. PDK ishte parti etnikisht e pastér dhe angazhohet pér pérfagésimin dhe mbrojtjes sé té drejtave té
shqiptaréve té magedonisé, pér shtet multietnik dhe barazi mes komuniteteve né té gjitha fushat e jetés. PDK né
platformén e saj parashihte rrénimin e sistemit unitar té shtetit dhe ridefinimin e shtetit. Me fjalé té tjera PDK ofronte
federalizmin e Magedonisé dhe jetésimin e referendumit pér autonomi té vitit 1992, népérmjet té cilés shqiptarét do
té mundé tu gézoheshin té drejtave gé u takojné. Federalizmi do té zgjidhte shumé probleme si¢ éshté: pérdorimi i
gjuhés, simboleve kombétare zyrtarizimin e Universitetit t€ Tetovés eliminimin e mbivotimit t€ deputeteve shqiptar
né parlament etj. E gjithé platforma politike do té ngel vetém si njé ide e parealizuar, pasi gé¢ mé vitin 2003 PDK —ja
do té shuhet duke e béré shkrirjen e saj né organizatén mé té madhe politike shqiptare BDI. Edhe pas shkrirjes sé saj
né BDI, njé grup anétarésh do té vazhdojné qé té mbajné gjallé kété parti edhe pér disa vite mirépo me njé forcé
dukshém mé té vogél.

Bashkimi Demokratik pér Integrim- u krijua né korrik té vitit 2002. BDI u themelua si pasoj e veprimeve té dala nga
konflikti i armatosur i vitit 2001, e cila edhe do té llogaritet si parti e dal nga strukturat e Ushtrisé Clirimtare
Kombétare. Konflikti i armatosur i vitit 2001 do té ndryshoj té gjithé klimén politike né vend, si pasoj e sé cilés kemi
Marréveshjen e Ohrit dhe ndryshimet kushtetuese. BDI do té vijé né skenén politike me géllim té gé jeté bartés dhe
garantuese e pér ndryshimet kushtetuese dhe implementimin e detyrimeve gé parasheh Marréveshja kornizé e Ohrit.

40 Jusuf Zejneli, “Parlamentarizmi né Republikén e Magedonisé”, Tetové, 2013, fq .49.
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Me ané té ndryshimeve kushtetuese dhe Marréveshjes sé Ohrit, BDI do té angazhohet pér integrimin e ploté té
shqiptaréve né té gjitha sferat politike.
BDI si géllime dhe detyra kryesore ja ka véné vetés: Ruajtjen e integritetit territorial dhe sovranitetit t¢ Magedonisé;
Shtet multietnik, né té cilin té gjithé qytetarét do té ndjehen té liré dhe té barabarté; Magedoni stabile si interes i té
gjithé gytetaréve dhe si interes parésor rajonal dhe evropian, Integrim té Magedonisé né strukturat euroatlantike;
Sistem bashkékohor ekonomik té bazuar né ekonominé e tregut dhe konkurrencés lojale, qé do té rriste mirégenien e
popullatés; Sistem funksional social, gé do t& mundésonte njé jeté dinjitoze pér té gjithé; Masa institucionale pér
mbrojtjen e ambientit jetésor; Zhvillim té vlerave kulturore té cilat promovojné komunikimin multikulturor; Arsim
cilésor dhe té bazuar né parimet e profesionalizmit; Avancim té pozités sé femrés né nivelet e vendimmarrjes; Krijimin
e kushteve pér pjesémarrjen e té rinjve né aktivitetet sportive dhe kulturés fizike*
BDI éshté bartése e njé séré proceseve si ndarja territoriale e shtetit, avancimi i pérdorimit té gjuhéve, ngritjen e nivelit
té arsimit me zyrtarizimin e Universitetit t&€ Tetovés dhe krijimin e Universitetit Néné Tereza, pérfagésimin e drejt dhe
adekuat, bashkéudhé&heqése né proceset e anétarésimit té vendit né NATO dhe BE etj.
BDI njihet edhe si e vetmja parti politike né vend, e cila né ¢do cikél zgjedhor ka triumfuar karshi partive tjera politike
shqiptare.
Lévizja Besa- u themelua né néntor té vitit 2014, si parti e cila do té angazhohet ridefinimin e shtetit si shtet té barabarté
pér té gjithé, e cila do té conte né njé marréveshje té re né mes magedonasve dhe shqiptaréve, e cila do té instalonte
parimin e konsensusit té pérgjithshém né té gjitha nivelet e shtetbérjes, duke ménjanuar majorizimin dhe do prodhonte
njé shtet stabil dhe té sigurt. Edhe pse ajo pati njé eufori né fillimet e saj dhe kori sukses né procesin zgjedhoré ajo u
pérball me kriza té brendshme té cilat si rezultat dhané ndarjen e saj né dy pjesé.
Aleanca pér shqiptarét- si rezultat i pakénaqgésisé sé njé grupi té anétaréve té€ PDSH nga roli dominant té liderit té
PDSH dhe “privatizimit t& postit t€ kryetarit” , lindi Lévizja pér Reforma PDSH e cila né shtator t€ vitit 2015 do t&
regjistrohet si parti politike. Ajo do t& angazhohet pér té njéjtén platformé dhe program sikurse PDSH, pra dallimet
dhe pakénagésité nuk ishin ideologjike por organizative. Termi Aleanca pér shgiptarét lindi me bashkimin e 3
subjekteve politike shqiptare né njé koalicion, edha até né mes LR-PDSH, RDK dhe UNITETIT. Né Gusht té vitit
2917 edhe pse pas disa mosmarréveshjeve té brendshme, Kuvendi Qendror i LR-PDSH vendosi gé emri i ri i partisé
té jeté Aleanca pér shqiptarét. Aleanca pér Shqiptarét radhitet né grupin e partive té€ gendrés sé djathté duke pas pér
bazé konceptin neoliberal. Programi i késaj partie bazohet mbi: vetévendosjen e popujve, né pérputhje me parimet e
sé drejtés ndérkombétare; pérkufizimin e shtetit si shtet binacional té shqgiptaréve dhe magedonasve; parlament
dydhomésh dhe konsensus politik; luftén kundér korrupsionit; decentralizimin e miréfillté té pushtetit lokal,
anétarésimin e Magedonisé né NATO dhe BE; barazi té plot t& pérdorimit zyrtaré té gjuhés shqipe krahas asaj
magedonase, né té gjithé territorin e shtetit dhe institucionet shtetérore etj.*
Gjaté pluralizmit politik u krijuan edhe njé numér i madh i partive politike shgiptare, mirépo ato nuk arritén gé té
mbijetojné né skenén politike. Shumica e tyre u krijuan me ané té bashkimit dhe ndarjes sé partive politike. Si parti
politike gé nuk arritén té mbijetojné jané: Lidhja Demokratike Shqiptare-Partia Liberale, Partia e Unitetit Popullor,
Aleanca Demokratike Shqiptare, Partia Republikane, Bashkimi Demokratik Kombétare, Demokracia e Re etj. Sot
shqiptarét e Magedonisé kané 9 parti politike. Numri i madh i partive politike i tejkalon nevojat e shqiptaréve pér té
pasur parti politike, dhe kjo ndikon dukshém né rezultatet zgjedhore duke e pércaré votén e shgiptaréve dhe duke u
zvogélua numri i deputetéve shqiptaré, e cila krijon né disbalancé mes numrit té votuesve shqiptaré dhe deputetéve té
tyre. Té gjitha partité politike shqgiptare jané krijuar me pretekst mbrojtjen e interesave shqiptare, gé nénkupton se
asnjéra nuk ka mundur gé shqiptarét ti pérfagésoj né ményreé té denjét, dhe si pasoj ka pasur krijimin e partive té reja
politike.
VECORIT E PLURALIZMIT POLITIK NE MAQEDONI

Duke u bazuar né tekstin e mésipérm shohim se pluralizmi né Magedoni erdhi né ményré pagésore dhe jo me
dhuné. Kjo u mundésua me ndryshimet kushtetuese té vitit 1990, ku u garantua e drejta pér organizim politik. Mé
voné kjo e drejt u inkuadrua né kushtetuté si njé ndér vlerat themelore té vendit, dmth u bé kategori kushtetuese.

41 Statuti | Bashkimit Demokratik pér Integrim, Shkup, 2014, fq. 5,6.
42 Pér mé shumé shih né “Programi i Aleancés pér shqiptarét” ose https://www.aleanca.eu/programi/
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Prej fillimit té pluralizmit politik e deri mé sot, jané krijuar njé numér shumé i madh i partive politike té cilat
i tejkalojné nevojat reale té qytetaréve. Numri i madh i partive politike t& vogla sjell si rezultat tashmé praktikén e
krijimit té dy koalicioneve parazgjedhore me partité mé té médhave té cilat udhéheqin dy partité kryesore magedonase.
Numri i madh i partive politike gjithmoné ka gen prezenté prej fillimit t& pluralizmit e deri mé sot. Shumica e tyre
jané Kkrijuar si pasoj e shképutjes nga ndonjé parti tjetér ose me bashkimin e tyre. Do té cekim se vetém né zgjedhjet
parlamentare té vitit 2016 kané marré pjesé 52 parti politike.

Si vecori e pérbashkét e té shumicés sé partive politike né vend, éshté roli dominant i kryetarit té partisé. Me
fjalé té tjera shumica e partive jané parti té lideréve, pasi gé personi gé udhéheq me partin éshté figura dhe shtylla
kryesore e partisé. Kryetari i partisé direkt ose indirekt vendos pér shumicén e gjérave brenda partisé, emérimin e
udhéheqésve partiak, madje sistemi i votimit me ané té listave t¢ mbyllura u ndihmon lideréve gé ti kandidojné njerézit
e tyre té besueshém. Kjo pozité aq e fort e liderit t€ partisé shumé heré ka pasur si pasojé krijimin e partive té reja
politike nga anétaré té rebeluar, té cilét nuk jané pajtuar me politika dhe rolin e kryetarit té partisé sé tyre.

Pluralizmi politik né vend ka ndaré elektoratin sipas pérkatésisé etnike e jo sipas ideologjive politike, kjo
ndodh duke krijuar parti politike té etnive té ndryshme. Edhe pse shteti éshté multietnik, pluralizmi politik nuk ka
ndikuar qé shoqgéria té llogaritet si unike por ka ndodhur e kundérta, ajo e ka ndaré elektoratin sipas kombésisé. Edhe
pse disa parti politike u mundua qé t€ largojné piké€pamjet etnike dhe formonim e konceptit “shoqéri pér t€ gjithé”,
ajo nuk ka gjetur pérkrahjen e duhur tek qytetarét, por njé gjé e tillé filloj té ringjallet nga ana e LSDM né zgjedhjet e
fundit parlamentare.
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APSTRAKT

Ako se pod menadZmentom razume proces stvaranja i odrzavanja potrebnih uslova pri kojima pojedinci, delujuci u
organizovanim grupama, ostvaruju predviden cilj, onda su aktivnosti menadZmenta veoma raznovrsne. One obuhvataju
razlicite nacine ispoljavanja u procesu osnivanja, tekuceg poslovanja i dugorocnog (strateskog) razvoja poslovnih sistema
u turizmu. Zato treba planirati. Pojam planiranja u turizmu jednako je kompleksan, kao i sam pojam turizma. Bududéi da je
turisticki kompleks viSeslojnapojava, tako valja razumeti i planiranje u turizmu. Zato se odmah postavlja pitanje: §ta
zapravo treba planirati u turizmu, da li ¢itav fenomen kao takav, njegove delove (privredne i neprivredne), pojedine subjekte
koji posredno ili neposredno sudeluju u turizmu, ili pak planirati turisticka kretanja? Planiranje predstavlja jedan od
potprocesa strategijskog menadZmenta, a rad daje osvrt na planiranje u turizmu, Kao bitnom ciniocu privrede, ukazujuci
na nacine dugorocnog planiranja.

Kljuéne refi: strategijski menadZment, planiranje, turizam, tekuée poslovanje, dugoro¢ni razvoj, dugoro¢no
planiranje

ABSTRACT

If management is understood as a process of making and sustaining the needed conditions whereindividuals, acting in
organized groups, accomplish predicted goal, then the activities of management are very heterogeneous. They include
different ways of showing, in the process of founding, currentbusinesses and long-term (strategic) development of business
systems in tourism. Because of that the planning should be made. The concept of planning in tourism is equally complex
as the concept oftourism itself. The planning in tourism should be understood as a multiplex occurrence because the
touristic complex is also multiplex. That’s why the folowing question is important: what exactly should be planned in
tourism, is it the whole phenomenon as such, its parts (economic and non-economic),special subjects which directly or
indirectly take part in tourism, or planning touristic movements?Planning is one of the sub-processes of strategic
management, and the Paper gives an insight intoplanning in tourism as an important factor of the economy, especialy on
the ways of long-term planning.

Keywords: strategic management, planning, tourism, current business operations, long-term development,
long-term planning

Uvod

Pojam planiranja u turizmu jednako je kompleksan, kao i sam pojam turizma. Buduéi da je turisti¢ki kompleks
viseslojna pojava tako valja razumeti i planiranje u turizmu. Zato se odmah ipostavlja pitanje: sta zapravo treba planirati
u turizmu, da li ¢itav fenomen kao takav, njegove delove (privredne i neprivredne), pojedine subjekte koji posredno ili
neposredno sudeluju u turizmu, ili sama turisticka kretanja? Turizam se u poslednjih par decenija jako razvio i postao
jedna od vodecih svetskih privrednih grana. Kao takav, vrlo je kompleksan, te se za turizam moze reéi da je
viSedimenzionalna pojava! Re¢ ,turizam® poti¢e od engleske reéi tour, §to u prevodu znaci: put, kruzno putovanje,
obilazenje, itd. Pri tome, to putovanje se obavlja iz zadovoljstva i sa zadrzavanjem u razli¢itim mestima. Jedna
turistiCka organizacija se sastoji odmnogobrojnih resursa ali ljudski resursi, ¢ine njenu meku i sofisticiranu, najvazniju
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komponentu. Savremeno upravljanje ljudskim resursima u organizacijama, nije nimalo jednostavan zadatak.Nekada je
bilo dovoljno da rukovodilac ili menadzer bude na poziciji da izdaje naredenja, kojasu se morala postovati. Medutim,
razvojem sveukupnih druStvenih odnosa, razvio se i pristup upravljanju ljudskim resursima. Savremeno trZiste
karakteriSu turbulentne promene, dok ih je globalizacija jo§ viSe ubrzala. Kako su organizacije morale da se
prilagodavaju uslovima poslovanja, tako su i njihovi lideri morali da menjaju stilove upravljanja. Strategijsko upravljanje
predstavlja savremeni proces upravljanja posebno u turizmu, jer je neophodno planirati odredene delatnosti i zacrtati
ciljeve na duzi vremenski period. Kako su uslovi savremenog trzistaturbulentni i brzo se menjaju, strategija upravljanja
dobija na znacaju jos i vise, jer je neophodnopredvideti promene koje dolaze. S tim u vezi, potrebno je planirati i donositi
odluke od vitalnogznacaja za razvoj Citave zajednice, tj. drzave i Sire, na duzi vremenski rok. Dugoro¢no upravljanjei
planiranje podrazumeva sagledavanje svih faktora koji uti¢u na primenu adekvatne strategijerazvoja jedne zemlje i

ostvarenje zeljene buduénosti (Ili¢, 2014).

Nesto vise o turizmu

Turizam se, kao sastavni deo privrednog i ukupnog drustvenog razvoja, u mnogome razlikujeod industrije i uopste
proizvodnih delatnosti. Te razlike proizilaze iz ¢injenice da proizvodne delatnosti generiSu razvoj proizvodeci nove
vrednosti, a turizam prvenstveno podstice razvoj troSeci te vrednosti.

Savremene ekonomije predstavljaju ekonomije usluga, a razvojna ogranienja razvijenih privreda izviru iz sfere
potrosnje, a ne proizvodnje. Iz tih ¢injenica turizam izvodi razvojne funkcije. Turizam, razvojne funkcije temelji na
kompleksnoj meduzavisnosti turisticke potro$nje i brojnih proizvodnih sektora. S toga se turizam ne moZe posmatrati
i turizmom upravljati, ako se on konvecionalno definie kao odredena grana, u okviru nacionalneklasifikacije
delatnosti. Njegov je «prirodni okvir» specifi¢an drustveni (pod) sistem koji se vrlogesto naziva turisti¢ki sistem ili
turisticka privreda (Stefanovié, 2010). Turisticka privreda nema formalne granice i strukturu. Ona je skup raznovrsnih
elemenata Cije interese na «beskrajno» razli¢ite nacine povezuje turizam. Zbog toga je upravljanje takvim sistemom,
po kriterijumima javnih interesa, izuzetno slozeno. Kada se ostvari dovoljan fond slobodnog vremena, odredeni nivo
kvaliteta zivota i materijalna sredstva - novac, rada se motivacija kod ljudi da putuju. Onoga trenutka kada se opredele
gde ¢e i na koji nacin da otputuju, potrebno je da postoje sredstvakojima se putuje i objekti gde ¢e da borave kad
stignu u turisti¢ku destinaciju svog cilja putovanja. Nije dovoljno da im se obezbedi samo mesto za smestaj i ishranu,
vec je potrebnomnogo vise, tj. objekti za zabavu, servisi, usluge obezbedenja itd. Operator (neposredni izvrSilac) koji
kratkoro¢no gleda, veruje da posao poéinje onda kada musterija ude na ulazna vrata. Menadzer shvata da postoji
ogroman svet ispred ulaznih vrata nazvan «putovanje i turizamy», koji obezbeduje obim posla za koji je neko
zainteresovan. Tako aerodromi shvatajuda je prodaja avionskih karata neophodna da bi se nekom prodao cilj za koji
¢e da putuje; direktor hotela shvata da od bogatstva imovine zavisi bogatstvo ciljeva ¢iji je on deo. To je ono na ¢emu
se zasniva su$tina razvoja turizma. Razumevanjem §ta sve zahteva putovanje i turizam od strane onoga ko vodi posao
i ko se oslanja na to da ¢e posetilac biti u boljoj poziciji,zauzima unapred ulogu u obezbedenju tog posla za sebe.
Medunarodne turistiCke veze su sastavni deo opsteg procesa internacionalizacije svetskih privrednih veza. U uslovima
naucno-tehnicke revolucije, produzetka razvoja medunarodne ekonomske integracije, daljeg produbljivanja
medunarodne podele rada, rasta kulturnih, nauénih, sportskih i drugih medudrzavnih kontakata, teZnja naroda za
kontaktima kori§¢enjem iskustva drugih zemalja ustvaranju materijalnih i drugih vrednosti, nalazi svoj odraz u
pojacavanju putovanja. I zato, poslednjih godina u mnogim zemljama stabilno se razvija turisticka privreda, koja
raspolaZe ogromnom materijalnom bazom i koja obezbeduje zaposlenje miliona ljudi i koja uzajamno deluje skoro sa
svim privrednim granama.

Turisticka privreda koja ostvaruje proizvodnju usluga u turizmu je privredni kompleks koji ukljucuje putnicki
transport (vazdusni, vodeni, kopneni — automobilski i zeleznicki) sa razgranatom mrezom tehnickih sluzbi, razli¢ita
preduzeca (specijalizovana, kao i veliki broj preduzeca koja nemaju jasno izrazen turisticki karakter (tzv. «slobodne»
grane za turizam), delimi¢no preduzeca u oblasti transportne masinogradnje, proizvodnju automobila, proizvodnju
goriva, kapitalnu i putnu izgradnju, industriju suvenira i u celini prehrambenu industriju, mnoge grane poljoprivrede
itd. Nudi se i Siroka sfera usluga, koje su turistima potrebne u toku potovanja. Kako bi turisti¢ka aktivnost donosila
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ekonomske rezultate na tri razli¢ita nivoa i to: globalnom, tj. nacionalnom nivou ili zemlji u celini, okvirnom, odnosno
regionalnom nivou i funkcionalnom, tj. lokalnom ilituristickom mestu - lokalitetu, potrebno je u turistiCku delatnost
ukomponovati kompleks slede¢ih usluga (Milenkovié¢, 1999) :

Smestaj turista (hoteli, moteli, kampinzi, pansioni, sanatorijumi, turisticke baze).

Usluge snhabdevanja turista hranom (restorani, kafe — restorani, automati, kafane, barovi, taverne itd.);

Usluge premestaja turista po zemlji koju posecuju i po drugim zemljama razli¢itim vrstama putnickog transporta
(vozovima, brodovima, morskim i re€nim carter - linijjama, autobusima). Razvoj transporta ucinio je znatno
dostupnijim putovanja turista u udaljene destinacije, kako po oblicima sredstava, tako i po vremenu. Izbor transportnih
sredstava zavisi od geografskog polozaja zemlje koja se posecuje, njeneudaljenosti od zemlje izlaska i uslovljen je
socijalnim poloZajem turista.

Reklamne usluge. Uloga reklame u sferi turizma je veoma velika, mada ona pokazujeneposredni uticaj na karakter i
dimenzije potraznje. Upravo reklama odreduje stepeninformisanosti stanovni$tva o trzi$noj ponudi i turistickim
resursima ove ili one teritorije. Problem pojagavanja uticaja turisti¢ke reklame je od aktuelnijih savremenihproblema u
celom svetu.

Prometne usluge. To su usluge turistickih agencija (razrada mar$ruta putovanja, rezervisanje mesta u putu i u hotelima,
davanje informacija o turistickim resursima ovog ili onog reona, o postoje¢im sredstvima smestaja, carinskim i
pograni¢nim formalnostima i dr., biro putovanja, vodici — prevodioci, vode grupa itd.);

Usluge za zadovoljavanje kulturnih potreba turista (poseta pozoriStima, bioskopima, muzejima itd), obilazak
atraktivnih prirodnih i istorijskih lokaliteta, te posetasportskim takmic¢enjima i drugim institucijama;

Usluge zadovoljavanja poslovnih i nau¢nih interesovanja turista (u¢e$¢e na kongresima, nau¢nim konferencijama,
simpozijumima, savetovanjima, seminarima, sajmovima i izlozbama);

Usluge trgovinskih preduzeca, kako opste, tako i specijalne namene (prodajasuvenira, razglednica, dijapozitiva
itd.);

Usluge kontrolno — administrativnih organa (pograni¢nih, valutnih, karantinskih, policijskih sluzbi, a takode organi
koji pruzaju usluge formulisanja dokumenata — pasosa, viza i dr.);

Usluge sluzbe zastite prirode i istorijskog i kulturnog nasleda;

Usluge informativnih sluzba za turiste (TIC-ovi);

Usluge sredstava informisanja (novine, ¢asopisi, knjizevna izdanja);

Usluge drzavnih turistickih organa;

Usluge stranih pravnih lica i drustvenih turisti¢kig organizacija.

Sve navedene karakteristike turizma, odnose se i na Srbiju. Podru¢je Balkana, odnosno Balkanskog poluostrva uvek
je privlacilo paznju prilikom prouc¢avanja raznih drustvenihdogadaja. Drzava Srbija kao jedan segment te regije, sa
aspekta drustvenog razvoja je vrlo interesantna za posmatranje. Neujednacen regionalni razvoj Srbije, u kojoj se
izdvajaju Beograd, Novi Sad i podruéje centralne Srbije, kao razvijeni regioni, a sa druge strane slabije razvijeni
regioni na jugu i istoku zemlje su svakako vrlo zanimljivo podruéje kada je u pitanju ispitivanje kvaliteta zivota u
zemlji. Jer, u manje razvijenim regionima Srbije koncentrisana suprirodna bogatstva ¢ijim se pravilnom koris¢enjem
moze uticati na poboljsanje kvaliteta zivota(Ili¢, 2016). Dakle, turizam kao delatnost ima veliki uticaj i na podizanje
kvaliteta zivota ljudi u regijamau kojima se odvija. Za Srbiju je uputno da svoja bogatstva iskoristi na krajnje mudar i
ekonomican na¢in te da se na turisti¢koj mapi sveta nade kao pozeljna destinacija. Svakako jepotrebno da se za ovakav
cilj pribegava strategijskom planiranju, kao i strategijskim zadacimau okviru tog planiranja.

Zadaci planiranja

Uopstena definicija planiranja govori da je to proces utvrdivanja odgovarajuc¢ih bududéih aktivnosti u spektru vise
mogucnosti tj. Opcija (Wall, 2000). Dakle, u fokusu procesa planiranja uvek su ocekivane ili Zeljene promene tj.
buduénost. Planiranje se u turizmu pojavljuje u obliku razli¢itih pristupa, od pojedinaca koji planiraju svoj odmor,
preko privrednih subjekata i pojedinih destinacija koje planiraju buduce strategije kojima ¢e dose¢i odgovarajuce
razvojneili poslovne ciljeve, do drzava koje planiraju ulogu turizma u svom budu¢em privrednom i druStvenom
razvoju, te medudrzavnih i medunarodnih organizacija i institucija koje planiraju svoje buduce aktivnosti.

Zbog toga planiranje treba shvatiti kao proces kojim se svesno utvrduju ciljevi i zadaci koje treba u odredenom
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vremenskom razdoblju dosti¢i u nekom sektoruili objektu. Ali, planiranje treba shvatiti i kao metod koji znaci skup
nacina i metodoloskih postupaka kojima se utvrduju planirani sadrzaji i preovladuju nepodudarnosti i teskoce u
sadasnjem stanju. U skladu sa ovim teorijama, turizam obja$njava planiranje kao «planiranjeglobalnih ciljeva, a to
znadi u prvom redu sintetizovanih rezultata i u¢inaka turisti¢ke politike, a u drugom redu kao planiranje zadataka
pojedinih njenih nosilaca i izvrSilaca» (Markovi¢, 1998).

Dakle, planiranje u turizmu je instument ekonomske politike, ili preciznije razvojne politike kao podvrste ekonomske
politike. Od mnogobrojnih karakteristika planiranja u turizmu, posebno treba ista¢i relativnu neistrazenost tog procesa,
upravo zato §to je turizam komplikovana, medusektorska aktivnost. Razlog je i to §to je turisti¢ki proizvod plod
psiholoskog dozivljaja §to ga svaki turista ponaosob kreira u turisti¢koj destinaciji, a da sledstveno tome turizam moze
generisati socio — kulturne koristi, kao i probleme.

I u teoriji planiranja turizma vaze opsta nacela planiranja: nacelo optimalnosti, nacelo uskladenosti, nacelo realnosti,
nacelo konkretnosti, nacelo naucnosti, nacelo potpunosti, nacelo preglednosti, nacelo demokriti¢nosti, nacelo
pravovremenosti, nacelo integralnosti i sl. Kada se pak govori o karakteristikama planiranja u turizmu potrebno je da
bude kontinuirano, fleksibilno, sistematsko, analiti¢ko, integrisano, zajednicko, implementarujuée i usmereno
odrzivom razvoju (Vukoni¢, 2001).

Nikada se ne sme ispustiti iz vida da ovde konaéne odluke zavise od mi$ljenja javnosti §to od planiranja zahteva veliku
adaptabilnost. Planiranje u turizmu bi trebalo da se odvija kroz sledece faze:

pripremna faza (davanje referenci za planski projekat; bira se multidisciplirani projekat ili daju se preporuke u pisanom
obliku da se projekat odvija na valjan naéinitd)

determinisanje ciljeva turistickog razvoja (preliminarno utvrdivanje ciljeva koji se potvrduju u planskom procesu;
ciljevi koji uravnotezuju ekonomske i socio — kulturnefaktore za zastitu okoline; uéestvuju i drzavne i lokalne vlasti,
ali i stanovni$tvo)

istrazivanje i evaluacija svih relevantnih elemenata od uticaja na planske odluke (socio—kulturne karakteristike prostora;
zivotna sredina, turisticki resursi postojece i potencijalne turistiCke destinacije, dostignuta turistiCka razvijenost,
postojece i potencijalno turisticko trziste; postojeca i potrebna infrastruktura, institucionalni elementi, ljudski resursi,
investiciona aktivnost i sl.).

analiza i sinteza podataka dobijenih istrazivanjem (trzi$ni Segmenti koji ¢e se promovisati; tipovi turista; trzi$ne mete;
kapacitet nosivosti; SWOT — analiza; formulisanje turisti¢ke politike; donoSenje PLANA)

formulisanje dodatnih preporuka (pobolj$anja potrebna turistickoj destinaciji; preporuke se daju u vidu odredenih
standarda i sl.)

implementacija i menadzment (planovi nemaju nikakvu vrednost ukoliko se ne

realizuju; posebna odgovornost za to pripada menadzmentu).

Modeli planiranja u turizmu

Metodologija i modeli planiranja razvijali su se na¢inom i dinamikom kako se razvijao i sam fenomen turizma. Kako
su se menjala razmisljanja 0 uticaju turizma na privredne tokove, takose menjala i metodologija planiranja turizma.
Sumirajuéi sve teorijske stavove o tome, ali i prakticna iskustva, modeli planiranja turizma se mogu podeliti na dve
velike grupe: 1) tradicionalni modeli - fizi¢ko planiranje- ekonomski pristup planiranju; 2) savremeni modeli - model
PASOLP (Product’s Analysis Sequence for Outdoor Leisure Planning) — model RPP (razvojno prostorno planiranje)
(Vukoni¢, 2001).

Tradicionalni modeli planiranja turizma

Model fizi¢kog planiranja je najstariji pristup planiranju ¢ije je polaziSte u analizi resursa i postojecih kapaciteta
ponude. Sa trzisnog aspekta daje se samo procena globalnog trziSta, $tozna¢i da se prate trendovi na svetskom
turistickom trzistu. Saobrazno ovim kretanjima zakljuCuje se ima li, ili nema potrebe graditi nove kapacitete turisticke
ponude. Model tek marginalno uvazava uticaj trziSta traznje na planiranje kapaciteta ponude. Takode, u njemu Se ne
insistira na analizi turistickog resursa, ve¢ se ¢ini sSamo njegova procena, §to se u praksisvodi na deskripciju prirodnih
i drustvenih pogodnosti za razvoj turizma, ¢ime neki prostor raspolaze. Ovaj model planiranja je nastao u vremenu
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spontanog razvoja turizma 60-ih do 80-ih godina proslog veka.

Odrzao se sve do trenutka kada se ponuda izjednacila sa traznjom i kada se postepeno pocelapojavljivati ozbiljnija
konkurencija u prodaji kapaciteta ponude. Kod ovog modela planiranja turizma mogu se razlikovai sledece faze:
analiza resursa i postoje¢ih kapaciteta, programiranjedodatnih kapaciteta koje uklju¢uje globalnu procenu trzista, izrada
detaljnih prostornih planovai evaluacija troskova i koristi. Model ekonomskog pristupa planiranju daje razli¢ite
varijanterazvojnih turistickih politika, pa mu vi$e odgovara naziv pristup planiranju uz pomo¢ razli¢itih ekonomskih
politika. Bez obzira §to je doneo svojevrsni napredak u planiranju, jo§ uvek nemastvarne analize preduslova razvoja,
niti analize resursa. Ovaj model polazi od procene resursa i procene trzista traznje, da bi na temelju komparacije ova
dva elemenata proiza$le imoguénosti razvoja. Tako utvrdene moucnosti postaju temelj za izradu detaljnih planova.
Bezobzira $to se ovde radi o delimi¢nom trziSnom pristupu planiranja, ipak je procena trziSta traZnje novost u
planiranju. Jer, treba imati na umu da ako se ne sprovodi analiza preduslovarazvoja resursa, ne mogu se utvrditi ni
segmenti traznje. Ekonomski pristup planiranju se pojavio u vremenu kada je ponuda obilato premasila traznju, i kada
«konfekcijska» ponuda vise nije mogla uspes$no konkurisati na trzistu traznje. Zato je bilo neophodno obogatiti
ponudu. Ovaj model se moze podeliti na sledeée faze: procena i prognoza trzista, istrazivanjeresursa i postojece
ponude, komparacija trzista i resursa, varijante razvojnih turisticke politike,izbor odredenog razvojnog plana, odnosno
razvojne turisti¢ke politike, detaljno planiranje izabrane politike (Vukoni¢, 2001).

Savremeni modeli planiranja turizma

Mnogi autori su predlagali u poslednje vreme razli¢ite modele, ali su oni, uglavnom bili predodredeni za neki poseban
zadatak. Zato nisu mogli biti univerzalni, ali su unosili neke novine u planiranje. Najvise univerzalnosti uvazavajuci
svu komplaksnost turizma pokazali su modeli: PASOLP (Product's Analysis Sequence for Outdoor Leisure Planning)
ili analizaproizvoda za postupno planiranje turizma i RPP (model razvijenog prostornog planiranja). Model PASOLP
u potpunosti uvazava trzis$ni pristup planiranju i uveo je u planiranje analizu (pred) uslova razvoja. Zasniva se na
objektu planiranja $to je u trzi$noj privredi turisticki proizvod. Buduéi da ima razli¢itih definicija turistickog
proizvoda, za potrebe ovog modela najprihvatljivija je ona po kojoj je turisticki proizvod splet ili skup usluga, dobara i
drugih uslovakoja se zadovoljava odredena turisti¢ka potreba. Autori ovog modela Lawson i Baud-Bovy tvrdeda je
turisticki proizvod «ekspresija turistickog dozivljaja» i ima tri elementa (Stefanovi¢, 2012): atraktivni resursi u
odredenoj destinaciji, ukupna turisti¢ka ponuda odredene destinacije (smestaj, lokalnitransport, itd.), ostale usluge
unutar destinacije i prevoz do destinacije ukljucujuéi i transfere. Model PASOLP je podeljen u Eetiri faze koje
ukljucuju: istraZzivanja i analize; turisticke politikei prioritetne tokove; fizi¢ki plan i implementaciju; uéinke. Prvu fazu
ili «istrazivanja i analize»¢ine: analize postojecih i potencijalnih resursa, analize postojeceg turistiCkog trzista i analize
drzavne strukture, politika i prioriteta. Druga faza ili «turisticke politike i prioritetni tokovi» vr$i tzv. analizu «flow by
flow» (jedno za drugim; da sve ide svojim tokom) kako bi se utvrdilanajbolja opcija za turisti¢ki razvoj. Naime, ve¢ su
u prethodnoj fazi utvrdeni znacajni potencijalni trzi$ni segmenti, kao i lokaliteti od turistickog interesa, pa se, na
temelju toga, u ovoj fazi za svaki potencijalni trzi$ni segment definiSu i analiziraju razli¢ite varijante turistiCkih
proizvoda u saradnji sa svim zainteresovanim stranama. Treca faza ili «fizicki plan i implementacija» pristupa izradi
detaljnog fizickog plana ili «master plana». Takode, radi se i odgovarajuéa strategija za implementiranje uzimajuci u
obzir nacionalne politike i proiritete. Cetvrta faza ili «uginci» razmatra ekonomske i socijalne rezultate od turistickog
razvoja. Osnovne prednosti modela PASOLP su: omogucava razvoj razlic¢itih varijanti turistickih proizvoda,
progresivan je i izbegava vrac¢anje na ranije etape, osigurava da se najbolje iskoristi najoriginalniji resurs neke
destinacije, uvazava misljenje svih drusStvenih nivoa, razlikuje kratkorocne, srednjerocne i dugorocne potrebe
turistickog razvoja. S druge strane, najveca zamerka ovom modelu vezana je za neslaganja oko pojma »turistickog
proizvoda».

Model RPP (razvojnog prostornog planiranja) se temelji na uvazavanju ¢injenice da je turizamkretanje ljudi iz mesta
domicila u turisticko odrediste radi zadovoljavanja svojih rekreativnih, kulturnih, saznajnih ili nekih drugih potreba.
To namece zakljucak da ¢e neke vrednosti prostora privuéi na sebe one segmente traznje (one turiste) koji ¢e na tim
karakteristikama prostora mo¢i zadovoljiti svoje potrebe. Prirodni i drustveni resursi u odredenom prostoru su temeljni
faktori razvoja turizma i osnovni elementi ovog modela. Dakle, u obzir se uzimaju, osim atraktivnosti resursa, i ostali
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elementi ponude kao $to su pristupacnost i saobracajna povezanost, socio-kulturna obelezja sredine, politicke prilike,
opsta razvijenost, odnosno opstaprivredna slika prostora i sl. Slede¢i element ovog modela je utvrdivanje vrsta i oblika
turizmana osnovu trzi$ne analize, analize prirodnih i drustvenih resursa, odnosno analize celokupnog okruzenja.
Model RPP ima sledece faze: analiza preduslova razvoja, utvrdivanje trzi$nih determinanata razvoja, programiranje
kapaciteta ponude, razrada detaljnih planova, predvidanje ekonomskih, socijalnih i prostornih posledica (Cesljas,
1998). Kako bi se savremeni modeli upravljanja u turizmu primenili, neophodno je primeniti i model savremenog
lidera, odnosno nosioca upravljanja. U okviru stilova liderstva u poslednje tri decenije najve¢u paznju teoreticara i
prakti¢ara privladi transformacioni stil. U pitanju je specifi¢an stil, svojstven onimliderima koji pored ostalog, jesu u
stanju da zaposlene motivisu u tolikoj meri da oni mogu uraditi i ono $to inace misle da nisu u stanju da urade.
Transformaciono liderstvo odlikuje proces stalnih promena kako samih transformacionih lidera tako i njihovih
sledbenika (Stefanovi¢, 2017).

Najvaznije tehnike planiranja u turizmu

Tehnike planiranja u turizmu prate na svoj i specifican nacin ciljeve i kriterijume koje odredujevazeca metodologija
planiranja. Kako se menjala metodologija, tako su se menjale u tehnike planiranja. Tako Lavson i Baud —Bouvi (Wall,
2000) razlikuju: tradicionalni i savremeni pristup planiranjuu turizmu. U okviru tradicionalnog pristupa postoje: fizi¢ki
i ekonomski pristup. Za fizi¢ki pristup je karakteristicno da polaziste u planiranju nalazi u proceni resursa i postoje¢ih
kapaciteta. Procena traznje daje se samo u globalnim okvirima. Takvom pristupu planiranjaodgovaraju tehnike koje
se primenjuju u proceni fizickog okruZenja. To su tehnike kojima se selekcioni$u pojedini prostori za turisti¢ko
koris¢enje na bazi ocene turisti¢ke vrednosti resursa(temperaturne karakteristike, karakteristike obale, karakteristike
plaza, salinitet, ¢isto¢a moraili slatkih voda, nagib terena, poSumljenost, bogatstvo i vrste faune, ukupni i odstrelni
fond divljac¢i, mineralni sastav toplih vrela i njihov kapacitet i sl.). Ekonomski pristup je uveo trziste traznje u proces
planiranja §to je uslovilo i uvodenje odgovarajucih tehnika planiranja koje se temelje na ekonomskim potrebama i
zakonostima. Savremeni pristup planiranja turizma zasniva se na trzi$nim Kriterijumima odnosno na ideji «turisti¢kog
proizvoda» (metoda PASOLP).

Ovde se metodologija ne zavrsava planom izgradnje kapaciteta ponude, nego vrednuje i stepen turisticke razvijenosti
nekog podrucija, uz konstantan proces evoluacije i nadzora. Valja reé¢i da se u planiranju turizma preplicu razlicite
struke (ekonomija, geografija,urbanizam, arhitektura, demografija itd.) i da svaka od njih upotrebljava neke svoje
tehnike planiranja.

Ipak, od svih tehnika pretezni deo otpada na one koje koristi ekonomija. Tri su tipa ekonomskeanalize koje se najvise
koriste u planiranju turizma, a koriste se na svim prostornim nivoima: projekcija investicija i troskova kako bi se
utvrdio potreban kapital za izvrSenje odredenog plana, procena prihoda koji ¢e se ostvariti novom investicijom, cost -
benefit analiza kojom seutvrduje da li se postizu privredni, socijalni, ekoloski i drugi efekti. Pri tome, najvise se koriste
sledece tehnike: input - output tehnika sluzi da se utvrde medusobni odnosi ucesnika u planiranju razvoja turizma,
tehnike predvidanja turistiCke traznje, tehnike finansijske analize kojima se meri rentabilnost planiranih investicija
(cash - flow ili tehnika novéanog toka; analizaosetljivosti itd.). Jedan od najvecih problema u planiranju turizma sa
ekonomskog aspekta je nedostatak baziénih statistickih podataka, kako o turistickoj ponudi tako i o turistickoj traznji.
To naravno, otezava, pa i ograni¢ava utvrdivanje ekonomskih uéinaka turizma u odredenoj sredini. Zbog toga je
Svetska turisti¢ka organizacija (WTO) predlozila uspostavljanje jedinstvenog ra¢una turizma na nivou svake zemlje,
tzv. Tourism satellite Account.

To je slozeni sistem pracenja i analize brojnih statisti¢kih podataka koji obuhvata potro$nju turista i prihode od turizma,
kao i troskove da se dostigne Zeljeni nivo turistickog razvoja. Ovimcée se dobiti moguénost izratunavanja GDP od
turizma za svaku zemlju. Ovaj sistem je od 2001.g. poc¢eo da funkcionise u malom broju zemalja, a racuna se da ¢e u
narednih petnaestakgodina on biti uveden u vecinu turistickih zemalja sveta. To ¢ée biti odli¢na podloga za planiranje
razvoja turizma, jer ¢e se dobiti objektivni ekonomski indikatori. Uredivanje prostora namenjenog turistickoj
eksploataciji, kao kona¢nom izrazu planiranja, zahteva i upotrebu brojnih tehnika koje se, inace koriste u
urbanistickom i prostornom planiranju. To se odnosi na utvrdivanje mogucéeg broja posetilaca u pojedinoj prostornoj
jedinici i raspored jedinica u prostoru. S obzirom na ¢injenicu da poslovanje u poslednjih par godina dobija novu
dimenziju,odnosno dimenziju Odrzivog razvoja, turizam se kao poseban sklop prirodnih i drustvenih komponenti sve
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viSe prilagodava konceptu ,,0drzivog turizma”. ,,Ono §to ide u prilog odrzivomturizmu, to je ¢injenica da isti ima
minimalan uticaj na prirodnu sredinu, vode¢i racuna da svojim poslovanjem zastiti lokalne ekosisteme. Ovakva forma
turistiCkog poslovanja se moze nazvati i drustveno odgovoran turizam® (Ili¢, 2013).

Umesto zakljucka

Sasvim je izvesno da opstanak na turbulentnom turisti¢kom trzistu pored ostalog, u velikoj meri zavisi i od planskih
aktivnosti. Ali one se bitno razlikuju od planskih aktivnosti u drugim privrednim oblastima, upravo zbog izraZene
heterogenosti turizma. Zato je primena odredenih modela ,,sine qua non” (uslov bez koga se ne moze) uspe$nosti
poslovanja svih poslovnih subjekata u turizmu. Njihova primena zahteva istovremeno i ljudskeresurse koji ¢e na
adekvatan i efikasan na¢in primeniti ono $to poznaje teorija razvoja turizma.
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Abstrakti

Studimi Kishte pér géllim gé té eksplorojé situatén aktuale té pérdorimit té ditarit elektronik nga mésimdhénésit dhe
nxénésit e shkollave t&€ mesme.

Qéllimi i studimit ishte t& zbulojmé se sa pérdoret ditari elektronik nga mésimdhénésit dhe

nxénésit e klasave X-XII, pér té lehtésuar punén e té dy paléve dhe pér té arritur rezultate mé té mira né té nxénit e
diturive té ndryshme, cilat ishin sfidat e mésimdhénésve rreth gasjes né ditarin elektronik, véshtirésité gé hasén gjaté
kalimit nga ditari manual né ditarin elektronik, efektet e pérdorimit té ditarit elektronik si dhe arsyjet e mésimdhénésve
gé ende punojné me ditar manual.

Hulumtimi éshté bazuar né metoda sasiore dhe cilésore.

Hulumtimi u realizua né Komunén e Prishtinés né shkollat “7 Shtatori” dhe “Mileniumi i Treté”, si dhe né Komunén
e Shtimés, né shkollat “Naim Frashéri” dhe “Shkolla e Mesme Profesionale”.

Pjesémarrés né hulumtim ishin 200 nxénés té klasave té X-XII, 20 mésimdhénés té kétyre

klasave si dhe 20 prindér té kétyre nxénésve ge iu kané nénshtruar pyetésorit. Si instrument matés éshté pérdorur
pyetésori pér nxénés dhe mésimdhénés si dhe intervista pér prindér.

Rezultatet e kétij hulumtimi treguan se njé numér i mjaftueshém pérdorin ditar elektronik dhe jané shumé té kénaqur
me pérdorimin e DE. Sa i pérket rezultateve nga nxénésit shihet se kané preferuar pérdorimin e ditarit elektronik dhe
ka ndikuar pozitivisht pasi gé rezultatet e tyre mésimore jané mé té larta.

Pérmes analizés korrelative kemi hulumtuar ekzistencén e lidhjes midis pérdorimit té ditarit elektronik, efektet e DE
dhe arritjen e rezultateve mésimore te nxénésit. Sipas rezultateve té arritura, analiza korrelative tregon pér njé lidhje
pozitive dhe té dukshme né mes pérdorimit té ditarit elektronik dhe rezultateve mésimore.

Fjalét kyge: Ditari, mésimdhénésit, nxénésit, prindérit, rezultatet.

HYRJE

Pérdorimi i TIK-ut ka lehtésuar jetén né ditét e sotme dhe tani z& vend té réndésishém né fushén e edukimit. Né bazé
té hulumtimeve kam paré gé disa studiues mendojné se TIK-u po ndikon negativisht né edukimin e fémijéve pasiqé
ata po i kushtojné mé shumé réndési pajisjeve teknologjike sesa shkollés, por kjo nuk do té thoté qé teknologjia éshté
njé armik i edukimit, pérkundrazi ajo éshté shumé e dobishme, kuptohet nése pérdoret né masé dhe vend té duhur.
Zhvillimi i shpejté i teknologjisé ka imponuar gjithsesi nevojén pér ndryshime né struktura té pérshtatshme dhe
organizuese té shkollés. Teknologjia éshté njé koncept i gjeré gé merret me aplikimin e njohurive pér veglat dhe
profesionet, né funksion té kontrollimit dhe pérshtatjes sé rrethanave né ambientin jetésor né pérputhje me nevojat e
tij. Teknologjia ka ndikuar né shogéri né ményra té ndryshme. Arsimi éshté njéra nga sferat mé perspektive té jetés
dhe ¢do ndryshim qé rrité cilésiné e mésimdhénies dhe mésimnxénies pa dyshim éshté i miréseardhur.
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Me kalimin e kohés me avansimin e teknologjisé mésimdhénésve iu &shté lehtésuar puna si né pjesén e mésimdhénies
poashtu dhe né pjesén administrative, njéra ndér to éshté edhe krijimi i ditarit eletronik. Ditari elektronik éshté duke
u zbatuar si njé web aplikim i bazuar né infrastrukturé ekzistuese.

Ditari elektronik ka pér géllim ti ndihmoj mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit t& shohin aktivitetet, mungesat, e-
mésimin, rezultatet e nxénésve, komunikim mes té tri paléve dhe punét administrative t& mésimdhénésve.

Duke marré parasysh réndésing e ditarit elektronik né kété hulumtim kemi trajtuar réndésiné e pérdorimit té ditarit
elektronik gé ju mundéson mésimdhénésve, nxénésve dhe prindérve té shohin aktivitetet, mungesat, e-mésimin,
rezultatet e nxénésve, komunikim mes té tri paléve dhe punét administrative té mésimdhénésve né procesin edukativo-
arsimor. Né bazé té kétij hulumtimi do té nxjerrim rezultatet se sa pérdoret ditari elektronik né shkolla nga
mésimdhénésit, prindérit, nxénésit, cfaré efekte sjellé pérdorimi i ditarit elektronik, pse shumé shkolla nuk e kané
futur né pérdorim ditarin elektronik, por vazhdojné té€ punojné me ditar manual.

RISHIKIMI | LITERATURES

Realizimi i kétij projekti ka réndési pér ta shqyrtuar problematikén e interesimit t¢ mésimdhénésve, prindérve dhe
nxénésve pér té pérdorur ditarin elektronik.

Shqyrtimi i literaturés pérgéndrohet né pérdorimin e ditarit elektronik njékohésisht dhe analizimin e pérdorimit té
ditarit elektronik krahas ditarit manual. Pérmes késaj analize evidentohen dhe sgarohen faktorét dhe rrethanat gé
ndikojné né nivelin e aplikimit me efektivitet té ditarit elektronik krahas ditarit manual.

Vendosja e komunikimit efektiv mes mésuesve dhe prindérve éshté njé nga gjashté ményrat qé Epstein (2002) i
rekomandon shkollave gé duhet té kérkojné pér té pérmirésuar pérfshirjen e prindérve né shkollé e ato jané si vijon
mé poshté:

Prindérimi;

Komunikimi;

Vullnetarizmi;

Mésoni né shtépi;

Vendimmarrja; dhe

Bashképunimi me Komunitetin "(Epstein, 1995).

Nése komunikimi nga shtépia funksionon né ményré efektive, con né zhvillimin e njé bashké&punimi partnerial midis
prindit dhe mésuesit, i cili mund té jeté i réndésishém né mbéshtetjen e fémijéve dhe né arritjen e rezultateve mé té
mira t€ mundshme té té nxénit (Beveridge, 2007; Ludicke & Kortman, 2012)

Komunikimi shtépi-shkollé zhvillohet népérmjet njé séré metodash, duke pérfshiré telefon, email, raporte dhe
intervista ballé pér ballé (Cameron & Lee, 1997; Kervin, 2005).

Njé sistem komunikimi efektiv, komunikimi nga shtépia mundéson gé prindérit té marrin pérditésime mbi pérparimin
e fémijés sé tyre dhe t'u ofrojé mundési prindérve té béhen té pérfshiré né mésimin e fémijés sé tyre. Njé sistem
komunikimi shtépi-shkollé gé lehtéson angazhimin e prindérve né mésimin e fémijés sé tyre &shté i réndésishém, si¢
tregon hulumtimi angazhimi prindéror né mésimin e fémijés ndikon pozitivisht né rezultatet e t€ mésuarit té fémijés
(Educational Research, 2012; Harris & Goodall, 2008; Zhang et al., 2011)

Pérfshirja e prindérve éshté njé pjesé e réndésishme e shkollimit té€ njé fémije (Epstein, 1995); megjithaté, mésuesit
dhe prindérit ndajné piképamje t& ndryshme pér pérfshirjen e prindérve (Todd, 2003). Pérve¢ késaj, shumé shkolla
kané ende pér té gjetur zgjidhje té pérsosur pér njé sistem komunikimi efektiv komunikimi mésues-prindér (Cucchiara
& Horvat, 2009; Elbaum, 2014; Horvat, Curci, & Partlow, 2010).

Hulumtimet tregojné se lidhjet e forta midis shtépisé dhe shkollés mund té prodhojné pozitivitet né rezultatet e
fémijéve (Beveridge, 2007; Ludicke & Kortman, 2012; Melhuish et al.2008; Ramirez, 2001); megjithaté, vendosja e
komunikimit efektiv midis shtépisé dhe shkollés vazhdon té jeté sfidé né shkolla (Cucchiara & Horvat, 2009; Elbaum,
2014; Horvat et al., 2010).

Si¢ éshté diskutuar mé paré, pér shkollat gé pérdorin ditar elektronik, ekziston mundésia gé fémija humb ose harron
librin (Burrows, 2004; Cameron & Lee, 1997).

Kosaretskii dhe Chernyshova (2013) argumentojné: "Eshté e njohur se metodat tradicionale t& komunikimi midis
prindérve, shkollave dhe personelit mésimor jané duke u béré mé pak efektive.

58



Hulumtimi i kryer mbi rolin e TIK-ut pér té mbéshtetur lidhjen shtépi-shkollé ka treguar rezultate t& dobishme pér
mésuesit, fémijét dhe prindérit (Journal of Computer Assisted Learning, 2003; Grant, 2011; Kervin, 2005; Lewin &
Luckin, 2010; Olmstead, 2013).

Si Lewin dhe Luckin (2010) thoné: "kur paragitet, mbéshtetet dhe pérdoret né ményré té pérshtatshme, teknologjia
mund té pérmirésojé lidhjet mes mésimit né shtépi dhe shkollé dhe mbyllin zbraztirat midis prindérve, mésuesve dhe
nxénésve "(fage 756). Deri né vitin 2003, studimi i kryer nga Departamenti i Arsimit t&¢ New South Wales ka gjetur
mé sé shumti komunikime efektive shtépi-shkollor né shkollat té cilat po pérdorin TIK-un pér t&é mbéshtetur kété
proces (NSW Department of Education and Training, 2003).

Formé tjetér e pérdorimit t& TIK pér t& mbéshtetur komunikimin né shtépi-shkollé éshté edhe pérdorimi i telefonave
celularé, postés zanore, blogjeve, laptopéve dhe fageve té internetit (Cameron & Lee, 1997; Grant, 2011; Lewin &
Luckin, 2010).

METODOLOGJIA E HULUMTIMIT

Né kété kapitull pérshkruhen né ményré té detajuar hapat e pérdorur pér realizimin e kétij punimi. Kétu pérshkruhen:
popullata e pérzgjedhur, metoda e mbledhjes sé té dhénave, instrumentet e pérdorura, administrimin e tyre, ¢éshtjet
etike té marra né konsideraté si dhe kufizimet e kérkimit.

Metodologjia e realizimit té kétij hulumtimi éshté bazuar né metoda sasiore dhe cilésore. Té dhénat do té mblidhen
pérmes pyetésorit pér mésimdhénésit dhe nxénésit e klasave X-XII, kurse té dhénat pér prindér do té mblidhen me ané
té intervistés.

Pér té kryer hulumtimin sesa mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit e pérdorin ditarin elektronik pér té arritur rezultate
mé té mira mésimore, jané pérdorur kéto metoda:

- Metoda e analizés teorike éshté pérdorur pér té shfletuar dhe analizuar literaturén aktuale, artikujt shkencor e
profesional gé né njé ményré ose né tjetrén kané gené té lidhura me problemin e hulumtimit. Poashtu njé réndési té
vecanté do t’i kushtohet edhe hulumtimeve vendore qé kané t& b&jné né ményre direkte me pérdorimin e ditarit
elektronik dhe ditarit manual.

- Metoda krahasuese - mundéson té béjmé dallimet ekzistuese ndérmjet gjinisé si dhe dallimet ndérmjet
vendbanimeve urbane dhe rurale.

- Metoda deskriptive mundéson té pérshkruhen té dhénat e nxjerrura nga hulumtimi.

- Metoda statistikore mundéson té dhénat e grumbulluara té pérpunohen, analizohen dhe interpretohen pérmes
programit SPSS.
Popullacioni dhe mostra
Megé numri i nxénésve né shkollat tona éshté i madh, dhe né pamundési pér t’i pérfshiré té gjithé né hulumtim, u
pércaktuam pér njé grup reprezentativ me géllim dhe hulumtimi u realizua né komunén e Prishtinés dhe Shtimés, duke
besuar se kéto té dhéna nga hulumtimi do té jené reprezentative edhe pér rajonet e tjera té Kosovés. Sa i pérket metodés
sé hulumtimit gjaté kétij studimi éshté pérdorur metoda sasiore dhe cilésore ku té dhénat jané mbledhur me ané té
pyetésoréve.
Variablat
Si dizajn mé i pérshtatshém pér té shikuar ndikimin e njé variabél té pavarur né variabél e varur dhe ndérveprimin e
tyre.
Variabli i pavarur - Né kété rast si variabél e pavarur éshté pérdorimi i ditarit elektronik, Variabli i varur - éshté
rezultatet mésimore té nxénésve.
Instrumentet
Si instrument matés u pérdor pyetésori pér mésimdhénés dhe nxénés. Pyetésori pér mésimdhénés pérbéhet nga tri
pjesé, pérmbané 16 pyetje ku pyetja e paré éshté pyetje demografike né té cilén kérkohet shkolla ku ligjérojné, pjesa
e dyté pérfshiné 9 pyetje qé kané té béjné me pérdorimin e ditarit elektronik, ku dhe kur e pérdorin si dhe sa éshté
lehtésues pér ta, ndérsa 6 pyetjet e fundit kané té b&jné me motivimin e nxénésve, rezultatet mésimore, komunikimin
me prindér dhe trajnimet gé kané ndjekur pér pérdorim té ditarit elektronik, si dhe pyetésori pér nxénés i cili pérmban
dy pjesé. Pyetésori pér nxénés pérmbané pyetjet demografike né té cilat kérkohet gjinia, shkolla ge jané, shkolla gé
ndjekin, ndérsa pjesa e dyté pérfshiné identifikimin mbi ndikimin e pérdorimit té ditarit elektronik né rezultatet
mésimore té nxénésve. Pyetésori pérmban 16-té pyetje ku 3 pyetje jané demografike, 11-té pyetje kané té béjné me
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shprehin e punés mésimore, déshirén dhe formén e punés mésimore, 2 pyetje kané té béjné me pérdorim té ditarit
elektronik dhe komunikim.

Karakteristiké e kétyre pyetésoréve éshté se pyetjet kané gené té garta si dhe pyetésorét ishin anonim né ményré qé
nxénésit dhe mésimdhénésit té jené mé té liré dhe mé té sigurté né plotésimin e tij.

Pjesémarrésit

Né kété hulumtim mostra ka gené e géllimshme e cila ka pérfshiré 200 nxénés té klasave t& X-ta-Xll-ta, 60
mésimdhénés té kétyre klasave. Té dhénat parésore jané grumbulluar me anén e pyetésoréve té pérpiluar pér nxénésit
dhe mésimdhénésit.

Detyrat e hulumtimit jané:

- Konstatimi i nivelit té pérdorimit té ditarit elektronik krahas ditarit manual nga

mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit;

- Njohja mé e detajishme e zbatimit praktik té ditarit elektronik nga mésimdhénésit,

nxénésit dhe prindérit;

- Dhénia e rekomandimeve pér zbatim sa mé té madhé té ditarit elektronik nga

mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit;

Pyetjet dhe hipoteza e hulumtimit

Nga formulimi i mésipérm i géllimit t& hulumtimit rrjedhin pyetjet té cilat kané ndihmuar né realizimin e hulumtimit
dhe poashtu kam nxjerré hipotezén nga e cila jemi nisur.

Pyetjet e hulumtimit

1. Né ¢faré niveli zbatohet ditari elektronik nga ana e mésimdhénésve né SHML té

Prishtinés dhe Shtimés?

2. Cilat jané efektet pozitive té pérdorimit té ditarit elektronik krahas ditarit manual?

3. Cilat jané véshtirésité e mésimdhénésve né zbatueshméringé e komunikimit né mes

subjekteve té cilét e shfrytézojné ditarin elektronik?

Hipoteza e hulumtimit éshté:

Pérdorimi i ditarit elektronik lehtéson dhe avanson punén me nxénés, prindér dhe

mésimdhénés.

Hipoteza me rezultat negativ:

Pérdorimi i ditarit elektronik nuk lehtéson dhe nuk avanson punén me nxénés, prindér dhe mésimdhénés.

Procedura

- Né fazén e paré té zbatimit t& hulumtimit bisedova me drejtorét e shkollave té pérzgjedhura dhe mora miratimin pér
té filluar aplikimin e hulumtimit me géllim té realizimit sa mé té suksesshém t& hulumtimit pér mbledhjen e té dhénave.
- Né fazén e dyté shpérndava pyetésorét né klasat e X-XII, ku pérmes pyetésoréve jané marré té dhénat nga nxénésit
pér pérdorimin e ditarit elektronik si dhe kur e pérdorin, pér cka e pérdorin dhe rezultatet e tyre mésimore. Pyetésorét
ishin té njéjté pér té gjithé nxénésit e katér shkollave té pérzgjedhura.

- Né fazén e treté t& kétij hulumtimi analizova té dhénat e grumbulluara pérmes pyetésoréve dhe sistemimin e
pérgjigjeve né programin SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), pastaj rezultatet e fituara i prezantova né
ményré tabelare dhe grafike.

ANALIZA E REZULTATEVE

Né vazhdim jané paragitur pérgjigjet e pjesémarrésve né formé grafike dhe tabelare.

Pyetja demografike e pyetésorit pér mésimdhénés.

Né tabelé éshté paraqitur numri i mésimdhénésve dhe shkollat né té cilat ligjérojné. Nga shkolla e mesme “Naim
Frashéri” né Shtime kemi 15 mésimdhénés, nga “Shkolla e mesme profesionale” né Shtime kemi 15 mésimdhénés,
nga shkolla e mesme private “Mileniumi i tret€” né Prishtiné kemi 15 mésimdhénés, si dhe nga shkolla e mesme “7
Shtatori” poashtu kemi 15 mésimdhénés.

Analizat pérshkruese

Grafikoni 1. Pérgindja e mésimdhénésve se a e pérdorin ditarin elektronik apo ditarin manual.
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A e pérdorni ditarin elektronik apo ditarin manual?
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ditarin manual

Grafikoni 2. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: A e pérdorni ditarin elektronik gjaté oréve

mésimore?
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Grafikoni 3. Pérgindja e mgsimdhgnééve e-pérgjigj;as né p-y/étjen: Pasi-qé -j—u e 5referoni-diiarin ele_ktronik pér ta
pérdorur pér ¢faré arsyje e pérdorni mé shume?
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Pasi g€ ju e preferoni ditarin elektronik pér ta pérdorur pér ¢faré
arsyje e pérdorni mé shumé?

mJjo W= Po

Nuk e perdori fare sepse e perdori ditarin manual 47.%2.6
Per menaxhim te kohes 30.3 60.7
Per planifikim 485.?:!"7
Per ligjerim 31.6 68.4
Per te shkembyer e-mail me nxenesit dhe... >5.4 74.6
Per te komunikuar me mesimdhenesit dhe... 573 F2.7
Evidentim te mungesawve 47_?_?2-7
Per viersim 4%[_)19

Grafikoni 4. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: Pasi ge ditari elektronik ka shume mundesi
perdorimi, a e perdorni ditarin elektronik per te krijuar ndonje kuiz?

Pasi qe ditari elektronik ka shume mundesi perdorimi, a e perdorni ditarin
elektronik per te Krijuar ndonje kuiz=z?
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Grafikoni 5. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: Bazuar né pérvojén tuaj a duhet qé té gjithé
mésimdhénésit té pérdorin ditarin elektronik né vend te ditarit manual?

Bazuar né pervojén tuaj a duhet g& té& jithh& MmeésimdhéEnégsit t& perdorim ditarirm
elektromnik mné& wvend te ditarit manual
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Grafikoni 6. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: Bazuar né pérvojén tuaj té pérdorimit té ditarit
elektronik a éshté i sigurt pérdorimi i ditarit elektronik?
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Bazuar né prvojemn tuaj té perdorimit t& ditarit elektronik a éshté i sigurt
pérdorimi i ditarit elektronik?
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Grafikoni 7. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: A ndikon pérdorimi i ditarit elektronik né rezultatet
e nxénésve?

A ndikon pérdorimi i ditarit elektronik né rezultatet e Nxénéswve?
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Grafikoni 8. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: Me pérdorimin e ditarit elektronik a éshté béré mé
i lehté komunikimi me prindér?

MeéE perdorimin e ditarin elektronik a @éshté& béErég me i lehté& komumnikimi me prinda&r?
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Grafikoni 9. Paraqitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Sa e pérdorin mésimdhénésit ditarin elektronik gjaté oréve
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mésimore?

Sa e perdorimn mesimdhéenésit ditarin elektronik gjaté oréwve mesimore?
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Grafikoni 10. Paraqitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Sa e pérdorni ditarin elektronik gjaté orés mésimore pér té
mésuar?

Sa e pérdorni ditarin elektronik gjaté orés mésimore pér té mésuar?
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Grafikoni 11. Paraqgitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: A ju kané mésuar mésimdhénésit tuaj se si ti shihni té dhénat
tuaja mésimore né ditar elektronik?
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Grafikoni 12. Paraqitja grafike e pérgjigjes né pyetjen Cka ju lejohet té shikoni né ditar elektronik?
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Cka ju lejohet té shikoni né ditar elektronik
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Grafikoni 13. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: : A keni mundési gé materialet mésimore ti shkarkoni dhe ti
merrni pér té mésuar?

A keni mundési g& materialet mésimore ti shkarkoni dhe ti merrmi pér té mésuar?
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Grafikoni 14. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Pér ¢faré arsyje e pérdorni ditarin elektronik?

Pér gfarég arsye e pérdorni ditarin elektronik?
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Grafikoni 15. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Pérmes kujt kygeni né ditar elektronik?
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Péegrmes kujt kygeni né ditar elektronik?
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Grafikoni 16. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Si mendoni pér gasjen e prindérve né ditar elektronik?

Si mendoni pér gasjen e prindérve né ditar elektronik?
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Grafikoni 17. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen Si mendoni a ndikon pérdorimi i ditarit elektronik tek suksesi
juaj?

Si mendoni a ndikomn pE@rdorimi i ditarit elektronik tek suksesi juaj?
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Grafikoni 18. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Me pérdorimin e ditarit elektronik a éshté béré mé i lehté
komunikimi me mésimdhénésit?
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Me pérdorimin e ditarit elektronik a éshté béré me i lehté komunikimi me
mésimdhénésit?
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DISKUTIMI

Ky hulumtim u realizua pér té elaboruar pérdorimin e ditarit elektronik dhe ndikimin e tij, pérkatésisht né suksesin e
rezultateve mésimore.

Duke iu referuar pyetjeve hulumtuese, rezultatet e dala nga ky hulumtim tregojné pér réndésiné dhe efektet e
pérdorimit té ditarit elektronik né procesin mésimor, po ashtu né ngritjen e cilésisé né té nxénit e nxénésve.

Pra, rezultatet e fituara nga ky hulumtim i pérgjigjen té tri pyetjeve me pérgjigje pozitive gé tregojné zbatimin e ditarit
eletronik nga ana e mésimdhénésve dhe nxénésve, pérdorimi i ditarit elektronik ka treguar sukses t& miré né rezultatet
e té nxénit si dhe komunikimi né mes té subjekteve té cilét e shfrytézojné DE.

Dhe si rezultat i fituar nga klasat e pérzgjedhura té cilat kané shénuar ngritje né rezultatet e té nxénit si i tillé ka ardhur
nga ndikimi i pérdorimit té ditarit elektronik gjegjésisht pyetésoréve té plotésuar nga ana e nxénésve dhe
mésimdhénésve.

Po ashtu ditari elektronik ka motivuar nxénésit gé té mésojné mé shumé, rezultatet e fituara e déshmojné njé gjé té
tillé.

Hipoteza e kétij hulumtimi ishte:

Pérdorimi i ditarit elektronik lehtéson dhe avanson punén me nxénés, prindér dhe mésimdhénés.

Nése i referohemi hipotezés sé kétij studimi, sipas kornizés teorike gé éshté paraqitur mé larté, dhe sipas hulumtimeve
té elaboruara né shqyrtimin e literaturés dhe rezultateve té kétij hulumtimi éshté pohuar se pérdorimi i ditarit elektronik
mund té ndikoj né rritjen e rezultateve té nxénésve dhe suksesit mésimor

Pér té kuptuar réndésiné e DITARIT ELEKTRONIK si dhe pér té vértetuar hipotezén e kétij hulumtimi ne kemi
formuluar dy pyetésor me ané té té ciléve kemi vlerésuar efektet e pérdorimit t&¢ DE né mésimdhénie dhe nxénie.
Pérveq se kemi fituar njé rezultat té larté nga pérgjigjet e dhéna, ne kemi paré edhe njé motivim mé té miré nga
nxénésit né procesin mésimor. Poashtu interesimi pér té pérdorur DE éshté vérejtur edhe gjaté vézhgimit té nxénésve
né klasé té cilét kané shprehur njé interesim mé té mire pér té pérdorur DE gjaté orés mésimore.

Duke i’u referuar rezultateve t€ fituara nga ky hulumtim dhe poashtu shqyrtimit t€ literaturés s€ ndryshme rreth
problemit t& ngritur né kété temé, atéheré mund té themi se ditari elektronik lehtéson dhe avanson punén me nxénés,
mésimdhénés, prindér si dhe rrité cilésiné né té nxénit e nxénésve.

Pér dallim nga klasat gé e pérdorin ditarin elektronik, klasat ku e pérdorin ditarin manual (fizik) na kané sjellé njé
rezultat mé té ulét né aspektet mésimore. Né klasat ku pérdoret ményra tradicionale dhe jo shfrytézimi i teknologjisé
informative kryesisht pérdorimi i DE ka béré gé né kéto klasé té kemi njé rezultat mé ulét né motivimin e nxénésve
Pér té nxéné.

KUFIZIME

Realizimi i kétij studimi pérmbané disa kufizime gé jemi né dijeni nga ana joné té cilat duhet t& merren né konsideraté
gjaté interpretimit té rezultateve. Popullata e targetuar éshté né dy shkolla t& mesme té uléta t& Komunés sé Shtimés
dhe dy shkolla té mesme té uléta té Prishtinés , duke 1éné anash nxénésit e té njéjtés grupmoshé nga shkollat tjera té
kétyre komunave dhe gyteteve tjera. Njé tjetér kufizim i supozuar ka té béjé me saktésiné e pérgjigjeve té plotésuara
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nga nxénésité dhe mésimdhénésit. | bémé té gjitha pérpjekjet pér té inkurajuar pérgjigjet e ndershme népérmjet ruajtjes
sé privatésisé, por fakti gé pyetésorét e nxénésve u kryen né klasé mund té keté ndikuar né pérgjigjet e tyre ose né
dhénien e pérgjigjeve “té€ déshirueshme”. Njé kufizim tjetér lidhet me faktin e mungesés sé studimeve té késaj natyre
né vendin toné, e cila sjell pamundésiné e krahasimit té gjetjeve.

REKOMANDIMET

Ky hulumtim ka pérfshiré njé mostér relativisht t& vogél, si i tillé nuk mund té gjeneralizoj rezultatet pér njé popullaté
mé té gjeré andaj hulumtimet tjera qé do t& mund té realizoheshin, do té mund t& pérfshinin numér mé té madhé té
pjesémarrésve nga mé shumé shkolla t&¢ mesme té uléta/larta publike dhe private e poashtu né mé shumé qytete té
Kosovés. Megjithaté nga ky hulumtim kemi fituar njé rezultat pozitiv mbi pérdorimin e ditarit elektronik, me kété
rezultat té fituar rekomandoj gé té gjitha shkollat, t& gjithé mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit t& pérdorin ditarin
elektronik qé t” lehtésohet puna dhe té arrihen rezultate sa mé té larta né mésimnxénie.
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Challenges of online learning during the pandemic in Kosovo and the world

Jeton Osmani

ABSTRACT
Ky studim paraget njé piképamje analitike gé krahason ményrén, formén, procesin dhe efikasitetin e zhvillimit té mésimit
online me formén fizike normale te zhvillimit t& mésimit né vendin toné. Analiza sqaron kénagjen me ané té t& dhénave
té prodhuara nga anketat e zhvilluara si t& dhéna té dorés sé dyté, si dhe té dhénat gé prodhojné rezultatet mésimore té
studentéve pér t’i krahasuar me vitet e zhvillimit té zakonshém mésimor. Sigurisht gé né bazé té materjes éshté gé té
shqyrtohet nése zhvillimi i mésimit online nuk éshté mé efikas sesa mésimi i zakonshém apo nése zhvillimi i mésimit
online né vendin toné déshton té arrijé nivelin e mésimit online népér boté.

Fjalé kyce: mésimi online, analiza,, etj.
Hyrje

Edukimi online ka pérshkuar shogériné toné me njé rritje dramatike qé ka sjellé né njé epoké té re t&¢ mésimdhénies
dhe té nxénit. Premtimi dhe potenciali i arsimit né distancé éshté i lavdérueshém,; ai ka aftésiné pér ta béré arsimin mé
té pérshtatshém dhe mé té aksesueshém. Pérparimet né teknologjiné e internetit e kané béré té mundur kété pasi mésimi
mund t€ ndodhé “asinkronisht”: né ¢do kohé, kudo, kudo (Commons, 2010). Edhe pse mésimi online ka pérjetuar
rritje eksponenciale né té gjitha nivelet arsimore, zgjerimi ka gené mé befasues né nivelin e asociuar, i cili pérbén mé
shumé se 50% té popullsisé totale té studentéve né internet (Allen, 2008). Edhe pse ky premtim éshté mbresélénés,
nuk éshté pa pasoja negative té padéshiruara. Mbyllja e shkollave pér shkak té pandemisé me COVID-19 shpérfaqi
sfidat e médha té organizimit t& mésimit online né Kosové. Sfidat mé té theksuara ishin né pérfshirjen e nxénésve té
komuniteteve jo shumicé. Nishikant (2009) argumenton se edukimi né internet éshté shumé i ndryshém nga klasat
tradicionale, té cilat kané njé tendencé pér t'u dominuar nga instruktori me ndérveprim té kufizuar me studentét. Si i
tillé, mésimi online ka krijuar njé paradigmé té re né lidhje me ményrén né té cilén njerézit e perceptojné procesin e
mésimdhénies dhe té té nxénit (Nishikant, 2009). Ndérsa arsimi online vazhdon té pérparojé, céshtjet specifike pér
kété modalitet mésimor, té tilla si pérgatitja teknologjike e studentéve duke ruajtur ashpérsiné dhe cilésiné e kursit,
rezonojné gjaté gjithé arsimit té larté (Council, 2010). Transmetimi i mésimit nga distanca kishte filluar mé 23 mars
2020 ku nxénésit né Kosové kané ndjekur mésimet né shtépi pérmes Radio Televizionit Publik té Kosovés. Megjithaté
kur fémijét nuk pasur teknologjiné e nevojshme komunikimi me mésuesit e tyre ka gené i pamundur. Prindérit dhe
organizatat geveritare kané shprehur shqetésim pér kété problematiké duke gené edhe pse mésimi né gjysmévijetorin
e dyté ka nisur fizikisht, né rastet e infektimeve té médha né shkolla, mésimi do té organizohet sérish online.

Ndérsa mésimi online vazhdon té ndryshojé peizazhin arsimor, instruktorét dhe studentét pérballen me ¢éshtje té reja.
Pér shembull, fakulteti ka njé tendencé pér té pérmendur njé rritje té ngarkesés sé punés si njé sfidé kur jep mésim né
njé kurs online (Sammons, 2007). Né fakt, pérgatitja pér t& dhéné mésim né njé format online pér heré té paré né
pérgjithési kérkon té paktén dhjeté oré trajnim jashté njé ngarkese té rregullt mésimore (Council, 2010). Perceptimi i
pranisé dhe ndérveprimit shogéror duket té jeté njé shgetésim i pérbashkét si pér mésuesit ashtu edhe pér studentét.
Ndryshe nga mésimdhénia tradicionale, éshté véné re se instruktorét rrallé pérfshihen né dialog pedagogjik pér
mésimin online. N& ményreé té ngjashme, studiuesit kané gjetur se té nxénit e pérgjithshém té perceptuar té studentéve
lidhet me ndjenjén e pranisé sociale té lehtésuar né kurs (Herbert, 2006). Késhtu, studentét qé perceptojné mungesén
e ndérveprimit social ose pranisé sé mésuesit mund té jené mé té prirur té térhigen (Tello, 2007). Pérvec térhegjes dhe
déshtimit, studentét gjaté mésimit online kané tendencé pér té fituar nota mé té uléta né detyrat kur krahasohen me
studentét né njé klasé tradicionale. Mund té egzsitojné arsye té ndryshme gé shpjegojné rastet né fjalé, té tilla si dérgimi
i detyrave me vonesé dhe leximi i gabuar ose neglizhimi i udhézimeve. Mbajtja né hap me ekspertizén teknologjike
té nevojshme pér té lulézuar né komunitetet e té mésuarit né internet éshté njé céshtje pér té gjithé anétarét e kétyre
komuniteteve. Pér studentét, ¢céshtja nuk éshté vetém té pérgatiten pér autonominé e mjedisit online, por té jené gati
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pér ashpérsiné e njé mjedisi mésimor online. Studentét gé nuk jané té pérgatitur teknologjikisht pér njé kurs né internet
mund té ndikojné negativisht tek instruktori si dhe tek studentét e tjeré.

1.1 Qéllimi

Qéllimi i kétij studimi éshté gé t& hulumtojé sfidat e mésimit online gjaté pandemisé né Kosové dhe né Ballkan. Ky
hulumtim synon té prezantojé mendime analitike dhe kritika té fushave té ndryshme nga tre pozitat pjesémarrése né
materje gé jané mésuesi, prindi dhe nxénési, si dhe shémbujt & mund t& ishin zgjedhur né vend té rrugés qé éshté
ndjekur.

Rezultatet gé priten té nxirren nga té dhénat e dorés sé paré, kané pér géllim té paragesin kéndvéshtrime té ndryshme
qé i pérkasin késaj platforme té zhvillimit t&8 mésimit. Rezultatet gé priten té nxirren nga té dhénat e dorés sé dyté,
kryesisht synojné té pérmbledhin pikégéndrime dhe opinione t& ndryshme pér té konstruktuar njé analizé krahasuese
mes asaj ¢faré paraget mésimi online né Kosové e c¢faré né Ballkan.

1.2 Nén-objektivat:

Té pércaktojé si éshté mbajtur ora mésimore para dhe pas pandemisé.

Té konstatojé rolin e teknologjisé né avancimin e edukimit.

Té pércaktojé nivelin e mbarévajtjes sé procesit té orés mésimore online

1.3 Pyetjet hulumtuese:

PKZ1. Cila ishte mbarévajtja e procesit t¢ mésimit online né aspektin e nivelit akademik té orés mésimore té€ miréfillté?
PK2. Si ishte menaxhimi i mésmidhénéséve né pérshtatjen e platformés online me até fizike?

PKa3. Cili ishte ndryshimi i mésimit online nga ai i zakonshém pér mésimnxénien?

PK4. A mund ta zévendé&sojé mésimi online, mésimin e zakonshém né pérsosméri?

1.4 Hipotezat

H1: Gjaté mésimit online nxénésit mund té shpérgendrohen lehtésisht nga ambienti gé i rrethon dhe kjo bén qgé ata té
jené mé pak té vémendshém se sa né mésimin né kushte normale né shkollg.

H2: Pér mbarévajtjen e rregullt t& procesit t&¢ mésimit online éshté e nevojshme gasja me internet si edhe pajisjet e
duhura pér zhvillimin e msimit, té cilat shpesh mund té kufizojné aktivitetin apo pjesémarrjen e nxénésve né mésim.
H3: Rrjeti i dobét dhe energjia elektrike shpesh mund té jené shkak i ndérprerjes ose pengesés sé zhvillimit t& mésimit
né distancé.

Shaqyrtimi i literaturés

Gazeta Ndérkombétare e Shkencés, Teknologjisé dhe Menaxhimit: Efektiviteti i t€ mésuarit né internet né
pandeminé Covid-19

Ky hulumtim éshté njé studim sasior pérshkrues qé pérdor metoda té anketimit online. Studimi synon té zbulojé mediat
e té mésuarit né internet g8 mund t'i béjné studentét entuziasté pér ndjekjen e leksioneve, vecanérisht studentét e
Fakultetit Ekonomik t& Universitetit West Sulawesi. Té dhénat jané marré pérmes plotésimit té pyetesorit gé u jané
shpérndaré té gjithé té anketuarve né formén e google docs. Bazuar né rezultatet e analizés sé té dhénave té marra nga
plotésimi i pyetésoréve té studentéve, mund té konkludohet se sistemi i mésimit online i zhvilluar gjaté pandemisé
COVID-19 éshté efektiv por joefikas. Konsiderohet efektiv pér shkak té kushteve me te favorshme pér mésim online
dhe joefikase, sepse kostot jané mé té larta né krahasim me mésimin né kushte normale, kryesisht shpenzimet pér
rrjetin e internetit pér té vazhduar me leksionet online. Aplikacioni mé i pérshtatshém pér t'u pérdorur gjaté leksioneve
né internet éshté WhatsApp sepse éshté mé i lehté i gasshém dhe me i pérdorueshém. Kufizimet gé hasen gjaté
ligjératave online jané problemet me rrjetin (Awal Bahasoan, 2020).

Webinar COVID-19: Njé boté e re pér mésuesit, punétorét e vijés sé paré té arsimit - Webinar arsimor COVID-19
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Mé 27 Mars, UNESCO u kushtoi webinarin e dyté Covid-19 atyre gé jané né vijat e para té sigurimit té vazhdimésisé
sé té mésuarit: rreth 63 milion mésues té prekur né 165 vende, sé bashku me personelin e arsimit. Duke sjellé sé bashku
pjesémarrés nga té gjitha rajonet, seminari hodhi drité mbi njé gamé té gjeré céshtjesh, nga ofrimi i trajnimit dhe
mbéshtetjes pér mésuesit te sfida e mésimdhénies né distancé né zona té largéta ose rurale me lidhje té dobét ose pa
lidhje interneti. Kthimi i materialeve mésimore né format digjitale ka gené njé sfidé pasi pak mésues kané aftési té
pérdorin pajisjet teknologjike. Né& shumé vende né Aziné Jugperéndimore dhe Afrikén nén-Sahariane vetém rreth 20%
ose shpesh mé pak familje kané lidhje interneti né shtépi, e lére mé kompjuterat personalé (UNESCO., 2020).

Né Peru, Z. Cruzado Silverii raportoi se vetém "35% e mésuesve kané gasje né njé kompjuter dhe internet". Ministria
pér kété arsye zgjodhi té pérdoré zgjidhje té teknologjisé sé ulét si¢ jané kanalet televizive dhe radio pér té siguruar
klasa dhe mésim pér studentét. Né Ugandg, geveria éshté duke u mbéshtetur né programin UNESCO-Fondet Kineze
té Mirébesimit, i cili ka krijuar njé sistem té fugishém té trajnimit t¢ mésuesve né té gjithé vendin. Institucionet e
trajnimit t& mésuesve jané vendosur pér té ofruar punétori pér ndértimin e kapaciteteve pér mésuesit pa aftési t& TIK
pérmes njérit prej tre gendrave té TIK té programit. Né kohé té tilla té pashembullta dhe té pasigurta, &shté normale
gé njerézit té pérjetojné nivele mé té larta stresi dhe ankthi, pérfshiré mésuesit, té cilét kané nevojé pér mbéshtetje
socio-emocionale pér té pérballuar presionin shtesé gé po u béhet pér té dhéné mésim né njé kohé krize si dhe pér té
mbéshtetur nevojat emocionale té studentéve té tyre (UNESCO., 2020).

Pandemia e sémundjes koronavirus 2019 (COVID-19) mund té jeté stresuese pér njerézit.

Frika dhe ankthi mund té jeté mbizotéruese dhe té shkaktojé emocione té forta tek té rriturit dhe fémijét. Veprimet e
shéndetit publik, té tilla si distancimi social, mund t'i béjné njerézit t& ndjehen té izoluar dhe té vetmuar dhe mund té
rrisin stresin dhe ankthin. Sidoqofté, kéto veprime jané té nevojshme pér t& zvogéluar pérhapjen e COVID-19.
Pérballimi i stresit né njé ményré té shéndetshme do t'ju béjé mé té forté ju, njerézit pér té cilét kujdeseni dhe
komunitetin tuaj (Centers for Disease Control and Prevention. , 2020)

Universiteti Pendidikan Indonezi: Perceptimi i mésuesve pér mésimin online gjaté pandemisé

Ky studim hulumtoi perceptimin e mésuesve té gjuhés angleze pér mésimin online té gjuhés angleze. Ky studim
pérdori njé dizajn pérshkrues me njé gasje cilésore. Pérmes njé pyetésori dhe interviste jané nxjerré pérgjigjet e 102
mésuesve té anglishtes té shkollés sé mesme té ulét né Bandung, Indonezi. Gjetjet e studimit zbuluan se pjesémarrésit
treguan njé perceptim pozitiv pér dobiné dhe lehtésiné e sistemit t¢ mésimit online gjaté pandemisé Covid-19.
Megjithaté, mé shumé se gjysma e mésuesve nuk ishin dakord pér efektivitetin e késaj forme mésimi. Edhe pse
mésuesit pérballen me shumé probleme té procesit t¢ mésimdhénies online, ato shfagin géndrimin e duhur ndaj
pérdorimit té teknologjisé pér organizimin e mésimit pérmes internetit (Wirza, 2020).

Integrimi i teknologjisé informative t€ komunikimit né mésimdhénie dhe nxénie

Hulumtimi Integrimi i teknologjisé informative té€ komunikimit né mésimdhénie dhe nxénie éshté njé domosdoshmeéri,
sepse njé ndér prioritetet kryesore t&¢ MASHT-it pér TIK, té paragitur né Planin Strategjik t& Arsimit né Kosové 2011-
2016, éshté edhe integrimi i teknologjisé mésimore né procesin e mésimdhénies dhe té nxénies. Ky hulumtim fokus
kryesor ka studimin e gjendjes né disa shkolla t& mesme té uléta, pér ményrén e integrimit té teknologjisé informative
né procesin e mésimdhénies dhe té nxénies. Pérdorimi i TIK—ut né té gjitha proceset jetésore éshté kthyer né njé
domosdoshmeéri jetike né mbaré botén. Edhe né arsim, si né ¢do fushé té jetés, TIK-u ka sjellé njé kthesé rrénjésore
né zhvillimin e kulturés sé té nxénit, duke i béré njohurité mé té€ gasshme pér té gjithé nxénésit. Aplikimi i TIK-ut né
mésimdhénie, ofron pérfitime té médha pér nxénésit dhe rrit aftésité konceptuese dhe perceptuese té tyre gjaté orés sé
mésimit duke lehtésuar t& nxénit. TIK-u sjell dinamizém né mésimdhénie/nxénie dhe i vendos nxénésit né kontroll
pér té nxénit e tyre, duke lejuar progres zhvillimi té pavarur (Mexhuani, 2014).

Sfidat e mésimit online né boté.

Ameriké: Mésimi online pérballet me shumé sfida duke filluar nga ¢éshtjet e nxénésve, ¢éshtjet e edukatoréve dhe
céshtjet e pérmbajtjes mésimore. Eshté sfidé pér institucionet gé té angazhojné studentét dhe t'i béjné ata té& marrin
pjesé né procesin e mésimnxénies dhe mésimdhénies. Eshté njé sfidé pér mésuesit gé té kalojné nga modaliteti offline
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né até online, duke ndryshuar metodologjité e tyre t& mésimdhénies dhe duke menaxhuar kohén e tyre. Eshté sfiduese
té zhvillohet njé pérmbajtje gé jo vetém mbulon kurrikulén, por gjithashtu angazhon studentét (Kebritchi, 2017).
Romani: Cilésia e programeve té e-learning éshté njé sfidé e vérteté. Nuk ka asnjé pércaktim té garté nga geveria né
politikat e tyre arsimore pér programet e e-learning. Ka mungesé té standardeve pér cilésing, kontrollin e cilésisg,
zhvillimin e burimeve elektronike dhe shpérndarjen e pérmbajtjes elektronike. Ky problem duhet té trajtohet
menjéheré né ményré gé té gjithé t& mund té gézojné pérfitimet e arsimit cilésor népérmjet mésimit elektronik
(Cojocariu, 2014).

Palestiné: Nuk duhet t& pérgendroheni thjesht né avantazhet gé lidhen me adoptimin e té mésuarit né internet gjaté
krizave botérore, por duhet gjithashtu t& merret parasysh zhvillimi dhe rritja e cilésisé sé kurseve virtuale té ofruara
né raste té tilla urgjente (Affouneh, 2020) . Shumé kohé dhe kosto pérfshihet né mésimin elektronik. Nuk éshté aq e
lehté sa duket, nevojitet njé investim i konsiderueshém pér marrjen e pajisjeve dhe, mirémbajtjen e tyre, trajnimin e
burimeve njerézore dhe zhvillimin e pérmbajtjes né internet. Prandaj, duhet té zhvillohet njé sistem arsimor efektiv
dhe efikas pér té dhéné arsimin népérmjet internetit.

Medotologjia e hulumtimit

Né kété pjesé té punimit pérshkruhen né ményré té detajuar hapat e ndérmarrura pér mundésimin e mbeldhjes sé té
dhénave duke filluar me dizajnin e hulumtimit, popullatén e hulumtimit, pérshkrimin e instrumenteve, rezultatet e
pritura dhe analizimi i té dhénave.

3.1 Metoda e hulumtimit

Pér té realizuar hulumtimin né lidhje me sfidat e mésimit online gjaté pandemisé né Kosové dhe Ballkan si edhe pér
gjetjen e pérgjigjes sé pyetjes sé hulumtimit éshté pérdorur metoda sasiore.

3.2 Instrumenti i hulumtimit

Instrumenti i pérdorur pér realizimin e kétij hulumtimi éshté pyetésori i mbyllur I realizuar pérmes Google Docs. Ky
pyetésor éshté i ndaré né dy pjesé. Né pjesén e pare té pyetésorit pérfshihen 3 pyetje né lidhje me té dhénat personale
té respodentit gé jané té nevojshme pér tu kualifikuar si pjesémarrés. Pjesa e dyté e pyetésorit pérfshiné 7 pyetje gé i
takojné fushés sé studimit né lidhje me sfidat e mésimit online me té cilat jané pérballur nxénésit, mésimdhénésit por
edhe prindérit.

3.2.1 Pyetésori

Pyetésori pérbéhet prej gjithsejt 13 pyetjeve dhe 2 sektoréve. Sektori fillestar pérbéhet nga 3 pyetje rreth té dhénave
personale té pjesémarrésit, kurse sektori i dyté pérmban 10 pyetje rreth mésimit online pér té cilat mundésohen 5
alternativa sipas shkallés sé Likertit: pajtohem plotésisht, pajtohem, neutral, nuk pajtohem, aspak nuk pajtohem. 3
pyetjet e para pérfagésojné grupmoshén, gjininé dhe nivelin akademik.

Pyetjet e pyetésorit jané kéto:

Table 1 - Pyetjet e pyetésorit

1 Organizimi i mésimit online ka gené né nivelin e duhur edukativo-arsimor.

2 Ndryshe nga mésimi online, gjaté mésimit né klasé kam gené me i/e vémendéshme.

3 Mésimi online ka gené i rregullt dhe shumé efektiv.

4 Mésimi online né Kosové é&shté penguar nga mungesa e pajisjeve teknologjike apo rrjetit t&é miré té

internetit nga ana e nxénéséve.

Pérfshirja dhe aktiviteti nga ana studentore, ka gené mé e lehté dhe e favorshme né mésimin online.
Interesimi i nxénéséve pér té ndjekur orét mésimore ka gené né té njéjtin nivel apo mé i larté né krahasim
me mésimin fizik.

(o204 ]

72



7 Qasja né orén mésimore pérmes internetit ka pérparési né raport me distancén dhe kohén e nevojitur pér
té udhétuar né ambientet shkollore.

8 Té gjithé nxénésit/nxénéset kané gené té pérfshiré dhe té angazhuar né procesin mésimor gjaté mésimit
online.

9 Ményra e vlerésimit gjaté mésimit online ka gené e njéjté me mésimin e zakonshém né klasé.

10 | Gjaté mésimit online, kam patur mundési té jem aktiv duke béré pyetje ose duke u pérgjigjur pyetjeve té
mésimdhénésve.

Pytjet kérkimore

Pér pérllogaritjen e anketimit né bazé té pérgjigjeve, synohet pérgjigja e disa pyetjeve kérkimore né bazé té pyetjeve
té pyetésorit. Pyetjet kérkimore jané kéto:

PKZ1. Cila ishte mbarévajtja e procesit t& mésimit online né aspektin e nivelit akademik té orés mésimore té
miréfillté?

Pér té ditur nivelin e mbarévajtjes sé procesit té orés mésimore online, duhet ditur si géndron krahasimi me proceset
mésimore té zhvilluara né shtetet e tjera né boté, a &shté ora mésimore né Kosové e zhvilluar né ményrén mé té miré
té mundshme dhe a kané ekzistuar parametra efikase né trajté té disiplinés dhe normave edukative gjaté zhvillimit té
orés mésimore.

PKZ2. Si ishte menaxhimi i mésmidhénéséve né pérshtatjen e platformés online me até fizike?

Pér té ditur nivelin menaxherial pér ményrén se si e kané udhéhequr mésimin profesorét dhe mésuesit né krahasim me
mbarévajtjen e mésimit né ambientet shkollore, duhet ditur pérmasa e angazhimit té studentéve nga ana e profesorit,
pérshtatja e zhvillimit té provimeve dhe rezultatet e tyre né krahasim me mésimin e zakonshém.

PKa3. Cili ishte ndryshimi i mésimit online nga ai i zakonshém pér mésimnxénien?

Pér té ditur sfidat dhe avantazhet e studentéve né kété platformé té té mésuarit, duhet ditur masa e véshtirésisé sé té
pérgjigjurit pérmes njé pajisjeje elektronike, mungesa apo pengesat e mundshme té lidhjes né ményré teknologjike
me orén mésimore, vullneti i tyre pér té ndjekur mésimin online né raport me até fizik dhe koha me lehtésiné e gasjes
né mésim né krahasim me até t& méparshém.

PK4. A mund ta zévendésojé mésimi online, mésimin e zakonshém né pérsosméri?

Njé pyetje e tillé vlen té pérgjigjet nga té gjitha anét e protagonistéve né kété platformé té t& mésuarit, pér géndrimin
e tyre né vlerésimin e zhvillimit té procesit té késaj platforme.

Table 2 - Pyetjet e pyetésorit gé i pérgjigjen pyetjeve kérkimore
Pyetjet kérkimore PK1 PK2 PK3
Pyetjet né pyetésor P1-P6 P7-P10 P11-P13

Prezantimi dhe diskutimi i rezultateve

Né pyetésor, pjesémarrja pérbéhet nga 100 persona prej té ciléve 53 (53.0%) jané studenté, 13 (13.0%) jané nxénés té
arsimit parauniversitar, 9 (9.0%) jané mésues té arsimit parauniversitar, 8 (8.0%) jané profesor té arsimit universitar
dhe prej asnjérés nga kéto fusha jané 17 (17.0%) persona.

Gjinia e pjesémarréséve pérbéhet nga 48 (48.0%) femra dhe 52 (52.0%) meshkuj. Mosha e pjesémarréséve ju takon 4
grupmoshave: 12-18 (12.0%), 19-25 (57.0%), 26-39 (18.0%) dhe 40-65 (13.3%).
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Figure 1 - Grafiku i gjinisé pjesémarrése né pyetésoré né raport me moshén
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Figure 2 - Grafiku i gjinisé sé pjesémarréséve né raport me nivelin akademik

PK1. Cila ishte mbarévajtja e procesit t¢ mésimit online né aspektin e nivelit akademik té orés mésimore té

miréfillte?

Pér kété pyetje kérkimore, pégjigjet jané kérkuar né pyetjet 1, 3 dhe 5 té pyetésorit t& cilat i referohen késaj

piképamjeje.
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P1 - Organizimi i mésimit online ka gené né nivelin e duhur edukativo-arsimor.
P3 - Mésimi online ka gené i rregullt dhe shumé efektiv.
P5 - Ményra e vlerésimit gjaté mésimit online ka gené e njejté me mésimin e zakonshém né klasé.
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Figure 3 - Grafiku i géndrimit té pjesémarréséve pér 3 pyetjet gé i pérgjigjen pyetjes kérkimore 1, té shprehura né
pérgindje

Nga grafiku vérejmé se pér pyetjen 5, njé shumicé prej 39% nuk ishin te pajtimit me ményren e viersimit. Njé gjé e
tillé e tregon mé sé miri se pjesémarrésit né pyetésor, nuk jané té informuar sa duhet pér té ditur nése shteti i Kosovés,
e ka realizuar kété platformé né ményrén mé té miré t& mundshme kurse pér pjesén gé mbajtén njé gqéndrim, 21%
pajtohen, 2% pajtohen plotésisht, 24% neutral dhe 14% nuk pajtohen aspak. Nga pjesémarrésit té cilét mbajtén njé
géndrim duke neglizhuar ata qé u shprehehn jo te pajtimit, vérejmé njé dallim prej 18% qé i avantazhon ata gé u
pajtuan se Kosova e ka menaxhuar kété platformé né ményrén mé té miré té mundshme.

Pér pyetjen 1 dhe 3, pérgindja e géndrimeve neutrale éshté e barabarté me vlerén prej 22%, kurse sasia e pérgindjes
sé mos pajtimit me kété deklaraté éshté dominante pér té dyja pyetjet; pér pyetjen 3, 25% nuk pajtohen dhe 11% nuk
pajtohen aspak, kurse pér pyetjen 1, 19% nuk pajtohen dhe 9% nuk pajtohen aspak. Kjo I& t& kuptohet se niveli
disiplinor dhe edukativ i orés mésimore té zhvilluar online, sipas pjesémarréséve, nuk ka gené i kénagshém dhe niveli
i zhvillimit té késaj platforme né Kosové, nuk ka gené né nivelin e shteteve té zhvilluara.

Pérgjigja e késaj pyetjeje kérkimore paraget se sipas pjesémarréséve né studim, niveli i mbajtjes sé mésimit online né
Kosové nuk ka gené i kénagshém por poashtu sipas pjesémarréséve, nuk éshté besuar se mund té arrihet njé nivel mé
té larté i késaj platforme. Njé konkludim i tillé nga ana e pjesémarréséve, shpreh njé mosbesim ndaj kapacitetit té
arritshmérisé sé vendit té tyre né raport me barazimin akademik té nivele botérore.

PK2. Si ishte menaxhimi i mésmidhénéséve né pérshtatjen e platformés online me até fizike?

Pér kété pyetje kérkimore, pégjigjet jané kérkuar né pyetjet 2, 8 dhe 9 té pyetésorit té cilat i referohen késaj
piképamjeje.

P2 - Mésimi online ka gené i rregullt dhe shumé efektiv.

P8 - Té gjithé nxénésit/nxénéset kané gené té pérfshiré dhe té angazhuar né procesin mésimor gjaté mésimit
online.

P9 - Ményra e vlerésimit gjaté mésimit online ka gené e njéjté me mésimin e zakonshém né klasé.
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Figure 4 - Grafiku i géndrimit té pjesémarréséve pér 3 pyetjet qé i pérgjigjen pyetjes kérkimore 2, té shprehura né
pérgindje
Nga grafiku vérejmé se, vlerésimi né mbarévajtjen dhe elementet e procesit t€ mésimit online, gjé té cilén e paragesin
té tre pyetjet, nuk ka gené né nivel té kénagshém pér shumicén e pjesémarréséve. Pyetja e teté e cila i referohet
nxénésit, nése éshté angazhuar né procesin mésimor dhe ka gené gjithépérfshirés né temat e diskutimit, 20% kané
mbajtur géndrim neutral, kurse me njé avantazh t& dukshém &éshté zgjedhur alternativa ”nuk pajtohem” me 35% dhe
”aspak nuk pajtohem” me 7%. Duke qené qé€ dihet se 53% e pjes€marrés€ve ishin studenté, kjo pérfagéson pakénagjen
e mésimnxénies né raport me platformén e mésimit online. Dicka e tillé sigurisht gé pasqyrohet edhe né rénien e
suksesit té pérgjithsém té studentéve té cilét nuk kané arritur té nxjerrin arsimimin e nevojshém pér té pérformuar miré
né rezultate.
Pyetja e dyté dhe e nénté, né té cilat vendoset né prové efektiviteti i orés mésimore dhe efektiviteti i provimeve si dhe
procesit té zhvillimit té tyre, shumica dérrmuese kané gené t&€ mos pajtuar me pohimet e béra ku pér pyetjen e dyté
25% kané zgjedhur alternativén “nuk pajtohem” kurse 11% kané zgjedhur “aspak nuk pajtohem”. Pér pyetjen e nénté,
39% kané zgjedhur “nuk pajtohem” kurse 14% kané zgjedhur aspak nuk pajtohem”. Veganérisht né pyetjen kushtuar
procesit té zhvillimit t& provimeve, vérehet pakénagje edhe nga ana e profesorit, edhe nga ana e studentéve. Kjo tregon
pa aftésiné e platformés sé mésimit online, pér té zévendésuar mésimin e zakonshém né ambientet shkollore bashké
me té gjithé proceset e veta.

PKa3. Cili ishte ndryshimi i mésimit online nga ai i zakonshém pér mésimnxénien?

Pér kété pyetje kérkimore, pégjigjet jané kérkuar né pyetjet 4, 5, 7 dhe 10 té pyetésorit té cilat i referohen késaj
piképamjeje.

P4 - Mésimi online né Kosové éshté penguar nga mungesa e pajisjeve teknologjike apo rrjetit t& miré té
internetit nga ana e nxénéséve.

P5 - Pérfshirja dhe aktiviteti nga ana studentore, ka gené mé e lehté dhe e favorshme né mésimin online.

P7 - Qasja né orén mésimore pérmes internetit ka pérparési né raport me distancén dhe kohén e nevojitur pér té
udhétuar né ambientet shkollore.

P10 - Gjaté mésimit online, kam patur mundési té jem aktiv duke béré pyetje ose duke u pérgjigjur pyetjeve
té mésimdhénésve.
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Figure 5 - Grafiku i géndrimit té pjesémarréséve pér 4 pyetjet qé i pérgjigjen pyetjes kérkimore 3, té shprehura né
pérgindje

Nga grafiku vérejmé se pér avantazhet e njohura gé ofron shérbimi virtual né krahasim me sfidat e udhétimit dhe
proceseve fizike gé ndérmerren né mésimin fizik, pérgjigjet anojné né pajtueshmériné e pjesémarréséve me pohimet
se platforma online ka shumé pérparési. Pyetjet gé lidhen me peripecité mé té médha té studentéve pér tu pérgjigjur
gjaté platformés online dhe lehtésisésé gasjes né orén mésimore pérmes késaj platforme, njé shumicé dérrmuese jané
pajtuar me kété piképamje. Nga ana tjetér, njé shumicé poashtu éshté pajtuar me géndrimin se mésimi online né
Kosové, éshté penguar nga mos posedimi i pajisjeve teknologjike apo rrjetit t€ miré té internetit nga ana e nxénéséve
duke béré té ditur se, Kosova si shtet nuk mund té arrijé nivelet e shteteve té tjera né kété drejtim, sepse pengesat
kryesore lidhen me teknologjiné dhe posedimin e kétyre pajisjeve gasése.

Sa i pérket pyetjes nése vullneti i studentéve ka gené i barabarté me até t€ mésimit t€ zakonshém, mbizotérojné
pérgjigjet mohuese duke u ndaré né 17% me “nuk pajtohem” dhe 13% me “aspak nuk pajtohem”. Cuditérisht, studentét
nuk e kané paré elementin e lehtésisé né gasje dhe avantazhet e tjera té platformés online si njé shtysé pér vullnetin e
tyre né ndjekje té lIéndéve.

PK4. A mund ta zévendésojé mésimi online, mésimin e zakonshém né pérsosméri?

Pér kété pyetje kérkimore, pégjigjet jané kérkuar né pyetjen 6 té pyetésorit e cila i referohet késaj piképamjeje.

P6 - Interesimi i nxénéséve pér té ndjekur orét mésimore ka gené né té njéjtin nivel apo mé i larté né krahasim
me mésimin fizik.
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Figure 6 - Grafiku i géndrimit té pjesémarréséve pér pyetjen qé i pérgjigjet pyetjes kérkimore 4, e shprehur né pérgindje

Grafiku pér kété pyetje té drejtépérdrejté, interpreton géndrimin e pjesémarréséve né pyetésor si té pakénaqur me kété
pohim. 13% duke mos u pajtuar aspak dhe 47% duke mos u pajtuar, pérbéjné shumicén dérrmuese té pjesémarréséve
duke gené se 25% kané mbajtur géndrim neutral. Por kontradikta ndodh né rastin e pyetjes sé paré kérkimore, né té
cilén éshté rezultuar se pjesémarrésit nuk kané menduar se Kosova mund té realizojé njé platformé té tillé mé miré
nga se e ka menaxhuar.

KONKLUZIONET
Nga pérfundimet e gérshetuara si rezultat i pyetjeve kérkimore té kétij punimi, konkludohet se:
Mésimi online né Kosové, nuk éshté realizuar né nivelin e shteteve mé té zhvilluara.
Ora mésimore dhe provimet, nuk kané gené eficente me rezultate t& kénagshme.
Lehtésia né gasje, pérdorim dhe kursimi i kohés pérmes pérdorimit té késaj platforme, nuk ka ndonjé impakt né
vullnetin e studentéve pér t& ndjekur mésimin.
Mésimi online mbetet njé platformé premtuese dhe e nénvlerésuar, por jo né shtetin e Kosovés sipas pjesémarréséve
né pyetésor dhe sipas disa analizimeve té tjera.
Kéto konkluda dhe pérfundime, mbéshteten né analizat e realizuara nga publikimet mbi shtetet e zhvilluara té botés si
Gjermania, Britania e Madhe dhe ShBA, si dhe né pérformancén e pérgjigjeve té pyetésorit té realizuar mbi 150
persona né Kosové. Sipas studimeve té kétyre shteteve rreth pérformancés sé késaj platforme, sfidat kané gené té
pranishme né aspektin e efektivitetit t& oréve mésimore si dhe rezultatet poashtu kané gené té disavantazhuara né
krahasim me ata té zhvillimit t& mésimit té zakonshém.
Njé géndrim i njejté mbahet edhe nga pjesémarrésit né pyetésor té cilét e kané vlerésuar né té njejtén piképamje
platformén e mésimit online pérgjaté pandemisé. Pika mé interesante éshté paraqitur né mos besimin e pjesémarréséve
té pyetésorit, se shteti i Kosovés ka mundur té menaxhojé kété platformé mé miré. Pas pohimit gé platforma sigurisht
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ka mundur té menaxhohet edhe mé miré, qytetarét e shtetit t& Kosovés, nuk besuan se sistemi i edukimit pérmes
internetit, mund té arrinte nivelin e shteteve té jashtme.

Pérfundimisht, platforma online ishte alternativa mé e miré né periudhén e karantinimit si pasojé e pandemisé, por
kurrsesi nuk e arrin efikasitetin e mésimit té zakonshém dhe nuk e zévendéson mésimin e zakonshém né pérsosméri.
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Educational measures for juveniles and their implementation
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Abstract: In the Criminal Code, apart from the criminal penalties, there are also prescribed educational measures,
which have a somewhat complex nature, since although they are distinct from the penal punishment, they remain state
coercive measures. This paper will address some key issues regarding educational measures as their main
characteristics, persons to whom they can apply, their types accompanied by a comparative look, issues related to the
implementation of the educational measure against minors, these also in the framework of international legal
instruments that define basic criminal justice standards for juveniles, as well as illustrated on a case by case basis.
Through the analysis of the aforementioned issues, it is not only the highlighting of the special nature of the
educational measures under the criminal law and the importance of their effective implementation, but also the
issuance of some conclusions and recommendations from the legislative and institutional point of view regarding these
measures punishable penalties that may be rendered by Albanian courts against children or juveniles who commit
criminal offenses.

Key words: Children, minors, child's highest interests, institutional education measures, special protective measures,
the principle of proportionality, criminal offenses.

1. Hyrje

Né legjislacionin trajtimit té fémijéve né konflikt me ligjin i jané kushtuar disa dispozita ligjore, té cilat synojné
pérmbushjen e detyrimit kushtetues t& mbrojtjes sé veganté té fémijéve nga shteti. Megjithaté, karakteristiké e
legjislacionit penal shqiptar lidhur me fémijét éshté se dispozitat ligjore jané té shpérndara né kode e ligje té
ndryshme dhe nuk ekziston njé ligj i ploté i vecanté, i cili té pérfshijé té gjitha céshtjet e drejtésisé penale pér fémijét.*3
Po késhtu, edhe dispozitat e Pjesés sé Pérgjithshme té Kodit Penal (KP) mbi fémijét qé kané kryer njé veprér
penale gjenden té shpérndara né kreré t& ndryshém té saj. Ndérkohé, masat edukuese jané parashikuar né kreun e
pesté, i cili i éshté kushtuar dénimeve penale.

2. Karakteristikat kryesore t& masave edukuese

E vetmja ngjashméri midis masave edukuese dhe dénimeve penale konsiston né faktin se edhe kéto sikurse dénimet
jané masa shtrénguese shtetérore, pasi ndér té tjera kané edhe kéto karakteristika:

. mund té jepen vetém nga gjykata ndaj personave gé kané kryer njé vepér penale dhe pa pélgimin ose
vullnetin e té interesuarve;*

< Zzbatohen me detyrim nga Policia e Shtetit, nése nuk ekzekutohen vullnetarisht;

si dhe

. kufizojné disa té drejta dhe liri té fémijés qé vendoset né ményré té detyruar né njé institucion edukimi,
i cili imponon njé regjim té vecanté jetese dhe marrédhénie té kontrolluara me familjen.*

Megjithaté, masat edukuese kané edhe disa karakteristika té tjera, té cilat i dallojné nga dénimet penale, dhe
konkretisht né interpretim té nenit 46 t& KP ato paragiten si mé poshté vijon:

1) masat edukuese mund té jepen nga gjykata ndaj té miturve gé pérjashtohen nga dénimi ose qé pér shkak t& moshés
nuk kané pérgjegjési penale;

2) kané karakter fakultativ pér gjykatén, pasi né bazé té nenit 46 KP gjykata mund té japé masa té tilla, por nuk
&shté e detyruar té béjé njé gjé té tillé pér cdo té mitur gé pérjashtohet nga pérgjegjésia penale pér shkak té moshés

43V, Kambovski E drejta penale pér t& mitur- Shkup fq.98
4 N.Peza, |.Elezi, G.Gjika, D.Dumi, A.Cela,"E drejta penale e Republikés sé Shqipérisé (Pjesa e Pérgjithshme),
Shtépia botuese “8 Néntori”, 1982, f. 289.

4 |.Elezi, S.Kagupi, M.Haxhia, Komentari i Kodit Penal t&¢ Republikés sé Shqipérisg, Ribotim, West Print, Tirang,
2009, f.230;
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apo gé pérjashtohet nga dénimi;

3) kané pér géllim edukimin e té miturit dhe si pasojé edhe parandalimin e kryerjes sé veprave té tjera penale prej
tij apo saj né té ardhmen;

4) nuk kané afat té pércaktuar né ligj, pra jepen pa afat nga gjykata;

5) i nénshtrohen rregullisht rishqyrtimit nga gjykata, pasi né ¢do rast kjo e fundit, kryesisht, éshté e detyruar qé pas
kalimit té njé viti nga dita e dhénies sé vendimit, té marré né shqyrtim vendimin e saj pér masén edukuese*s;

6) vendimi gjygésor pér masén edukuese éshté i revokueshém né cdo kohé kur zhduken rrethanat pér té cilat ai
éshté dhéné. Revokimi mund té béhet kryesisht nga gjykata gjaté rishqyrtimit t& detyruar t& vendimit té saj pas njé
viti nga dhénia e tij ose para kétij afati me kérkesén e t& interesuarit ose té institucionit té& edukimit;

7) nuk kané pasoja té tjera juridike né statusin e t& miturit ndaj té cilit jané dhéné, pra nuk regjistrohen né regjistrin
gjygésor;

8) né KP parashikohet vetém njé Iloj mase edukuese, e cila konsiston né vendosjen e t& miturit né njé institucion
edukimi.

3. Personat ndaj té ciléve mund té zbatohen masat edukuese

Né bazé té nenit 46 té KP masat edukuese mund té zbatohen ndaj té miturve, té cilét:

a) pérjashtohen nga dénimi; ose

b) pér shkak t& moshés nuk kané pérgjegjési penale.

Sipas KP té méparshém masat edukuese mund té zbatoheshin edhe ndaj madhoréve kur gjykata ¢monte se
dénimet nuk ishin té pérshtatshme,*” pér shkak se kishin kryer vepra penale me rrezikshméri té pakét shogérore
dhe se mé paré kishin shfaqur sjellje t& miré. Né funksion t& zbatimit t& masave edukuese edhe ndaj késaj kategorie
personash né vitin 1988 né KP u shtuan edhe disa lloje té reja masash edukuese.

Sikurse vihet re nga pérmbajtja e nenit 46 t¢ KP pér té dy kategorité kryesore té personave ndaj té ciléve
mund té zbatohet masa edukuese e parashikuar né té éshté pérdorur i njéjti term, “i mitur”. Kuptimi i kétij termi, i cili
éshté pérdorur edhe né dispozita té tjera té KP, shpesh duke pérfshiré edhe fémijét nén moshén pér pérgjegjési penale
nuk éshté pércaktuar né kété Kod. Megjithaté, né disa dispozita té tjera vihet re se pas ndryshimeve té vitit 2001
éshté pérdorur edhe termi “fémijé té mitur”. Ndérkohé, sipas teorisé sé té drejtés penale né té drejtén penale shqiptare
“i mitur” konsiderohet ¢do person i grup-moshés 14-18 vjeg*.

Né pérgjithési né legjislacionet e posagcme pér té miturit né shtete té tjera personat né ose mbi moshén minimale pér
pérgjegjési penale deri né 18 vje¢ konsiderohen t& mitur (juvenile), ndérsa personat nén moshén minimale pér
pérgjegjési penale konsiderohen fémijé (children). Sipas Konventés pér té drejtat e fémijés (1989), me fémijé kuptohet
cdo genie njerézore nén moshén 18 vjec®. Né lidhje me pérkufizimin e fémijés né Shqipéri Komiteti pér té
Drejtat e Fémijés, pas marrjes né shqyrtim té Raportit fillestar té Shqipérisé, né vézhgimet pérfundimtare té
sesionit té 38-té ka theksuar mungesén e gartésisé lidhur me statusin e fémijéve ndérmjet moshés 14-18 vjec ndér té
tjera edhe né fushén e drejtésisé pér té rinjté dhe né kété kontekst i ka rekomanduar Shqipérisé gé té marré té gjitha
masat e nevojshme pér té pérkufizuar se kush konsiderohet fémijé né Shqgipéri dhe gé legjislacioni ekzistues té
rishikohet pér té siguruar gé té gjithé fémijét nén moshén 18-vjecare té marrin mbrojtjen pér té cilén ata kané nevojé

46 Sh.Mugi, E drejta penale, Pjesa e Pérgjithshme, Botimet Dudaj, Tirang, 2007, fq.261-320
47 Né bazé té nenit 28, paragrafi i paré t& KP masat edukuese jepeshin nga gjykata, kur ¢monte se dénimet nuk

ishin té pérshtatshme ose kundér personave, qé pér shkak té moshés nuk kishin pérgjegjési penale.

481, Elezi, S Kagupi, M Haxhia, omentari i Kodit penal, 2009 fq.100.
4 Sipas nenit 1 t& Konventés pér té drejtat e fémijés, miratuar nga Asambleja e Pérgjithshme e Organizatés sé

Kombeve té Bashkuara mé 20 néntor 1989 : “...me fémijé kuptohet ¢do genie njerézore nén moshén 18 vjeg, me
pérjashtim té rasteve kur mosha madhore arrihet mé pérpara, né pérputhje me legjislacionin té cilit ai i
nénshtrohet.”
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dhe gé u takon né bazé té Konventés.

Né kété kontekst, duke iu referuar kuptimit té termit “fémijé” sipas Konventés pér té Drejtat e Fémijés, si dhe
kuptimit té termit “i mitur” né té& drejtén penale shgiptare personat ndaj té ciléve mund té zbatohet masa edukuese
e parashikuar né KP mund t& grupohen si mé poshté vijon:

a . t& mitur gé pérjashtohen nga dénimi;

b.ffémijé qé pér shkak t& moshés nuk kané pérgjegjési penale.

Ndérkohé né bazé t¢ KP, pér masat edukuese, té cilat mund té zbatohen edhe ndaj fémijéve nén moshén
minimale pér pérgjegjési penale (MMPP), nuk éshté pércaktuar kufiri mé i ulét i moshés nén té cilin masa edukuese
nuk mund té zbatohet, ndérsa kufiri mé i larté éshté i pércaktuar né ményré indirekte me mbarimin e miturisé, pra né
moshén 18 vjeg. Né shumé shtete té tjera né rajonin e Ballkanit, si p.sh. né Slloveni, Kosové, Mal i Zi, dhe Kroaci
vihet re se legjislacioni pérkatés penal parashikon se masat edukuese ose korrektuese mund té zbatohen edhe pér
kategoriné e personave né moshén 18-21 vjec (madhoré té rinj), ndonése sipas kushteve dhe kufizimeve té pércaktuara
né ligj.

Né lidhje me kété kategori edhe Komiteti i Ministrave i Keshillit t€ Europés né Rekomandimin mbi
ményrat e reja té trajtimit t€ kriminalitetit tek té miturit dhe rolin e drejtésisé pér té miturit, iu ka rekomanduar
Shteteve Anétare gé ndér format e reja té reagimit t€ pérfshijné mundésiné gé edhe té rriturit e rinj nén moshén 21
vje¢ t’i nénshtrohen njé trajtimi té krahasueshém me até té té miturve dhe zbatimit té ndérhyrjeve té€ njéjta me ato gé
zbatohen ndaj té miturve, nése gjykata ¢mon se ata nuk jané aq té pjekur dhe pérgjegjés pér veprimet e tyre
sa té rriturit e tjeré. Edhe né bazé té Kushtetutés shqiptare té rinjté, ashtu sikurse fémijét, kané té drejtén e njé
mbrojtje t& vecanté nga shteti. Ndérkohé, me ndryshimet mé té fundit né KP vihet re se jané hedhur hapa pozitivé
drejt njohjes sé késaj kategorie né KP, si p.sh. me rastin e shtimit té géndrimit né shtépi si njé alternativé e re e dénimit
me burgim, e cila mund té zbatohet edhe “pér t€ rinj, nén moshén 21 vjeg”.

3.1 Zbatimi i masave edukuese ndaj té miturve gé jané pérjashtuar nga dénimi

Pérsa i pérket grupit té paré té personave ndaj té ciléve mund té jepen masa edukuese, vihet re se kjo masé mund
té jepet ndaj té miturve autoré té veprave penale vetém nése ata jané pérjashtuar nga dénimi. Né bazé té nenit 52
té KP gjykata mund ta pérjashtojé té miturin nga dénimi nisur nga rrezikshméria e pakét e veprés penale, nga
rrethanat konkrete té kryerjes sé saj, si dhe sjellja e méparshme e té miturit. Si rrjedhim, pér té miturit 14-18 vjec
masa edukuese éshté “sekondare™® ndaj dénimit penal, i cili mbetet parésor pér kété grup-moshé. Pér kéta
fémijé rregulli éshté caktimi i dénimit penal, ndérsa vetém si pérjashtim dhe né varési té rrethanave té pérmendura
né nenin 52 té KP ndaj tyre mund té caktohet masa edukuese e vendosjes né institucion e dukimi.

Né legjislacionet e disa shteteve té tjera vihet re se pér kété grup-moshé njihen diferencime té métejshme si ndarja
né t& mitur té rinj dhe té mitur t& rritur dhe parashikohet shprehimisht se pér té miturit e rinj gé zakonisht
pérfshijné moshén 14-16 vjec, né shtete né té cilat mosha minimale pér pérgjegjési penale éshté 14 vje¢, mund té
jepen vetém masa edukuese, ndersa denimet penale mund te jepen vetem duke filluar nga grup-mosha e te miturve
te rritur ndonse edhe ne kete rast vetem per disa vepra penale te renda, sin je perjashtim nga rregulli i ybatimit te
masave edukuese.

3.2 Zbatimi i masave edukuese ndaj fémijéve gé nuk kané arritur moshén pér pérgjegjési penale

Njé vecori tjetér e masés edukuese té parashikuar né KP shqiptar éshté se ajo mund té zbatohet edhe ndaj fémijéve
qé pér shkak té moshés nuk kané pérgjegjési penale dhe pa asnjé kufi minimal moshe té pércaktuar pér dhénien e saj.
Né KP shqiptar nuk parashikohet shprehimisht njé kufizim i tillé i moshés pér zbatimin e masés edukuese ndaj
fémijéve nén MMPP. Né bazé té nenit 12 t¢ KP mosha minimale pér pérgjegjési penale (MMPP), e cila ndryshon né
varési té llojit té veprés penale éshté 14 vjec pér ¢do lloj krimi dhe 16 vje¢ pér kundérvajtjet penale. Nén kéto kufij
minimal t€ moshés asnjé individ nuk mund té€ merret né pérgjegjési penale. Né bazé té€ Nenit 40/3/a té Konventés
mbi té Drejtat e Fémijés, i cili iu kérkon shteteve Palé gé té caktojné njé MMPP, fémijét nén MMPP “prezumohen té
paafté pér té shkelur ligjin penal”. Si rrjedhim, ndonése edhe kéta fémijé mund té jené té afté pér té shkelur ligjin

50 v.Kambovski, E drejta penale, Pjesa e Pérgjithshme, Botim i dyté, Furkan ISM, Shkup 2007, f. 602.
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penal, nése ata kryejné njé vepér penale kur jané nén MMPP, atéheré sipas prezumimit té pakundérshtueshém ata
nuk mund té akuzohen dhe té mbajné pérgjegjési sipas njé procedure penale. Sipas Defence for Children
International, MMPP &shté njé indikator i réndésishém i gjendjes né té cilén ndodhet sistemi i drejtésisé pér té
miturit né njé shtet t& caktuar. Aktualisht MMPP varion ne vende té ndryshme té botés, duke filluar nga mosha shumé
té vogla si 7 vjec e deri né moshém 18 vjec.

Veté Konventa mbi t& Drejtat e Fémijés nuk e ka pércaktuar MMPP né nenin 40 té saj, por sipas Komitetit pér té
Drejtat e Fémijés nj¢ MMPP nén moshén 12 vjec do té konsiderohet se nuk éshté ndérkombétarisht e pranueshme dhe
né kété kontekst Shteteve Palé iu rekomandohet gé té rrisin kufirin e ulét t&¢ MMPP deri né 12 vjeg, si mosha minimale
absolute, si dhe té vazhdojné me njé rritje t& métejshme té tij né nivele edhe mé té larta, mundésisht 14 ose 16
vjec. Né Shqipéri ka patur diskutime né lidhje me ndryshimin e MMPP-s&, kryesisht pér unifikimin e
dy kufijve minimalé duke rekomanduar moshén 16 vje¢ si MMPP pér ¢do lloj vepre penale. Kéto diskutime jané
zhvilluar edhe né KRL gjaté punés pér paketén ligjore pér drejtésiné pér té miturit duke arritur né konkluzionin se
ményra se si kjo moshé éshté pércaktuar aktualisht né KP konsiderohet se éshté né koherencé si me gjendjen aktuale
té kriminalitetit t& fémijéve ashtu edhe me faktoré té tjeré gé ndikojné né pércaktimin e MMPP-s¢®!. Né bazé t&é KP
shqiptar kufijté minimalé t€ moshés pér pérgjegjési penale shérbejné edhe si njé bazé pér té dalluar “statusin e
ndryshueshém penalo-juridik™? té& fémijéve autoré té veprave penale nén MMPP dhe né MMPP (té miturit), trajtimin
e mundshém té tyre me masa edukuese, pérkatésisht sipas rastit me masa edukuese pér fémijét néen MMPP apo me
dénime penale dhe vetém pérjashtimisht e sipas rastit me masa edukuese pér té miturit gé pérjashtohen nga
dénimi. Né bazé t& KP shtytja ose térhegja e té miturve nén MMPP pér té kryer njé krim pérbén njé figuré té
vecanté krimi. Ndérkohé, né bazé té Kodit t& Familjes nése bashképunétoré né veprén penale té kryer nga fémija
kané gené veté prindérit e tij, atéheré kéta té fundit népérmjet vendimit penal t& dénimit humbasin edhe pérgjegjésiné
prindérore dhe fémija i tyre rrezikon né kété ményré té kalojé né kujdestari®®.

4. Llojet e masave edukuese

Né KP aktual parashikohet vetém njé lloj mase edukuese dhe konkretisht “vendosja e t& miturit né njé institucion
edukimi”. Kjo masé me karakter institucional, e cila éshté e vetmja masé edukuese gé mund té zbatohet qofté ndaj té
miturve gé pérjashtohen nga dénimi, qofté ndaj fémijéve nén MMPP, konsiston né mbylljen e detyrueshme té fémijés
né njé institucion t& posacém edukimi. Fémijés gé vendoset né ményré té detyruar né njé institucion edukimi i
kufizohen disa té drejta dhe liri, pasi ky institucion i posa¢cém imponon njé regjim té vecanté jetese dhe marrédhénie
té kontrolluara me familjen.>* Né KP té méparshém parashikoheshin dy lloje t& masave edukuese, té cilave me
ndryshimet e vitit 1988 iu shtuan edhe pesé lloje té tjera g& mund té zbatoheshin kryesisht ndaj madhoréve. Mbyllja
né njé institucion edukimi parashikohej edhe né KP té vitit 1928, por né dispozitat pérkatése sgaroheshin edhe
disa detaje t&¢ nevojshme né lidhje me kété masé, si p.sh. pércaktime né lidhje me llojet e veprave penale pér té cilat
mund té jepej kjo masé, rregulla pér revokimin, zbatimin e saj etj. Késhtu, vlen té theksohet se pér fajtorét e vegjél, té
cilét né kohén e kryerjes sé fajit (veprés penale) nuk kishin mbushur moshén 10 vjec (ndaj té ciléve pér shkak té
moshés nuk lejohej ndjekja penale) gjykata, me kérkesén e prokurorit, mund té urdhéronte mbylljen né njé institut
edukimi dhe pérmirésimi, kur ekzistonin té tilla, vetém nése fémija kishte kryer njé faj té ndéshkueshém “me
vdekje, me burgim té pérjetshém me burgim té randé ose me burgim jo ma pak se njé vit”. Mbyllja né kété institute
edukimi dhe pérmirsimi vazhdon deri sa fajtori t& mbushte moshén 20 vjece, porn & ¢do kohé gjykata kishte té drjté té
revokonte vendimin e mbylljes né kété institute ose té urdhéronte qé fémija ti diryohej prindérve ose atij gé ligji i
ngarkonte kujdesin e edukimit té tij. Né lidhje me rastin e dyté, kur urdhérohej dorézimi i fémijés prindérve ose
kujdestarit té tij, parashikohej se gjykata i jepte atyre porosi gé “té kujdesen pér ruejtien dhe edukimin dhe té
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vérejné sjelljet e tija, se, né rast gé kéta nuk e vrejné dhe késhtu i vogéli ban ndonjé delikt té ¢do lloji, kané me pague
njé gjobé té lehté nga njé gint deri né pesqint fr.ari t€ cilén e cakton n’at vendim.” Pra, prindérit ose kujdestari
paralajméroheshin mbi pagesén e njé gjobe té lehté, té pércaktuar né vendim, né rast se fémija kryente njé delikt té
cdo lloji ndérkohé gé ata nuk kishin pérmbushur detyrimet e tyre né “vérejtjen e sjelljeve té tija%%. Rregullat e
parashikuara pér fémijét e moshés nén 10 vjec, mbi mbylljen né institut edukimi dhe pérmirésimi, lirimin né moshén
20 vjec ose revokimin e vendimit apo dorézimin prindérve apo kujdestarit né ¢cdo kohé me vendim té gjykatés,
zbatoheshin edhe pér fémijét e moshés 10-15 vje¢ nése provohej se nuk Kishin patur njé ‘“fiugi méndore ¢muése
(discernement)” dhe nése kishin kryer té njéjtat vepra penale té rénda té pércaktuara pér fémijét nén moshén
10 vjec¢. Ndérkohé, pér fémijét 10-15 vjec me fugi mendore ¢muese né kohén e kryerjes sé veprés penale, si dhe pér
fémijét e moshés 15-18 vje¢ pércaktoheshin rregulla té posagme pér zbritjen e ndéshkimit. Pér fémijét e moshés
15-18 vjeg, té cilét né kohén e dénimit nuk Kishin mbushur moshén 18 vjeg, parashikohej edhe mundésia gé, me urdhér
té gjykatés, dénimin kundér lirisé personale ta vuanin né njé institut p&rmirésimi.

Pérfundimi

Masat edukative té parashikuara nga Kodi Penal mund t'u shgiptohen té miturve (t& miturve) vetém kur ato
pérjashtohen nga dénimi penal pér veprén penale té kryer dhe gjithashtu pér fémijét nén moshén e pérgjegjésisé penale
né kohén e kryerjes sé veprés penale. Sipas nenit 46 té kétij Kodi, gjykata mund té vendosé vetém njé masé edukative
qé éshté masé institucionale e pérbéré nga vendosja e fémijés ose t€ miturve né njé institucion té vecanté arsimor.

Ky punim analizon karakteristikat e masés edukative té parashikuar nga Kodi Penal né kontekstin historik, né krahasim
me legjislacionin penal té vendeve té tjera evropiane dhe rajonale dhe duke iu referuar instrumenteve ndérkombétare
pér té drejtat e fémijés, duke marré né konsideraté edhe ¢éshtjet kryesore né lidhje me zbatimin e masés edukative. Ai
pérfundon me rekomandime pér disa pérmirésime té& réndésishme té nevojshme, si¢ éshté pércaktimi i masave
edukative né té paktén njé kapitull té vecanté né Pjesén e Pérgjithshme té Kodit Penal Shqiptar gé do té pérgendrohej
tek kryesit e mitur dhe ndér té tjera ¢éshtje gé lidhen me t& miturit do té specifikonin karakteristikat dhe rregullat e
imponimit dhe mbikéqgyrjes sé zbatimit pér masat edukative. Né dispozita té tilla, masa institucionale e parashikuar
aktualisht né kété Kod do té béhej njé pérjashtim dhe njé masé e mjetit t€ fundit midis njé séré masash edukative té
zbatueshme pér té miturit dhe kjo shuméllojshméri do té siguronte zbatueshmériné e parimit té proporcionalitetit né
procesin e zgjedhjes sé ményrés mé té pérshtatshme dhe masa efektive. Céshtje té tjera relevante pérfshijné sigurimin
e kritereve kryesore gé gjykatat vendase shqiptare duhet t¢ marrin parasysh kur vendosin njé masé edukative, ku
interesi mé i miré i fémijés duhet té jeté konsiderata kryesore; ndryshimi i rolit t&¢ masave edukative pér té miturit né
lidhje me ndéshkimin penal nga sekondaria, si¢ parashikohet tani, né rolin parésor (duke i dhéné pérparési masave
edukative); duke marré né konsideraté, né pérputhje me rekomandimet e Komitetit t¢ Ministrave té Késhillit té
Evropés, mundésiné e zgjerimit t& zbatueshmérisé sé dispozitave té vecanta pér té miturit, kur éshté e pérshtatshme,
pér té rinjté kryesoré t& moshés nén 21 vjec; pér fémijét nén moshén e pérgjegjésisé penale, éshté e nevojshme té
merret parasysh rekomandimi i Komitetit pér té Drejtat e Fémijés se pér kéta fémijé mund té merren masa té vecanta
mbrojtése nése éshté e nevojshme né interesin e tyre mé té miré.
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Uticaj ambijenta i poslovnog okruZenja na svjetske turisticke tokove

Prof. Dr. Husnija Bibuljica
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ABSTRAKT

Ovaj rad sadrzi neke od smjernica odrzivog razvoju buduéeg svjetskog turizma. Imajuci u vidu nestabilno svjetsko
trziste koje je rezultat uticaja u prvom redu Covida-19, kao i trenutne politike vode¢ih zemalja u svijetu sa
koncentracijom mo¢i u desetak najrazvijenijih zemalja i antagonostiCkim previranjima u nerazvijenim zemljama s
druge strane, kao i upadom zemalja u tranziciji u nove svjetske trziSne procese, turizam se posmatra kao dio moguce
prilagodljive varijante.

Svjetski turizam treba da doprinese ujednacavu procesa globalizacije,medunarodne saradnje, regionalizacije i
odrzivog razvoja sa ciljem prelaska od starih istroSenih masovno zadovoljavajuéih potreba ka novim individualnim
zahtjevima visokog nivoa i u prvom redu odraziti na standard i kvalitet pruzanja usluga samim tim i na standard
zivota. Na taj nacin do¢i ¢e do promjena kako socijalno-ekonomskih tako i tehnicko-tehnoloskih pozicija
najrazvijenijih zemalja svijeta.

Kljuéne rijeci: svjetski turizam,covid-19, nove tendencije,tranzicija, razvoj, promjene.

ABSTRACT

This paper contains some of the guidelines for the sustainable development of future world tourism. Given the
volatile global market resulting primarily from the influence of Covida-19, as well as the current policies of the
world's leading countries with a concentration of power in the top ten developed countries and antagonistic turmoil
in underdeveloped countries on the other hand, global market processes, tourism is seen as part of a possible
adaptive variant.

World tourism should contribute to the unification of the process of globalization, international cooperation,
regionalization and sustainable development in order to move from old spent massively satisfying needs to new
individual high-level requirements and primarily reflect the standard and quality of service and thus the standard of
living. In this way, there will be changes in both the socio-economic and technical-technological positions of the
most developed countries in the world.

Keywords: world tourism, covid-19, new tendencies, transition, development, changes.

Uvod

Prema predvidanjima Svjetske turisticke organizacije (WTO) turisticki promet iza 2000.godine povecavace se
godisnje po stopi od 3,4% do 4% Sto znaci da ¢e 2015.godine obuhvatiti milijardu i viSe putnika.Medutim, privreni
rast nece biti ujednacen izmedu inostranog i domaceg turistickog prometa. Domaci turizam imace tendenciju
laganog pada u onim regionima svijeta koji su dostigli visok turisti¢ki razvoj i onim koji imaju ubrzanu stopu rasta
i razvoja turizma. Tako ¢e Evropa i Severna Amerika i dalje privlaciti inostrane turiste a u tom trendu konkurisace
im regioni Dalekog Istoka, Sjeverne Afrike, Kariba i Centralne Amerike. Razlika je u tome $to ¢e stopa rasta
inostranih turista u Evropi i Sjevernoj Americi biti u stagnaciji, a u ostalim posmatranim regionima imace oblik
ubrzanog rasta.Naravno ovdje treba imati u vidu da u vrijeme Covida -19 kako doma¢i tako i inostrani turizam
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dodivljava borbu za opstanak i sada u ovo vrijeme javlja se tendencija rasta i razvoja u svim turistickim sredinama.

Domaci turizam dobice znacajnu poziciju u srednje razvijenim i zemljama u razvoju na bazi novihih kapaciteta,
novih sadrzaja i novih turisticki nevalorizovanih prostora. To znaci da traznja uslovljava brzi razvoj turisticke infra
i supra strukture, a ponuda iznalaZenje novih oblika ublazavanja pada ekomomske mo¢i, viska slobodnog vremena
i razli¢itih prirodnih promjena (bioklimatologije, klimatomedicine, psihi¢kog stanja i dr.).

Treba imati u vidu da u sistemu globalizacije i regionalizacije svjetske privrede turizam mora ta¢no da definiSe skup
svih relevantnih promjena, nosioce tih promjena i organizacione oblike njihovog rjesavanja.

Zato upravljanje turistiCkim razvojem podrazumijeva integraciju dvije grupe tih odnosa i to:

1. Skup onih promjena koje su izvan stalne kontrole turistiCke aktivnosti, ali prema “teoriji haosa” one mogu u
svakom trenutku da uti¢u na njen razvoj. To su tzv. egzogene varijable, tj. one koje dolaze iz svjetskog drustveno-
ekonomskog sistema; i

2. Skup onih promjena koje su rezultat dejstva samog turizma, odnosno, proisti¢u iz njegove dinamicko heterogene
strukture i oznacavaju se kao endogene ili promjene unutar turistickih relacija.

Unarednom periodu bududéi turisti¢ki razvoj mora da uspostavi balans izmadu brzog mijenjanja socijalnih,
ekonomskih, ekoloskih, politickih i drugih parametara koji direktno ili indirektno uti¢u na njegovu strukturu i
promjena u dostignuc¢u tehnicko-tehnoloskih poboljsanja ponude, tj. nove turisticke destinacije i ukupnog
turistickog proizvoda.

Novi korisnici turistickih usluga su putem savremenih medija dobro obavjeSteni §to povecava njihovu
produktivnost, radoznalost i dinamiku. To uslovljava da se mijenja oblik traznje po razliitim starosnim grupama,
a samim tim ujednacava se sezonski karakter turizma. Zato ¢e bududéi turizam imati dva razlicita tempa razvoja:

Prvo:Formiranje traznje i ponude za pasivni dio turisticke populacije koji tezi ka stacionarnom turizmu sa pretezno
ekoloski vrednim parametrima bez vecih troskova transporta i koga obuhvata najveci deo domaceg turistickog
prometa; i

Drugo: Trend modernog turizma edukativno radoznalnog karaktera sa visokim nivoom kvaliteta turistickog
proizvoda, viSestrukom ponudom koja podleze brzim promjenama turisti¢kim zahtjevima. Takav turizam ukljucuje
sve segmente ponude od gradova, planinskih centara, turizma na vodi do onog specifi¢nog (klubova, ulazenje u
grotlo vulkana, voznja gradskim kanalizacijama, putjevi Marka Pola, dozZivljaji Dzejmsa Kuka i sl.).

Treba ista¢i prilagodljivost industrije turizma svjetskim trziSnim promjenama, razvoj informacionih sistema i
stvaranjem marketing baze podataka uslovljavaju brzi prelazak iz masovne ujednacenosti turistiCkog prometa ka
strogo definisanim individualnim zahtjevima oblikovanja turisti¢ke ponude.

Nove promjene na politickim i ekonomskim kartama u svijetu zahtjevaju od turizma brzo reagovanje u:
1.Smislu prihvatanja novog privrednog okruzenja;

2.Ukljucivanju novih destinacija u turisticku ponudu;

3.Cjelovitom obuhvatanju prostora i lokalnog stanovni$tva u cilju zadovoljavanja turistickih potreba;
4.Aktiviranju do sada nedovoljno trazenih i neafirmisanih turistickih regija;

5.Uspostavljanju informacionih sistema nad cijelim turistickim prostorom; i

6.Brzom razvoju stru¢nih kadrova za realizaciju stalno promjenljivih turisti¢kih zahtjeva.

Tezeci ka §to bezbolnijim promjenama svjetski turizam u novim uslovima privredivanja mora da pode od sljedecih



varijabli:

Prvo, treba utvrditi demografske osobine kako na strani traznje tako i na strani ponude. Najizrazitije promjene su
kod starosne i ekonomske strukture na strani traznje i kod polne i ekonomske strukture na strani ponude. Starosne
grupe iznad 45 godina starosti teZe da zadrze stari oblik turisticke aktivnosti stacionarnog i zdravstveno-
rekreativnog tipa, a mlade segmentne grupe traze nov razvoj turisticke ponude u obliku poslovnog, edukativnog,
radoznalog i atraktivnog turizma. S'druge strane, razvoj alternativnih oblika turizma i valorizacija novih prostora
zahtjeva sve vece aktiviranje zenske radne snage u dopunskim turistickim poslovima. U isto vrijeme, ekonomska
struktura u obliku visine ostvarenog dohotka za putovanja i duzine neiskoris¢enog slobodnog vremena omogucava
biranje novih i skupljih oblika tutizma kako na strani ponude tako i na strani traznje;

Drugo, politicke promjene u svjetskim okvirima dovele su i do razvoja koncepcije turizma razlicitih trzista. Narodit
uticaj imaju drZzave u tranziciji koje teze da u okviru svojih regiona postave novu turisticku koncepciju. Ta
koncepcija je na trziSnim osnovama, $to im omogucéava prilagodavanje svjetskom turistickom trzistu. Kako je u
njima bio razvijen kulturni turizam, to su i moguénosti brzeg prilagodavanja vece. Narocito su u tome uspjele
Madarska, Ceska i Poljska, koje imaju turisti¢ki dobro razvijenu prirodno-antropolosku bazu. Na podruéju Juzne
Afrike kao i zapadnog dijela tog kontinenta, razvija se tzv. turisticko-demografski povracaj, tj. bivsi stanovnici tih
zemalja 1 njihovi potomci demografski se vra¢aju u te zemlje razvijajuc¢i ponudu sopstvenim kapitalom, a u isti
vreme postaju i korisnici turistickih usluga (Nigerija, Obala Slonovace i sl.).

Takode i Svjetske politicke i privredne integracije kao $to su Evropska unija, Sjeverno-americki sporazum o trgovini
i druge, koncentracijom ekonomske moci stvaraju potencijalne turiste sa viSim zahtjevima i za kvalitetnim
uslugama, §to mnogim nerazvijenim regionima svijeta donosi veliki dohodak i brzi razvoj (Kini, Tajlandu, Nepalu,
Argentini, Brazilu, Meksiku, itd.).

Na kraju, sama globalizacija i regionalizacija kao svjetski politicko-ekonomski problem u svakom pogledu ne
odgovara malim i nerazvijenim zemljama, zato $to dohodak koji se prelije iz razvijenihh zemalja u njihovu
turisticku kasu je u vecini slucajeva stvoren u njihovim zemljama raznim eksploatacijama svjetskih moc¢nika;

Trece, kao osnovni indikator masovnih turisti¢kih putovanja razvoj transporta ¢e i u buduce biti jedna od Eetiri
integralne cjeline turistickog progresa. Moderni turizam zahtijeva tehni¢ko-tehnolo§ko poboljsanje saobracajnih
sredstava u vidu bezbjednosti, kvaliteta usluga, smanjenja buke, nizih cijena i stvaranja tzv. ekoloskih sredstava
prevoza. Mijenjace se i odnos broja putnika i traznje za pojedinim vrstama saobracaja, tako da ¢e prednost biti na
strani suvozemnih i vodenih prevoznika sa tendencijom smanjenja za vazdusnim saobracajem.

U pozicijama globalizacije i regionalizacije svjetskog ekonomskog sistema, stvaranje integralnih cjelina tj.
udruzenja, asocijacija, saveza i federacija svjetskih prevoznika, omoguciée brzi razvoj tehni¢ko-tehnoloskih sistema
saobracaja, protok informacija i razmjenu kadrova. To ¢e stvoriti svjetski strategijski sistem upravljanja
transportom, brzu realizaciju traznje razlicitih turisti¢kih grupa i efikasnu kontrolu izvrSenih usluga. Uz postovanje
tano preciziranih normativa kvaliteta, garantovanih cijena i jedinstvenog sistema funkcionisanja saobracaja u
zemljama turisti¢ke traznje i ponude i utvrdenih koridora izmedu njih, ostvari¢e se relativno pracenje dinamike
turistickih potreba i dinamike razvoja saobracaja za zadovoljenje tih potreba;

Cetvrto, znacaj dostignuéa tehni¢kog progresa uti¢e na povecanje konkurentske sposobnosti pojedinih turisti¢kih
regiona koji podsticu preduzetnistvo u cilju smanjenja operacionalnih troskova poslovanja i maksimiranje profita.
U tom smislu treba evidentirati:

1.Efikasnost i produktivnost turisticke aktivnosti koje smanjuju troskove poslovanja na bazi tehnicko-tehnoloskih
prednosti regiona; i

2 Kvalitetne razlike i u¢vrséivanje pozicije na turistickom trzistu koje donose izvedene prednosti.

Tehnicki progres u turizmu implicira brzu razmjenu informacija izmedu ponudaca i potroSaca, omogucava
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smanjenje troskova po jedinici proizvoda u hotelijerstvu, ucesée potencijalnih turista u kreiranju turisticke ponude,
stvaranje pojedinacne baze podataka u okviru kompleksne marketing baze, priblizavanje turista i lokalnog
stanovniStva, kao i njihovo zajednicko priblizavanje organizatorima i izvrSiocima turistiCkih usluga, i brze i
kvalitetnije povezivanje svih kreatora sekundarnog turistickog proizvoda (saobracaj, gradevinarstvo, poljoprivreda,
trgovina, itd.) i stvaralaca primarnog turistickog proizvoda (ugostiteljstvo i turizam).

Potreba za efikasnoS¢u na trziStu medunarodnog turizma je ubrzala hitnost multinacionalnih korporacija koje
obezbjeduju usluge turizmu u raznim zemljama. Globalizacija je jedan od vodecih trendova u industriji
medunarodnog turizma. Bazirana je na konvergenciji u svjetskim ukusima i preferencija proizvoda, koja rezultira
u globalno standardizovanim proizvodima i koja je olaksana tehnoloskim inovacijama sistema, kao $to je GDS.

Medutim, globalizacija ide paralelno sa pove¢anom koncentracijom u industriji turizma, tako $to vode¢e kompanije
dobijaju dio trziSta i uticaj istog. U isto vrijeme, vidimo da je koncentracija kapitala u rukama nekoliko vode¢ih
igraca u sektoru turizma, trend koji takode vodi turizam ka pokazateljima performansi i praktiénim poslovima trazen
je od strane finansijske industrije.

Za turizam preduzeca postoji mnogo prednosti koje povecavaju Sirinu u multinacionalnom trzistu, i to:
1. ekonomija rasta i razvoja;

2. sposobnost da izvor visokog profita promovise kompaniju;

3. beneficirano zastitno ime kroz standardizaciju i kontrolu kvaliteta;

4. sposobnost da pokrije rizik medu raznim trziStima;

5. implementacija prednosti tehnika marketinga na institucionalnim osnovama svjetskogturistickog sistema;
6. upotrebe tehnologije;

7. optimizacije kapaciteta;

8. prihvatanje medunarodnog trzista radne snage;

9. prednosti preko drugih ¢lanova distribucionih kanala;

10. dokazan politicki uticaj;

11. menadzeri koji imaju viSe vremena da rukuju; i

12. trzi$no isticanje i jaanje pozicija preduzeéa.

Treba istazi da najveci broj velikih korporacija nema programe sa specificnim destinacijama, dok u isto vrijeme
turisticka preduzeca male i srednje veli¢ine i lokalne destinacije strahuju od neokolonijalnog odnosa koji moze da
se pojavi u slucaju poredenja sa velikim kompanijama, jer njihove komparativne prednosti ukljucuju:

1.razli¢itost proizvoda koja ne utice na cijenu;

2.visok nivo li¢nih usluga;

3.visok nivo znanja proizvoda;

4 kvalitet; i

5.oslobadanje novih prostora za formiranje specifi¢nih oblika turistickoh trzista.

Iz svega navedenog slijedi da razvoj novih tehni¢ko-tehnoloskih dostignuca na prvo mjesto stavlja znacaj turisticke
organizacije i njenu inkorporaciju u globalni svjetski turisticki sistem;

Peto, dejstvo promjena prirodnih faktora odredivace kreaciju buduceg turizma u zavisnosti od efekta staklene
baste,globalnog zagrijevanja i pojave razlicitih bolesti koje iz njih proisti¢u (o¢ne bolesti, rak koze i sl.). To ¢e
uticati na novu ponudu kupalisnog i planinskog turizma.

U isto vrijeme obrazovanje ljudi i brz prijem informacija o svjetskim destinacijama uslovi¢e ubrzano prelazenje iz
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ustaljenih oblika odmora (porodi¢ni turizam) na nove oblike putovanja, odmora i razonode. S toga svjetski turizam
mora stalno da prati faktor iznenadenja kako u promjenama prirodnog okruzenja, tako i u svim drugim socio-
ekonomskim varijablama; i

Sesto, saturacija turisti¢kih prostora u razvijenim zemljama inicirala je potrebu za turistickom valorizacijom novih
prostora naro€ito u nerazvijenim zemljama. Kako ne bi doslo do stihijskog prodora turizma u te prostore i
uniStavanja zivotne sredine ostvarivanjem profita na kratak rok, pojavio se i koncept odrzivog turizma. Jo$
1961.godine na Svjetskoj konferenciji u Nju Delhiju, kada je prvi put definisan nacionalni park kao zaokruzena
ekonomsko-ekoloska sredina, pa do svjetskog ekoloskog samita u Rio de Zaneiru 1982.godine odnosi razmjene
turizma i prirodnog okruzenja se postavljaju na nivo uzro¢no-posljedi¢nih veza. Budu¢i turizam mora da ujednaci
bilans samoobnavljanja prirodne sredine i turistickih potreba. Na taj nacin grani¢no ekonomsko-ekoloski prostori
postaju prilagodljivi najezdi turisti¢ke industrije, s tim §to dobijaju visu drustvenu vrijednost i ekonomsku cijenu.
Zato odrzivi turizam mora da prilagodi ekonomiju resursa stalnom rastu i razvoju turizma uz oplemenjivanje i
kvalitativno ocjenjivanje zivotne sredine,a ne njeno stihijsko iscrpljivanje. U tom pogledu dinamicki rast turisticke
industrije ¢e uvek imati veéu vrijednost u buduénosti, a lokalne zajednice bic¢e zadovoljnije.

Osnovne pretpostavke buduéih trendova razvoja svjetskog turizma zato treba traziti u:

1.difuziji sistema novih informacionih tehnologija u industriji turizma;

2.deregulaciji turisti¢ke industrije i finansijskih usluga;

3.negativnom uticaju masovnog turizma na domace zemlje;

4 kretanju unazad od Zudnje za suncem do sunce-plus turizam;

5.pritiscima okruzenja;

6.tehnologiji;

7.konkurenciji; i

8.promjenama ukusa potrosaca.

Drugim rijecima,buduénost turizma ¢e biti jedan od fleksibilnih, segmentiranih, obicajnih i dijagonalno suprotno
spojenog turizma radije nego masovnog, ukoéenog, standardizovanog i “upakovanog” turizma ranijeg perioda.

Zakljucak

Sklop savremenih promjena svjetskog drustveno eckonomskog sistema sa tendencijama globalizacije,
regionalizacije i ubrzane tranzicije obuhvata i novu fizionomiju buduceg razvoja turizma. Ta fizionomija zasniva
se na brzim reakcijama i odgovorima na novo nastale odnose. Zato svjetski turizam u budué¢em periodu mora da
izvrsi preciS§¢avanje starog nacina funkcionisanja i ukljuc¢ivanje u nove oblike razvoja samo onih stabilnih dijelova
bez kojih i buduéi turizam ne moze. To znaci usavrSavanje transportnih usluga, uvodenje u ponudu novih
nekori$éenih prostora, oplemenjivanje starih destinacija, rekonstrukcija i zastita svih antropoloskih vrijednosti i
dopunjavanje turisticko-ugostiteljske infra i supra strukture novim izazovima.

Bududi turizam postaje zavistan od tehni¢ko-tehnoloskih dostignuca, naro¢ito u informacionim tehnologijama, Sto
omogucava priblizavanje traznje ponudi i ucesc¢e svih relevantnih parametara u kreiranju turistickog proizvoda. On
mora da koristi svjetsku turistiCku marketing bazu podataka uz postovanje tzv. principa postenog marketinga gdje
je Covjek, tj. turista, osnovni nosilac ukupnog izgleda turisticke industrije.

Integrisanjem u globalni svjetski turisticki sistem trziste ¢e da ima osnovnu ulogu u preraspodjeli turisticke
aktivnosti u informacionom, prirodno - antropoloskom, demo-grafskom i ekoloskom pogledu sa osnovnim ciljem
stvaranja profita.

Na kraju buduc¢e tendencije svjetskog turizma imaju oblik pomirenja starog i novog koncepta, uz tendencije
trenutnog reagovanja na izmjenu motiva turistickih putovanja.
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APSTRAKT

Egzsitojné shumé definicione te riskut , risku me shumé definohet si pasiguri ose shansé gé digka té ndodhé nga e cila
do té keté ndikim né objektivat e kompanisé.

Jemi déshmitaré té asaj se risku ndikon né renje dhe ne ngritje si dhe né identifikimin e mundesive pér té eliminiar
humbjet .

Njé vemendje té vegant kérkojné komponentét kryesor té riskut si dhe menaxhimi | miré 1 tyre si psh volalititeti ose
pagéndryeshméria ,pasiguria ose pagartésia si dhe ngjarjet ekstreme té cilat kérkojné njé pérkushim té vegant.

Me e réndesishmja éshté té dimé té identifikomé reziget kryesore te pastra gé lidhen ngushté mé pasiguriné financiare,
té jéné ideté e garta ne lidhje me rrezikut dhe barra e tij pér shogerin né pérgjithési , si dhe teknikat kryesoré pér
menaxhimin e rrezikut.

Njé sigurues munde te marre njé varg te masave per te zvogéluar riskun e biznesit te tij. Kjo pérfshiné blerjen e
risigurimit, blerjen e letrave me vlere per njé pjese te portofolios se aseteve apo te detyrimeve, vetémbrojtjen e
garancioneve financiare duke shfrytézuar instrumentet derivateve, shfrytézimin e dizajnit te produkteve per ta bartur
riskun te policmbajtesit, sikurse edhe menaxhimin efektiv te riskut. Ne masén aq sa kéto veprime ne ményre efektive
e zvogélojné riskun e kompanisé, nevojitet ge ne ményre te duhur te pranohen ne kalkulimin e kérkesave per kapital
te kompanisé. Veshtérsit géndrojné ne vlerésimin adekuat te shkalles se riskut te cilin duhet transferuar nga kompania
e sigurimit ne arrangjimet e kétilla.

Fjalét kyge : risk, menaxhment, sigurim, humbje.
ABSTRACT

There are many definitions of risk, more risk is defined as uncertainty or the chance that something will happen that
will have an impact on the company's objectives.

We are witnessing that risk affects the decline and increase as well as the identification of opportunities to eliminate
losses.

Special attention is required to the main components of risk as well as their good management such as volatility or
instability, uncertainty or uncertainty as well as extreme events which require special attention.

The most important thing is to know how to identify the main clean risks that are closely related to financial
uncertainty, to have clear ideas about the risk and its burden on society in general, as well as key risk management
techniques.

An insurer can take a number of measures to reduce the risk of its business. This includes the purchase of reinsurance,
the purchase of securities for a portion of the asset or liability portfolio, the self-protection of financial guarantees
using derivatives instruments, the use of product design to bear the risk of policyholders, as well as effective risk
management. To the extent that these actions effectively reduce the company's risk, they need to be properly accepted
in the calculation of the company's capital requirements. The difficulty lies in the adequate assessment of the degree
of risk to be transferred from the insurance company to such arrangements.

Keywords: risk, management, insurance, 10ss.
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HYRJE
INSTITUCIONET E KURSIMIT TE KONTRAKTUAR INDUSTRIA E SIGURIMEVE NE KOSOVE

Disa ndodhi kérkojné mjete t¢ médha financiare kur té paragiten, si¢ éshté, bie fjala, emergjenca mjekésore apo
aksidenti i trafikut, ose vdekja e anétarit té familjes. Pér t’i evituar kéto rrezige, rol té réndésishém luajné institucionet
e kursimit té kontraktuar, té cilat u mundésojné individéve qé:

té paguajné para pér ta transferuar rrezikun e shpenzimeve té médha financiare te dikush tjetér, apo

2. té paguajné né ményré té disiplinuar pér pensionim®®,

Kompanité e sigurimeve

Jané ndérmjetésuese financiare té specializuara pér nénshkrimin e kontratave pér mbrojtjen e poseduesve té policave
nga rreziku i humbjes financiare gé¢ mund té paragitet né raste té vecanta. ’Sigururesit grumbullojné fonde, duke
Iéshuar premtime pér té paguar né kushte té caktuara dhe pastaj duke u huazuar paraté huamarrésve. Mundésia e
mbulimit té shpenzimeve t€ médha financiare i shtyn shumé njeréz qé t’u paguajné kompanive t€ sigurimit provizionet
gé quhen prime, né ményré qé kompania e sigurimit té barté rrezikun. Té marrim njé shembull: Njé individ mund té
paguajé primin prej 1000 € pér sigurimin e jetés, t€ cilén kompania e sigurimit do t’ia huazojé njé hoteli.

Industria e sigurimeve ka dy segmente.

Kompanité e sigurimit té jetés i shesin policat pér t’i mbrojtur familjet nga humbja e fitimeve pér shkak té paaftésisé,
pensionimit dhe vdekjes sé personit té siguruar.

Kompanité e pasurisé dhe démeve i shesin policat, pér t& mbrojtur familjet dhe firmat nga rreziget e sémundjeve,
vjedhjeve, zjarrit, aksidenteve dhe katastrofave natyrore. Profitabiliteti i kompanive té sigurimit varet né masé té
madhe nga aftésia e tyre pér t’i reduktuar shpenzimet e informimit t€ zgjedhjes adversive dhe hazardit moral.

Parimet e menaxhimit té sigurimeve

Kompanité e sigurimeve realizojné fitime nga teprica e primeve pérmbi pagimin e kérkesave dhe nga investimet né
biznese.® Kéto institucione njé kohé té gjaté kané gené pjesémarrés té réndésishém né sistemin financiar, duke i
investuar primet e pronaréve té policave né tregjet e kapitalit, réndom né aksione, obligacione, hipoteka dhe kredi
direkte pér firma.

Parashikimi i rrezikut

Kompanité e sigurimeve mund té parashikojné lehté, kur dhe sa kompenzim do té kérkojné kursimtarét, duke
shfrytézuar pérparésité e ligjit té numrave té médhénj. Ky koncept statistikor thoté qé, edhe pse rreziget nga vdekja,
sémundja apo Iéndimi pér individin nuk mund té parashihen, paragitja mesatare e njé ndodhie té till&, pér njé numér
té madh njerézish, mund té parashihet. Prandaj, duke Iéshuar njé numér té mjaftueshém té policave, kompanité e
sigurimeve e shfrytézojné pérparésiné e pérmbledhjes (pooling) dhe diversifikimit té rrezikut pér té vlerésuar
madhésiné e rezervave té nevojshme pér kérkesat potenciale. Statisticienét, t& njohur si aktuarg, pérpilojné tabelat e
probabilitetit pér t& ndihmuar parashikimin e paragitjes sé rrezikut né popullsi.

57 Prof. dr. Gazmend Luboteni “ Financat e Korporatave” Prishtiné- fq: 15
%8 Prof. dr. Gazmend Luboteni * Financat e Korporatave” Prishtiné- fg:19
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RISKU | SIGURUESVE

Bazat e riskut

Menaxhimi i riskut ne sigurime pérfshiné:;

. Dizajnimin, formimin e gmimeve, marketingun dhe marrjen ne sigurim;
. Pérzgjedhjen e aseteve te cilat mbéshtesin policat e sigurimit;
. Vlerésimin e numrit dhe volatilitetit te detyrimeve bashkangjitur policave te tyre;
. Pércaktimin e nevojave pér kapital te siguruesit;>®
. Menaxhimin e démeve;
. Freskimin e vazhdueshém te te gjithé elementeve, ashtu ge te dhénat dhe
informatat e reja te jene te mundshme, sepse risku i caktuar munde te ndryshoi;
. Njé proces adekuat, i sigurt i komunikimit me te gjithé aktoret kyce (p.sh
menaxhmenti, mbikéqyrési, aksionaret dhe investitorét);
. Analizat e kushteve financiare ne te ardhshmen, te cilat ofrojné njé perspektive dhe pasqyre multi-scenario

te kompanisé ne pérgjithési.®
Hapat e menaxhimit te pérgjithshém te siguruesi ilustrohen ne diagramin e méposhtém. Diagrami ilustron se

operacionet e siguruesit ndikohen nga ambienti i biznesit ne te cilin operon (p.sh nga ai ligjore, social, konkurrenca,
ekonomik, geverisés, tatimeve et.).

ol

Eksperienca

Menaxhimi

aset/detvr.

Profesionalizmi

%9 Pasiguria dhe Sigurimet” Kogi,Bundo,Shalari faq .91
%0 George Rejda, Principles of Risk management and Insurance, Eigth Edition faq:6
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Ne figurén e mésipérme shohim se risku éshté i pandare ne secilin hap te diagramit. Vlerésimi i kétyre risgeve
éshté element kyce ne operacionet e njé siguruesi. Megenése aktuaret jané persona te specializuar pér vlerésimin e
risgeve financiare dhe menaxhimin e riskut te ngjarjet e rastit, éshté e natyrshme ge aktuaret te ndihmojné ne
vlerésimin e riskut, ne shume pika te “te ciklit te kontrollit aktuarial”.5*

Eshté me réndési te potencohet roli gendrore ge ka kapitali ne diagramin e mésipérm. Kapitali paraget njé
amortizatoré kryesor i cili na siguron se obligimet ndaj policembajtesve do te pérmbushen. Operacionet e njé siguruesi,
pas efektit neto ndaj te gjitha risgeve, duhet te sigurojné njé fitim te arsyeshém pér investitorét e kapitalit te tyre.

Definicioni i riskut

Ekzistojné shume definicione te riskut. Me i shpeshté éshté definicioni se:
Risku — &shté shanse ge dicka te ndodhe e e cila do te keté ndikim ne objektivat e kompanisé. Risku matet ne termat
e konsekuencés dhe te gjasave.
Ky definicion nénkupton se risku munde te keté ndikim rénés dhe ngrités. Késhtu ge:
“Menaxhimi i riskut ka te beje me shume me identifikimin e mendésive pér te eliminuar humbjet”.

Llojet e risgeve te siguruesit

Risget e siguruesit munde te kategorizohen ne katér lloje kryesore:

. Risku i marrjes ne sigurim
. Risku kreditor

. Risku i tregut

. Risku operacional

Secili lloj i riskut pérmban ne vete me shume risge specifike.

Komponentét kryesore te riskut

Ne modelimin e risgeve, aktuaret i kushtojné vémendje te réndésishme kétyre komponentéve kryesore te
riskut:
Volatilitetit (pagendrueshmerise)

Volatiliteti éshté risku i fluktuimit te rastésishém ne ciléndo frekuence apo ashpérsi te njé rast i mundshém.5?
P.sh vdekshméria, gjithnjé éshté e mundur ge jetégjatésia e personit te keté 1ékundje nga ajo e pritura (nga jetégjatésia
mesatare). Ky lloj risku éshté i “deversifikueshem” qe nénkupton se volatiliteti i shumes se demit mesatar zvogélohet

61 Pasiguria dhe Sigurimet” Kogi,Bundo,Shalari faq .92
62 Pasiguria dhe Sigurimet” Kogi,Bundo,Shalari faq .93
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ne bllok si rezultat i rritjes se riskut te pavarur te siguruar.

Ne ekonomit efektive te tregut, volatiliteti nuk do te vlerésohet ne kalkulimin fere te vierés se aseteve sa i pérket
projektimit te rrjedhés se parés ne te ardhmen. Sepse kapitali do te shfrytézohet pér te absorbuar fluktuimet ge rrjedhin
nga risku i volatilitetit.®® Kjo teori e formimit te ¢mimeve ne tregun efektiv mbéshtetet ne kendeveshtrimin e
investitoréve, pérderisa risku ne portofolin e tyre munde te diversifikohet. Sidoqofté, pér shkake te tregut relativisht
jo efektiv pér te vlerésuar riskun sigurues, komponenti e volatilitetit te riskut nuk munde te injorohet, pérderisa
policmbajtesit zakonisht nuk munde ta diversifikojne riskun metutje. Njé sigurues munde te bankrotoi pér shkak te
mos diversifikimit te riskut, ashtu ge policmbajtesit duhen te mbrohen nga ai risk.

b) Pasiguria (pagartésia)

Pasiguria éshté risku se modelet e shfrytézuara pér te vlerésuar demet apo proceset tjera relevante jané te

specifikuara keq, apo ge parametrat brenda modelit jané te kege vlerésuara. Risku i pasigurisé éshté i
padiversifikueshem, sepse nuk munde te zvogélohet (relativizohet) pérmes rritjes se madhésisé se portofolios.
Duke shfrytézuar shembullin e vdekshmérisé, ne raste se vdekshméria aktualisht ka dy 5- she ne te dhe jo 6- she (apo
numra te ndryshém anash), atéheré vlerésimi me 3,5 duke u bazuar ne vdekshmériné (normale) paraget kege
specifikim nga vlerat e pritura. Pérderisa kompanité e sigurimeve shpeshheré kane standarde unike te marrjes ne
sigurim dhe shprehi te tregut, ato duhet te pritet ge te kené edhe parametrat e tyre unike. Eksperiencat aktuale te
véshtruara pér njé grup, ndoshta nuk do te jene relevante pér eksperiencén e ardhshme pér grupin tjetér, ashtu sikurse
qge eksperienca e tere populacionit ndoshta nuk do te jete adekuate pér njé kompani individuale.

Tre elemente kyce pérfshihen te pasiguria:

. Modeli vetvetiu munde te jete jo korrekt (p.sh nuk ekzistojné parametra te caktuar, te cilat e béjné modelin
jo adekuat pér ta pérshkruar realitetin). Kjo zakonisht i referohet riskut te “gabimeve ne model”. Kjo munde te ndodh
atéheré kur distribuimi vetvetiu kegkuptohet (ne rastet kur proceset aktuale munde te jene ne aspektin afatgjate
normale dhe dikush e vleréson si distribuim normal), apo kur forcat kryesore shtytése te marrédhénieve +jané te
gabueshme.5

. Madje edhe nése modeli i kesh flogit (rrjedhés se parasé) munde te jete korrekt, dhe nése modeli themelor
éshté adekuat, parametrat duhet te ri vlerésohen. Risku i parametrit éshté gabimi ne vlerésim, i cili ekziston
sepse:

- Numri i vrojtimeve mbi te cilét bazohen vlerésimet me te mira i kane limitet e tyre, sepse periudha e vrojtimit
munde te jete shume e shkurtér;

-Volatiliteti i vrojtimit e bene vlerésimin me pake te sigurt;

-Periudha gjate se cilés éshté bere vrojtimi ndoshta nuk ka pérfshiré disa ngjarje katastrofike te cilat, ne fakt, duhet te
reflektohen ne parametrat e distribucionit;

-Vrojtimi pérfshiné te dhéna kontaminuese (te ndyra).

. Struktura e riskut (p.sh parametrat) munde te ndryshoje gjate kohés apo te behet e pasigurt pér
shkage te ndryshme. Kjo duhet te merret parasysh ne modelimin e risgeve. Ndonjéheré te ashtuquajturit risqe
strukturore ndryshojné, pér shembull, vendimet e reja gjygésore munde te ndryshojné interpretimin dhe gjuhen e
politikave, zbulimet e rejate médha ne medicine (ilacet pér kancer), apo sémundjet e reja (AIDS). Ky risk ndonjéheré
inkorporohet ne kuadér te modelit pérmes distribuimit “struktural” te parametrave.

8 Pasiguria dhe Sigurimet” Kogi,Bundo,Shalari faq .94
84 Pasiguria dhe Sigurimet” Kogi,Bundo,Shalari faq .98

96



c) Ngjarjet extreme

Ngjarjet extreme pérshkruhen me impakte te larta, por si ngjarje jané me frekuence te ulet pér biznesin e
pérgjithshém te kompanisé. Pér cilin do risk, njé apo me shume ngjarje extreme munde te shkaktojné qe fluktuimi
te jete shume me i larte se sa ai i prituri nga fluktuimi normal (modeluar). Ato jané goditje apo tronditje te
menjéhershme pér nga ekstremi, rrjedhe e pafavorshme e distribucionit te probabilitetit i cili nuk éshté prezantuar ne
meényre adekuate pérmes ekstrapolimit nga me shume ngjarje te pérbashkéta dhe pér te cilat éshté zakonisht véshtiré
te specifikohet vlera e humbjeve. ®Pér shembull, njé sémundje ngjitése munde te afektoi shume persona ne ményré
simultane, késhtu ge njé fenomen i tille shfugizon vlerésimin e zakonshém pér pavarésiné ndérmjet personave; apo,
thashethenat apo deklaratat dramatike publike munde te ndikojné ne rrénimin e likuiditetit ne njé kompani sigurimi.
Mundési tjetér &shté se munde te ndodhe njé ngjarje e cila munde te keté probabilitet eksremisht te ulet te ndodhjes.
Risku i ngjarjes ekstreme, pérvec volatilitetit normal te cash floés, ka nevoje pér pérkushtim te vecgante pérderisa
fluktuimet rezultateve munde te jene aq ekstreme sa ge kérkojné njé strategji te pavarur te menaxhmentit.

Llojet e risgeve
Risku i marrjes ne sigurim

Kompanité e sigurimit e pranojné riskun pérmes lidhjes se kontratave se sigurimit te cilat ato i shesin.® Risget
ne kuadér te kategorisé se riskut te marrjes ne sigurim jané te bashkangjitura pérmes rrezikut te mbuluar pér linjat
specifike te sigurimit (zjarri, vdekja, incidentet motorike, tufani, térmeti etj.), si dhe pérmes proceseve specifike qe
ndérlidhen me ushtrimin e biznesit te sigurimit. Ne nuk do ti listojmé te gjitha hazardet specifike, por me shume do te
fokusohemi ne risget me gjenerike te cilat kane te b&jné me te gjitha linjat e biznesit te sigurimeve:

. Procesi i riskut te marrjes ne sigurim - risku nga ekspozimi i humbjeve financiare te cilat kane te béjné me
aprovimin e riskut pér ta siguruar;

. Risku i ¢gmimit — risku ge ¢mimi i pércaktuar nga kompania pér kontratén e sigurimit te jete jo adekuate pér
te mbuluar obligimet e ardhshme te cilat dalin nga ajo kontrate;

. Risku i dizajnit te produktit — risku ge kompania te ballafagohet me ekspozimin e riskut ne kuadér te
kontratés se saj te sigurimit e cila éshté anticipuar ne dizajn dhe ¢gmimin e kontratés se sigurimit;

. Risku i démeve — risku ge te ndodhin me shume déme se sa ato te pritura apo disa déme te cilat ndodhin te

jene shume me te médha se sa ato te pritura, e te cilat rezultojné ne humbje te papritura. Kjo pérfshiné se bashku si
riskun se demi munde te ndodhe, ashtu edhe riskun ge demi munde te zhvillohet ne ményre te pafavorshme pasi ge te
ndodhe;

. Risku i ambientit ekonomik — risku ge kushtet sociale te ndryshojné ne até ményré ge te kené efekt
prapavajtés ne kompani;
. Risku neto i mbajtur — risku ge vete mbajtja e larte e démeve te sigurimit te rezultoi ne humbje nga shkaget

katastrofike apo te njé eksperience te démeve te koncentruar;

8 Pasiguria dhe Sigurimet” Kogi,Bundo,Shalari faq .100
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. Risku i sjelljes se policmbajtesve — risku se policmbajtesit e kompanisé se sigurimit te veprojné ne ményrén
ge nuk éshté pritur dhe te kené njé efekt te démshém prapavajtés ne kompani;

. Risku i rezervimeve — risku ge provizionet e mbajtura ne pasqyrat financiare te kompanisé se sigurimit pér
te mbuluar detyrimet ndaj policmbajtesve te tyre ( “detyrimet ndaj démeve”, “provizionet teknike”) te jene jo adekuate.

Risku kreditor

Risku kreditor éshté risku i déshtimit apo ndryshimit ne kualitetin e letrave me vlere te siguruesit (ne
portfolion e investimeve te kompanisé se sigurimit) kundrejt-palés (p.sh kontrata e risigurimit, kontratat e derivativeve
apo te depozitave te investuara) dhe te ndérmjetésuesve, te te cilat kompania ka njé ekspozim. Brenda késaj kategorie
béjné pjese:

. Risku i drejtpérdrejte i mospagimit — risku se firma nuk do te pranoi cash floés apo asetetet ndaj te cilave
éshté titullaré, sepse pala me te cilén firma ka kontrate bilaterale ka déshtuar ne pérmbushjen e njé apo me shume
detyrimeve;¥’

. Risku i degradimit apo migrimit — risku se ndryshimet ne mundésit e déshtimit te pagesés ne te ardhmen nga
njé obligator do te afektoi vlerén e tanishme te kontratés ne ditén e obligimit;

. Risku indirekt risku i shtrirjes — risku pér shkak te perceptimit te tregut ndaj riskut ne rritje (p.sh pér shkak
te ciklit biznesor apo te kredisé se pranuar ne raport me pjesémarrésit e tjeré te tregut);

. Risku i rregullimit — risku i ekspozimit ndaj humbjeve pér shkak te renjes se vlerés te aseteve te jashtme apo
rritjes se vlerés se obligimeve te denominuara ne mjete te huaja monetare;

. Risku i koncentrimit — risku i rritjes se ekspozimit ndaj humbjeve pér shkak te koncentrimit te investimeve
ne njé regjion gjeografik apo ne njé sektori ekonomik;

. Risku i kunderpales — risku i ndryshimit te vlerés se risigurimit, te aseteve te rastit dhe detyrimeve (p.sh si

jané marréveshjet séaps te cilat nuk jané reflektuar ne bilancin e gjendjes).
Risku i tregut

Risku i tregut vjen nga niveli i volatilitetit te ¢mimeve te tregut dhe te aseteve. Risku i tregut involvon
ekspozimin e lévizjes se variablave financiare si jané ¢mimi i aksioneve, te normave te interesit, kémbimit valutore
apo te gmimeve te mallrave. Gjithashtu pérfshiné ekspozimet e lévizjes se opsioneve ne gmimet e aseteve te caktuara.®

Ne kété kategori te riskut pérfshihen:

Risku i normés se interesit — risku i ekspozimit te humbijes te cilat rezultojné nga fluktuimi ne normat e interesit;
Risku i ekuitetit dhe i pronés — ekspozimi i riskut te humbjes e cila rezulton nga fluktuimi i vlerés se tregut te
ekuiteteve si dhe te aseteve te tjera;

Risku i monedhés — risku ge ndryshimi relativ ne vlerén e monedhés te zvogéloj apo te rrite vlerén e detyrimeve te
pércaktuara ne monedhén e jashtme;

Risku bazik — risku ge te ardhurat nga investimet nga krediti me kualitet te ndryshueshém, ashtu ge likuiditeti dhe
maturiteti (afati) i tyre te mos lévizin ne te njéjtin drejtim (njékohésisht), e cila e ekspozon kompaniné kah vlera e
luhatshme e tregut e cila léviz ne ményre te pa varur nga vlera e detyrimeve;

Risku i riinvestimit — risku i rritjes se ekspozimit pér humbje pér shkak te koncentrimit te investimeve ne njé rajon
gjeografik apo te njé sektori ekonomik;

Risku i mos pérputhjes se aseteve me detyrimet — risku ge shuma e rrjedhés se parés kesh nga asetet te cilat duhet te
mbéshtesin detyrimet si dhe vete detyrimet te jene te ndryshme, e cila munde ta sjellin siguruesin ge te vjen ne pozite
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te mospérputhjes se aseteve me detyrimet;

Risku i pozicioneve jashté billancore — risku i ndryshimit te vlerés te aseteve dhe te detyrimeve te rastit (kontingjente)
si jané shkémbimet (séaps) te cilat pérndryshe nuk reflektohen ne bilancin e gjendjes.

Risku operacional

Koncepti i riskut operacional fillimisht ka rrjedhe nga industria bankare, dhe ne fillim éshté definuar ne terma
plotésuese, kryesisht duke pérfshire te gjitha risget pérveg riskut kreditor. Komiteti i Bazelit pér Mbikéqyrjen Bankare
ka propozuar kérkesat pér kapital plotésues pér riskun operacional pér institucionet bankare. Me gellim te evaluimit
te kérkesave pér kapital risku specifik duhet te identifikohet dhe te matet dhe kjo ka quar deri te adoptimi i definicionit
i cili fillimisht ge zhvilluar nga Asociacioni Britanik Bankar. Risku operacional, me pikésynim kapitali, &shté definuar
si “si risk pér humbje nga proceset e brendshme jo adekuate apo procese te déshtuara duke pérfshiré njerézit, sistemet
apo nga ngjarjet e jashtme”®

Definicioni i me sipérm mendohet te pérfshijé riskun legal por pérjashton riskun strategjik, te reputacioni dhe
até te riskut sistemik.

Ne industriné bankare ¢do dite procedohen me mijéra transaksione. Prandaj, shuma e shénimeve (te dhénave)
te cilat i referohen humbjeve nga déshtimet éshté me i madhe. Kjo shpeshheré ne ményré natyrore kérkon ge te
zhvillohen modele te rrepta pér te vierésuar distribuimin e humbjeve te pérgjithshme dhe te pérkujdeset pér kérkesat
shtese te kapitalit.

Ne sektorin bankar besohet se nga 60% e riskut te pérgjithshém te kredive, risku operacional merre pjese me 30%,
risku i tregut me 5%, ndérsa risqet tjera marrin pjese me 5%.

Risku operacional éshté gjithashtu njé risk i rendesishem pér siguruesit ashtu sikurse edhe pér bankat, dhe dallon nga
bankat pér aq sa dallon natyra e vete biznesit te sigurimeve, ashtu ge kompanité e sigurimeve duhet te déshmojné njé
menaxhim te kujdesshém te riskut operacional.

Risku i likuiditetit

Risku i likuiditetit éshté i pandashém ne industringé e shérbimeve financiare. Ne kontekstin e sigurimeve,
risku i likuiditetit éshté ekspozimi pér humbje ne rastet e pamjaftueshmérisé se aseteve likuide pér te pérmbushur
detyrimet ndaj policmbajtesve. Ne kuptim me te gjere, risku i likuiditetit te kompanité e sigurimeve quhet edhe risku
i financimit te likuiditetit. °Njé sigurues duhet te jeté i kujdesshém ndaj riskut potencial te likuiditetit bashkangjitur
se bashku me mbarimin e hershem te kontratés se sigurimit. Humbjet pér shkak te riskut te likuiditetit munde te
ndodhin atéheré kur kompania duhet te marri hua ne ményré te papritur apo duhet te shes asetet pér njé gmime shume
te ulet. Profili i likuiditetit te njé kompani éshté funksion si i aseteve ashtu edhe i detyrimeve.

Siguruesit e jetés shpeshheré iu ofrojné policmbajtesve opsionet e zbukuruara (p.sh opsionet me marréveshje)
te cilat kane potencial ge te shkaktojné probleme te likuiditetit. Siguruesit e pérgjithshém nganjéheré duhet te paguajné
déme me herét se sa ge kane pritur, késhtu ge detyrohen te likuidojné asetet e investuara para afatit dhe até me kushte
te pafavorshme.

Ekzistojné nivele te ndryshme te menaxhimit te likuiditetit:

Menaxhimi ditor i keshit, i cili éshté zakonisht funksion i trezorit apo arkés brenda kompanisg;

Menaxhimi i rrjedhés se keshit, i cili zakonisht monitoron nevojat pér kesh pér gjashte deri njézet e katér muajt e
ardhshém;

Stres-testi i riskut te likuiditetit, i cili fokusohet ne riskun katastrofik.

Burimet e mundshme te riskut te likuiditetit

Kérkesat e papritura pér likuiditet munde te jene rezultat i:

Nevojat pér kesh pér shkak ngjarjes me déme te madhe;

8 George Rejda, Principles of Risk management and Insurance, Eigth Edition faq:14
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Zbritjes se rejtingt kreditor,

Publicitetit negativ, pa marre parasysh se a éshté i justifikuar ajo;

Pérkegésimit te ekonomisé;

Raportimit te problemeve te kompanité tjera ne linjén e njéjte te biznesit;

Shkalles se larte te financimit dhe gasjes/likuiditetit te tregut te kapitalit (p.sh te fleteobligacioneve pér katastrofa)
Fluktuimet tjera te rastit ne kérkesé pér likuiditete si dhe disa karakteristika specifike te disa kompanive munde te
rrisé riskun e likuiditetit. Sidogofté, kéto karakteristika munden apo nuk munden te shkaktojné déshtime te likuiditetit.
Menaxhimi i mire i likuiditetit mundet ne ményre sinjifikante te reduktoi kété risk. Shembull i karakteristikave
specifike te kompanisé ge munde te kontribuojné ne ekspozimin e riskut te likuiditetit pérfshiné:

njé zotérues i vetém i kontratés apo disa zotérues te kontratave te cilét kontrollojné njé shume te madhe te parave
(policave apo te kontratave). Produktet e llojit-institucional jané riske i madhe ne kété kuptim, zakonisht ne linjat e
shitjes me pakice, njé numér i vogél agjentesh apo brokerash munde te kontrollojné blloge te médha te biznesit, dhe
ata munde te sjellin risge te ngjashme.™

Madhésia e kompanisé munde ta limitoi gasjen ne tregun e kapitalit. Nése kompania éshté shume e vogél, munde te
mos keté zgjedhje te financimit e te cilat i kane kompanité e médha. Ne anén tjetér, nése kompania e madhe éshté e
detyruar te likuidoi miliona euro menjéheré, tregu ndoshta nuk ka mundési te absorboi kété sasi me vlere fere.
Kérkesa e menjéhershme pér pagesa ne kesh munde te jete risk nése oferta e keshit &shté e mangét. Njé kérkesé e
menjéhershme pér kesh éshté risk i larte. Nése marréveshja e financimit e ka opsionin e pagesés pér 7 dite, siguruesi
ka ne dispozicion vetém njé jave pér te grumbulluar keshin e nevojshém pér te pérmbushur detyrimet e tij. Njé kompani
e menaxhuar mire do ti strukturoi asetet e saj ne até ményré ge te keté kesh te mjaftueshém pér te mbuluar detyrimet
e njohura te saj.

Mungesa e diversitetit te cilit do detyrim apo te portofolios se aseteve kur analizohen sipas produktit, regjionit,
industrisé, kreditoreve etj. munde te krijoi nj& mbi koncentrim te aseteve jolikuide, si jané patundshmérité apo te
letrave me vlere te trajtuara dobét, e te cilat munde ta rrisin riskun e likuiditetit.

Se fundi risku i likuiditetit munde te arrije gjate krizave ne tregun e kapitalit. Atéheré kur lévizjet e cmimeve ne treg
béhen ekstreme, dhe volatiliteti e tyre rritet ne ményré dramatike, relacionet normale déshtojné. Atéheré kur
investitorét fillojné te sillen ne ményré te njéjte, asetet munde te béhen te pa tregtueshme apo te béhen jo likuide.

Matja e riskut

Modelet e brendshme pér matjen e riskut prodhojné probabilitetin pér te gjitha rezultatet e mundshme pér secilén
komponenté te riskut te kompanisé se sigurimit ge jané te pérfshira ne model. Shuma e rezultateve pér te gjitha risget
e kombinuara si rezultat i “agreguar”, zakonisht vlerésohet si humbje. "?Humbja e agreguar pérshkruhet pérmes
probabilitetit te distribuimit, i cili mate gjasat pér rezultatet e mundshme. Matja e riskut éshté funksion i probabilitetit
te distribuimit te humbjeve. Shfrytézohet pér te pércaktuar edhe kérkesat pér kapital (duke u bazuar ne distribuimin e
agreguar te humbjeve) apo te sugjeroi kérkesat pér kapital PR secilén komponenté te riskut (duke u bazuar ne
distribuimin e humbjeve te riskut te njésisé se vetme).

Ne ményre specifike definicionet e kétyre masave te riskut jané:

. Vlera ne risk (VR) éshté sasiori i distribuimit. Per shembull, 95 perqind e distribuimit éshté vlera per te cilén
ka probabilitet te tejkalimit per 5%.

. Devijimi Standard i distribuimit &shté masa e nivelit te pasigurisé.

. Gersheret e Vlerés ne Risk (GVR) éshté VR e matshme plus mesatarja e tejkalimit nése ai tejkalim ndodhe.

Per shembull, 95% GVR éshté mesatare aritmetike e te gjitha VR nga 95 pergind e mbi.
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Menaxhimi i riskut, lehtésimi dhe transferi

Njé sigurues munde te marre njé varg te masave per te zvogéluar riskun e biznesit te tij. Kjo pérfshiné blerjen
e risigurimit, blerjen e letrave me vlere per njé pjese te portofolios se aseteve apo te detyrimeve, vetémbrojtjen e
garancioneve financiare duke shfrytézuar instrumentet derivateve, shfrytézimin e dizajnit te produkteve per ta bartur
riskun te policmbajtesit, sikurse edhe menaxhimin efektiv te riskut. *Ne masén aq sa kéto veprime ne ményre efektive
e zvogélojné riskun e kompanisg, nevojitet ge ne ményre te duhur te pranohen ne kalkulimin e kérkesave per kapital
te kompanisé. Veshtérsit géndrojné ne vlerésimin adekuat te shkalles se riskut te cilin duhet transferuar nga kompania
e sigurimit ne arrangjimet e kétilla.

Risigurimi

Risigurimi paraget rruge te zakonshme per siguruesit per ta menaxhuar riskun e tyre. Te rasti i risigurimit ne
kursin normal te biznesit, apo risigurimi i zhdémtimit, siguruesi mbané riskun te pandare (inherent) ne policen
origjinale te shitur, ndérsa risiguruesi dhe siguruesi vegmas pajtohen te shkémbejné disa pagesa te caktuara. “*Kjo ka
per efekt transferimin e njé pjese te riskut te siguruesit per ato polica te risiguruesi. Risigurimi i zhdémtimit munde te
strukturohet ashtu ge ti lejoje policmbajtesit ge te mbaje nivel te ndryshueshém te riskut (p.sh pérmes zbritjeve,
bashkesigurimit, risigurimit kaptiv (vetanak), aranzhimeve retrospektive te primeve etj.). Ekzistimi i kontratés se
risigurimit e ekspozon siguruesin ndaj riskut te déshtimit te kundér-palés.”™

Risigurimi munde te shfrytézohet per zvogélimin e volitalitetit, te pasigurisé, dhe te riskut te ngjarjes
ekstreme. Per shembull, disa lloje te sigurimit munde te strukturohen per sigurimin e drejtpérdrejte ndaj ngjarjeve
katastrofike si jané térmetet apo uraganet. Ato kane sukses pérmes limitimit apo “shtrirjes” se riskut per njé rast te
caktuar pérmes shfrytézimit te risigurimit per ta limituar ekspozimin e tyre.

Kontrata e risigurimit munde te pérmbaje shuméllojshméri te marréveshjeve financiare te cilat specifikojné
se cila pale mbané rezervat aktuarale per biznesin i cili éshté risiguruar. Eshté me rendési ge te pranohet se kur
detyrimet mbahen ndoshta nuk do te tregoi plotésisht se cila pale e ka riskun. Gjithashtu éshté me rendési te pranohet
se disa lloje te risigurimeve, pérgjithésisht quhen si financiare apo risigurime te pércaktuara, jané te strukturuara per
te ofruar financim nga risiguruesi te marrési i drejtpérdrejte ne sigurim pérmes transferit minimal te riskut real.

Hedgingu

Transaksionet e hedgingut rezultojné ne reduktimin neto te riskut per aq sa siguruesi pretendon njé
kompensim te riskut ndaj atij ge aktualisht e mbané. Siguruesi edhe metej do mbané riskun origjinal por kompensimi
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i transaksionit te hedgingut rezulton ne reduktimin neto te riskut per siguruesin. Eshté me rendési te theksohet se
siguruesi marre riskun shtese per déshtimin e kundér-palés si rezultat i transaksionit te hedgingut per derisa hedgingu
éshté hedging “natyral”. Hedgingu natyral ndodh atéheré kur kompania mund te kompensoi riskun ne linjat e
ndryshme te biznesit. Per shembull, marrja ne sigurim te jetés dhe te anuiteteve te mundshme te jetés per grupet e
njéjta te policmbajtesve munde te ndihmon ge te ofrohet hedgingu pérkundér ndikimit te rritjes se mortalitetit.

Pranimi i hedgingut natyral paragitet kur njé sigurues shkruan linja ndihmese te biznesit, munde te paraqitet
ne nivelin e gjere atéheré kur komponentét e ndryshme te kapitalit per riskun individual munde te kalkulohen.”®

Hedgingu financiar i cili involvon derivativet financiare shfrytézohet nga disa kompani te sigurimit per te
kompensuar garancionet e caktuara financiare te cilét ata iu ofrojné policmbajtesve te tyre. Para se te lejohet kredia
per hedging financiar brenda kérkesave per kapital, mbikéqyrési duhet te jete i gete se programi i hedgingut i
kompanisé éshté formuluar mire, &shté konsistent me teoriné ekonomike financiare dhe ofron ne ményre efektive
hedgingun e déshiruar. Hedgingu financiar zakonisht shfrytézohet vetém nga kompanité me te fugishme.
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ABSTRACT

The aim of this research is to identify the impact of accounting quality factors by analyzing the factors of competence,
objectivity and performance on the quality of accounting in banks in Kosovo. This research provides evidence on
whether competency, objectivity and performance factors affect the quality of accounting. The research methodology
is based on a structured questionnaire completed by the staff of the Accounting and Finance Department of all Banks
in Kosovo. Multifactorial regression was used in this research. The results of the questionnaire show that accountants
in banks in Kosovo consider competence, objectivity and performance as important factors in the quality of
accounting. Impact factors competence, objectivity and performance have been empirically examined which have a
positive relationship with quality and we find that they have an impact on the quality of accounting. This study will
contribute in the future the connection with research cases respectively in the quality of accounting.

Key words
Accounting, Quality, Competence, Objectivity, Banks.

ABSTRAKT

Qéllimi i kétij hulumtimi éshté té identifikojé ndikimin e faktoréve té cilésisé sé kontabilitetit duke analizuar faktorét
e kompetencés, objektivitetit dhe performancés né cilésiné e kontabilitetit né bankat né Kosové. Ky hulumtim ofron
déshmi nése faktorét kompetenca, objektiviteti dhe performanca ndikojné né cilésiné e kontabilitetit. Metodologjia e
hulumtimit bazohet né pyetésor té strukturuar té plotésuar nga personeli i Departamentit t&¢ Kontabilitetit dhe
Financave té té gjitha Bankave né Kosové. Né kété hulumtim éshté pérdorur regresioni shumfaktorial. Rezultatet e
pyetésorit tregojné se kontabilistét né bankat né Kosové i konsiderojné kompetencén, objektivitetin dhe performancén
si faktoré té réndésishém né cilésiné e kontabilitetit. Ndikimi faktoréve kompetenca, objektiviteti dhe performanca
jané ekzaminuar né ményré empirike té cilat kané njé lidhje pozitive me cilésiné dhe konstatojmé se kané ndikim né
cilésiné e kontabilitetit. Ky studim do té kontribuojé né té ardhmen ndérlidhjen me rastet hulumtuese respektivisht né
cillésiné e kontabilitetit.

Fjalét kyce
Kontabiliteti, Cilésia, Kompetenca, Objektiviteti, Bankat.

Hyrje

Cilésia e raportimit financiar né kuadér té kontabilitetit si faktoré pércaktues, vecanérisht gjaté dekadés sé fundit, ka
gené shgetésim i konsiderueshém pér studiuesit e kontabilitetit; megjithaté, njé nga problemet kryesore éshté se si té
matim té ashtuquajturin cilesia e raportimit financiar (Scaltrito, 2015). Cilésia e informacionit, sidogofté, nuk éshté
gjithmoné e kuptuar thjeshté dhe menjéheré: metodat e ndryshme jané aplikuar né studimet e méparshme pér matjen
e tij (Lang dhe Lundholm, 2000). Teoria e kontabilitetit argumenton se raportimi financiar zvogélon asimetriné e
informacionit duke zbuluar informacione té réndésishme dhe né kohé (p.sh. Frankel dhe Li, 2004). Pér shkak se ka
ndryshime té konsiderueshme né cilésiné e kontabilitetit dhe efikasitetin ekonomik né té gjithé vendet, sistemet
ndérkombétare t& kontabilitetit ofrojné njé mjedis interesant pér té ekzaminuar pasojat ekonomike té raportimit
financiar. Cilésia e kontabilitetit éshté shkalla né té cilén informacioni i kontabilitetit pasqyron me saktési
performancén aktuale t& kompanisé, éshté i dobishém né parashikimin e performancés sé ardhshme, dhe ndihmon né
vlerésimin e vlerés sé firmés (Deschow & Schrand, 2004 si¢ citohet né Hribar, Kravet& Wilson, 2011). Studimi
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empirik i kryer né kété punim shqyrton pércaktuesit e cilésisé sé kontabilitetit né Sektorin e Bankave Kosovare.
Qéllimi kryesor éshté té studiojmé nga afér karakteristikat e caktuara té kontabilitetit né banka té tilla si performanca,
objektiviteti dhe kompetenca. Kéto karakteristika shpesh jané pércaktues té praktikave t& zbulimit t& cilésisé sé
kontabilitetit. Cilésia e pasgyrave financiare nuk éshté njé tregues qé mund té kuantifikohet leht&, pasi nuk mund té
identifikohet drejtpérdrejt, duke u bazuar né perceptimin e pérdoruesve té informacionit financiar. Cdo kategori e
pérdoruesve ka pritjet dhe perceptimet e veta se cili informacion éshté i dobishm edhe me cilési t& miré (Achim&
Chis, 2014). Né fushén e ekonomisé dhe kontabilitetit, studimet e fundit po analizojné gjithnjé e mé shumé termin e
cilésisé sé kontabilitetit. Njé nga objektivat kryesore té numrit t& madh té studimeve mbi kété temé éshté gjetja e njé
mase té pérshtatshme pér té. Kjo éshté arsyeja pse, éshté e réndésishme té kuptohet se ¢faré pérfagéson cilésia e
kontabilitetit dhe si mund té shpjegohet dhe kuantifikohet. Qéllimi kryesor i raportimit financiar éshté té sigurojé
raportim financiar té cilésisé gé éshté i dobishém né marrjen e vendimeve né lidhje me sigurimin e burimeve pér
njésiné ekonomike dhe né vlerésimin nése menaxhimi i njésisé ekonomike ka béré pérdorim efikas dhe efektiv té
burimeve té siguruara (IASB, 2010). Cilésia e raportimit financiar ka marré vémendjemé té& madhe, vecanérisht pas
skandaleve té fundit té kontabilitetit. Ky studim ka tendencé té zbulojé nése bankat kosovare i pérmbahen cilésisé sé
raportimit té kontabilitetit duke pérdorur objektivitetin, pérfomancén dhe kompetencén si ndryshore kryesore. Studimi
i méparshém ka treguar gé pérfitimi mund té ndikojé né cilésiné e shpalosjes sé njé pasqyre financiare. Njé firmé do
té jeté e interesuar té zbulojé lajme té mira né treg né ményré qé té shmangé nénvlerésimin e aksioneve té tyre dhe té
zvogélojé kostot e kapitalit (Trueman, 1986). Megenése firmat ekzistojné pér té maksimizuar pasuring e aksionaréve,
késhtu gé éshté e nevojshme té sigurohet raportim cilésor i kontabilitetit.

Prandaj, ky studim synon té hetojé pércaktuesit kryesoré t& mundshém gé mund té ndikojné né cilésiné e kontabilitetit
né Bankat e Kosovés. Kéta pércaktoré saktésisht i pérkasin karakteristikave specifike té bankés dhe variablave té
geverisjes korporative.

Rishikimi i literatures

Hulumtimet e méparshme tregojné se ekzistojné disa pércaktues gé lidhen me raportimin financiar (Takhtaei et al.,
2014; Soheilyfar et al., 2014; Monday dhe Nancy, 2016). Kéta pércaktoré kryesisht jané ekzaminuar né vendet e
zhvilluara (Pivac et al., 2017). Sidoqofté, kéto rezultate shumé nuk jané té pérshtatshme né vendet né zhvillim pasi
kéto vende, kané shogéri, kultura, ekonomi dhe politiké divergjente. Pér mé tepér, kéto hulumtime té€ méparshme jané
pérgendruar né pércaktuesit gé kané njé ndikim né nivelin e informacionit financiar té shpalosur, ndérsa studime té
pakta kané ekzaminuar pércaktorét e cilésisé sé informacionit financiar t& shpalosur. Literatura e kontabilitetit
ndérkombétar siguron prova gé cilésia e kontabilitetit ka pasoja ekonomike, si¢ jané kostot e kapitalit (Leuz dhe
Verrecchia, 2000), efikasiteti i alokimit té kapitalit (Bushman et al., 2006; Sun, 2006) dhe Iévizshméria e kapitalit
ndérkombétar (Young and Guenther, etj. 2002). Mé 19 korrik 2002, Parlamenti i Bashkimit Evropian (BE) miratoi
njé rregullore gé kérkon gé té gjitha kompanité e listuara né BE té miratojné Standardet Ndérkombétare té Raportimit
Financiar (SNRF) pér vitet fiskale duke filluar pas 1 Janarit 2005. Miratimi i pérhapur i SNRF-ve do té rezultojé né
njé ndryshim thelbésor né mjedisin e biznesit, gé pérpara vitit 2005, kompanité ndogén njé larmi parimesh té
kontabilitetit té pranuara né pérgjithési specifike pér njé vend (GAAP). Né njé pérpjekje pér té dhéné pasqyré mbi
efektet e ndryshimit, ky punim shqyrton literaturén mbi faktorét pércaktues té cilésisé sé kontabilitetit té cilét ndikojné
né procesin e kontabilitetit dhe efektivitetin né raportimin sipas Standardeve.

Shumé skandale kontabél dhe kriza financiare kané ndodhur kohét e fundit né shumé firma té njohura té cilat kané
zvogéluar besimin e investitoréve né lidhje me raportet financiare dhe kané prezantuar disa kritika pér cilésiné e
raportimit financiar (CRF) (Akeju dhe Babatunde, 2017). Zakonisht éshté pranuar qé zhgénjimi kryesor ¢on né kéto
kriza financiare té lindura menjéheré nga mungesa e shpalosjes sé cilésisé financiare dhe praktikave té pamjaftueshme
té geverisjes (Fung, 2014).

Késhtu, déshtimi i gjeré né zbulimin financiar ka krijuar kérkesén e investitoréve, rregullatoréve dhe paléve té tjera té
interesit pér t& pérmirésuar cilésiné e informacionit financiar dhe pér té forcuar kontrollin e menaxheréve duke
vendosur struktura té pérshtatshme geverisjeje (Klai dhe Omri, 2011). Kjo do té lejojé gé bordet e drejtoréve té
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vlerésojné efektivitetin e menaxhimit dhe t€ ndérmarrin veprime korrektuese né kohé, kur éshté thelbésore, pér té
adresuar déshtimin né gjendjen financiare té firmave (Fung, 2014).

Prandaj, firmat duhet t& pérgatisin informacion financiar me cilési mé té larté (Asegdew, 2016). Kjo do té thoté,
informacioni i shpalosur duhet té jeté i besueshém dhe i réndésishém pér té ndihmuar pérdoruesit e raporteve financiare
né vendimmarrje (Fathi, 2013). Ky nivel i larté i cilésisé sé zbulimit &shté i vliefshém pér firmén pasi ka perspektivén
pér té zvogéluar shpenzimet e borxhit dhe pér t& rritur cmimin e aksioneve (Soheilyfar et al., 2014; Savina, 2016).
Prandaj, éshté e réndésishme gé té gjitha firmat publike té paragesin njé pérshkrim té kuptueshém, gjithépérfshirés
dhe t& besueshém té performancés sé tyre financiare (Schnackenberg, 2009). Kjo vecanérisht, gé raportimi i
korporatave kohét e fundit nuk éshté mé i kufizuar né pasqyrat financiare, por pérfshin njé gamé té gjeré pérmbajtjesh
shtesé gé gjithashtu duhet té shpalosen pér t'i dhéné investitoréve informacionin jetésor gé ata kérkojné pér té vlerésuar
investimet e tyre (Liapis et al., 2013; Allegret et al., 2016).

Metodologjia

Ky hulumtim shkencor éshté realizuar sipas regresionit linear shumfaktorial, dhe pér té aritur objektivat e saj
hulumtimi do té pérfshijé té dhéna primare. Té dhénat primare jané mbledhur dhe analizuar nga pyetésori i pérgatitur
posacérisht pér kété hulumtim me fokus né Faktorét Pércaktues té Cilésisé sé Kontabilitetit né bankat né Kosové.
Ndérsa té dhénat dytésore do té shfrytézohen nga punimet e ngjashme shkencore té publikuara né revista
ndérkombétare, publikime nga institucione kredibile dhe literaturé relevante té késaj fushe. Pér arritjen e géllimeve té
kétij hulumtimi shkencor ne kemi aplikuar teknikén e statisikés deskriptive dhe analizén e pérmbajtjes.

Hipotezat té cilat do t’i testojmé nga ky hulumtim jané:

HO01: Ekziston njé marrédhénie positive ndérmjet kompetencés sé kontabilistéve dhe cilésisé sé kontabilitetit.

H02: Ekziston njé marrédhénie positive ndérmjet objektivitetit té kontabilistéve dhe cilésisé sé kontabilitetit.

HO3: Ekziston njé marrédhénie positive ndérmjet performancés sé kontabilistéve dhe cilésisé sé kontabilitetit.
Popullacioni i kétij punimi shkencor pérfshiné té gjitha bankat né Kosoveé té pérfagésuar nga kontabilistét e bankave.
Pyetésori &shté dérguar né ményré elektronike dhe nga totali i popullatés prej ~44 staf, numri i pyetésoréve té vlefshém
pér analizé éshté 32, prandaj pérgindja e mostrés né kété punim éshté 72% e cila éshté e mjaftueshme pér té nxjerré
pérfundime pér té gjithé popullatén.

Modeli i cili do té pérdoret pér kété hulumtim éshté: Modeli i Regresionit t& Shuméfishté

CK =B0 + B1KO + B20B + B3PE + e

Bi = Koeficienti i Regresionit, i=0,1,2,3; KO = Kompetenca; OB = Objektiviteti; PE = Performanca; E= Koeficienti i
Gabimit; CK = Cilésia e Kontabilitetit

Rezultatet
Rezultatet e testimit té hipotezave né kété hulumtim shkencor jané interpretuar duke pérdorur analizén e regresionit
té shuméfishté. Qeéllimi kryesor i kétij hulumtimi éshté gé né ményré empirike té testojmé dhe analizojmé nése

ekziston ndonjé marrédhénie ndérmjet kompetencés, objektivitetit, performances dhe cilésisé sé kontabilitetit né
bankat né Kosové.

Tabela 1. Pérmbledhje e statistikés Deskriptive

Mean Std. Deviation
Cilésia e Kontabilitetit 4.4625 .33864
Kompetenca 4.4250 .36544
Objektiviteti 4.3563 .39262
Performanca 4.3750 44504
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Burimi: Autorét

Né tablén 1 éshté paraqitur njé pérmbledhje e statistikés deskriptive té gjeneruara nga programi statistikor SPSS v. 25.

Tabela 2. Pérmbledhja e Modelit

Model Summary®

Change Statistics

IAdjusted RStd. Error of R Square| Sig. FDurbin-
Model R R Square[Square the Estimate|Change F Changedfl df2 Change \Watson
1
.5522 (405 .230 .29715 405 4.087 3 28 .016 1.695

a. Predictors: (Constant), Performanca, Kompetenca, Objektiviteti

b. Dependent Variable: Cilésia e Kontabilitetit

Burimi: Autori

Rezultatet e pérmbledhjes s& modelit ekonometrik sipas tabelés 2 tregojné gé koeficienti i determinacionit éshté
40.5%, pra njé shkallé mjaftueshme ge tregon se variablat e pavarura té€ vendosura né model jané té arsyeshme dhe e
shpejgojné mjafté miré variablén e varur.
Koeficienti Durbin Watson, gé béné matjen e prezencés sé korrelacionit serial tregoné gé nuk kemi té béjmé me
korrelacion serial né modelin ekonometrik té pérdorur, pra vlera 1.695 tregon géndrueshmériné e modelit ekonometrik
té pérdorur né punim.

Tabela 3. ANOVA
ANOVA
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 1.083 3 361 4.087 .016b
1 -
Residual 2.472 28 .088
Total 3.555 31

a. Dependent Variable: Cilésia e Kontabilitetit

b. Predictors: (Constant), Performanca, Kompetenca, Objektiviteti

Burimi: Autori

F-testi &shté i barabarté me .000 tregon se té gjitha koeficientet sé bashku jané statistikisht signifikat dhe t& ndryshém
prej zeros.

Tabela 4. Koeficientét e Regresionit

Coefficients®

Model

Unstandardized Coefficients

Standardized
Coefficients

B Std. Error

Beta

Sig.
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(Constant) b 172 749 2.900 .007

1 Kompetenca 207 173 .223 2.196 .042
Obijektiviteti .040 175 .046 2.227 .022
Performanca 354 .139 .465 2.553 .016

a. Dependent Variable: Cilésia e Kontabilitetit

Burimi: Autori

Bazuar né rezultatet n€ tabelén 4 sa i pérket variablés s€ paré té pavarur “Kompetenca” vlera e pérllogaritur “B” éshté
0.207 né nivelin e signifikancés prej 0.042 gé nénkupton pranueshmériné e modelit. Bazuar né rezultatet né tabelén 4
sa i pérket variablés sé paré té pavarur “Objektiviteti” vlera e pérllogaritur “B” éshté 0.40 né nivelin e signifikancés
prej 0.022 qé nénkupton pranueshmériné e modelit. Poashtu pér variablen e pavarur “Performanca” vlera e
pérllogaritur “B” &shté 0.354 né nivelin e signifikancés prej 0.16 gé nénkupton pranueshmériné e modelit.

Figura 1. P-Plot e Regresionit

MNormal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Wariable: Cilésia

o0

o 2

0.4 L=

Expected Cum Prob
0

[y

T T
0.0 0.z 0.4 0.6 0.8 1.0
Observed Cum Prob

Né figurén 1 éshté paragitur P-plot i regresionit né vijén lineare si dhe observimet té cilat jané kalkuluar. Si¢ shihet
observimet jané shumé afér vijés lineare té regresionit qé nénkupton se ka njé lidhje té€ ngushté né mes té observimeve.
Vlené té theksohet se né kété figure nuk jané paragitur observimet ekstreme té cilat do té ishin large vijés lineare té
regresionit.

Interpretimi i Testimit té Hipotezave: Né bazé té nivelit té signifikancés sig. =0.042 apo 4.2 % shkalla e gabimit dhe
vlerés testuese t=2.196, pra aprovohet hipoteza bazé (HO1a) dhe refuzohet hipoteza alternative (HO1b). Né bazé té
nivelit té signifikancés sig. =0.022 apo 2.2 % shkalla e gabimit dhe vleré testuese t=2.227, pra aprovohet hipoteza
bazé (HO2a) dhe refuzohet hipoteza alternative (HO2b). Né bazé té nivelit té signifikancés sig. =0.016 apo 1.6 %
shkalla e gabimit dhe vleré testuese t=-2.553, pra aprovohet hipoteza bazé (HO3a) dhe refuzohet hipoteza alternative
(HO3b).

Konkudime
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Nga ky hulumtim konkludojmé se kompetenca, objektiviteti dhe performanca ndikojné né cilésiné e kontabilitetit né
bankat né Kosové. Eshté konfirmuar se variabla e pavarur e performancés né bazé té nivelit té signifikancés sig.=0.016
apo 1.6 % ka shkallén mé té ulét té gabimit, pasuar me variablén e pavarur objektiviteti né nivel t& signifikancés
sig.=0.022 apo 2.2 % dhe variabla e pavarur kompetenca me nivel té signifikancés sig.=0.042 apo 4.2%.

Vlera e koeficientit standard té regresionit éshté 0.223, gé tregon se ndryshimi prej njé shkallésh i vlerés sé variablés
s€ pavarur “Kompetenca”, rezulton né ndryshimin e variablés sé varur (cilésia e kontabilitetit) né vlerén prej 0.223,
ndérsa vlera e koeficientit standard té& regresionit éshté 0.046, gé tregon se ndryshimi prej njé shkallésh i vlerés sé
variablés sé pavarur “Objektiviteti”, rezulton né ndryshimin e variablés sé varur (cilésia e kontabilitetit) né vlerén prej
0.046, pasuar me vlerén e koeficientit standard té regresionit i cili éshté 0.465, gé tregon se ndryshimi prej njé shkallésh
i vlerés s€ variablés sé pavarur “Performanca”, rezulton né ndryshimin e variablés sé varur (cilésia e kontabilitetit) né
vlerén prej 0.465.

Né bazé té hulumtimit ne i rekomandojmé stafit té bankave gé fokusi mé i madh té jeté né ngritjen e kompetencés dhe
edukimit té vazhdueshém profesional megenése niveli i signifikancés ka rezultura mé i larti nga objektiviteti dhe
performanca dhe konsiderohet si faktor ky¢ né ngritjen e cilésisé sé kontabilitetit. Sa i pérket performancés
rekomandojmé qé kontabilistét t& kené pérkrahjen e nevojshme té menaxhmentit.
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ABSTRACT

Trafficking in human beings has become one of the biggest issues worldwide which is also present in Kosovo. The
purpose of this paper is to show the current situation of trafficking in human beings in Kosovo and to elaborate on
what measures have been taken so far. This phenomenon has started to spread in our society since the last war in
Kosovo in ’99, where the most affected victims are children and women. Trafficking in human beings is a very
sensitive topic. Moreover, the violation of human rights comes as a result of the poverty as a part of the society which
has no financial support and falls prey to organized crime. Victims of trafficking are exploited in a variety of ways
including prostitution, the recording of pornographic videos by criminal groups regardless of in what form it has been
used through fraud or violence. Children are mostly forced to work by sending them to bars to perform massage
services or to beg on the streets which are controlled by the organized group. Almost all of the states are developing
program awareness to prevent their citizens from this phenomenon but is impossible to eliminate.

Key words:

Kosovo; Trafficking; Women; Children

ABSTRAKT

Trafikimi i genieve njerézore éshté béré njé nga ¢éshtjet mé té médha né mbaré botén e cila éshté e pranishme edhe
né Kosové. Qéllimi i kétij punimi éshté té tregojé gjendjen aktuale té trafikimit me genieve njerézore né Kosové dhe
té elaborojé se ¢faré masash jané marré deri mé tani. Kjo dukuri ka filluar t& pérhapét né shogériné toné gé nga lufta
e fundit né Kosové né vitin *99, ku viktimat mé té prekura jané fémijét dhe gjinia femérore. Trafikimi i genieve
njerézore éshté njé temé mjaft e ndjeshme. Pé&r mé shumé shkelja e té drejtave té njeriut vije si pasojé e varférisé sé
njé pjese té shogérisé e cila nuk ka asnjé mbéshtetje financiare dhe bie pre e krimit té organizuar. Viktimat e trafikimit
shfrytézohen né ményra té ndryshme duke pérfshiré prostitucionin, regjistrimin e videove pornografike nga grupet
kriminale pavarésisht se né cfaré forme éshté pérdorur me ané té mashtrimit apo dhunés. Fémijét kryesisht detyrohen
té punojné duke i dérguar né lokale pér té kryer shérbime té masazheve apo pér té kérkuar [émoshé né rrugé té cilét
kontrollohen nga grupi i organizuar. Pavarésisht se shumica apo thuajse té gjitha shtetet zhvillojné programe
vedijesimi pér té parandaluar kété dukuri éshté e pamundur gé té eliminohet.

Fjalét kyce:

Kosova; Trafikimi; Femrat; Fémijét

Hyrje

Trafikimi i genieve njerézore éshté i njohur edhe si trafikimi i njerézve apo si njé skllavéri moderne gé shfrytézohet
nga njé grup i organizuar njerézish pér pérfitime financiare. Trafikimi &shté krim qé pérfshin detyrimin e njé individi
pér té ofruar puné apo shérbime nga té cilat vije tek pérfshirja né akte seksuale tregtare. P&r mé shumé detyrimi mund
té jeté fizik ose psikologjik. Femrat dhe té miturit jané grupi mé i prekur né kété geshtje. Mund té themi se shfrytézimi
i njé t& mituri pér t& kryer marrédhénie seksuale komerciale éshté trafikim njerézor. Pér sa i pérket grupimit té
viktimave té trafikimit t€ genieve njerézore mund té jeté kushdo—pavarésisht racés, origjinés kombétare, ngjyrés,
fesé, aftésisé sé kufizuar té individéve, moshés, orientimit seksual, gjinisé, statusit, identitetit gjinor, shtetésisé apo
nivelit t& arsimimit. Sipas Rrahim Ternavés, i cili koordinon sekretariatin kundér trafikimit t¢ MPB-sé né Kosové,
“Trafikimi me genie njerézore €shté praktiké e njerézve té€ mashtruar, té joshur, t& detyruar ose té larguar nga shtépia
apo vendi i tyre, dhe mé pas té detyruar t& punojné té liré ose me nivele té uléta paga. Konsiderohet si tregti praktike
ose tregti me njeréz, e cila ka shumé karakteristika té skllavérisé dhe éshté ilegalisht né shumicén e vendeve”. Ky
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pérkufizim pérdoret edhe né Kodin Penal t& Kosovés. Sic éshté pércaktuar né nenin 171 té Kodit Penal, elementet e
trafikimit me njeréz pérbéhen nga: 1.1. rekrutimi, 1.2. transportimi, 1.3. transferimi, 1.4. strehimi apo pranimi i
personave, me ané té kanosjes dhe pérdorimit té forcés apo formave tjera té shtréngimit, 1.5. rrémbimit, 1.6.
mashtrimit, 1.7. lajthimit, 1.8. keqpérdorimit té pushtetit apo kegpérdorimit té pozités sé ndjeshme dhe 1.9. dhénia
apo marrja e pagesave apo pérfitimeve pér té arritur pélgimin e personit gé ka kontroll mbi personin tjetér, pér géllim
té shfrytézimit.”” Cdo dité e mé shumé njeréz po informohen, si pér puné té rreme té premtuara, dhe po rrémbehen me
géllim té fitimeve personale té trafikantéve. Ky punim prezanton shumé céshtje té trafikimit t& genieve njerézore dhe
gjithmoné duke pasur parasysh se trafikimi nuk pérdoret vetém pér shfrytézim seksual, ai pérdoret edhe pér aspekte
té tjera té paligjshme si puna e detyruar, shitja e organeve njerézore etj. N& SHBA, trafikimi i fémijéve né puné ndodh
né industrité sic jané restorantet, bare, hotelet, dhe puné bujgésore. Trafikimi i fémijéve né shfrytézim pér marrédhénie
intime ndodh né shtépité publike dhe klube striptizi, népérmjet shérbimit e shogérimit dhe masazheve, gjithashtu
népérmjet prostitucionit t& kontrolluar nga tutorét né rrugé. Gjithnjé e mé shumé iu lehtésohet puna pérmes internetit.
Péraférsisht 244,000 deri né 326,000 fémijé amerikané jané né rrezik pér shfrytézim seksual komercial secilin vit.
Shumé prej tyre jané té arratisur, té pastrehé ose té rinj t& pambrojtur.”® Ekzistojné institucione dhe organizata té
ndryshme né Shtetet e Bashkuara qé punojné né parandalimin e trafikimit té genieve njerézore si¢ jané UNICEF,
UNHCR, IOM, ILO etj., t& gjitha kéto institucione punojné duke ngritur zérin né fushata ndérgjegjésimi qé
pérshkruajné metodat e trafikantéve ose grupeve kriminale dhe sesi njerézit duhet té jené té zgjuar pér té mbrojtur
veten e tyre nése mund té pérballen me kéto situata.

Shqyrtimi i literaturés

Aktualisht, Kosova nuk éshté vetém vend transiti apo destinacioni, por éshté edhe vend ku trafikimi i brendshém pér
shfrytézim seksual &shté né rritje. Megjithése trafikimi i genieve njerézore pér shfrytézim seksual mbetet dominues,
ekzistojné té dhéna edhe pér forma té tjera té shfrytézimit. Sidogofté, rastet e identifikuara té fémijéve té trafikuar pér
kérkim lémoshe, té ciléve iu éshté dnéné ndihmé, jané té pakta. (masht.rks-gov, 2001). Ende nuk ka ndonjé definicion
té caktuar té trafikimit pasi qé kjo dukuri pérfshiné njé sére aktivitetesh kriminale té cilat dénohen me ligj dhe
klasifikohen si vepra penale. Numri i té trafikuarve kryesisht éshté mé i lart tek gjinia femérore dhe tek fémijét e
gjinisé mashkullore. Mé 2014-té jané trafikuar 86 fémijé/meshkuj, pérderisa ka pasur rritje enorme té késaj dukurie
mé 2015-té pasi numri éshté rritur né 134 raste.Kurse,90 fémijé té gjinisé femérore jané trafikuar mé 2014-té kurse
mé 2015-té &shté rritur numri né 116 raste. Sa i pérket nacionalitetit, éshté e kuptueshme se mé sé shumti jané trafikuar
fémijét shqiptaré té Kosovés ku mé 2014-té jané shénuar 144 raste, kurse njé vit mé jané shénuar 183 raste.
(Hashani,2017). Si¢ éshté raportuar gjaté pesé viteve té fundit, trafikantét e genieve njerézore shfrytézojné viktima
vendase dhe té huaja né Kosové, dhe trafikantét shfrytézojné viktimat nga Kosova jashté vendit. Rrjetet kriminale
shfrytézonin viktimat né trafikun seksual brenda vendit. Shumé viktima té trafikimit seksual né Kosové jané vajza,
megjithése trafikantét detyrojné gjithashtu gra nga Shqgipéria, Moldavia, Mali i Zi, Rumania, Serbia dhe vende té tjera
evropiane né trafikim seksual.”

Trafikimi i grave dhe fémijéve

Rastet mé té shpeshta té trafikimit té genieve njerézore jané graté dhe fémijét. Pér shembull: graté mund t'iu shiten
bandave qé i detyrojné té punojné si prostituta né vende té ndryshme té huaja. Ka edhe disa raste kur meshkujt i
detyrojné partneret e tyre té€ punojné pér ta. Rastet kur gruaja detyrohet té kryejé marrédhénie intime me burra té
ndryshém si prostituté dhe ka friké té raportojé kété céshtje, sepse jeta e saj do té jeté né rrezik. Viktimat e trafikimit
gé konsiderohen si fémijé jané ata/ato nén moshén tetémbédhjeté vjec. Ata/ato viktima pérdorén pér seks komercial
si: prostitucion, pornografi dhe turizém seksual. Trafikimi i genieve njerézore mund té ndodhé pér géllime dhe situata

" Kuvendi i Republikés sé Kosovés, Kodi Penal i Kosovés. 2013, NR. 04/L-218 PER PARANDALIMIN DHE LUFTIMIN E
TRAFIKIMIT ME NJEREZ DHE MBROJTJEN E VIKTIMAVE TE TRAFIKIMIT.

78 UNICEF, Trafikimi i fémijéve, U.S.,York, 2016 (vizituar sé fundi né Prill, 2022), https://www.unicefusa.org/sites/default/files/9-
12_Child_Trafficking_HS_2016.pdf

9 Raporti i vitit 2020 mbi trafikimin e personave. Prishting. 2020. https://www.state.gov/reports/2020-trafficking-in-persons-
report/kosovo/. (vizituar sé fundi né Prill,2020).
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té ndryshme si p.sh. duke e pérfshiré késhtu prostitucionin, fuginé punétore (pérfshiré punén e lidhur ose skllavériné
e borxhit) dhe forma té tjera té robérisé sé pavullnetshme. Shitja e foshnjave dhe fémijéve gé kérkojné lémoshe né
rrugé apo géllime té tjera konsiderohen gjithashtu si trafikim i kétyre fémijéve. Raportimi Kombétar i Krimit Uniform
(UCR) pér sa i pérket trafikimit té njerézve né vitin 2019 , &shté raporti i shtaté pér sa i pérket mbledhjes sé té dhénave
té Programit pér Trafikimin e Njerézve. Dyzet e teté (48) shtete dhe ku mori pjesé edhe territori amerikan i Puertos
Rico. Raporti i kétij viti tregon se gjithsejté jané 1,883 incidente té trafikimit t& genieve njerézore, ku té raportuara
ishin 1607 né kategoriné e akteve seksuale komerciale dhe 274 ishin raste t& pavullnetshme. (Puerto Rico i paragiti
dy incidente dhe nuk specifikoi nése ato incidente ishin nén kategoriné e akteve seksuale tregtare apo té servitutit t&
pavullnetshém.) Nga raportimi i shkelésve né korrelacion me kéto incidente u arrestuan 708 persona. Prej tyre, 684
ishin té rritur dhe 24 ishin t& mitur.8° Aktorét e trafikimit pérdorin mjete té& ndryshme pér té mashtruar njerézit dhe pér
té dérguar individé né vende té ndryshme né ményré gé té marrin pérfitime financiare prej tyre. Pérkundér faktit se
shumica e grave pérdoren pér prostitucion, fémijét pérdoren pér seks komercial, i cili pérfshin prostitucionin,
pornografiné dhe turizmin seksual. Trafikantét i detyrojné fémijét t& punojné né vende té ndryshme si né ferma,
restorante, lypsa té rrugéve etj. Rastet kryesore té viktimave né Kosové jané individé nga mosha 15 deri né 25 vjec
dhe vijné nga qytete t& ndryshme té Kosovés, kryesisht nga Prishtina, Prizreni, Mitrovica, Peja, Gjakova dhe Ferizaji.
Trafikimi pér shfrytézim seksual duket se ka réné prej vitit 2002. Né vitin 2017, né Kosoveé nga policia jané regjistruar
18 raste té trafikimit, prej té cilave té gjitha ishin gra, né mesin e tyre 10 vajza. Po kété vit, nga 38 té arrestuar, 34
ishin burra ndérsa katér ishin gra.®! Pérvec shtetasve kosovar, ka shumé raste gé vijné nga Shqipéria ku né vitin 2017
jané ndaluar dhjetéra shtetas shqiptar. Sipas njé raportimi policia e Kosovés ka ndaluar 42 shtetas nga Shqipéria té
cilét lypnin né rrugét e Prishtinés. Mes tyre jané 18 fémijé dhe 23 persona né moshé té rritur. Mésohet sa ata kané hyré
ilegalisht né Kosové

Traumat dhe simptomat

Viktimat e trafikimit pérballen me sémundje t& ndryshme fizike dhe mendore si: HIV/AIDS, trauma rektale, friké,
depresion etj. Traumat dhe depresioni jané ¢éshtje me té cilat pérballen shumica e viktimave. Viktimat e trafikimit té
genieve njerézore meritojné vémendje té veganté, shumica e tyre duhet té vizitojné psikologét. Pér mé tepér, viktimat
pasi trafikohen gajné vazhdimisht, e kané problem té harrojné momentin e tyre tragjik né té cilin kalojné etj. Sipas
neuropsikologut Jeton Rafuna, “Simptomat e viktimave t€ traumatizuar té trafikimit jané t€ shumta. P&r shembull: ata
vuajné nga humbja e kujtesés pothuajse ¢do dité, viktimat kané probleme gjuhésore, ata harrojné se cilat jané fjalét
pérkatése qé duhet té pérdoren kur flasin fjalé té pérziera, né shumicén e rasteve jané konfuz, kané probleme né
kujtimin e gjérave ose informacioneve té reja, aftési t€ dobéta né t€ shkruar dhe véshtirési né lexim.” Viktimat e
trafikimit t& genieve njerézore duhet té vizitohen nga psikologét ose ekspertét neuropsikologé, té cilét mund t'i
ndihmojné ata né forme emocionale dhe psikike pér té tejkaluar traumat e tyre. Disa nga viktimat nuk i kujtojné
momentet qé kané kaluar gjaté torturave té tyre. Madje, ka prej tyre gé kujtojné momente se si dhe nga kush jané
torturuar mirépo kané friké té flasin sepse trauma géndron tek ata pér njé periudhé té gjaté kohore. Kuptohet se kjo
ndodh pasi gé jané té tmerruar nga trafikantét dhe mendimet e tyre jané té tilla sa & mendojné ende se nése flasin
duke dhéné informacione tek personat kompetent pér sa i pérket trafikantéve do té torturohen pérséri. Pérveg situatés
psikologjike gé kang, ka raste té viktimave té cilét nuk posedojné kujtesé té miré dhe mos té dijé as vendet se ku kané
géndruar apo sa kohé kané géndruar gjate procesit té trafikimit té tyre. Kur éshté fjala pér déshmimin e tyre éshté
gjithmoné njé ¢éshtje mjafté delikate se nése kéto viktima do té jené déshmitaré té besueshém pér té déshmuar kundér
trafikantéve apo jo.

Shkaqget dhe efektet

80 Crime in the United States, U.S. department of justice, 2019 http.s://ucr.fbi.gov/crime-in-the-u.s/2019/crime-in-the-u.s.-
2019/additional-data-collections/human-trafficking/human-trafficking.pdf. (vizituar sé fundi né Mars, 2022)

81 Strategjia e RrGK, Rrjeti i Grave té Kosovés, Prishtiné, 2019-2022. https://womensnetwork.org/ép-
content/uploads/2019/05/Strategjia-e-RrGK-2019-2022 FINAL 2019-05-22-1.pdf. (vizituar sé fundi né Mars, 2022)

82 | apsi.al, Ndalohen né Kosové 41 lypsa nga Shqipéria, 2017. https://lapsi.al/2017/10/13/ndalohen-ne-kosove-41-lypsa-nga-
shqiperia/. (vizituar sé fundi né Mars, 2022)
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Shkaget e késaj veprimtarie vijné nga rrethanat e ndryshme sic jané varféria, lufta, diskriminimi gjinor, problemet
familjare etj. Njéri ndér faktorét mé té shpeshta éshté gjendja ekonomike e cila i shtyn graté dhe fémijét t& béhen
viktima té trafikimit; pér arsye té situatés sé tyre prej njé varférie té skajshme ata pranojné té punojné ¢faré do pune
qé iu ofrohet edhe jashté vendit té tyre. Derisa gjendja ekonomike né Kosové po pérkeqgésohet dhe shkalla e papunésisé
po rritet, numri i viktimave po rritet né ¢do qytet. Sipas anketés se fugisé punétore (AFP) shkalla e papunésisé arrin
né njé numér jo té miré pér sa i pérket numrit té banoréve ku kryesisht gjinia femérore éshté mé e prekura. Né
tremujorin e paré té vitit 2021, té rinjté né Kosové kishin gjasa dy heré mé shumé té jené té papuné krahasuar me té
rriturit. Né& mesin e personave t& moshés 15-24 vjecare dhe né fuginé punétore, 48.6 % ishin té papuné. Papunésia
&shté mé e larté te femrat e reja (53.5 %) se te té rinjté meshkuj (46.1%). Papunésia mé e theksuar éshté te femrat me
29.7 pér gind krahasuar me meshkujt me 24.2 pér gind. Shkalla mé e theksuar e papunésisé éshté te grup moshat 15-
24 vjegare me 48.6 pér gind.2® Raportimi i nxjerr nga Agjencia e Statistikave té Kosovés duket garte se fugia punétore
té cilét jané té afté pér puné éshté mé e lart tek gjinia femérore.

PUNESIMI (NE MIJERA)

15-24 27.547 12.343 39.889
25-34 66.596 27.488 94.085
35-44 63.485 23.550 87.036
45-54 62.544 21.823 84.367
55-64 40926 12.864 53.790
15-64 261.098 98.069 359.167

Raporti punésim ndaj popullsisé (%)

1524 i 16.1 77 120
25-34 48.9 223 36.2
35-44 60.4 209 39.9
45-54 56.2 18.0 36.3
55-64 47.5 13.1 29.2
15-64 428 15.9 29.3

Tab 1. Té punésuar dhe raporti punésim ndaj popullsisé - shkalla e punésimit, sipas gjinisé dhe grup moshés

Me njé nivel té larté papunésie dhe gjendje jo stabile ekonomike njerézit pérballen me varfériné dhe Kkjo i shtyn ata té
béjné zgjedhje té véshtira sidomos moshat e reja ku disa prej tyre kthehen né prostitucion ose duke u béré proné e
trafikantéve. Grupet kriminale i detyrojné i mashtrojné femrat dhe fémijét duke ju premtuar puné jashté vendit duke e
béré si lokacion mé té shpeshté vendet rajonale dhe Evropén. Trafikantét i nénshtrojné qytetarét e Kosovés né trafikim
pér seks dhe puné té detyruar né mbaré Evropén. Komunitetet e margjinalizuara t& roméve, ashkalinjve dhe
egjiptianéve jané té cenueshme ndaj lypjes sé detyruar dhe trafikimit pér seks. Korrupsioni geveritar krijon njé mjedis
gé mundéson disa krime trafikimi.®* Nisur nga ky fakt, numri i viktimave éshté né rritje. Né Kosové edhe fémijét
detyrohen té lypin né rrugé.

Mbrojtja

Masat mbrojtése pér viktimat e trafikimit me genie njerézore ekzistojné né shumé vende té botés po ashtu edhe Kosova
posedon gendrén pér mbrojtje té viktimave dhe rehabilitimin e tyre. Qendra Kosovare pér Rehabilitimin e té
Mbijetuarve té Torturés — QKRMT béné ofrimin e shérbimeve mjekésore, psikologjike, psikiatrike, sociale,
mbéshtetje ligjore, avokim, hulumtim dhe monitorim sistematik té vendeve té paraburgimit dhe objekteve té shéndetit

8 Agjensia e statistikave t& Kosovés ASK. Statisitkat Sociale. Anketa e fugisé punétore. Prishtiné. Tetor, 2021.
84 Raporti i vitit 2020 mbi trafikimin e personave. Prishting. 2020. https://www.state.gov/reports/2020-trafficking-in-persons-
report/kosovo/. (vizituar sé fundi né Prill,2020).
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mendor né Kosové.®> Pérveg gendrés ekzistojné edhe strehimore té cilat i marrin nén mbikégyrje personat e
traumatizuar dhe i sistemojné duke i mbéshtetur me té gjitha nevojat personale individualisht secilin person i/e cila
ka kaluar né kéto situata. Vendet e Bashkimit Evropian kané masa mbrojtése shumé té mira pér shtetasit e tyre. Qeveria
ndau 172,960 € (194,340 dollaré) pér mbrojtjen e viktimave, krahasuar me 150,680 € (169,300 dollaré) né 2018.
Megjithaté, geveria vazhdoi té ulé né ményré progresive fondet pér strehimoret e drejtuara nga OJQ-té, té cilat morén
67,000 € (75,280 dollar€), krahasuar me 79,420 dollar€) né 2018, 72,870 € (81,880 dollar€) né€ 2017,91,010 € (102,260
dollaré) né€ 2016 dhe 101,930 € (114,530 dollaré) n€ 2015. ISF mori 80 € (80,9,0 dollaré). 5,160 € (5,800 dollaré) pér
shérbimet shéndetésore dhe geverité komunale dhané 7,100 € (7,980 dollaré) pér njé strehé té drejtuar nga 0JQ.
Ligjet qé e béjné té detyrueshme pér shtetet anétare pérmbushjen e njé standardi té kérkuar t&€ masave mbrojtése pér
viktimat e trafikimit té genieve njerézore jané linjat telefonike pa pagesé gé funksionojné 24 oré né 7 dité té javeés,
duke marré raporte pér aktivitete té dyshimta né lidhje me punén e detyruar, té cilat sigurojné anonimitetin e
lajmétaréve t&€ mundshém dhe lajméruesit do té kené shpérblime modeste né disa prej vendeve. Né Suedi ku
prostitucioni &shté i ligjshém, geveria ka vendosur gé nga fillimi i viteve 1990 njé program rehabilitimi pér té gjitha
prostitutat duke u dhéné atyre rreth 3000 euro né muaj si njé program ndihmés/mbrojtjeje nga geveria, me kusht gé té
ndérpresin tregtiné e tyre dhe té pérpigen té rehabilitohen me shogériné duke gjetur alternativa mé té mira punésimi
ndaj prostitucionit. Dhe e fundit, por jo mé pak e réndésishmja, ¢do iniciativé né luftén kundér trafikimit té genieve
njerézore né Kosové duhet té shihet brenda njé konteksti mé té gjeré té gadishullit ballkanik ku Kosova éshté vetém
njé bazeé tjetér e trafikantéve té genieve njerézore dhe rrjeteve té krimit té organizuar gé jané té pérhapura né té gjitha
vendet fginje pér rreth ( Serbia, Magedonia, Shqipéria, Bullgaria, Gregia, Turgia, Mali i Zi, Rumania, Bosnja dhe
Hercegovina, Kroacia, Sllovenia dhe Hungaria). Kuadri ligjor ndérkombétar pér trafikimin e genieve njerézore
pérfshin edhe traktate té specializuara té cilat jané realizuar midis grupimeve rajonale té shteteve. Njé shembull shumé
i réndésishém &éshté Konventa e vitit 2005 e Késhillit t& Evropés “Pér veprimin kundér trafikimit t€ genieve njerézore”
(Konventa Evropiane kundér Trafikimit), e cila hyri né fugi né muajin shkurt 2008. Kjo konventé ka potencialin pér
té lidhur mé se dyzet vende té Evropés Peréndimore, Qendrore dhe Lindore me njé nivel shumé mé té larté detyrimi,
sidomos sa i takon mbrojtjes sé viktimave, né krahasim me detyrimin e kérkuar nga Protokolli i OKB-sé pér
Trafikimin. Té gjitha vendet pjesémarrése e kané zbatuar kété Konventé (Shqipéria, Bosnje-Hercegovina, Kroacia dhe
Mali i Zi né vitin 2008, dhe Serbia dhe ish-Republika Jugosllave e Magedonisé né vitin 2009).8

Parandalimi

Ka disa grupe antitrafik gé hetojné pér té gjetur raste té viktimave té trafikimit dhe pér té dérguar trafikantét fajtoré
para drejtésisé pér t'u pérballur me gjykatat, por jo gjithmoné ata dénohen pér krimet e tyre dhe rralléheré lirohen me
dénime té lehta gé varionjé nga 1 vjet deri né 3 vjet burgim, ndérkaq personat e krimit té organizuar rralléheré sillen
para drejtésisé. Pér té parandaluar kété fenomen Qeveria e Kosovés bené fushata vetédijesimi pér té rinjté dhe té rejat,
studentet dhe pér publikun e pérgjithshém gé té kené kujdes té shtuar dhe mos té bijén pre e krimit té organizuar. Linja
e drejtpérdrejté telefonike pér viktima té dhunés né familje dhe té krimeve té tjera, e drejtuar nga geveria, pranoi 831
thirrje (929 né vitin 2018), pérfshiré nénté raste té trafikimit t¢ mundshém (teté né vitin 2018). Qeveria zhvilloi fushata
vetédijesimi pér ta ulur kérkesén pér akte té seksit komercial.®Kuptohet se pér tu reduktuar kjo dukuri, Qeveria e
Kosovés duhet t& marré urgjentisht né konsideraté eliminimin apo uljen e numrit té individéve té cilét ndikohen té
marrin vendime duke u mashtruar nga grupet e krimit té organizuar. Qeveria organizojné seminare vetédijesimi té
cilat i ofrojné shogérisé mé té re informacion té mjaftueshém mbrojtjen e vetés sé tyre nga ndonjé mashtrim i
mundshém gé mund té vije deri tek trafikimi. Njé céshtje gé éshté shumé e réndésishme &shté se geveria duhet té
sigurojé kufirin e Kosovés qofté até tokésor dhe at ajror. Duhet té shtohen forcat e policisé né ményré gé identifikimi

85 Qendra Kosovare pér Rehabilitimin e t&¢ Mbijetuarve té Torturés — QKRMT. Prishting, 2022.

8 Raporti i vitit 2020 mbi trafikimin e personave. Prishting. 2020. https://www.state.gov/reports/2020-trafficking-in-persons-
report/kosovo/. (vizituar sé fundi né Prill,2020).

87 Zyrave e Kombeve té Bashkuara pér Drogat dhe Krimin - UNODC. (2010). TRAFIKIMI | QENIEVE NJEREZORE & KALIMI
KONTRABANDE | MIGRUESVE. [Broshur]

8 Zeqiri. KOSOVE: Raporti i vitit 2020 mbi trafikimin e personave. Prishtiné.2020.
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i trafikimeve té jeté mé i lehté, té cilét me ané té kontrolleve té tyre mund té pérpigen sado pak té parandalojné 1évizjet
e paligjshme klandestine ndérkufitare té "skllevérve té bardhé" dhe atyre té drogés. Pér mé tepér, duke ndérmarré disa
nga hapat e lartpérmendur kjo ¢éshtje mund té reduktohet dhe kur ka mé shumé siguri né zonat kufitare do té thoté
edhe ekziston mundésia e personelit mé té pa-korruptuar si njeréz mé té sigurt.

Metoda

Pér studimin e kétij hulumtimi jané pérdorur disa metoda. Té dhénat e grumbulluara pér realizimin e kétij punimi jané
metodat primare duke intervistuar neuropsikologun z. Jeton Rafuna dhe zyrtarin e larté té sekretariatit kundér
trafikimit té genieve njerézore z. Rrahim Ternava. Po ashtu pér gjaté hulumtimit éshté pérfshiré metoda historike -
webografike ku jané nxjerre té dhénat e gjetura me herét nga analizat dhe anketat e pérdoruara pérmes raportit té
statistikave me ¢ ‘rast kétu hyné edhe metoda sasiore pérmes t€ cilés kemi nxjerr njé pérfundim t€ njé numri té caktuar
té personave gé kané gené pjesé e trafikimit t& genieve njerézore.

Metodologjia

Metodologjia e pérdorur né kété punim éshté e vecanté pasi ge studion njé sferé mjaft specifike e cila ka té béjé me
njé temé té ndjeshme. Studimi i ligjeve kundrejt kétij fenomeni e pasuron punimin me té dhéna statistikore. Té dhénat
e grumbulluara nga metoda historike na japin mundési gé té kuptojmé se si ishte situata e viteve té kaluara né krahasim
me kohén e tanishme duke e ditur se ky fenomen ka filluar té rritet né¢ Kosové qé nga pas lufta e vitit ’99. Pérveg té
tjerash né kété punim éshté pérdorur edhe metoda dogmatike-juridike nga e cila éshté studiuar kuptimi i krimit té
organizuar nga mashtrimet e trafikantéve.

Pérfundimi

Tani éshté koha qé Kosova té marré mé shumé pérgjegjési né sigurimin e njé mjedisi té sigurt jetésor pér qytetarét e
saj. Kosova nuk duhet té mbéshtetet vetém né mbéshtetjen financiare dhe teknike ndérkombétare. Njé ményré pér té
pérmirésuar pozitén e Kosovés né parandalimin e fenomenit éshté krijimi i mé shumé mundésive té punésimit pér njé
popullaté gé né 20 vitet e fundit ka pasur njé nga normat mé té larta té papunésisé né rajon lidhur me situatén e
pagéndrueshme politike si pasojé e kolapsit t&¢ Komunizmi dhe ish-Jugosllavia. Ndryshime té tilla pa dyshim do té
ndihmonin té rinjté. Ata do té kishin té ardhurat e tyre legjitime dhe stimujt pér té jetuar njé jeté mé té& miré brenda
kuadrit ligjor té ligjit. Pra, duke investuar né ekonominé dhe infrastrukturén e Kosovés, do té krijoheshin kushte mé
té mira jetese ku mendimi pér té zgjedhur aktivitetet ilegale nuk do té ishte opsion pér té zgjedhur si burim té jetesés.
Trafikimi me genie njerézore éshté fenomen global dhe Kosova duhet ta luftojé kété ¢éshtje me masa mé té ashpra.
Té ndéshkohen kriminelét gé punojné me rrjetet e trafikimit me genie njerézore. Trafikimi me genie njerézore né
Kosové si shtet i ri éshté njé problem i tmerrshém gé cenon ligjin dhe funksionimin e duhur té veté shtetit. Sé fundi,
mendoj se prostitucioni éshté njé nga pikat kryesore té trafikimit; prandaj, prostitucioni duhet té higet nga ¢do vend
ku éshté i legalizuar (duke pérfshiré disa shtete anétare té BE-sé).

Kufizimet dhe studimet e ardhshme

Duke e ditur gé trafikimi i genieve éshté njé dukuri mjaft e kufizuar pér sa i pérket grumbullimit té€ numrit té sakte té
viktimave pasi gé sigurisht se ka raste né Kosové té pa-deklaruara né organet kompetente. Kjo ndodh nga frika e tyre
pér té déshmuar por edhe nga mos gasja e mundésie gé té shprehén pasi gé iu cenohet e drejta e lirisé nga trafikantét
té cilét i mbajné té mbyllur né shtépi publike apo banesa private té tyre dhe té cilét i mbajné nén kontroll té shtuar.

Mirénjohje

Shpreh mirénjohje té pamasé pér kohén e ndaré gjaté intervistés direkte me zyrtarin e larté té sekretariatit t& Ministrisé
sé punéve té brendshme pér ndalimin e trafikimit té genieve njerézore né Kosové Z. Rrahim Ternava, i cili me
profesionalizmin e tij mé informoj me té dhénat e sakta lidhur me gjendjen momentale né Kosové.

ndihmoi dhe pérkrahu gjaté punimit té késaj teme, me géllimin e miré pér ta finalizuar né ményré sa mé té denjé.
Gjithashtu e falénderoj neuropsikologun z. Jeton Rafuna i cili po ashtu gjeti kohé té i pérgjigjet pyetjeve té mia lidhur
me pasojat e té trafikuarve dhe stabilitetin e viktimave pér sa i pérket jetés sé tyre.
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Abstrakt
Trajnimi i té punésuarve né korporata éshté elementi kyc i pérformancés efektive t& korporatés e cila mundéson
komunikimin dhe realizimin e detyrave ditore né mes t& menaxhmentit dhe té punésuarve né korporaté, né kété sens
edhe Korporata Elektroenergjetike e Kosovés- KEK pérdor strategjiné e trajnimit té punémarrésve me fokus té vegant
me gjendje ekonomiko — sociale té rénduar si dhe mbajtjen nén kontrollé té situatave kritike gé shfagen nga gjendja
e tillé e té punésuarve né departamente té ndryshme punuese.
Ky punim elaboron efektet e trajnimit tek punémarrésit né Korporatén Elektroenergjetike té Kosovés -KEK, gé té
identifikoj ambientin punues dhe komunikimin menaxherial me té punésuarit sepse keq-menaxhimi me punémarrésit
né korporaté, shkakton probleme shéndetésore, sociale dhe humbje vetébesimi tek té punésuarit dhe familjet e sidomos
zvogélim té pérformances dhe humbje financiare né Korporaté.
Metodologjia e pérdorur né kété punim éshté bazuar kryesisht nga burime primare té marra né mbledhjet e té dhénave
duke pérdor metodén Deskriptive té shtrirjes sé efekteve té trajnimit dhe humbjet ( Démtimet) e shéndetit té
punémarrésve pérgjaté viteve 2007-2020, té raportuara né menaxhmentin e larté, si dhe né burime sekondare té marra
nga raportet e publikimeve shkencore té efekteve té trajnimeve né performancén e korporatave.
Pérmes kétij punimi ne do mundohemi té vejmé né pah rendésin e Menaxhimit Strategjik té trajnimeve dhe réndésisé
sé saj qé ka né efegiencén e pérfomancés sé Korporatés KEK dhe krijimit t& ambientit mé té sigurt punues né
implementimin e objektivave ditore té punémarrésve né korporaté.
Fjalét Kyge: Trajnimi, korporata, efektet ekonomike financiare, Menaxhimi i Performancés, efektet sociale.
Hyrje
Korporata Energjetike e Kosovés KEK éshté e njohur si njé vend i mrekullueshém pér té punuar dhe kjo i mundéson
punémarrésit té jeté i pérkushtuar dhe i motivuar pér tu ngritur vazhdimisht né aspektin profesional. Kjo fillon duke
komunikuar me punonjésit pér véshtirésité né kryerjen e punéve ditore dhe brengat familjare me té cilat ata vijné né
puné. Me njé kulturé té dyerve té hapura, komunikim té shkélgyer nga Menaxhimenti i Larté dhe njé fugi punétore
bashképunuese, né KEK éshté e ndértuar njé kulturé ku punonjésit inkurajohen dhe ndjehen rehat duke folur.
Népérmjet anketave té angazhimit té punonjésve dhe fokus grupeve té punonjésve pas anketés, KEK bashképunon me
punonjésit té tregojné se ¢faré duan pér KEK dhe té ndihmojné té gjejné ményra pér ta béré até njé vend edhe mé té
miré punues. Mé e réndésishmja, KEK drejton pérpjekjet t& vazhdueshme pér ta béré KEK njé vend edhe mé té miré
pér té punuar drejt tyre per fushat & punonjésit e thoné se kané mé shumé réndési pér ta.
Sot, éshté e rrallé t& gjesh artikuj né publikime t& burimeve njerézore ose menaxheriale dhe té mos pérmendet
strategjia e angazhimit (trajnimit) t€ punonjésve dhe si ta mundésojné até. Megjithaté, deri mé sot nuk ka asnjé
pérkufizim té garté dhe i dakorduar i angazhimit té punonjésve dhe shumé studiues dhe praktikues pérshkruajné termin
né ményra shumé té ndryshme. (Soldati, 2007). Megjithaté, ekziston njé ndérgjegjésim né rritje se angazhimi i
punonjésve éshté thelbésor edhe pér performancén e suksesshme Financiare té biznesit, aty ku angazhohen, punonjésit
jané “shtylla kurrizore e ambientit t& miré té punés ku ndodhen njerézit punétor, etik dhe té pérgjegjshém” (Cleland
A, 2008) (Levinson, 2007)
Trajnimi dhe zhvillimi éshté fusha gé ka té béjé me aktivitetin organizativ gé synon pérmirésimin e performancés sé
individéve dhe grupeve né mjediset organizative. Ka gené i njohur me disa emra, duke pérfshiré zhvillimin e
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punonjésve, zhvillimin e burimeve njerézore, dhe té mésuarit dhe zhvillimit.

Pér-deri-sa, njé organizaté gé aspiron té rritet duhet té jeté né harmoni me nevojat né ndryshim té punonjésve. Trajnimi
béhet i réndésishém né kontekst pasi gé vetém népérmjet trajnimit hendeku midis performancés sé organizatés dhe
nevojés sé ngritjes profesionale té té punésuarve mund té jeté neutralizuar. Trajnimi zvogélon hendekun duke rritur
njohurité, aftésité, gasjen dhe aftésité e punonjésve té béhen té géndrueshme- konsistente . Punonjésit jané té motivuar
té ndjekin programet e trajnimit nga menaxhmenti pér veté-zhvillim si dhe zhvillimin e organizatés punonjésit e
kuptojné réndésiné dhe nevojat e trajnimit pér té arritur géllimet organizative (Sundarajan S, 2007).

Ndérsa, vlerésimi i efektivitetit té trajnimit éshté njé fazé e réndésishme né procesin e trajnimit pér personelin
(Alvarez, K., Salas, E., & Garofano, C.M, 2004). Qéllimi i tij éshté té pércaktojé se si organizata pérfiton nga trajnimi
i punonjésve, ose té zbulojé nése njé formé e trajnimit éshté mé efektive se njé tjetér (King, S.B., King M., & Rothwell,
W.J, 2001). Pasi té jené shpenzuar para pér trajnim (Mani, 2010), atéheré duhet té dini saktésisht se ¢faré do té jeté
né gjendje té marré organizata né kémbim.

Né ményré ideale, vlerésimi i efektivitetit té trajnimit duhet té kryhet vazhdimisht, né njé formé cilésore ose sasiore
(Pfau, B., & Kay, I., 2002), duke vlerésuar ndikimin e trajnimit né tregues té tillé té performancés sé organizatés si
shitjet, cilésia e produkteve dhe shérbimeve, produktiviteti i punés (Thang, N., Quang, T., & Buyens, D. (, 2010),
géndrimet e punétoréve, (Werner, J.M., & DeSimone, R.L., 2006) etj.

Sipas Gallup International té paraqitur né editorialin e tyre mbi Menaxhimin dhe angazhimin e fugisé punétore, ajo
gjen tre grupe té konsiderueshme punonjésish si né vijim: Fig: 1

Fig. 1 Tre Tipet e Angazhimit té té punésuarve

Tipet e Angazhimit té punonjésve

punojné me pasion dhe ndjenjé njé lidhje té thellé
me kompaniné e tyre. Ata nxisin inovacionin dhe Iévizin organizatén
pérpara.

jané né thelb 'Té kontrolluar'. Ata jané duke ecur né
gjume ditén e tyre té punés, duke kryer orarin — por jo energji ose pasion
- né punén e tyre.

nuk jané vetém te pakénaqur né puné; ata
jané té zéné me aktrimin e tyre pér pakénaqési. Cdo dité, kéta
punétoré minojné ¢faré arrijné bashképunétorét e tyre té angazhuar.

Burimi: (Gallup, 2006), Fotot nga vend punishtet KEK

Si¢ shihet nga fig. 1, po ashtu dhe né Korporatén KEK gjejmé tre grupe punonjésish té cilét sa i pérket angazhimit dhe
gasjes né trajnime grupohen né ata Aktiv- siq e pérshkruan (Bates, 2004), té cilét merren me ngritjen e tyre
profesionale sepse mendojné se ngritja e tyre dhe trajnimi éshté né té miré té perfomancés personale dhe pérballjes
me rrezikun né puné, né kontekstin e tillé KEK i stimulon gjenerimin e ideve té reja dhe fugizimin e menaxhimit drejt
inovacionit dhe motivimeve pér ndryshim té gjallérojné fugizim vendimmarrés né Korporaté.

Né grupin e dyté kemi punonjésit gé kryejné vetém detyrat e dhéna dhe nuk ndérmarrin ndonjé aktivitet pér tu zhvilluar
té cilét sipas (Robinson D, 2007), jané kryesisht punétoret té shtyré né moshé dhe para pensionimit té cilét duke u
nisur nga shprehja se “u bérén shumé vite gé jam né punén e njéjté, i di té gjitha ” hezitojné t& marrin pjesé né trajnime
dhe trajnimi pér ta éshté pérséritje e rutinés ditore gé ata e béjné gqdo dité. Kéta punonjés jané té véshtiré pér tu
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menaxhuar dhe kryesisht jané té prekur nga situata e tyre financiare dhe socio-ekonomike e familjeve té tyre, té cilét
vémendjen e kané tek brengat familjare dhe jo tek puna gé e kryejné.

Dhe né fund, grupi i punonjésve gé Refuzojné té trajnohen apo angazhohen né trajnime té tilla, e cila vjen si pasojé e
ndjenjés sé nénvlerésimit té personit me punén dhe aftésive profesionale té tyre, dhe trajnimet u duken humbje kohe
dhe shpérblimin gé e marrin nga trajnimet nuk pérmbush pritshmérit e tyre. Me kété llojé té punonjésve sipas
(Langelaan S, Bakker AB, van Doornen LJP, Schaufeli WB, 2006), té cilét e mendojné vetén mé té pérgatitur se
pozitat e tyre éshté véshtiré té gjendén lloje té trajnimeve gé i motivojné dhe kryesisht pér temperamentin personal té
punonjésve té tillé bien ndesh me ményrén organizative té menaxhimit té korporatés.

Shumé autor gé vlerésuan se ndryshimet né biznes nuk ndodhin pa pasur ndikimin né resurset njerézore u nisén nga
piképamjet teknike té atyre ndryshimeve e gé mé-pastaj edhe analizuan ndérveprimet e bazuara né delegimin e shtuar
té autoritetit si dhe praktikave moderne té menaxhimit té resurseve njerézore me kéto ndryshime. Sipas (Laursen, K.
Foss, N., 2003) té cilét ofrojné argumente teorike nga té cilat lidhet ndérveprimi né mes t€ menaxhimit té resurseve
humane dhe ndryshimeve né biznes, duke pérmendur se me delegimin shtesé dhe ndryshimeve vie edhe nevoja e
motivimit dhe shpérblimit shtesé pér motivim, gé kété autoritet ta pérdorin né pérpikéri me politikat e zhvillimit té
organizatés qé i takojné. Rast i tillé éshté edhe trajnimi né IT pér Resurset humane dhe shpérblimi shtesé né pagesa
pér avancimin e tyre né Korporaté. Pérderisa stafi mé i prirur pér té ndérvepruar me ndryshime éshté shfaqur ai i cili
ka njé stabilitet né kohézgjatjen si punétoré i asaj Korporate pérkundér asaj qé né shumé raste Korporatat Kosovare
kané tentuar gé ndryshimet né bizneset e tyre ti béjné pérmes stafit t& angazhuar me raste si ato sezonale, té
pérkohshme apo ekip té projektit, duke ditur gé projekti ka njé kohé pérmbarimi. (Syla, B. and Lecaj, V., 2016)

Fig. 2 Ndérveprimi né mes menaxhimit té resurseve Humane dhe trajnimeve

Praktikat e involvimit t&
Delegimit dhe Pérgjegjésive

Pralctikat e involvimit t& nxitjes
s€ njohurive

Modernizimi/ Variablat e
Pa’akwtis;es L. Praktikat e involvimit né nd&rmjetme
pr € shkémbimin e njohurive
Praltikat e involvimit t& - /
trajnimit t& punonjésve Pa’forl.:ujaflca ne.lcus_hte't €
procesit’ inovacionit
—y

Pralctikat q& involvojng h
reforutimin dhe mbajtjen

h 4 L

Performanca Ekonomilkee
produktiviteti’ profitabiliteti

Burimi: autorét
Sikurse shihet nga fig.2, gjeneratori i ndryshimit né resurse humane ka té béjé ekskluzivisht me involvimin dhe
faktorizimin e resurseve humane né trajnim dhe pérgjegjési té cilat kané njé lidhje té drejté pér drejté me Modernizimin
qé dérgojné né performancé né kushtet e inovacionit qé kushtimisht ndérlidhé performancén ekonomike, gé do té thoté
produktivitet. Elementet shtesé né praktikat e resurseve humane sipas fig.2 kané njé ndérveprim té drejté pér drejté né
raport me inovacionin dhe raport té zhdrejt¢é me produktivitetin, e cila shprehet né praktik té gjenerimit té
profitabilitetit ekonomik té ndérmarrjes e cila praktikon kéto ndryshime né resurse humane té saj. Kjo na ofron
argumente té mjaftueshme se ndryshimi né delegimin e pérgjegjésive si element i praktikés shtesé té& ndryshimit,
implementon politikat inovative t& menaxhmentit dhe né koordinim me politikat relevante inovative ecén edhe resurset
humane e cila né raste ku nuk ekzistojné marréveshje té fshehta pér marrjen e kontrollit ndikojné pozitivisht né
profitabilitet gé njéherit &shté edhe synim i qdo korporate pér ta realizuar si géllim.

Qendra e trajnimeve KEK.
Né njé Korporaté si KeK, ku natyra nuk fal dhe burimet jané té pakta, nevoja pér njé sistem té fugishém gatishmérie
te fugisé punétore profesionale nuk mund té respondoj mjaftueshém. ( World Health Organization Regional Office
for Europe, 2013)
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Humbje té konsiderueshme njerézore dhe ekonomike do té vazhdojné té ndodhin nése Korporata nuk ndermerr hapa
qé kapaciteti aktual i kufizuar njerézor midis niveleve té ndryshme té profesionistéve té pérfshiré né departamente té
caktuar nuk vihet né pérdorim té gjeré té fugisé punétore (United Nations Development Programme Disaster Risk
Management Programme and Swiss Agency for Development & Cooperation, 2006). Qendra e trajnimeve éshté hapi
i paré né njé rrugé té gjaté pér té transformuar, rimodeluar dhe zhvilluar pérpjekjet pér ngritjen e kapaciteteve né
menaxhimin e emergjencave, strukturave dhe funksioneve.

Andaj, Krijimi i departamentit apo sektorit te trajnimit Brenda kompanisé ishte nevojé imediate dhe emergjente,
sikurse kompletimi i kabineteve me pajisje pér trajnimin e stafit té ri éshté themeli drejt formésimit, ngritjes sé
resurseve dhe pérfitimeve me géndrueshméri afatgjate.

“ Si dité zyrtare e fillimit té punés sé Qendrés sé Trajnimit merret data 23 maj 2005. Ndértimi i Qendrés sé Trajnimit
e po ashtu pajisja e zyrave, laboratoréve dhe punétorive éshté financuar nga burimet vetanake t¢ KEK-ut dhe
Agjencioni Evropian pér Rindértim. Themelimi i Qendrés sé Trajnimit ka lindur si nevojé pér aftésimin e punétoréve
té KEK-ut pér njé kualifikim plotésues nga piképamja praktike orientuese dhe inovative me géllim gé té kontribuojé
né kualifikimin e personelit t& kompanisé” (kek-energy.com, 2005)

Qendra e Trajnimit e KEK e themeluar né vitin 2005 ka té organizuar trajnimin népér programe té trajnimit dhe até
bazuar né nevojat e trajnimeve éshté e ndaré né:®

Programi pér Mekanikeé.

Programi pér Elektriké.

Programi pér Saldim

Programi pér Teknologji Informative

Programi pér sigurin né puné, dhe

Programi pér Administrim dhe Menaxhim.

Ndarja e tillé éshté béré né bazé té kérkesave nga njésit gjeneruese té departamenteve dhe organizimi i tyre béhet né
menyre periodike dhe ad-hoc sipas nevojave, né ményré gé stafi menaxhues té béj planifikimin e dergimit té stafit té
tyre sipas nevojave dhe né anén tjetér mos té keté mungesé né implementimin e kérkesave ditore té punés.

Kjo gendér trajnuese aktivitetet e saj i menaxhon me SMC (Sistemi i Menaxhimit té Cilésisé), sipas standardeve té
pércaktuara té dokumentimit 1ISO 9001:2015, té hierarkisé sé dokumentimit sipas standardit pér Menaxhimin e
Cilésisé -MC 4220 té Manualit té cilésisé.*°

Efektet e trajnimeve né performancén e Korporatés KEK

Studimet e pérfitimeve té zhvillimit té fugisé punétore pér organizatat kané supozuar njé lidhje té drejtpérdrejté midis
strategjisé sé trajnimit dhe rezultateve t& performancés: t& mésuarit, ndryshimi i sjelljes dhe pérmirésimi i
performancés (Santos, A. and Stuart, M, 2003). Ndikimi i praktikave né vendin e punés dhe pérvojat e punonjésve pér
efektivitetin e trajnimit kané marré jo pak vémendje (Deloitte Haskins and Sells, 1989).

Ky punim analizon strategjité e manxhimit té cilésisé pér té nxjerré konkluzione se sa efektiv éshté trajnimi dhe
eksploron ndikimin e trajnimeve né performancén e Korporatés. Pérfitimet gé njé punonjés merr nga trajnimi dhe
zhvillimi pérfshijné “pérdorimin efikas t€ aftésive dhe aftésive pér kryerjen e detyrave té lidhura me punén” (Chiaburu,
D. S., & Tekleab, A. G, 2005), ndérsa pérfitimi pér punédhénésin dhe/ose organizatén varion nga “rritja ¢ mbajtja,
reduktimi i aksidenteve né puné, rritja e fleksibilitetit t& punés dhe géndrimet e ndryshuara drejt organizatés” (Al-
Emadi, M. A. S., & Marquardt, M. J., 2007)

Korporata KEK pérballet ¢cdo dité me ndikimin né uljen e performancés sé kompanisé si rezultat i mos menaxhimit
té situatave me risk. Faktorét mé té rrezikshém né kompani gé shkaktojné humbje dhe de-stabilizim né prodhim jané
faktorét e pa zbuluar — té paidentifikuar. Gjendjet shpérthyese né kompani lindin si pasojé e mos menaxhimit té riskut
dhe faktoréve té pa zbuluar gé ndihmojné gé risku té ngritet né nivel té pa menaxhueshém. Faktorét e pa zbuluar né
kompani pérveg gé shkaktojné humbje, ata jané edhe barrieré pér mbikéqyrje dhe kontrollé financiare né kompani.
Andaj, Pér te ofruar njé pasqyré se si ndikon aftésimi profesional i kuadrove né zvogélimin e I&ndimeve né puné,

89 http://kek-energy.com/kek/gendra-e-trajnimit/menaxhimi-i-cilesise-ne-gendren-e-trajnimit/ , shikuar mé
05.12.2021
9 jbidem
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kemi té dhénat bazé nga njé studim né Divizionin e prodhimit t& qgymyrit né KEK.

Raporti i Iéndimeve né DPQ®-né pér vitet: 2007-2020

Vit/Muaj | Jan | Shk. [ Mar. | Pr. | Maj. [ Qer. | Korr. | Gush [ Sht. Tet. | Nén. | Dhje. | Total
2007 26 26 30 20 [ 25 30 27 20 30 18 17 20 289
2008 20 28 24 17 | 17 17 14 14 4 10 15 17 197
2009 16 21 10 12 |20 11 14 18 11 14 9 165
2010 14 10 10 |11 6 7 11 8 7 102
2011 8 8 12 | 6 12 11 7 6 9 6 97
2012 6 13 6 6 10 8 9 9 8 10 7 100
2013 10 14 6 7 9 9 7 10 12 3 13 4 104
2014 12 5 4 5 5 1 1 4 8 8 4 7 64
2015 4 7 7 2 2 2 2 3 9 2 1 1 42
2016 2 5 2 3 4 3 3 2 2 6 6 6 44
2017 3 0 1 4 1 2 0 3 1 2 0 1 18
2018 2 0 1 1 0 1 0 3 3 2 3 2 18
2019 2 1 2 0 1 0 4 3 0 1 1 2 17
2020 2 0 1 0 0 0 1 2 0 0 0 0 6
TOTAL 129 | 123 | 119 99 | 107 104 |99 109 102 91 92 89 1263

Burimi: Mbledhja e té dhénave nga Autorét

Fig. 3 Grafikoni i Iéndimeve né DPQ 2007-2020.

%1 DPQ- Divizioni i Prodhimit t&¢ Qymyrit, Korporata Elektroenergjetike e Kosovés-KEK, i cili mesatarisht pérbéhet
nga 2400-2500 punonjés té ndaré né departamente. Qymyri éshté I1énda kryesore djegése pér gjenerimin e energjisé
elektrike né Termo-elektranat e KEK.
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Léndimet né DPQ 2007-2020
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Si¢c mund té vérejmé nga té dhénat e grumbulluar ndér vite shihet garté se ndikimi i trajnimeve né korporatén e KEK
ka ndikuar gé léndimet né vendin e punés té ulen nga 289 punonjés ne vitin 2007 né vetém 6 punonjés né vitin 2020,
kjo situaté e vendos korporatén né nivelin e menaxhueshém té performancés dhe humbjet financiare zvogélohen,
sepse korporata e ka obligim t& kujdeset pér punétoret e vet dhe familjet e tyre né rast se familjari i tyre Iéndohet né
vendin e punés.

Kjo situaté éshté marr shumé seriozisht nga menaxhmenti dhe veprimet ditore té ndikimit té trajnimeve vérehen edhe
pérgjaté komunikimit té detyrave dhe pérgjegjésive gé i kemi qdo dité me punétorét tang, e né anén tjetér performanca
e korporatés varet kryesisht né implementimin e detyrave ditore té punonjésve dhe shéndetit t&€ ambientit né puné, kur
dihet se divizioni i prodhimit t& gymyrit éshté njé vend pune me rrezikshméri té larté pér shkak té shembjeve té
vazhdueshme té gqymyrit nga nivelet mé té larta né paisje dhe operator. Mu pér kété KEK ka krijuar standarde operative
dhe rregullatore té operimit duke marré té gjitha masat e nevojshme pér té eliminuar ose zvogéluar né minimum
rreziget pér siguriné dhe shéndetin e té punésuarve sipas standardeve dhe rregulloreve né puneé.

Koprorata, ka detyrimin té krijoj kushte, ambient té sigurt, té kujdeset gé i punésuari té mos rrezikohet nga devijimi
i standardeve pér pérfitime materiale personale. Té punésuarve duhet t& ju ofrohen shérbime, kushte higjienike,
hapésirat punuese t€ mirémbahen né ményré té tillé qé punonjésit t&¢ mund té kryejné detyrat e caktuara pa rrezik pér
siguriné dhe shéndetin e tyre ose té personave té tjeré si dhe te mjeteve gé operojné (punojné).

Né vijim ju sjellim disa nga démet gé i shkaktohen si pasoj e vjetérsimit té paisjeve dhe pérdorimit jo adekuat sipas
standardeve té operimit.

ﬂk - *___ kL\
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Fig 11. Déme té médha materiale nga devijimi i standardeve dhe mos respektim i rregulloreve. Burimi: Foto né
Korporatén KEK 2017-2020

Shih pér kété korporata KEK ka té standardizuar rregulloren e kontraktimit t& ndérsjellé né:

Detyrimet gé ka kompania ndaj punémarréseve.

Detyrimet gé ka i punesuari ndaj kompaniseé.

Detyrimi kryesor i kompanisé mbetet respektimi i pérpikté i masave té sigurimit teknik dhe higjeno-sanitar, me géllim
gé té mbrohet jeta dhe shéndeti i te punésuarve si dhe sigurimi i pagave sipas vijueshmérisé dhe angazhimit.
Punédhénési duhet t’u shpjegojé punémarrésve té ekspozuar ndaj rrezigeve, domosdoshmériné e zbatimit t€ masave
té sigurimit teknik dhe higjienés. Té investoj né sigurimin e pajisjeve mbrojtése pér punémarrésit dhe pajisjet né puné
ti béj té afta me géllim té mos jen burim i rrezigeve dhe fatkegésive. Pér shkeljen e legjislacionit té punés, té rregullave
té sigurimit teknik dhe higjieno-sanitar, subjekti mund té ngarkohet edhe me pérgjegjési penale. Mos zbatueshméria
e standardeve té cekura reflektojné né ulje té performancés sé kompanisé.

Té punésuarit i éshté besuar njé pasuri apo pajisje pér t& manipuluar né ményré té drejt nga ana e kompanisé pajisje
ato qé i punésuari pérmes tyre pérfiton t&€ mira materiale pér familje dhe standard jetésoré. Shumé ndérmarrje dhe
kompani falimentojné si rezultat i mos manipulimit si duhet me pajisjet né puné dhe mos respektimit té standardeve
dhe rregulloreve gé kompania i bén obligative pér té punésuarit e saj.

Punétoret té cilet né puné apo lidhur me punén me géllim apo nga pakujdesia i kané shkaktuar dém ndérmarrjes,
institucionit apo punédhénésit, ata jané té obliguar gé té raportojné pér démet e shkaktuara. Nése démet e shkaktuara
nga té punésuarit jané me kosto mé té larté se pérfitimet e kompanisé, atéheré kompania rrugéton drejt falimentimit.
Rastet e punétoréve problematik né kompani duhet té izolohen dhe té trajtohen sipas rregullave né fugi. Veprimet dhe
devijimet e punétoréve nga standardet dhe rregullat e caktuara nga punédhénési, duhet té sanksionohen dhe
parandalohen pasi kompanisé i shkaktohen humbje nga veprimet e tilla.

Né fund duke analizuar ndérlidhjen e efekteve té trajnimit dhe prformancés sé korporatés mund té themi se ka njé
ndikim te drejtépérdrejté sepse menaxhimi efikas i fuqisé punétore lidhet drejtpérdrejté me fuginé prodhuese té
korporatés e gé njéherit dhe fuqisé gjeneruese financiare té saj.

Konkluzione

Trajnimet né korporata pérdorén pér té pérmirésuar performancén dhe pér té rritur efikasitetin né puné, pérderisa KEK
me departamentin e trajnimit si¢ e elaboruam né kété punim e pérdoré pér té ulur rrezikun né puné dhe pér té rritur
shfrytézimin e kapaciteteve prodhuese té qymyrit, dhe energjisé elektrike.

Inkorporimi i punonjéseve si¢ u pa éshté duke ndodhur edhe pse ka disa pika té cilat duhet pérmirésuar, por duke
analizuar moshén, aftésité né pérdorimin e teknologjive prodhuese dhe informative té punonjésve dhe situatén socio-
ekonomike té tyre shpesh-here KEK adapton nivelet e trajnimeve me synim té rris pjesémarrjen, mos té rrezikoj
prodhimin dhe njékohésisht t&¢ minimizoj punonjésit refuzues té cilét pér arsye té ndryshme nuk marrin pjesé né
trajnime.

Menaxhimi me resurse njerézore né KEK u pa se €shté jo i lehté dhe strukturimi né nivel té€ menaxhimit té ekipeve i’u
mundéson atyre té shpérndajné njohurit e marra nga trajnimet dhe vendosja né puné e kétyre aftésive pér ekipin gé ata
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pérfagésojné, ku rol te madh né pérpilimin, aplikimin dhe implementimin e tyre luan aftésia e buxhetimit té trajnimeve
qé kalojné kapacitetet e brendshme té korporatés dhe angazhimin e trajnimeve nga eksperté té jashtém té fushés sé
interesit.

Departamenti i trajnimit né KEK, edhe pse ka kapacitete trajnuese né ambientet e saj, pér shkak té buxhetit shpesh-
heré nuk arrin té simuloj trajnime té duhura pér nivele té caktuara operatoresh dhe gasja né trajnime né bazé té nevojés
shpesh-heré nuk i parapriné nevojés sé preventives né puné té caktuara por reagimit né rastin e shfagjes sé saj.
Humbjet gé i shkaktohen KEK-u pér shkak te paaftésisé sé& punonjésve pér té operuar me kapacitete prodhuese dhe
teknologjiné né operim, ndodhin pér arsye té shumta por gé nuk po mund té dokumentohen nga departamenti i
trajnimeve gé té pérdorin si argument pér té absorbuar mé shumé fonde né aplikim té trajnimeve né fusha té caktuara,
por gé fokusi i tyre éshté aktivizimi i marrjes sé pérgjegjésive pér rastet e caktuara gqé ndodhin nga rreziku né puné, e
gé me Kketé rast ky rol nuk i atribuohet departamentit té trajnimeve por ai shpérndahet né departamentet e kontrollés
dhe shfrytézimit té kapaciteteve tekniko-teknologjike t& korporatés.

U vérejté se Korporata KEK pérballet ¢do dité me ndikimin né uljen e performancés sé kompanisé si rezultat i mos
menaxhimit té situatave me risk. Andaj, identifikimi i faktoréve té rrezikshém né kompani qé shkaktojné humbje dhe
de-stabilizim né prodhim jané faktorét e pa zbuluar — té paidentifikuar.

Nga punimi gjithashtu u vérejt se gjendjet shpérthyese né kompani lindin si pasojé e mos menaxhimit té riskut dhe
faktoréve té pa zbuluar gé ndihmojné gé risku té ngritét né nivel té pa menaxhueshém. Andaj, si¢ u identifikua pérgjaté
punimit se faktorét e pa zbuluar né kompani pérvec gé shkaktojné humbje, ata jané edhe barrieré pér mbikéqyrje dhe
kontrollé financiare né kompani.

Né fund, punimi ka arritur te analizoj ndérlidhjen e efekteve té trajnimit dhe performancés sé korporatés nga e cila
mund té themi se trajnimi ndikon drejtpérdrejté sepse si¢ u pa menaxhimi efikas i fuqisé punétore lidhet drejtpérdrejté
me fuginé prodhuese té korporatés e gé njeherit edhe me fuginé gjeneruese financiare té saj.

Rekomandime

Pér te pérmirésuar ambientin e punés dhe rritur performancén e korporatés ne rekomandojmé gé:

Té shfrytézohen kapacitetet trajnuese t€ Korporatés pér té pérmirésuar efikasitetin dhe efektivitetin organizativ.

Té organizohen trajnime né cilési dhe rritja e punés ekipore ndér funksionale dhe shtrirjes.

Orientimi dhe fokusi i departamentit té trajnimit té jeté né fokus té drejtimit drejt rezultateve té korporatés gé
ndihmojné né pérmbushjen ose tejkalimin e objektivave te performancés sé korporatés.

Té ushtrohet funksioni i departamentit té trajnimeve né Pérmirésimin e probabilitetit drejt realizimit té projekteve
sipas buxhetit, sipas planit dhe brenda fushéveprimit

Té& arrihet géllimi qé té Zvogélohet rreziku dhe kapércimi i pengesave pér projektet mé té réndésishme

Térhigni dhe ruani talentet me cilési té larté duke ofruar mundési zhvillimi profesional.

Departamenti i trajnimit duhet te keté gasje dhe feedback né matjen e rezultateve té trajnimeve gé ndérlidhen me
ekipet menaxhuese né korporaté.

Duhet té formohet né kuadér té€ departamentit té trajnimeve seksioni pér Inovacion i cili hulumton dhe pérpilon
praktikat mé té mira né korporaté gé té synoj rritjen e performancés.

Manualet trajnuese t€ jené te qas’shme nga punonjésit né kohe reale dhe t€ jené sa me afér ambientit punues.
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Strategjia e Marketingut né Ndérmarrjen “ Sharrcem” Hani i Elezit

Prof. Asst. Dr. Fari Bushi
Universiteti i Shkencave té Aplikuara —Ferizaj

Abstrakt

Duke e ditur se marketingu éshté orientim afarist gé identifikon nevojat, déshirat e kérkesat e konsumatoréve,
pérkétésisht proces i interesimit té njerézve pér produktin ose shérbimin e ndérmarrjes, atéheré géllimi i ndérmarrjes
8shté té pérshtaté kété afarizém né plotésimin e kétyre nevojave. Né kété kontekst marketingu bén hulumtimin
kérkimin dhe studimin e tregut dhe &shté bashképjesémarrés né marrjen e vendimeve pér krijimin e produkteve dhe
shérbimeve gé jané té pranueshme pér treg. Népérmjet ketij punimi kemi véné né zbatim njohurité teorike dhe
zhvillimin e procesit t&é marketingut té produktit t& cimentos népér sfidat e zhvillimit té kétij produkti si proces
pérgjegjés pér identifikimin, parashikimin dhe plotésimin e kérkesave dhe nevojave té konsumatoreve.

Fjalé kyge: marketing, konsumator, produkt, sukses, treg, ndérmarrje

Hyrje
Né Kosové éshté vetém njé prodhues vendor pér prodhimin e ¢imentos. Ajo é&shté njé ndérmarrje me tradité né
prodhimtariné e prodhimeve té ¢cimentos me reputacion dhe performancé té larté falé njé plani té garté dhe marketingut
gé i sjellé kompanisé pérfitime té prekshme financiare duke pasur identitet té garté né treg, klient té pérhershém dhe
biznes té vazhdueshém. Marketingu si proces ekonomik éshté ndérmjetesues gé lidh prodhimin dhe konsumin duke
mundésuar qé produktet dhe shérbimet t'u destinohen konsumatoréve, ndérsa informacionet rreth nevojave dhe
kérkesave t’u shkojné prodhuesve. Ndérmarrja népérmjet marketingut e bén identifikimin e nevojave dhe té kérkesave,
i analizon dhe i ndjeké ato deri né pérmbushjen e tyre. Marketingu ka ndikimin e vet jo vetem né sferén e pérmbushjes
sé kérkesave té konsumatoréve, por gjithsesi edhe né realizimin e objektivave té ndérmarrjes. Po késhtu edhe
ndérmarrjes gé iu kemi gasur né kété punim pér prodhimin e ¢imentos ka béré t& mundur rritjen e produkteve duke u
shogéruar me praktikat e marketingut gé ka quar né suksese t& métutjeshme pérmes performancés sé produkteve e
shérbimeve pér té pérfituar tregun, kénagésiné e konsumatorit dhe ruatjen e konsumatoréve. Ndaj duke e kuptuar
tregun si njé matés té suksesit éshté e réndésishme gé pér departamentin e shitjes dhe marketingut t€ ndérmarrjes té
kuptohet pjesa mé e madhe e tregut si stabilitet mé i madh i markés né treg si dhe pérfitueshméri mé e madhe.
Marketingu si nocion
Termi marketing pérdoret shpesh né jetén e pérditshme. Ai éshté kuptim mé i gjeré se shitja dhe reklama, ngase i
pérket té gjitha aspekteve té njé biznesi, pérfshiré zhvillimin e produktit, metodat e shpérndarjes, shitjet dhe reklamat.
Marketingu éshté celési i suksesit t& ¢cdo ndérmarrjeje. Suksesi i marketingut matet me shkallén gé ky funksion i
siguron ndérmarrjes mundesine gé t’i njoh nevojat, déshirat dhe kérkesén e konsumatoréve. (Rexha & Rashidi, 1998).
Menaxhimi i marketingut éshté shumé i nevojshém dhe i domosdoshém pér suksesin e ndémarrjes dhe pa funksionimin
e kétij sektori ¢cdo organizaté éshté e determinuar té déshtojé. Marketingu lidhé konsumatorin, klientin dhe publikun
me tregtarin pérmes informacionit. Marketingu duhet té kuptohet si aktivitet me géllim té gjetjes sé tregut té
konsumatoréve pér té pérgatitur produkte dhe shérbime me ¢mime té volitshme, shpérndarje té pérshtatshme dhe
komunikim té vazhdushém me géllim t& pérmbushjes sé nevojave dhe kérkesave té konsumatoréve. Mund té bé&jmé
dallimin midis njé pérkufizimi social dhe atij menaxherial pér marketing. Sipas njé pérkufizimi social, marketingu
&shté njé proces shogéror me té cilin individét dhe grupet marrin até gé kané nevojé dhe duan népérmjet krijimit,
ofrimit dhe shkémbimit té produkteve dhe shérbimeve me vleré lirisht me té tjerét. (Kotler, 2002).
Sipas konceptit té marketingut, né fokusin e té gjitha angazhimeve té& ndérmarrjes éshté tregu, pérkatésisht
konsumatori. Ndérmarrja nuk do té jeté e suksesshme né biznesin e vet, nése paraprakisht nuk i kryen punét
hulumtuese, kérkimore-studimore pér tregun dhe konsumatorin.
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Aktivitetet fillestare t&€ marketingut kané té béjné me hulumtimin dhe kérkimet e tregut, identifikimin e konkurrencés
dhe gjetjen e konsumatoréve. Pra koncepti i marketingut éshté orientim i tillé afarist i cili niset nga parimi se detyra
kryesore e ndérmarrjes éshté identifikimi i nevojave, i déshirave dhe i kérkesave té konsumatoréve dhe ndérmarrja ia
pérshtat afarizmin ményrés me efikase té kénagjes sé nevojave te konsumatoréve.

Historiku i Ndérmarrjes Sharrcem
Para disa decenieve pikérisht me 1936 e ndértuar nga njé grup akcionaresh privat filloi t& punojé fabrika e paré e
cimentos né Kosové me lokacion né Han té Elezit. Ajo ishte uzina e treté e Cimentos né ish —Jugosllavi dhe njéherit
uzina e paré gé éshté ngritur nga kapitali i vendit pas luftés sé paré botérore. Kjo ndérmarrje ishte e karakterit
akcionar. Né pércaktimin e lokacionit té objekteve ekonomike até kohé, ka vendosur faktori ushtarako-strategjik.
Ndértimi i késaj uzine filloi qysh me 1934, kurse prodhimit ia filloi né vitin 1936. Realizimi i investimeve éshté béré
nga kapitali i vendit.*?
Si fabriké e vetme me emrin Lepenci ajo ka luajtur rol t& réndésishém né ndértimin jo vetém né Kosové, por edhe
mé gjeré. Cimentorja “Lepenci” n€ Han té Elezit €shté radhitur njé ndér ndérmarrjet mé t€ réndésishme né vend. Ajo
gézonte njé formé té larté né Iémin e industrisé. Ndérmarrja né fjalé né vitin 1936 punésonte gjithsej 5 punétoré
profesional me kualifikim té larté dhe rreth 150 punétoré té pakualifikuar sezonal. Duke u nisur nga arsyeshméria dhe
interesi ekonomik, gjaté periudhés 1968-1972 béhet zgjerimi i kapacitetit prodhues, ndértohet fabrika e re pér
prodhimin e Cimentos Pc-35 prej 450 ton klinker né dité. Ndértimi i objektit té ri pér prodhimin e ¢imentos 1500 ton
klinker né dité filloi ne vitin 1975, kurse u inaugurua né vitin 1980 kapaciteti i té cilit ishte 525,000 tonelata cimento
né vit. Kjo Organizaté u bé Organizaté e Punés sé Bashkuar me emrin” Cimentorja” né kuadér té Organizatés Punuese
“Sharr”.
Fabrika e Cimentos “ Sharr” me emér té ri “Sharrcem” né Han té Elezit éshté béré anétare ¢ Holder Bankés sipas
Marréveshjes pér komercializim( me gira) nga data 15.06.2000, pra hyri né familjen e madhe t& Holcimit e cila
pérmbante me shumé se 114 fabrika ne boté.
Né shkurt 2010 Sharrcem éshté privatizuar dhe operon nga TITAN Group. TITAN Group éshté njé prodhues i
pavaraur multi rajonal i Cimentos dhe materialeve tjera té lidhura me ndértimin me seli né Gregi me njé histori té
rritjes sé vazhdueshme, duke e zgjeruar prodhimin dhe operacionet e shpérndarjes né 12 vende té botés, me té punésuar
5900 njeréz. TITAN Group merr Sharrcemin dhe lanson njé program ambicioz modernizimi pér plotésimin e
standardeve ndérkombétare ne cilési, teknologji dhe mbrojtje mjedisi®.

Investimet e Pérgjithshme
Né Kosoveé éshté vetém njé prodhues vendor i Cimentos i cili trashégoi njé gjendje kaotike nga lufta, mirépo gé nga
viti 2000 e deri mé sot, arriti té investojé mé shumé se 30 milion Euro né paisje té reja per shtimin e kapaciteteve
prodhuese, té cilat jan€ evidente né€ ményré qé t'i plotésojé diku rreth 60% t&€ nevojave té tregut kosovar.

Kapacitet e mundshme
Sharrcemi me kapacitetet prodhuese prej 600,000 ton né vit éshté kompani e vetme pér prodhimin e ¢cimentos né
Kosoveé e cila bén pérpjekje té vazhdueshme pér té ngritur informimin pér llojet e produkteve dhe shérbimeve té
saj. Sharrcemi éshté né proces té fokusimit né blerés dhe né aksion té vazhdueshém né segmentimin e blerésve pér
t’iu pérgjigjur sa mé miré nevojave dhe déshirave t€ tyre. Pér shkak té kapacitetit t¢ mundshém té prodhimit e
kérkesés sé madhe té tregut té brendshém, Sharrcem nuk bén pérpjekje té médha pér tregjet e rajonit.

Konkurenca
Si¢ e kemi shprehur né Kosové ekziston vetém njé prodhues i ¢imetos “Sharrcem”. Sharcemi prodhimete veta i shet
kryesisht né ményré direkte dhe népérmjet shitésve me shumicé dhe zé& vendin e paré nga 50,55 % me sasi prej

92 Monografia me rastin e pesédhjetvjetorit té themelimit té fabrikés sé Cimentos ne Han té Elezit ; Vecer Maribor
1986, fage 9.
% pérgjegjésia Shogérore e Korporatés ( CSR) dhe Qéndrueshméria; Raport 2012, fage 6.

127



600,000 ton né vit né tregun kosovar, pér arsye té performancés sé larté né treg, besnikéria e markave té produkteve
dhe furnizimi stabil i blerésve me té gjitha llojet e produkteve te veta. Blerésit gé kané kontraté iu lejohet forma
kredituese prej pérgindjes sé sasisé, pranohet ¢do reklamacion eventual, aférsia gé luan njé rol shumé domethénés né
treg etj.
Sipas indexit Sharrcemi radhitet si kompani e paré prej ndérmarrjeve tjera gé konkurojné né treg.

Produktet e konkurentéve
Produktet e ¢cimentos gé jané prezente né tregun e Kosoves:
Usje nga Magedonia - vazhdimisht bén pérpjekje t&¢ médha pér t’u futur edhe mé tepér né treg népérmjet agjentéve
té vet dhe me ¢mim mé té ulét.
Popovc - Cimetorja nga Popovci éshté e kufizuar pér shkak té largésisé dhe konkurencés sé ¢cmimit.
Kosjeriq - nuk ka vleré té larté sa i pérket kualitetit, prandaj shté fare pak né treg.
Fushé Krujé-nga Shqipéria - me hapjen e autostradés ka filluar té jeté dukshém né tregun toné falé ¢mimit té ulét
konkurues dhe z& vendin e dytg.
Cola cem nga Italia - me hapjen e autostradés nga Italia importohet ¢cimetorja 42,5 rinfuz népérmjet trajekteve e cila
deponohet né Shqipéri dhe ka filluar té jeté dukshém edhe né tregun ton falé gmimit shumé té ulét konkurues.

Objektivat e Marketingut

Pér té diferencuar veten nga konkurentét e tjeré Sharrcemi paraget propozimet e saja unike té shitjes sé produkteve né
té gjitha zonat dhe mé gjeré ku pérfshihet shitja, marketingu, prodhimi.
Sharrcem do té fokusohet né shitjen mé té madhe té prodhimeve té veta, rritjen e pjesés sé tregut, numrin e klientéve
té rinjé té shtuar dhe ngritjen sipas ndikimit né treg.

Obijektivat e shitjes dhe marketingut
Sharrcemi produktet e veta i ka pércaktuar né ofrues té zgjidhjeve, qé¢ ka pér qéllim té aplikojé strategji qé té
mundésoj vlerén e bazuar né ¢gmim.

Objektivat e tregut
Sharrcem éshté i fokusuar mjaft miré né tregun vendor té Kosovés, njéherit ka arrité té gjej plasman edhe pér eksport
né pjesén Jugore té Malit té Zi dhe né Shqipéri.
Prioritetet e Marketingut

Implementimi i performancave té shitjes né té gjitha segmentet e biznesit dhe ndryshimet e gmimeve nga kostoja né
bazén e arritjes sé vlerésuar éshté prioritet i marketingut né Sharrcem. Ndértimi i reputacionit té ofruesit té zgjidhjeve
né fushén e produkteve speciale nése kérkohet né treg, pastaj konsumatoréve t’u ndihmohet pér t€ béré zgjidhjen e
drejté me rastin e blerejs sé prodhimeve té Sharrcem me géllim té shfrytézimit optimal té vecorive té produkteve té
cimentos.

Kénagésia e konsumatorit
Sharrcem ka béré té mundur rritjen e produkteve duke e shogéruar me praktikat e marketingut gé kané quar né sukseset
e métutjeshme pérmes performancés sé produkteve, shérbimeve, duke pérfituar pjesén e tregut, kénagesiné e
konsumatorit dhe ruajtjen e konsumatoréve. Njé produkt gé éshté i lansuar apo éshté i pranishém me mbi 50% sic
éshté Cimentoja e Sharrcemit éshté njé forcé qé duhet t& merret parasysh te ¢mimet konkuruese, promocionet,
besnikéria ndaj markave té produkteve gé jané té njohura pér cilési né téré rajonin e Kosovés, por edhe jashté.
Kénaqésia e konsumatorit si pérfshirje e t€résishme Esht€ e véshtiré pér té kuptuar, pasi kéto jan€ gjéra q€ s’mund t&
kontrollohen dhe as té preken, por Sharrcem i kushton vémendje té réndésishme késaj pjese duke kujtuar se suksesi
vjen pikérisht nga arritja e kétij treguesi, pasi kénagésia e konsumatorit shfaget dhe vlerésohet nga ndjenjat qé kané
konsumatorét pér markén e produkteve, se ata jané té kénaqur me ¢mimet, me cilésiné e produktit, shérbimet e mira
dhe besnikériné e ndérsjellé ne mes vete.

Fokusimi tek konsumatoret
Marka paraget njé premtim sepse, ajo ka vleré té miré, por gjithnjé duke pyetur konsumatorét se sa jané té kénaqur
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me produktet e Sharrcemit dhe me kété arrijné konkluzion se blerésit njohin miré produktet e Sharrcemit, por gjithnjé
duke iu pérmbajtur kritereve té dozimit sipas standardeve té parapara si¢ jané: ¢cimentoja, uji, réra, si dhe masat tjera
né pérputhshméri me rregullat teknike, pér ¢do klasé té betonit gjaté aplikimit. Shitja dhe marketingu né realizimin e
kérkesave té blerésve, duke iu afruar cilési dhe shérbime té mira né treg, blerésit kété e tregojné mé sé miri né
intervistat mujore qé béjné népérmjet buletinit t& Sharrcemit, vizitat e pérditshme, takimet e rregullta me blerésit, si
me prodhuesit e betonit, poashtu edhe me pronarét e depove té materialit ndértimor gé furnizohen me ¢imento né
thasé, gjé gé ata vlerésojné lart bashké&punimin e ndérsjellé si né furnizim, poashtu edhe né shérbimet e ofruara sic
jané: kualiteti i miré i prodhimeve, siguria né furnizime, sasité né rritje, produkte té reja, ngarkimi i shpejté, cmimi i
garantuar, konkurentét né treg, aplikimi i rabatit dhe diskonti, shérbime té mira gjaté hyrje-daljes, informacione
népérmjet botimit té broshurave pér secilin produkt, hulumtimi i tregut permanent etj. Ké&to déshmojné se slogani i
Sharrcemit I mbajmé premtimet” nuk €shté vetém porosi, por éshté vepér dhe vazhdimési e punés sé pérditshme,
duke béré pérpjekje maksimale né ofrimin e zgjidhjeve pér kérkesat dhe nevojat gé ata kané.

Aplikimi i marketingut mix

Sharrcemi ka pozité té forté né segmentimin e té gjitha llojeve té produkteve té veta. Ai déshiron té pozicionoj veten
si ofrues i zgjidhjeve dhe t€ forcojé marrédhéniet sikurse deri tani me bler€s. Performanca shitése do t’i mundésojé
Sharrcemit té aplikojé ¢mimin bazuar né vleré.

Marketingu mix
Aplikimi i marketingut mix duhet té pérshtatet pér té arritur objektivat e shitjes dhe marketingut. Marketingu mix
shogéron kéto dimensione si¢ jané: produkti, ¢cmimi, vendi, promocioni.

Produktet

Sipas (En 197-1, 2000). Cimentoja paraget njérin prej materialeve mé té réndésishme dhe mé sé shumti té shfytézuar
né ndértimtari. Né Sharrcem prodhohen ¢imentot té cilat shenohen me shenjat vijuese :

Cement 1V/ B-M 32.5 N, PRAKTIKE- gé aplikohet me rastin e ndértimit té objekteve individuale t¢ banimit dhe
afariste me mé pak hapésiré dhe kate.

Cement 11/ B-M 42.5N, UNIVERSALE —aplikohet né rastet kur kemi t& b&jmé me betonin e markave mé té larta
si¢ jané — beton rrugor té klaséve (rrugé, autostrada, punime industriale, banesore, ura ) etj.

Cement | /52.5N, FORCA- aplikohet pér ndértime té shpejta, epérsi me rastin e ndértimit gjaté ditéve té ftohta né
ura, vijadukte, pista té aeroporteve, ndértime pér banim, afariste etj.

Sharrmall - i cili pérdoret pér llag pér murim, llag pér suvatim té brendshém dhe té jashtém®.

Sharrcemi, nuk do té ndryshoj portfolion prodhuese deri sa nuk ndryshon kérkesa e tregut, por duke i ndjekur trendet
e tregut do té fokusohet né ofrimin e zgjidhjeve pér bléresit .

Produkti i refuzit &shté duke u rritur dukshém dita-dités, prandaj i kushtohet réndési e vecanté, sepse né kété ményré
do té rritet shitja dhe pozicionimi mé i miré né treg né ményré gé té zvogélohet dukshém konkurenca nga importi.

Cmimi

Sharrcemi do té déshiroj té dallohet me ¢mim shpérblyes. Cmimi mesatar i produkteve t& Sharrcemit éshté 1ton =
72.00 Euro. Sharrcem ka pasur sukses gé gjithnjé té prijé me ¢mime duke gené sa mé afér blerésit si dhe duke zbatuar
marketing aktiv pérmes prezencés sé pérhershme né treg té ekipit té shitjes dhe marketingut, né ményré gé té keté
njohuri té larta mbi zhvillimet né treg dhe blerésit né pérgjithési. Aplikimi i konsultantéve, pércakton pérfitimet e
krijuara té blerésve pérmes dhénies sé zgjidhjeve. Sharrcem akcent kryesor gjaté veprimtarisé sé saj né kuadr té
Shérbimit té shitjes dhe marketingut pérvec se i kushtohet kualitetit t& miré, sigurisé né furnizim, sasisé né rritje,
produkteve né rritje, poashtu njé vémendje té vecanté i kushton ¢mimit konkurent né treg, duke aplikuar rabat sasior

% Udhezues praktik Doracak “ Si te ndertoni me Sharrcem * faqe 4.
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si dhe diskonte te kohépaskohshme.

Vendi

Sharrcemi koncentrohet né shitjen personale, pér t’i ofruar blerésve produktet e veta n€ ményré direkte, pér zgjidhje
rreth aplikimit final t& cimentos. Sharrcemi me kujdes té madh monitoron kompanité e produkteve té cimentos gé
vijné nga importi, né ményré gé ta mbroj volumin.

Sharrcemi nuk ka linjé te transportit, por as te kontraktuar, shumica e blerésve kané transport vetanak apo té
kontraktuar. Sa i perket nivelit te shérbimeve ajo eshté siguruar pérmes bashkepunimit t& ngushté me partnerét afarist.
Aplikimi i pyetésorit pér verejtjet dhe sygjerimet gjaté ngarkimit si dhe sygjerime tjera qé produkti t& arrijé né vendin
e duhur éshté beré sipas sygjerimeve, nevojave dhe kérkesave té blerésve.

Promocioni

Promocioni do te jeté efikas, nése edhe aktivitetet tjera t& marketingut ( produkti, gmimi, distribuimi) i kryejné né
menyré efikase detyrat e veta. Nése produkti me atributet e veta nuk i pérgjigjet kritereve té tregut.( cmimi i larte,
kanalet e distribuimit joefikas) atéheré promocioni nuk mund ta luajé rolin e vet ne afarizmin e ndermarrjes (Rexha &
Rashidi, 1998).

Duke e ditur se promocioni éshté proces i komunikimit ndérmjet ndérmarrjes dhe blerésve, si dhe informimi dhe
komunikimi jane ¢éshtje shumé té réndésishme, Sharrcem ndérmerr té gjitha aktivitetet pér té arritur cakun e duhur
népérmjet kétij komunikimi. Té gjitha mesazhet fokusohen né drejtim té ofruesit té zgjidhjeve si:

Marrdhénia me marketing

Marketingu direkt

Fushata dhe promovime té shitjes

Publikime dhe dokumentacione té shitjes

Panaire dhe ekspozita

Marrdhéniet me publik

Sponsorimet etj.

Ky shérbim éshté gjithnje prezent te blerésit e vet me vizitat direkte gati té pérditshme, kontaktet telefonike si dhe té
gjitha format tjera t€ komunikimit elektronik me té gjitha strukturat e blerésve te vet si: prodhuesit e betonit,
prodhuesit e elementeve té betonit, depot e materialit e kur ipet mundésia edhe deri te konsumatori i fundit té cilét i
furnizon Sharrcem me té gjitha llojet e prodhimeve si: ¢cimento refuz, cimento né thasé dhe sharrrmall.

Pjesémarrja né panaire té ndryshme, seminare té organizuara nga institucione té ndryshme vendore e ndérkombatare,
bashképunimi i ngushté me Odén Ekonomike té Kosovés, Odén ekonomike amerikane, Odén Ekonomike rajonale ne
Ferizaj, Asociacionet e ndrysjhme si¢ jane AKB ( Alenaca Kosovare e Biznesit, ), AKPB ( Asociacioni Kosovar i
Prodhuesve te Betonit), takimet e rregulllta me blerés né fundvit, forume té ndryshme té shitjes e marketingut, reklamat
né TV, radio, gazetat, buletini mujor informativ pér rrjedhat e prodhimit, fagja e internetit etj.

Konkluzione

Duke e béré trajtimin e késaj teme kemi ardhur né pérfundim se aplikimi i vazhdueshém i standardeve mé té larta pér
pérmbushjen e kénagésive té konsumatorit népérmjet inovacioneve né prodhim dhe shérbime duke siguruar pozicion
té forté konkurues népérmjet dizajneve kreative té produkteve dhe operimeve té shkelgyeshme, jané aktivitetete,
pérkatésisht shérbime qé lancohen né treg nga ana e Sharrcem, gjé gé e bé&jné njé ndérmarrje shumé té suksesshme.

Sharrcem bén pérpjekje pér té pozicionuar veten si ofrues i zgjidhjeve né ményré gé té forcoj marrédhéniet me blerésit
pérmes ofrimit té solucioneve. Ndértimi i reputacionit té ofruesit té zgjidhjeve né fushén e produkteve, prezantime té
rregullta dhe promovime lidhur me produktet, implementimit t&€ gmimeve né bazé té vlerés, menaxhimi mbi kénagjen
mé té miré té blerésit, dizajnit né thas me shumé té dhanuna t€ markés sé produkteve etj. béhen me géllim té
shfytézimit optimal té vecorive té ¢cimentove né Sharrcem.
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Aims and objectives: With this manuscript we represent how pandemic of SARS CoV- 2 affected Albanian Health
care system.

Background: As worldwide also Albanian Health Care system was affected by global pandemic of SARS CoV-2
COVID 19 infection.

World Health organization (WHO) announce that the transmition was spread worldwide as a pandemic infection.
During March-June period the Health care service was obtained only by specialized medical centers like
QSUT,"Mother Teresa"University Hospital and Lung diseases University Hospital

"Shefqget Ndroqgi".

Regional Hospital public or private service and also dental care service was suspended.

But there are patients with Nontransmisional diseases NTD that are affected and need care, avocations or treatment of
these conditions.

So Cardiovascular disease has decreased the hospitalization 70 % during year 2020 compared with that period during
2019 that was 140 % hospitalized patients.

Also Oncologic diseases were decreased during pandemic period.

Methodology: We analyzed public data like INSTAT, MSHMS, WHO, ISHP that has publicized as orders, Strategies
and guidelines of treatment and prevention of SARS CoV- 2 COVID 19 infection.

Results: As worldwide pandemic of SARS CoV 2 affected also Albanian Health care service.

Non-communicable diseases was undertreated and " forgotten" by global pandemic of COVID 19 infection.
Hospitalization of NTD, Oncological diseases tumors, then diseases were decreased.

But the complication of these diseases are nursery, so they need more budget. We also know that was a bad
management of public Health Care budget that affected more the low outcomes of our country, which will increase
sudden death or complications, low quality of life patients.

Conclusions: SARS CoV- 2 affected also Albanian Health care service and patients lives. Changed the budget and
investments in Health care system.

Worsen the NTD, oncological diseases, and complications of post Covid 19 patients.

Human resource of medical specialties also increased.

Recommendations: Regional Strategies of prevention, treatment and management are needed according to global
pandemic.

Public budget and investments of Health care system must increase.

Human resource also must increase the number of students admitted at medical studies.

Hospital must increase the number of Hospital bed/hospitalizations.

Key words: pandemic, SARS CoV- 2, COVID 19, health care service, Albanian.

Introduction; COVID-19 pandemic caused the most serious health crisis across the world, in the last 100 years.
Globally, as of 5:04pm CEST, 30 March 2022, there have been 483,556,595 confirmed cases of COVID-19,
including 6,132,461 deaths, reported to WHO. As of 27 March 2022, a total of 11,054,362,790 vaccine doses have
been administered.

In Albania, from 3 January 2020 to 5:04pm CEST, 30 March 2022, there have been 273,529 confirmed cases of
COVID-19 with 3,492 deaths, reported to WHO. As of 13 March 2022, a total of 2,764,839 vaccine doses have been
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administered.

In this framework, both the size of risk for public health and the measures for disease control have been extraordinary
in Albania. It should also be highlighted the importance of pandemic effects in health services. Some of the specifics
of SARS-Cov-2 virus circulation in the community, as well as some of the consequences in health care systems have
remained poorly described.
The pandemic severely affected or even disrupted the chain of services for non-communicable diseases such as
diagnose, treatment, rehabilitation and palliative related services. The pressure on health services is also expected to
increase in the long run. The main reasons will be related to:
- increase of cases that could not be diagnosed during the pandemic;
- increase of cardiovascular and respiratory complications for persons who suffered COVID-19 in long-term;
- depletion of the preventive chain of services for non-communicable diseases related to tobacco alcohol, unhealthy
diet  and physical inactivity, may  translate into an increase in  future  cases.

The future will also bring other emergencies and it remains a priority for non-communicable disease services to
continue functionating, despite the changing political drive of the situation.
Assessing and evaluating the health care policies offered to Albanian population in the coming years is important,
especially concerning the management of the category of chronically ill in any other cases similar to the situation
caused by Sars-Cov 2 virus.

The COVID- 19 pandemic we are experiencing learned us useful lessons and reflections on

issues faced during the COVID-19 pandemic;

chronically ill as a risk group;

implementing the recommendations of the Global Health Summit to promote access of the society to health, fostering
accountability at the highest levels of government in achieving better preparedness, prevention, detection and
response;

considering WHO appeal to be prepared for possible pandemics and epidemics that could accompany humanity in
the years to come.

Non-communicable diseases or non-communicable diseases are the leading causes in the world today of deaths, ill
health and disability in most countries. They kill 41 million people each year, accounting for 71% of global deaths,
including 15 million people who die before time from cardiovascular disease, diabetes, cancer or chronic respiratory
diseases between the ages of 30 and 69.

Over 85% of premature deaths from non-chronic diseases occur in income countries

low and medium.

EMERGENCIES

Emergencies according to the United Nations are events or incidents that require actions that

are usually urgent and often not routine. Emergencies are caused by natural hazards (such

such as earthquakes, cyclones, forest fires, floods, heat waves and droughts), epidemics and

pandemics, diseases, transport accidents, fires, chemical, radiological leaks, etc., uncertainty

food, conflicts and situations associated with mass gatherings.

Global crisis caused by the covid-19 pandemic and situation in Albania.

The COVID-19 pandemic during the period 2020-2021 has caused the biggest crisis world health of the last 100 years.
Even in Albania, as the dimensions of health risk public, as well as disease control measures, have been extraordinary.
Also to important are considered to be the effects of the pandemic on health services.

Part of the specifics of the SARS-Cov-2 virus circulation in the community, as well as part of

consequences in health care systems, have still remained well-described. In this report brings facts and experiences
on the effects of emergency on related health services with non-communicable diseases and propose a plan of measures
for follow-up care health in the field of non-communicable diseases in emergency conditions.
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Community circulation of SARS-COV-2 virus in Albania, as in most European countries

Eastern, started relatively later than in most Western European countries. This has allowing a high effectiveness of
public (hon-pharmaceutical) health measures during the first wave of pandemic in the spring of 2020. It is estimated
that for each day postponement of circulation community virus, about 30 deaths per 1 million inhabitants have been
prevented.

The real serious consequences of the pandemic were felt in Albania in the second half of 2020,

especially in October-December, during the second wave of COVID-19. As well as in a part of

countries of Eastern Europe, even in Albania the indicators of the pandemic during this period were similar or higher
than in most Western European countries. Real level | infections, measured through a seroprevalence study, is
estimated to be over 10 times more high compared to diagnosed cases.

In this period the circulation of the virus has been more intense in Tirana and in some big cities in west of the country,
while at the end of the first quarter of 2021 it is noticed that the report of cases new with active cases was higher in
some smaller cities like Gjirokastra or Berat.

In the spring of 2021, at the end of the third wave, Albania was among the first countries in Europe with moderate or
low risk. In an epidemiological analysis it is estimated that the real level of infections in April 2021 was about 2 times
higher than the diagnosed case indicators.

Meanwhile, at the time of preparing this report, late summer and early fall of 2021.

The pandemic has continued in Albania with high intensity.

The consequences of the pandemic and emergency conditions have been felt in other systems as well health, including
non-communicable disease control programs. Program national basic health control was discontinued for more than a
year.

Also, cancer screening programs were discontinued for several months and, despite the resumption of them, reductions
of 30-40% of service usage indicators have been observed.

The workload of health care services remains high with case management suspected with COVID-19 (including rapid
tests) and vaccination campaign.

With the resumption of the check-up program in September, the challenges for care services have increased primary
health for related reasons:

with the increase in the number of visits

with the competition of health priorities (acute and chronic pathology)

with the special needs of service organization to avoid contacts and reduce risk for nosocomial infections.

While new variants of the virus have pushed it in time and done with complex control final of the pandemic, it remains
imperative to follow with intensity the campaigns of vaccination and long-term preparation of the health system for
acute and chronic disease of associated with SARS-Cov-2 infection. It is also important that they are supported
services in the field of non-communicable disease control to reach as soon as possible indicators of pre-pandemic use.
Methodology;

This report aims to assess the consequences of the emergency caused by the COVID-2019 pandemic in health services
for non-communicable diseases and propose a plan with priority. This document can help to supplement an important
component in started process of preparation of the new National Program of non-communicable diseases 2021-2030.
A systematic review of international assessments of the consequences of pandemic in non-communicable disease
services; WHO and other organizations in the United Nations has conducted rapid assessments and operational reports
in this area.Meanwhile there are several earlier publications in the literature that analyze the needs and principles of
adaptation of services for non-communicable diseases in the conditions of emergencies of various natures. 8 relevant
documents were used for this purpose.

Data from health information systems were analyzed. Aggregate data on hospital admissions based on annual reports
of public hospitals in Albania are provided and analyzed comparatively over time, to identify changes in the year
pandemic 2020 compared to a year ago. Data on non-disease outbreaks transmissible are based on the international
ICD9 disease system. Are provided and also analyze the operating data of screening programs related to the volume
of examinations performed during the pandemic year from other countries regarding the pandemic and disruption of
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services.

Results and recomandation; According to a study conducted by the WHO in May 2020, prevention and treatment
services non-communicable diseases have been severely affected since the onset of the pandemic, causing reduction
or complete restriction of access to treatment for hypertension, myocardial infarction, stroke cerebrovascular, cancer
or diabetes, for many people.

Of the 163 countries included in the study, 122 of them or 75% reported interruptions or limitations of partial of at
least one of the 8 services for 8 non-communicable diseases as a consequence of measures in response to the pandemic.
Rehabilitation was the most affected service.

More than half of the countries (53%) reported partial outages or restrictions services for hypertension, 49% for the
treatment of diabetes or complications of diabetes, 42% for cancer treatment and 31% for the treatment of
cardiovascular emergencies. Degree of limitation of utility was related to the turnover level of COVID-19.

Opinions in focus groups from service providers.

The number of consultations and hospitalizations dropped significantly during the pandemic. This phenomenon may
bring consequences in the future, leading to delays in the diagnosis of some diseases.

Family physicians continued to establish contact with patients through the Whatsapp platform for

various medical advice or consultations.

Although a good solution in pandemic conditions, this practice has a tendency to be used more than is necessary even
after the end of the infesting pandemic standards of medical visit and artificially avoid visits to the center.

The level of risk of becoming infected by doctors has been high. Many of the patients who went to health centers often
did not show that they had signs of Covid infection.

Underline the challenge of clinical management of chronic multipathologies combined infection by COVID-19.
Inefficient organization in schedules and distribution of visits during the day, which creates influx incertain hours in
the morning increasing the risk of infecting patients who present physically. During the afternoon or evening hours
the influx of patients is much lower.

Many patients to avoid the risk or queue have used in addition as well private health services system.

It has often not been possible to maintain distance in the narrow corridors of polyclinics and

health centers with outdated infrastructure.
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Abstrakti

Studimi Kishte pér géllim gé té eksplorojé situatén aktuale té pérdorimit té ditarit elektronik nga mésimdhénésit dhe
nxénésit e shkollave t&€ mesme.

Qéllimi i studimit ishte t& zbulojmé se sa pérdoret ditari elektronik nga mésimdhénésit dhe

nxénésit e klasave X-XII, pér té lehtésuar punén e té dy paléve dhe pér té arritur rezultate mé té mira né té nxénit e
diturive té ndryshme, cilat ishin sfidat e mésimdhénésve rreth gasjes né ditarin elektronik, véshtirésité gé hasén gjaté
kalimit nga ditari manual né ditarin elektronik, efektet e pérdorimit té ditarit elektronik si dhe arsyjet e mésimdhénésve
gé ende punojné me ditar manual.

Hulumtimi éshté bazuar né metoda sasiore dhe cilésore.

Hulumtimi u realizua né Komunén e Prishtinés né shkollat “7 Shtatori” dhe “Mileniumi i Treté”, si dhe né Komunén
e Shtimés, né shkollat “Naim Frashéri” dhe “Shkolla e Mesme Profesionale”.

Pjesémarrés né hulumtim ishin 200 nxénés té klasave té X-XII, 20 mésimdhénés té kétyre

klasave si dhe 20 prindér té kétyre nxénésve ge iu kané nénshtruar pyetésorit. Si instrument matés éshté pérdorur
pyetésori pér nxénés dhe mésimdhénés si dhe intervista pér prindér.

Rezultatet e kétij hulumtimi treguan se njé numér i mjaftueshém pérdorin ditar elektronik dhe jané shumé té kénaqur
me pérdorimin e DE. Sa i pérket rezultateve nga nxénésit shihet se kané preferuar pérdorimin e ditarit elektronik dhe
ka ndikuar pozitivisht pasi gé rezultatet e tyre mésimore jané mé té larta.

Pérmes analizés korrelative kemi hulumtuar ekzistencén e lidhjes midis pérdorimit té ditarit elektronik, efektet e DE
dhe arritjen e rezultateve mésimore te nxénésit. Sipas rezultateve té arritura, analiza korrelative tregon pér njé lidhje
pozitive dhe té dukshme né mes pérdorimit té ditarit elektronik dhe rezultateve mésimore.

Fjalét kyge: Ditari, mésimdhénésit, nxénésit, prindérit, rezultatet.

HYRJE

Pérdorimi i TIK-ut ka lehtésuar jetén né ditét e sotme dhe tani z& vend té réndésishém né fushén e edukimit. Né bazé
té hulumtimeve kam paré gé disa studiues mendojné se TIK-u po ndikon negativisht né edukimin e fémijéve pasiqé
ata po i kushtojné mé shumé réndési pajisjeve teknologjike sesa shkollés, por kjo nuk do té thoté qé teknologjia éshté
njé armik i edukimit, pérkundrazi ajo éshté shumé e dobishme, kuptohet nése pérdoret né masé dhe vend té duhur.
Zhvillimi i shpejté i teknologjisé ka imponuar gjithsesi nevojén pér ndryshime né struktura té pérshtatshme dhe
organizuese té shkollés. Teknologjia éshté njé koncept i gjeré gé merret me aplikimin e njohurive pér veglat dhe
profesionet, né funksion té kontrollimit dhe pérshtatjes sé rrethanave né ambientin jetésor né pérputhje me nevojat e
tij. Teknologjia ka ndikuar né shogéri né ményra té ndryshme. Arsimi éshté njéra nga sferat mé perspektive té jetés
dhe ¢do ndryshim qé rrité cilésiné e mésimdhénies dhe mésimnxénies pa dyshim éshté i miréseardhur.

Me kalimin e kohés me avansimin e teknologjisé mésimdhénésve iu &shté lehtésuar puna si né pjesén e mésimdhénies
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poashtu dhe né pjesén administrative, njéra ndér to éshté edhe krijimi i ditarit eletronik. Ditari elektronik éshté duke
u zbatuar si njé web aplikim i bazuar né infrastrukturé ekzistuese.

Ditari elektronik ka pér géllim ti ndihmoj mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit té shohin aktivitetet, mungesat, e-
mésimin, rezultatet e nxénésve, komunikim mes té tri paléve dhe punét administrative t&é mésimdhénésve.

Duke marré parasysh réndésing e ditarit elektronik né kété hulumtim kemi trajtuar réndésiné e pérdorimit té ditarit
elektronik gé ju mundéson mésimdhénésve, nxénésve dhe prindérve té shohin aktivitetet, mungesat, e-mésimin,
rezultatet e nxénésve, komunikim mes té tri paléve dhe punét administrative té mésimdhénésve né procesin edukativo-
arsimor. Né bazé t& kétij hulumtimi do t& nxjerrim rezultatet se sa pérdoret ditari elektronik né shkolla nga
mésimdhénésit, prindérit, nxénésit, ¢cfaré efekte sjellé pérdorimi i ditarit elektronik, pse shumé shkolla nuk e kané
futur né pérdorim ditarin elektronik, por vazhdojné té€ punojné me ditar manual.

RISHIKIMI | LITERATURES

Realizimi i kétij projekti ka réndési pér ta shqyrtuar problematikén e interesimit t&¢ mésimdhénésve, prindérve dhe
nxénésve pér té pérdorur ditarin elektronik.

Shqyrtimi i literaturés pérgéndrohet né pérdorimin e ditarit elektronik njékohésisht dhe analizimin e pérdorimit té
ditarit elektronik krahas ditarit manual. Pérmes késaj analize evidentohen dhe sqarohen faktorét dhe rrethanat gé
ndikojné né nivelin e aplikimit me efektivitet té ditarit elektronik krahas ditarit manual.

Vendosja e komunikimit efektiv mes mésuesve dhe prindérve éshté njé nga gjashté ményrat qé Epstein (2002) i
rekomandon shkollave gé duhet té kérkojné pér té pérmirésuar pérfshirjen e prindérve né shkollé e ato jané si vijon
mé poshté:

Prindérimi;

Komunikimi;

Vullnetarizmi;

Mésoni né shtépi;

Vendimmarrja; dhe

Bashképunimi me Komunitetin "(Epstein, 1995).

Nése komunikimi nga shtépia funksionon né ményré efektive, con né zhvillimin e njé bashké&punimi partnerial midis
prindit dhe mésuesit, i cili mund té jeté i réndésishém né mbéshtetjen e fémijéve dhe né arritjen e rezultateve mé té
mira t€ mundshme té té nxénit (Beveridge, 2007; Ludicke & Kortman, 2012)

Komunikimi shtépi-shkollé zhvillohet népérmjet njé séré metodash, duke pérfshiré telefon, email, raporte dhe
intervista ballé pér ballé (Cameron & Lee, 1997; Kervin, 2005).

Njé sistem komunikimi efektiv, komunikimi nga shtépia mundéson gé prindérit té marrin pérditésime mbi pérparimin
e fémijés sé tyre dhe t'u ofrojé mundési prindérve té béhen té pérfshiré né mésimin e fémijés sé tyre. Njé sistem
komunikimi shtépi-shkollé gé lehtéson angazhimin e prindérve né mésimin e fémijés sé tyre éshté i réndésishém, sic
tregon hulumtimi angazhimi prindéror né mésimin e fémijés ndikon pozitivisht né rezultatet e t€ mésuarit té fémijés
(Educational Research, 2012; Harris & Goodall, 2008; Zhang et al., 2011)

Pérfshirja e prindérve éshté njé pjesé e réndésishme e shkollimit t€ njé fémije (Epstein, 1995); megjithaté, mésuesit
dhe prindérit ndajné piképamje té ndryshme pér pérfshirjen e prindérve (Todd, 2003). Pérvec késaj, shumé shkolla
kané ende pér té gjetur zgjidhje té pérsosur pér njé sistem komunikimi efektiv komunikimi mésues-prindér (Cucchiara
& Horvat, 2009; Elbaum, 2014; Horvat, Curci, & Partlow, 2010).

Hulumtimet tregojné se lidhjet e forta midis shtépisé dhe shkollés mund té prodhojné pozitivitet né rezultatet e
fémijéve (Beveridge, 2007; Ludicke & Kortman, 2012; Melhuish et al.2008; Ramirez, 2001); megjithaté, vendosja e
komunikimit efektiv midis shtépisé dhe shkollés vazhdon té jeté sfidé né shkolla (Cucchiara & Horvat, 2009; Elbaum,
2014; Horvat et al., 2010).

Si¢ éshté diskutuar mé paré, pér shkollat gé pérdorin ditar elektronik, ekziston mundésia gé fémija humb ose harron
librin (Burrows, 2004; Cameron & Lee, 1997).

Kosaretskii dhe Chernyshova (2013) argumentojné: "Eshté e njohur se metodat tradicionale t& komunikimi midis
prindérve, shkollave dhe personelit mésimor jané duke u béré mé pak efektive.

Hulumtimi i kryer mbi rolin e TIK-ut pér t&é mbéshtetur lidhjen shtépi-shkollé ka treguar rezultate t& dobishme pér

138



mésuesit, fémijét dhe prindérit (Journal of Computer Assisted Learning, 2003; Grant, 2011; Kervin, 2005; Lewin &
Luckin, 2010; Olmstead, 2013).

Si Lewin dhe Luckin (2010) thoné: "kur paragitet, mbéshtetet dhe pérdoret né ményré té pérshtatshme, teknologjia
mund té pérmirésojé lidhjet mes mésimit né shtépi dhe shkollé dhe mbyllin zbraztirat midis prindérve, mésuesve dhe
nxénésve "(fage 756). Deri né vitin 2003, studimi i kryer nga Departamenti i Arsimit t&¢ New South Wales ka gjetur
mé sé shumti komunikime efektive shtépi-shkollor né shkollat té cilat po pérdorin TIK-un pér t&é mbéshtetur kété
proces (NSW Department of Education and Training, 2003).

Formé tjetér e pérdorimit té TIK pér t& mbéshtetur komunikimin né shtépi-shkollé éshté edhe pérdorimi i telefonave
celularé, postés zanore, blogjeve, laptopéve dhe fageve té internetit (Cameron & Lee, 1997; Grant, 2011; Lewin &
Luckin, 2010).

METODOLOGJIA E HULUMTIMIT

Né kété kapitull pérshkruhen né ményré té detajuar hapat e pérdorur pér realizimin e kétij punimi. Kétu pérshkruhen:
popullata e pérzgjedhur, metoda e mbledhjes sé té dhénave, instrumentet e pérdorura, administrimin e tyre, ¢éshtjet
etike té marra né konsideraté si dhe kufizimet e kérkimit.

Metodologjia e realizimit t& kétij hulumtimi éshté bazuar né metoda sasiore dhe cilésore. Té dhénat do té& mblidhen
pérmes pyetésorit pér mésimdhénésit dhe nxénésit e klasave X-XII, kurse té dhénat pér prindér do té mblidhen me ané
té intervistés.

Pér té kryer hulumtimin sesa mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit e pérdorin ditarin elektronik pér té arritur rezultate
mé té mira mésimore, jané pérdorur kéto metoda:

- Metoda e analizés teorike éshté pérdorur pér té shfletuar dhe analizuar literaturén aktuale, artikujt shkencor e
profesional gé né njé ményré ose né tjetrén kané gené té lidhura me problemin e hulumtimit. Poashtu njé réndési té
veganté do t’i kushtohet edhe hulumtimeve vendore g€ kané t€ bé&jné né ményre direkte me pérdorimin e ditarit
elektronik dhe ditarit manual.

- Metoda krahasuese - mundéson té béjmé dallimet ekzistuese ndérmjet gjinisé si dhe dallimet ndérmjet
vendbanimeve urbane dhe rurale.

- Metoda deskriptive mundéson té pérshkruhen té dhénat e nxjerrura nga hulumtimi.

- Metoda statistikore mundéson té dhénat e grumbulluara té€ pérpunohen, analizohen dhe interpretohen pérmes
programit SPSS.
Popullacioni dhe mostra
Meqé numri i nxénésve né shkollat tona éshté i madh, dhe né pamundési pér t’i pérfshiré t€ gjithé né hulumtim, u
pércaktuam pér njé grup reprezentativ me géllim dhe hulumtimi u realizua né komunén e Prishtinés dhe Shtimés, duke
besuar se kéto té dhéna nga hulumtimi do té jené reprezentative edhe pér rajonet e tjera té Kosovés. Sa i pérket metodés
sé hulumtimit gjaté kétij studimi éshté pérdorur metoda sasiore dhe cilésore ku té dhénat jané mbledhur me ané té
pyetésoréve.
Variablat
Si dizajn mé i pérshtatshém pér té shikuar ndikimin e njé variabél té pavarur né variabél e varur dhe ndérveprimin e
tyre.
Variabli i pavarur - Né kété rast si variabél e pavarur éshté pérdorimi i ditarit elektronik, Variabli i varur - éshté
rezultatet mésimore té nxénésve.
Instrumentet
Si instrument matés u pérdor pyetésori pér mésimdhénés dhe nxénés. Pyetésori pér mésimdhénés pérbéhet nga tri
pjesé, pérmbané 16 pyetje ku pyetja e paré éshté pyetje demografike né té cilén kérkohet shkolla ku ligjérojné, pjesa
e dyté pérfshiné 9 pyetje qé kané té béjné me pérdorimin e ditarit elektronik, ku dhe kur e pérdorin si dhe sa éshté
lehtésues pér ta, ndérsa 6 pyetjet e fundit kané té b&jné me motivimin e nxénésve, rezultatet mésimore, komunikimin
me prindér dhe trajnimet gé kané ndjekur pér pérdorim té ditarit elektronik, si dhe pyetésori pér nxénés i cili pérmban
dy pjesé. Pyetésori pér nxénés pérmbané pyetjet demografike né té cilat kérkohet gjinia, shkolla ge jané, shkolla gé
ndjekin, ndérsa pjesa e dyté pérfshiné identifikimin mbi ndikimin e pérdorimit té ditarit elektronik né rezultatet
mésimore té nxénésve. Pyetésori pérmban 16-té pyetje ku 3 pyetje jané demografike, 11-té pyetje kané té béjné me
shprehin e punés mésimore, déshirén dhe formén e punés mésimore, 2 pyetje kané té béjné me pérdorim té ditarit
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elektronik dhe komunikim.

Karakteristiké e kétyre pyetésoréve éshté se pyetjet kané gené té garta si dhe pyetésorét ishin anonim né ményré qé
nxénésit dhe mésimdhénésit t& jené mé té liré dhe mé té sigurté né plotésimin e tij.

Pjesémarrésit

Né kété hulumtim mostra ka gené e géllimshme e cila ka pérfshiré 200 nxénés té klasave t& X-ta-Xll-ta, 60
mésimdhénés té kétyre klasave. Té dhénat parésore jané grumbulluar me anén e pyetésoréve té pérpiluar pér nxénésit
dhe mésimdhénésit.

Detyrat e hulumtimit jané:

- Konstatimi i nivelit té pérdorimit té ditarit elektronik krahas ditarit manual nga

mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit;

- Njohja mé e detajishme e zbatimit praktik té ditarit elektronik nga mésimdhénésit,

nxénésit dhe prindérit;

- Dhénia e rekomandimeve pér zbatim sa mé té madhé té ditarit elektronik nga

mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit;

Pyetjet dhe hipoteza e hulumtimit

Nga formulimi i mésipérm i géllimit té hulumtimit rrjedhin pyetjet té cilat kané ndihmuar né realizimin e hulumtimit
dhe poashtu kam nxjerré hipotezén nga e cila jemi nisur.

Pyetjet e hulumtimit

1. Né ¢faré niveli zbatohet ditari elektronik nga ana e mésimdhénésve né SHML té

Prishtinés dhe Shtimés?

2. Cilat jané efektet pozitive té pérdorimit té ditarit elektronik krahas ditarit manual?

3. Cilat jané véshtirésité e mésimdhénésve né zbatueshméringé e komunikimit né mes

subjekteve té cilét e shfrytézojné ditarin elektronik?

Hipoteza e hulumtimit éshté:

Pérdorimi i ditarit elektronik lehtéson dhe avanson punén me nxénés, prindér dhe

mésimdhénés.

Hipoteza me rezultat negativ:

Pérdorimi i ditarit elektronik nuk lehtéson dhe nuk avanson punén me nxénés, prindér dhe mésimdhénés.

Procedura

- Né fazén e paré té zbatimit t& hulumtimit bisedova me drejtorét e shkollave té pérzgjedhura dhe mora miratimin pér
té filluar aplikimin e hulumtimit me géllim té realizimit sa mé té suksesshém t& hulumtimit pér mbledhjen e té dhénave.
- Né fazén e dyté shpérndava pyetésorét né klasat e X-XII, ku pérmes pyetésoréve jané marré té dhénat nga nxénésit
pér pérdorimin e ditarit elektronik si dhe kur e pérdorin, pér cka e pérdorin dhe rezultatet e tyre mésimore. Pyetésorét
ishin té njéjté pér té gjithé nxénésit e katér shkollave té pérzgjedhura.

- Né fazén e treté t& kétij hulumtimi analizova té dhénat e grumbulluara pérmes pyetésoréve dhe sistemimin e
pérgjigjeve né programin SPSS (Statistical Package for the Social Sciences), pastaj rezultatet e fituara i prezantova né
ményré tabelare dhe grafike.

ANALIZA E REZULTATEVE

Né vazhdim jané paragitur pérgjigjet e pjesémarrésve né formé grafike dhe tabelare.

Pyetja demografike e pyetésorit pér mésimdhénés.

Né tabelé €shté paraqitur numri i mésimdhénésve dhe shkollat né té cilat ligjérojné. Nga shkolla e mesme “Naim
Frashéri” né Shtime kemi 15 mésimdhénés, nga “Shkolla e mesme profesionale” né Shtime kemi 15 mésimdhénés,
nga shkolla e mesme private “Mileniumi i tret€” né Prishtin€ kemi 15 mésimdhénés, si dhe nga shkolla e mesme “7
Shtatori” poashtu kemi 15 mésimdhénés.

Analizat pérshkruese

Grafikoni 1. Pérgindja e mésimdhénésve se a e pérdorin ditarin elektronik apo ditarin manual.
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A e pérdorni ditarin elektronik apo ditarin manual?
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Grafikoni 2. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: A e pérdorni ditarin elektronik gjaté oréve
mésimore?
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Grafikoni 3. Pérgindja e mgsimdhgnééve e-pérgjigj;as né p-y/étjen: Pasi-qé -j—u e 5referoni-diiarin ele_ktronik pér ta
pérdorur pér ¢faré arsyje e pérdorni mé shume?
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Pasi g€ ju e preferoni ditarin elektronik pér ta pérdorur pér ¢faré
arsyje e pérdorni mé shumé?

mJjo W= Po

Nuk e perdori fare sepse e perdori ditarin manual 47.%2.6
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Grafikoni 4. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: Pasi ge ditari elektronik ka shume mundesi
perdorimi, a e perdorni ditarin elektronik per te krijuar ndonje kuiz?

Pasi qe ditari elektronik ka shume mundesi perdorimi, a e perdorni ditarin
elektronik per te Krijuar ndonje kuiz=z?
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Grafikoni 5. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: Bazuar né pérvojén tuaj a duhet qé té gjithé
mésimdhénésit té pérdorin ditarin elektronik né vend te ditarit manual?

Bazuar né pervojén tuaj a duhet g& té& jithh& MmeésimdhéEnégsit t& perdorim ditarirm
elektromnik mné& wvend te ditarit manual
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Grafikoni 6. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: Bazuar né pérvojén tuaj té pérdorimit té ditarit
elektronik a éshté i sigurt pérdorimi i ditarit elektronik?
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Bazuar né prvojemn tuaj té perdorimit t& ditarit elektronik a éshté i sigurt
pérdorimi i ditarit elektronik?

S0

Bl

Ja

30—

érqind

P

20—

10—

o—
o pasi loyrqia e P o s ditari Jo nuk EshteE i sigurt HNuk e pedori ditarin
ditar ele ok eshiteE elektromn eEsite e i ereltlorii-:
agifthrromne mee b ofiuer g
=l alirm dhigmtinmeet fiziloe

Grafikoni 7. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: A ndikon pérdorimi i ditarit elektronik né rezultatet
e nxénésve?

A ndikon pérdorimi i ditarit elektronik né rezultatet e Nxénéswve?
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Grafikoni 8. Pérgindja e mésimdhénésve e pérgjigjes né pyetjen: Me pérdorimin e ditarit elektronik a éshté béré mé
i lehté komunikimi me prindér?

MeéE perdorimin e ditarin elektronik a @éshté& béErég me i lehté& komumnikimi me prinda&r?
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Grafikoni 9. Paraqitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Sa e pérdorin mésimdhénésit ditarin elektronik gjaté oréve
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mésimore?

Sa e perdorimn mesimdhéenésit ditarin elektronik gjaté oréwve mesimore?
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Grafikoni 10. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Sa e pérdorni ditarin elektronik gjaté orés mésimore pér té
mésuar?

Sa e pérdorni ditarin elektronik gjaté orés mésimore pér té mésuar?
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Grafikoni 11. Paraqgitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: A ju kané mésuar mésimdhénésit tuaj se si ti shihni té dhénat
tuaja mésimore né ditar elektronik?
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ditar elektromnik?
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Grafikoni 12. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen Cka ju lejohet té shikoni né ditar elektronik?
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Cka ju lejohet té shikoni né ditar elektronik
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Grafikoni 13. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: : A keni mundési gé materialet mésimore ti shkarkoni dhe ti
merrni pér té mésuar?

A keni mundési g& materialet mésimore ti shkarkoni dhe ti merrmi pér té mésuar?
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Grafikoni 14. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Pér ¢faré arsyje e pérdorni ditarin elektronik?

Pér gfarég arsye e pérdorni ditarin elektronik?
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Grafikoni 15. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Pérmes kujt kygeni né ditar elektronik?
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Péegrmes kujt kygeni né ditar elektronik?

S0

40—
o
o= 0
=
=
= S0.00%
(=

— 42.50%

10—

T .50 %
o T T T
Permes e-mmail-it Péermes numrit personal MNuk kemi gasje

qé jemi té regjistruar ng
Jitar elektronik dhe
passwordit

Grafikoni 16. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Si mendoni pér gasjen e prindérve né ditar elektronik?

Si mendoni pér gasjen e prindérve né ditar elektronik?
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Grafikoni 17. Paragitja grafike e pérgjigjes né pyetjen Si mendoni a ndikon pérdorimi i ditarit elektronik tek suksesi
juaj?

Si mendoni a ndikomn pE@rdorimi i ditarit elektronik tek suksesi juaj?
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Grafikoni 18. Paraqitja grafike e pérgjigjes né pyetjen: Me pérdorimin e ditarit elektronik a éshté béré mé i lehté
komunikimi me mésimdhénésit?
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Me pérdorimin e ditarit elektronik a éshté béré me i lehté komunikimi me
mésimdhénésit?
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DISKUTIMI

Ky hulumtim u realizua pér té elaboruar pérdorimin e ditarit elektronik dhe ndikimin e tij, pérkatésisht né suksesin e
rezultateve mésimore.

Duke iu referuar pyetjeve hulumtuese, rezultatet e dala nga ky hulumtim tregojné pér réndésiné dhe efektet e
pérdorimit té ditarit elektronik né procesin mésimor, po ashtu né ngritjen e cilésisé né té nxénit e nxénésve.

Pra, rezultatet e fituara nga ky hulumtim i pérgjigjen té tri pyetjeve me pérgjigje pozitive qé tregojné zbatimin e ditarit
eletronik nga ana e mésimdhénésve dhe nxénésve, pérdorimi i ditarit elektronik ka treguar sukses té miré né rezultatet
e té nxénit si dhe komunikimi né mes té subjekteve té cilét e shfrytézojné DE.

Dhe si rezultat i fituar nga klasat e pérzgjedhura té cilat kané shénuar ngritje né rezultatet e t& nxénit si i tillé ka ardhur
nga ndikimi i pérdorimit té ditarit elektronik gjegjésisht pyetésoréve té plotésuar nga ana e nxénésve dhe
mésimdhénésve.

Po ashtu ditari elektronik ka motivuar nxénésit qé té mésojné mé shumé, rezultatet e fituara e déshmojné njé gjé té
tillé.

Hipoteza e kétij hulumtimi ishte:

Pérdorimi i ditarit elektronik lehtéson dhe avanson punén me nxénés, prindér dhe mésimdhénés.

Nése i referohemi hipotezés sé kétij studimi, sipas kornizés teorike gé éshté paraqitur mé larté, dhe sipas hulumtimeve
té elaboruara né shqyrtimin e literaturés dhe rezultateve té kétij hulumtimi éshté pohuar se pérdorimi i ditarit elektronik
mund té ndikoj né rritjen e rezultateve té nxénésve dhe suksesit mésimor

Pér té kuptuar réndésiné e DITARIT ELEKTRONIK si dhe pér té vértetuar hipotezén e kétij hulumtimi ne kemi
formuluar dy pyetésor me ané té té ciléve kemi vlerésuar efektet e pérdorimit t¢ DE né mésimdhénie dhe nxénie.
Pérveq se kemi fituar njé rezultat té larté nga pérgjigjet e dhéna, ne kemi paré edhe njé motivim mé t& miré nga
nxénésit né procesin mésimor. Poashtu interesimi pér té pérdorur DE éshté vérejtur edhe gjaté vézhgimit té nxénésve
né klasé té cilét kané shprehur njé interesim mé té mire pér té pérdorur DE gjaté orés mésimore.

Duke i’u referuar rezultateve t€ fituara nga ky hulumtim dhe poashtu shqyrtimit t€ literaturés s€ ndryshme rreth
problemit t& ngritur né kété temé, atéheré mund té themi se ditari elektronik lehtéson dhe avanson punén me nxénés,
mésimdhénés, prindér si dhe rrité cilésiné né té nxénit e nxénésve.

Pér dallim nga klasat gé e pérdorin ditarin elektronik, klasat ku e pérdorin ditarin manual (fizik) na kané sjellé njé
rezultat mé té ulét né aspektet mésimore. Né klasat ku pérdoret ményra tradicionale dhe jo shfrytézimi i teknologjisé
informative kryesisht pérdorimi i DE ka béré gé né kéto klasé t& kemi njé rezultat mé ulét né motivimin e nxénésve
Pér té nxéné.

KUFIZIME

Realizimi i kétij studimi pérmbané disa kufizime gé jemi né dijeni nga ana joné té cilat duhet t& merren né konsideraté
gjaté interpretimit té rezultateve. Popullata e targetuar éshté né dy shkolla t& mesme té uléta t& Komunés sé Shtimés
dhe dy shkolla té mesme té uléta té Prishtinés , duke 1€né anash nxénésit e té njéjtés grupmoshé nga shkollat tjera té
kétyre komunave dhe gyteteve tjera. Njé tjetér kufizim i supozuar ka té béjé me saktésiné e pérgjigjeve té plotésuara
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nga nxénésité dhe mésimdhénésit. | bémé té gjitha pérpjekjet pér té inkurajuar pérgjigjet e ndershme népérmjet ruajtjes
sé privatésisé, por fakti gé pyetésorét e nxénésve u kryen né klasé mund té keté ndikuar né pérgjigjet e tyre ose né
dhénien e pérgjigjeve “té déshirueshme”. Njé kufizim tjetér lidhet me faktin e mungesés s€ studimeve té késaj natyre
né vendin toné, e cila sjell pamundésing e krahasimit té gjetjeve.

REKOMANDIMET

Ky hulumtim ka pérfshiré njé mostér relativisht t& vogél, si i tillé nuk mund té gjeneralizoj rezultatet pér njé popullaté
mé té gjeré andaj hulumtimet tjera qé do t& mund té realizoheshin, do t& mund té pérfshinin numér mé té madhé té
pjesémarrésve nga mé shumé shkolla t&¢ mesme té uléta/larta publike dhe private e poashtu né mé shumé qytete té
Kosovés. Megjithaté nga ky hulumtim kemi fituar njé rezultat pozitiv mbi pérdorimin e ditarit elektronik, me kété
rezultat té fituar rekomandoj gé té gjitha shkollat, té gjithé mésimdhénésit, nxénésit dhe prindérit t& pérdorin ditarin
elektronik qé t” lehtésohet puna dhe t€ arrihen rezultate sa mé té larta né mésimnxénie.
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Abstrakt

Zhvillimi i teknologjisé kompjuterike, sidomos pérhapja q€ pati pas viteve 90, &shté shogéruar me aplikim
né pjesén mé té madhe té aktivitetit té shoqgérisé, kjo pér shkak té lehtésirave gé mundéson Kjo teknollogji.
Njé proces i tillé zhvillimor éshté shogéruar me kérkesén pér njé rregullim normativ me njé projeksion afat
gjaté. Nga ky zhvillim i teknologjis€, pér shkak dhe té lehtésirave q€ krijon, nuk “shpétoi” as sistemi gjyqésor
Shqiptar, i cili filloi té aplikonte pavarésisht njé ritmi mé té ngadalté té zbatueshmérisé, shogéruar kjo me
ndryshime té réndésishme né legjislacionin procedural (penale, civile dhe administrative). Késhtu, regjistrimi
audio i seancave gjygésore me mjete digjitale, komunikimi elektronik me palét ndérgjyqgése apo pérfagésuesit
e tyre, marrja e déshmisé me ané té video-konferencés (gjykimet e padive me vleré té vogél) shihet si njé
ményré shumé mé e shpejté dhe e lehté komunikimit né kuadér té proceseve gjygésore dhe njé lehtésim i
punés té organeve gjyqésore por dhe njé ndihmé e madhe né njé vendimmarrje brenda afateve té arsyeshme.
Ndryshimet né legjislacionin procedural, né aplikimin e teknologjisé digjitale né proceset gjyqgésore,
evidentohen aktualisht si instrument i genésishém i proceseve gjygésore né térési dhe atyre civile né vecanti.
Kété do e ilustrojmé me dy momente té réndésishme: ai i procesit té vetingut dhe periudha pandemike e
Covid-19 qé vijon akoma té kércénoj shogériné né térési. Sé pari, procesi i vetingut solli njé mungesé té
numrit té gjyqtaréve, sidomos né nivel té Gjykatave té Apelit, gé po vihet re dhe né nivel té Gjykatave té
Shkallés sé Paré (nuk duhet harruar as rasti i bllokimit t&8 Gjykatés sé Larté). Kjo me pasojé, vonesa né
gjykimin e ¢éshtjeve, dhe njé ngarkesé t& madhe té ¢éshtjeve gé presin pér gjykim. Njé rol té réndésishém né
lehtésimin dhe pérshpejtimin e gjykimeve né kété rast, marrin ményrat apo rrugét e komunikimit elektronik.
Sé dyti, periudha e pandemisé ishte njé situaté e paparashikuar, me pasoja té bllokimit té aktivitetit, pérfshiré
dhe pezullimin e punés té gjykatave. Komunikimi elektronik mori njé réndési té vecanté dhe solli njé zgjidhje
té pranueshme né disa vende té botés, sidomos né vendet me zhvillim té larté té saj dhe me aksesueshméri té
kénagshme né nivel popullate. Prandaj, aplikimi i kétij komunikimi hapi njé mundési té re pér té ardhmen
duke zéné njé rol kyc dhe shumé té réndésishém né zhvillimin e gjykimeve né pérgjithési dhe civile né
vecanti.

Té tilla eksperienca, kané evidentuar jo vetém kérkesén pér rritjen e nivelit té aplikueshmérisé sé teknologjisé
digjitale né shumé sektoré, duke pérfshiré dhe até té drejtésisé, por dhe kérkesén pér njé zhvillim té
métejshém té infrastrukturés gé e mundéson njé gjé té tillé, pér té minimizuar ato problematika gé u vuné re.
Pikeérisht ky do jeté dhe fokusi dhe linjat e kétij punimi.

Fjalé kyce: Adresé elektronike, komunikim elektronik, sistem gjyqgésor, shpallje né ueb, zhvillim
teknologjik.

NE VEND TE HYRJES!

Q& né kohét e hershme, mjetet dhe ményrat e komunikimit kané gené baza e zhvillimit t&€ njé shogérie. Mjetet e
komunikimit ishin baza e kalimit té dijes nga njéri brez tek tjetri, ményré e cila né vazhdimési ka pésuar ndryshime
dhe pérmirésim té vazhdueshém. Njékohésisht kalimi i informacionit nga shogéria e njé vendi né njé shoqéri té njé
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vendi tjetér, ka gené njé prej ményrave té zhvillimit shogéror té térési. Q€ me shpikje si telefoni apo telegrafi u pané
mundési té reja komunikimi mes zonave apo individéve, né distanca té largéta gjeografike. Kjo térhogi interesin e
shpikésve por dhe shumé investitoréve, té cilét pané njé mundési té re gé lehtésonte komunikimin, duke sjellé zhvillim
té métejshme té késaj teknologjie. Kjo pasqyrohet mé sé& miri né zhvillimin e dekadave té fundit né fushén e
teknologjisé s& komunikimit elektronik. Ky zhvillim erdhi si rezultat i zhvillimit paralel té njé séré sektorésh dhe
nevojés sé vazhdueshme té shoqérisé pér té pasur kontakte dhe komunikim né kohé sa mé té shpejté t&¢ mundshme apo
domosdoshmériné e pércjelljes s€ informacionit né kohé reale. Duke filluar né€ vitet’90, bérja pjesé e jetés sé
pérditshme e kompjuterit dhe personalizimi i tij (si¢ njihet ndryshe kompjuteri personal), ku ¢do individ kishte
mundési té kishte njé té tillé, u shogéruar me nevojén pér lidhjen mes tyre. Kjo lidhje ndérmjet tyre u realizua
népérmjet rrjetit té internetit, & hapi shumé mundési té reja né mundésimin e komunikimit té shpejté ndérmjet
individéve apo subjekteve té ndryshme tregtare té cilét arrinin t& komunikonin shpejté né kuadér té aktivitetit apo
transaksioneve gé ata kryenin me njéri-tjetrin. Kjo ményré komunikimi u shogéruar nga njé proces pérmirésimi té
vazhdueshém dhe njékohésisht zgjerimi té tij, duke evidentuar avantazhet e shumta gé ajo sillte né jetén e pérditshme.
Zgjerimi i masés sé pérdoruesve té internetit, qé aksesonin me pajisje qé evoluonin dhe pérmirésoheshin né ményré
shumeé té shpejté, u shogérua edhe me aplikimin e késaj metode komunikimi né shumé sektoré. Lehtésirat qé krijonte
sistemi kompjuterik, duke marré né konsideraté dhe zgjerimin e tij dhe format e ndryshme té komunikimeve
elektronike gé ofroheshin, u pa si njé mundési e miré pérdorimi nga subjektet kryesisht tregtare té cilat po hynin né
erén digjitale t¢ komunikimit. Nga shumé studiues kjo u pa si nj& ményré shumé e miré komunikimi me shumé
lehtésira edhe pér sistemin e geverisjes né térési dhe até gjyqgésor né vecanti. Kuptohet gé, kjo gasje e re, kérkonte
hapa jo té pakté né drejtim t& ndértimit t& njé infrastrukture t& re mbéshtetése, por dhe né drejtim té miratimit té njé
kuadri ligjor gé e parashikon dhe pércakton ményra té garta té aplikimit t& komunikimit elektronik. Edhe Shqgipéria
nuk pati “mundési zgjedhje” veg pérfshirjes dhe implementimit t¢ komunikimeve elektronike. Kjo u pa né njé séré
sektorésh publik, si¢ ishte prokurimi elektronik, duke e kaluar né njé stad tjetér kété ményré té prokuruarit té té mirave
dhe shérbimeve, aplikimet pér dokumente me funksione té ndryshme, gjithmoné né shérbim té publikut té gjeré, duke
lehtésuar shumé kohén gé investohej né pajisjen me té tillé dokumente. Kétu mund té pérmendim, platformén e-
albania e cila ofron njé gamé jo té pakté té shérbimeve gé deri dje ofroheshin prané sporteleve té administratés dhe ku
duhet té paragiteshe fizikisht.

1. MBI IMPLEMENTIMIN E DERI TANISHEM TE TEKNOLOGJISE ELEKTRONIKE NE
LEGJISLACIONIN PROCEDURAL.

Zgjerimi i shpejté i teknologjisé elektronike té komunikimit (internetit), u pa si njé mundési e miré zhvillimi edhe pér
sistemin gjyqgésor. Kjo erdhi si produkt i njé procesi disa vjegar gé kishte edhe kundérshtité e veta. Por, lehtésirat qé
ai ofronte né aplikimin e tij né lehtésimin e gjykimeve né drejtim té kohés dhe ményrés transparente té gjykimit. Né
shumé procese gjygésore, njé nga problemet kryesore éshté komunikimi ndérmjet paléve té pérfshira né gjykim, si
dhe i veté gjykatés si subjekt gjykues i mosmarréveshjes. Komunikimi ndérmjet paléve shihet si domosdoshmeéri pér
avancimin dhe arritjen e njé vendimmarrje qé zgjidh mosmarréveshjen.®®

Sa mé sipér u pérmend, aplikimi i teknologjisé elektronike kryesisht gjeti hapésiré né sektorin privat né ményré shumé

9 Kushtetuta e Shqipérisé né nenin 42 parashikon se: “... Kushdo, pér mbrojtjen e té drejtave, té lirive dhe té interesave
té tij kushtetues dhe ligjoré,..., ka té drejtén e njé gjykimi... nga njé gjykaté...” por Kjo duhet té realizohet edhe né
respektim té té drejtave kushtetuese dhe ligjore té té gjitha paléve pjesémarrése né proces. Pra, éshté njé ményré té
vepruari duke ngritur njé pretendim pér cénim té sé drejtés, por gé ky veprim dhe ményra se si mund dhe duhet té
sillet kjo palé, pala kundérshtare apo edhe veté gjykata, aktet qé duhet té nxirren né kuadér té kétij gjykimi, afatet
kohore etj., parashikohen né normat procedurale civile, t& “renditura” dhe té strukturuara né Kodin e Procedurés
Civile. Prandaj, né njé kuptim: “...kodi i procedurés civile éshté ajo bashkési normash né té cilat éshté pérshkruar
dhe disiplinuar i ashtuquajturi aktivitet “i procedimit” — apo procesi civil...ndérsa e drejta procedurale civile éshté
ajo degé e shkencés té sé drejtés gé studion disiplinén né procesin civil, né pérmbajtje té késaj bashkésie normash
Jjuridike.”
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té shpejté. Nga ky proces nuk shpétoi sektori publik, ku njé prej kétyre sektoréve éshté dhe drejtésia, mé konkretisht
procedurat e ndjekura né gjykimin e ¢éshtjeve prané gjykatave me theks né céshtjet me karakter civil. Duke gené njé
proces evolutiv, procesi i gjykimit té kétyre céshtjeve, qé zhvillohet kryesisht népérmjet komunikimeve, ku kéto té
fundit béhen ndérmjet paléve té pérfshira né proces, sipas parashikimeve né Kodin e Procedurés Civile, kryesisht dhe
né ligje té tjera té vecanta, ngrihen njé séré ¢éshtjesh t& mundésisé sé aplikimit t& komunikimit elektronik. Respektimi
i normave procedurale civile gjaté shqyrtimit gjygésor, shihet gjithmoné i domosdoshém pér té siguruar até gé synohet:
mbrojtjen e té drejtave subjektive té paléve népérmjet gjykimit né pérputhje me pércaktimet normative té sé drejtés
procedurale civile, pa cénuar té drejtat themelore té individéve. Prandaj, zbatimi i asaj qé parashikon e drejta objektive
(njohjen, mbrojtjen e té drejtave té& subjekteve nga cenimet gé mund tu béhen nga té tjeré subjekte) t¢ mos mbetet
thjesht njé fiksion ligjor apo i pakuptimté, duhet “ndihma” e mjeteve apo instrumentave ligjore procedurale, gé kjo té
béhet e mundur, pra qé paléve t’u mundésohet rivendosja e té drejtave apo interesave té cenuara. Pra, ligji procedural
pérfagéson até gé mund té quhet ligji i mjeteve juridike (Emery S. J., Edéards L. L., Edéards J. S., 2000)

Pikérisht né kété prizém aplikimi i teknologjisé, pavarésisht lehtésirave gé ofron, duhet té shihet me kujdes, pasi lidhet
me procesin e vendimmarrjes sé gjykatés gé pércakton fatin e té drejtave té paléve né proces. Prandaj, kjo
vendimmarrje duhet té jeté produkt i respektimit maksimal té té drejtave procedurale gé u njihen me ligj paléve, kjo
vlen edhe né rastin e aplikimit té teknologjisé elektronike.

1.1 Juridiksioni virtual si perspektivé e sé ardhmes.

Juridiksioni éshté sferé brenda sé cilés ushtrohet njé e drejté a njé veprimtari, vendi a rrethi brenda té cilit njé organ
vepron dhe ka té drejta té plota té ushtrojé detyrén e tij. °® E drejta e organeve shtetérore pér té zgjidhur céshtje qé
pérfshihen né funksionin e tyre, duke zbatuar né ¢do rast ligjin quhet juridiksion (jus dicere - me théné ligjin d.m.th té
zbatosh ligjin).( Lamani A. 1962) Juridiksioni, kryesisht ndahet né Juridiksion Gjyqgésor dhe Administrativ, i pari
ndahet né juridiksionin civil, penal dhe administrative. Mendime té autoréve té ndryshém e konsiderojné dhe
juridiksionin kushtetues si juridiksion té vecanté. Kjo sidomos me ndryshimet kushtetuese té 2016 (Anastasi A., 2017)
gé i dhané njé pérgasje té ndryshme dispozitave qé béjné fjalé pér mundésiné dhe rrethin e subjekteve gé mund ti
drejtohen Gjykatés Kushtetuese (nenit 131/f dhe 134 té Kushtetutés s& RSH-sé).

Pjesa mé e madhe e ligjit qé kufizon juridiksionin territorial, né nivel ndérkombétar, u formua rreth konsideratave té
gasjes fizike né gjykaté.(Kengyel M, Nemessanyi Z., 2012) Kjo éshté e kuptueshme, pasi zhvillimi i teknologjisé
elektronike, si¢ edhe pérmend€m mé sipér, mori zhvillim n€ dekadat e fundit dhe kryesisht pas viteve *90. Njé zhvillim
i tillg, referuar lehtésive gé sillte, u shogérua me ndryshime té shpejta né legjislacionin procedural, duke béré pjesé té
procesve gjygésore dhe kété ményré komunikimi apo zhvillimi té tyre. Duke referuar zhvillimeve teknologjike té
kohéve té fundit, koncepti i gjykatés virtuale shihet e ardhmja dhe & éshté njésoj e arritshme kudo nga
ndérgjyqeésit, késhtu, doktrina e forum non conveiens béhet “e vjetéruar”. Palét, avokatét dhe déshmitarét do té ishin
né gjendje t€ merrnin pjesé né proces gjygésor duke gené né territore té ndryshme, ku distanca mundésisht nuk do
ishte njé problem, pjesémarrja né seancé gjygésore duke zhvilluar njé juridiksion té ri até té quajturin juridiksion
virtual.(Kengyel M., Nemessanyi Z., 2012) Por, ndértimi i kétij juridiksioni, do té jeté shumé i afért drejt njé gjykate
qé shtrin hapésirén e saj né té gjithé planetin.(Kengyel M., Nemessanyi Z., 2012) Por edhe faktet té tjera do t& duhet té
rregullohej me njé normé ndérkombétare, konventé apo marréveshje ndérkombétare pér shtrirjen e kétij juridiksioni.
Né studimet e ndryshme, sidomos né Shtetet e Bashkuara t& Amerikés té cilét po e aplikojné kété lloj juridiksioni,
“njé padités gé zgjedh njé gjykim virtual né njé juridiksioni t& ndryshém nga ai gé ligji i té cilit rregullon c¢éshtjet né
mosmarréveshje”. Gjykatat duhet té kené juridiksion qé té zbatojné ligjet e tyre, né kété dilemé ata duhet t€ marrin
nga juridiksioni i ligjeve té njé sovrani (Omari L. 2007) té huaj (shteti tjetér). Konventa e Brukselit, e datés 27 shtator
1968, “Pér juridiksionin dhe ekzekutimin e vendimeve té ¢éshtjeve civile dhe tregtare” ka pasur ndikim shumé té madh
mbi kété céshtje. Konventa e konsideron “vendbanimin” si Kriter t& pérgjithshém pér pércaktimin e juridiksionit.
Késhtu njé individ mund té padisé né gjykatat vendase, nése ai ajo ka banimin (apo seliné né rastin e personave

% https://fjale.al/juridiksion “E drejté e njé organi pér té béré njé gjyq, pér té zgjidhur njé céshtje, pér té ushtruar njé
veprimtari t& caktuar etj. né pérputhje me ligjin. Juridiksion ndérkombétar. Juridiksion gjygésor (administrativ,
ushtarak, civil). Ushtron (shtrin) juridiksionin.
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juridiké) né kété vend. Megjithaté, éshté e drejta kombétare e ¢do shteti palé té pércaktojé nése njé individ do ta keté
ose jo vendbanimin brenda territorit té tij (Simoni A., Sadushi S. & Como S.,2006). Pérveg rregullit t& pérgjithshém té
sipérpérmendur, konventa e Brukselit vendos vetém njé séré rregullash té tjera té vecanta (Simoni A., Sadushi S. &
Como S.,2006). Nése né gjykimin virtual népérmjet teknologjisé, do té béhej i véshtiré fakti i mosushtrimit té ligjit té
vendit ku ndodhe paditési apo i padituri palé né proces, gé nuk do ti realizonte té drejtat e tij. Me fjalé té tjera, zgjedhja
ligjore do té béhej céshtje e juridiksionit gjygésor dhe konflikti pér juridiksionin do té ishte njé problem i vazhduar.
Problemet me juridiksionin virtual do kishte né fushén e zbatueshmérisé sé normés, shtrirja e paléve né vende té
ndryshme do té konsistonte dhe né faktin se cila normé do té zbatohej dhe cila do té kishte fugi. Pérfundimi i késaj
forme gjykimi, gé edhe pse éshté né fazat e para por gé shihet si e ardhme e afért e gjykimit, do té duhet té zbatojmé
me pérpikméri rregulla té detajuara dhe duhet té kemi njé mekanizém kontrolli té gjyqtareve gé do marrin pjesé né
kété lloj gjykimi. Pyetja gé &shté shtruar pér diskutim; A éshté njé metodé e suksesshme juridiksioni virtual? Arsyet e
shumta, gé shtete té& ndryshme nuk e ushtrojné kété llojé juridiksioni, jané pamundésité teknologjike pér té pérmbushur
kushtet e nevojshme pér té realizuar kété lloj gjykimi. Por kjo nuk do té thoté se do jeté e pamundur né njé té ardhme
jo té largét. Profilimzimi i gjyqtareve éshté njé faktoré i réndésishém pér teknologjiné dhe gjyqtarét qé do té gjykojné
céshtjet. Njé pérpjekje nga ana e ligjbérésit toné, né kuadér té zhvillimeve té& mjeteve té komunikimit elektronik, né
analizén e kodit té procedurés civile té Republikés sé Shqipérisg, shihet né padité me shuma té vogla. Né diskrecionin
e gjykatave parashikohet mundésia gé népérmjet video-konferencave té realizojné seanca gjygésore né distancé. Fakti
i zhvillimit té teknologjisé duhet té jeté i shogéruara dhe me siguriné kibernetike té platformave té aplikuara té
komunikimit, ku kjo lloj teknologjie 1é hapésiré “ndérhyrje” duke cénuar njé realizim normal té njé procesi té tillg.
Problemi i shtrirjes territoriale, éshté njé faktor qé duhet té nénkuptohet nése ka juridiksion gjykata né shtrirje
territoriale té njé vendi tjetér ku éshté personi qé éshté paditur apo paditési, si né marrjen né pyetje pa letér-thirrje té
déshmitaréve né deklarimet e detyrimeve (kontratat e huas) etj. Provueshméria né seancé gjygésore mundet té béhet
edhe me déshmitaré dhe ky fakt mundet té realizohet népérmjet video-konferencave®’.

2. MJETET E KOMUNIKIMIT ELEKTRONIK TE PARASHIKUARA NE KODIN E PROCEDURES
CIVILE TE REPUBLIKES SE SHQIPERISE. NDIKIMI I TYRE.

Duhet mbajtur né konsideraté se procesi i gjykimeve civile pérfagésohet nga njé séré veprimesh juridike gé realizohen
né etapa té ndryshme té zhvillimit té kétij procesi. Konkretisht, do ta ndanim né katér faza kryesore procesin e gjykimit,
Faza e paré qé pérfshiné paragitjen e padisé (neni 154/a i K.Pr.Civile) dhe provave ku mbéshtetet pretendimi i
kérkuesit/paditésit (neni 156 i K.Pr.Civile) dhe realizimi i veprimeve paraprake gé kané té bé&jné me vlerésimin e
plotshmérisé sé padisé (padia nuk ka té meta) (neni 154/a/3 i K.Pr.Civile);

Veprimet paraprake té gjyqgtarit té vetém pasi vleréson padiné pa té meta né realizimin e komunikimit té késaj padie
dhe provave ku pala e paditur bayon pretendimet e saj apo kryen proces vendimmarrés né veprime paraprake té tij.
(nenet 158, 158/a té K.Pr.Civile)

Faza e dyté éshté seanca pérgatitore, ku gjykata komunikon me palét duke pérgatitur ¢éshtjen né drejtim té provave
gé do i nénshtrohet debatit gjygésor apo dhe pretendimeve té tjera té paléve ndérgjygése apo personave té treté qé
marrin pjesé né proces.

Faza e treté éshté seanca gjyqgésore, ku zhvillohet debati gjygésor mbi provueshmériné e fakteve ku mbéshteten
pretendimet e paléve dhe provave qé shkojné né themel té kétyre fakteve.

Faza e katért éshté vendimmarrja e gjykatés dhe komunikimi i vendimit pérfundimtar, paragitja e ankimeve et;.

Kéto faza mund té identifikohen né gjykimin né shkallé t& paré, pasi gjykimi né apel, pérfshiné kryesisht seancés
gjygésore dhe vendimmarrjen e gjykatés shogéruar me komunikimet pérkatése té kétij vendimi, ku né...shqyrtimin e
céshtjes né apel mbahen parasysh, pér aq sa jané té zbatueshme, dispozitat mbi procedurén e gjykimit né shkallé té
paré...%®

97 Neni 236/a - Rregullat pér pyetjen e déshmitaréve pér padité me shuma té vogla i ligjit Nr. 8116, daté 29.3.1996
“KODI I PROCEDURES CIVILE I REPUBLIKES SE SHQIPERISE” i ndryshuar.

% Neni 465 pika 2 i ligjit Nr. 8116, daté 29.3.1996 “KODI I PROCEDURES CIVILE I REPUBLIKES SE
SHQIPERISE” i ndryshuar.
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Ashtu si¢ pércaktohet né Kodin e Procedurés Civile, paléve duhet tu njoftohen aktet e gjykatés. Kjo realizohet
népérmjet njoftimeve qé pérfshiné njé séré ményrash apo mjetesh té komunikimit.

Kodi yné i Procedurés Civile njeh ményrat e komunikimit té gjykatés népérmjet sekretarisé gjyqgésore, me ané té letér-
thirrjes (neni 129/1 i K.Pr.Civile) apo déftesa komunikimit, si dhe me mjete elektronike (neni 129/2 i K.Pr.Civile), ku
kjo e fundit éshté ményré e cila mund té aplikohet vetém né rast se: “...pala ose personi i treté ka dhéné pélgimin
paraprak, urdhéron gé thirrja né gjykaté t& béhet népérmjet njoftimit me mjete t& komunikimit elektronik, sipas
rregullave té pércaktuara...”. Pra, paraprakisht duhet njé pélgim paraprak i palés pér tu njoftuar né ményré
elektronike. Pra, gjykata mundésiné e pérdorimit té késaj ményre komunikimi e ka té kushtézuar me miratimin apo
dhénien e pélgimit paraprak té paléve té pérfshira né proces. Njékohésisht, gjykata aplikon edhe njoftimin me shpallje
publike parashikuar né nenin 133/a dhe 133/b.% Kétu pérfshihet edhe detyrimi i gjykatés, qé pérveg afishimit t&
shpalljes sé njoftimit né ambientet e gjykatés dhe...né vendin ku personi t€ cilit i drejtohet njoftimi ka vendbanimin
ose né vendgéndrimin e tij, si edhe né njésiné administrative né té cilén ka vendbanimin ose vendgéndrimin...(neni
133/b/1 i K.Pr.Civile) por dhe...né njé rubriké té€ posagme né fagen zyrtare né internet té gjykatés, dhe/ose né njé
portal elektronik kombétar té krijuar pér kété qéllim.(neni 133/b/3 i K.Pr.Civile t¢ RSH-sé).

Duke referuar né kéto parashikime dhe té tjera gé béhen né Kodin e Procedurés Civile, evidentohet pozita gé
gradualisht po zé komunikimi népérmjet teknologjisé elektronike. Kjo pér veté faktin dhe té mundgésisé qé jep pér njé
komunikim sa mé té shpejté dhe né kohé sa mé reale, sidomos pér situata ku individét té ciléve u drejtohen kéto
komunikime jané né distanca té largéta. Duhet marré né konsideraté fakti gé jemi para njé mundési mobiliteti té
popullatés, kjo e bén edhe mé té véshtiré respektimin e duhur té parashikimeve procedurale né raport me komunikimet
dhe mundésiné e prezencés sé subjekteve gé u drejtohet né gjykatén ku zhvillohet procesi gjyqgésor, pér shkak pikérisht
té distancave dhe pamundésisé té té genurit prezent né sallé. Prandaj shihet e garté se mjetet e komunikimit elektronike
kané lehtésuar né ményreé té genésishme ¢éshtjen e kohés gé duhet né realizimin e kétyre komunikimeve, qé pasqyrohet
shumatore e kohés té procesit té té gjykuarit qé duhet pér njé ¢éshtje té caktuar. Kjo ményré komunikimi, po shihet si
njé instrument zévéndésues i komunikimeve tradicionale né té ardhmen, referuar zhvillimit té shpejté dhe pérphapjes
sé gjeré té teknologjisé elektronike dhe komunikimit elektronik.

2.1 Ndikimi teknologjik né procesin civil pér njoftimet e paléve.

Njoftimet jané njé element i réndésishém i procesit gjygésor civil, ftuesit gjygésor duhet té kryejné detyrén e tyre né
pérputhje me rregullat procedurale. Thirrja apo njoftim-marrjet té parashikuara né kodin e procedurés civile jané
dispozita ligjore gé pér arsyet e zhvillimeve teknologjike kané béré té mundur té pésojné ndryshime té€ domosdoshme.
Thirrja e ndérgjygésve dhe e personave té treté pérpara gjykatés béhet me dérgimin e shkresave té posacme gé quhen
letér-thirrje (Lamani A. 1962). Kéto shkruhen né dy kopje pér cilindo ndérgjyqés ose person té treté dhe vulosen me
vulén e gjykatés. Komunikimet béhen me anén e njé personi té posacém té quajtur ftues ose me ané té postés. Risité
teknologjike kané pérparuar né gjykimiet civile ku e-mail éshté béré njé mjeté i domosdoshém pér palét pjesé njé
procesin gjygésoré. Ndérgjygésit duhet té paragesin né kérkesépadi apo deklaratat e mbrojtjes adresén e e-mailit apo
kontakte telefonike, kéto jané sé pari risi e ligjit 49/2012 pér gjykatat administrative, dhe kéto parashikime po
transferohen edhe né gjykimin civil, né ményré té herépashershme. Ligji procedural civil dhe ligji i gjykimit
administrativ parashikojné se né gjykimin né gjykatén e apelit dhe né gjykimin né Gjykatén e Larté palét njoftohen
me shpallje pér datén ,ditén dhe orén e gjykimit. Shpallja né gjykimin né gjykatén e apelit, qofté civil dhe
administrativ, béhet duke afishuar njé fleté formati A4 né njé nga stendat e shpalljeve publike né gjykatén e apelit dhe
né gjykatén e shkallés sé paré té paktén 10 dité para datés sé gjykimit (Kalaja F. 2021). Théné ndryshe, ligji ka
parashikuar se individi, pér t& marré pjesé né gjykim, duhet té kontrollojé sa heré béhen shpalljen, né gjykatat e apeleve
apo né Gjykatén e Larté, nése ka dalé gjyqi ku ai éshté palé apo jo. Ky detyrim vlen njélloj si pér palén gé éshté fqinj
me gjykatén e apelit apo Gjykatén e Larté dhe pér palén gé éshté me gindra kilometra larg. Ligjvénési késhtu ka
vlerésuar se kjo zgjidhje é&shté mé e miré se sa detyrimi i gjykatés pér té njoftuar palét (Kalaja F. 2021). Ndryshimet

9 Shtuar me ligjin 38/2017, daté 30.03.2017.
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né nenin 460'% té Kodit té Procedurés Civile t¢ RSH-s&, vlerésojmé se duhet té mbajné parasysh se shpallja si ményré
njoftimi éshté njé masé procedurale ultima ratio, gé do té thoté se, vetém kur gjykata nuk arrin té njoftojé palét sipas
ményrave té zakonshme té njoftimit dhe pasi i ka shteruar té gjitha mjetet e mundshme té njoftimit, vetém atéheré
mundet té procedojé me njoftimin me shpallje (Kalaja F., 2021). Kété jurisprudencé ka mbajtur GJEDNJ né ¢éshtjen
“Gakharia vs. Georgia”®* mbi pajtueshmériné me nenin 6 t&¢ KEDNJ t& ményrés sé njoftimit me shpallje (Kalaja F.,
2021). Njoftimet e cila sipas nenit 460 pika 5 i K. Pr. Civile jané shogéruar me njé séré problematikash né stokun e
gjykimeve pér shkak té reformés né drejtési qé shogéruan shkarkimin e njé numri t& madh té gjyqgtaréve. Kjo béri qé
té kemi njé numér té madh té stokut té céshtjeve né GJA dhe né GJL. Gjykata e Larté mbeti pezull pér njé kohé té
gjaté duke mosfunksionuar pér njé kohé relativshté té gjaté. Késhtu né informacione té mara nga ana joné né GJA dhe
GJL po gjykojné akoma vitin 2016-2017, pra jané aférsisht 5 vite larg né kohé me realitetin e gjykimit. Konkretisht
ndryshimet e nenit 460 jané té fundit té vitit 2021 por qé e ka béré gjykatén té gjykojné né bazé dokumentash duke i
njoftuar palét vetém me e-mail ose me shpallje. Njoftimi me e-mail éshté risi teknologjike dhe fakti g& shumé ¢éshtje
jané té pagjykuara pérpara ndryshimeve té Kodit té Procedurés Civile ata nuk kané pasur detyrimin gé té paragesin né
kérkesépadi email apo forma elektronike njoftimi. Neni 129 né paragrafin e dyté parashikon se kur pala apo personi
i treté ka dhéné pélgimin paraprak, atéheré gjykata urdhéron gé thirrja né gjykaté té béhet me mjetet e komunikimit
elektronik. Kjo do té thoté se nuk mjafton gé té dhénat elektronike t& komunikimit té jené dhéné nga pala, personi i
treté apo pérfagésuesi i tyre né gjykimin né shkallé té paré né ményré qé Gjykata e Apelit apo Gjykata e Larté té
procedojé me njoftimin individual né kéto adresa (Kalaja F., 2021). Pérkundrazi, do té duhet qé pala, personi i treté
apo pérfagésuesi i tyre té keté dhéné pélgimin e shprehur, gé jo vetém né gjykimin né shkallé té paré, por edhe né
gjykimin né apel apo edhe né gjykimin né Gjykatén e Larté. Gjykatat jané t& autorizuara té& pérdorin té& dhénat
elektronike né ményré formale té komunikimit té akteve procedurale. Pikérisht kjo éshté pjesa qé duhet té kuptohet
nga praktikantét e sé drejtés se mungon nje element i réndésishém tek kéto dy dispozita dhe se zbatimi i tyre pa kété
pjesé té munguar do té shkaktonte gjykim né mungesé né kundérshtim me nenin 33 té Kushtetutés dhe nenin 6 té
KEDNJ (Kalaja F., 2021). Né géndrimin gé gjykata duhet té keté parasysh pér njoftimin né rrugé elektronike, ai kryhet
né rastin kur palét ndérgjygése kané 1éné njé adresé e-mali pér njoftim. Njé shembull i jashtézakonshém i inovacionit
teknik té kohéve té fundit dhe epokés né elektronike ishte sistemi e-mail. E-mail-i ka béré pérparim befasues né dy
dekadat e fundit dhe tani éshté befasuese si né aspektin e cilésisé sé tij, ashtu edhe né aspektin e té genit té pajisur
miré né respekt té kapacitetit té tij pér té shkémbyer informacion. Megenése éshté né dispozicion njé pajisje kompakte
e cilésisé sé larté, dhe me disponueshmériné e arsyeshme té kompjuteréve, emali mund té pérdoret gjerésisht né mesin
e njerézve. Kjo ményré e njoftimit pérdoret né ditét e sotme né jetén toné té pérditshme pér shkémbim dhe
komunikimin e ndérsjellé dhe dérgimi i dokumenteve té detajuara zyrtarisht dhe privatisht me shpejtési né té gjithé
botén. Pérveg avantazheve teknike, pér shkak té performancés sé arsyeshme té kostos, tani éshté e pérhapur né jetén
pérditshmen té njerézve né pjesén mé té madhe t& botés. E-mail-i duhet té jeté fokusi kryesor pér té zhvilluar né
procedurén civile moderne. Vende té ndryshme kané aplikuar sistemin e faksimileve®? i cili u zhvillua si njé pajisje
kompakte pér shkémbimin e kopjeve té dokumenteve para pérdorimit té gjeré té sistemeve té postés elektronike né
boté. Ky sistem béri t&¢ mundur shkémbimin e kopjes sé dokumenteve origjinale me linjé telefonike, pa i transformuar
ato me teknologji elektronike té pajisur posacérisht kané njé avantazh té qarté pér shkémbimin e dokumenteve té
shkruara nga kompleksiteti, si dhe metoda gjuhésore té pérbéra nga lloje té panumérta té karaktereve (Kengyel M.,

100 Neni 460 pika 5 ... “Njoftimi pér ditén dhe orén e gjykimit, si dhe pérbérjen e trupit gjykues qé shqyrton ¢éshtjen
béhet nga gjykata e apelit me shpallje né ambientet e saj dhe né gjykatén pérkatése té shkallés sé paré. Ky njoftim
béhet gjithashtu né fagen e internetit té gjykatés sé apelit, si dhe, nése ka, edhe né fagen e internetit té gjykatés
pérkatése té shkallés sé paré, dhe, me njoftim individual né rastin kur palét ose pérfagésuesit e tyre kané 1éné té dhénat
elektronike té kontaktit né shkallén e paré té gjykimit. Shpallja ose njoftimi béhet té paktén 15 dité para datés sé
gjykimit. Né rast se pérbérja e trupit gjykues nuk éshté njoftuar sipas rregullave té pércaktuara né kété piké, palét
mund té kérkojné shtyrjen e gjykimit, pérve¢ rasteve kur marrin pjesé né gjykim dhe nuk kérkojné pérjashtimin e
givqtaréve.”.....

101 https://hudoc.echr.coe.int/app/conversion/pdf/?library=ECHR&id=003-5599389-

7074064 &filename=Judgments%200f%2017.01.17.pdf aksesuar mé daté 10.09.2021.

102 Metodé komunikimi té trasferimit t&€ dokumentave né njé kohé reale dhe tepér té shpejté dhe shumé efikase.
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Nemessanyi Z., 2012).

2.2 Video-Konferencat risi né Kodin e Procedurés Civile dhe problematikat né komunikimin elektronik.

Né vitet e fundit, referuar ndryshimeve té béra né Kodin e Procedurés Civile, video-konferencat jané njé ményré
komunikimi gjithnjé e mé shumé né zgjerim, pér kategoriné e padive me shuma té vogla. Ky zhvillim filloi né Australi
dhe né Shtetet e Bashkuara t¢ Amerikés. Natyrisht, metoda té tilla ofrojné pérparési vecanérisht né rastet kur
déshmitari dhe gjykata ndahen né distanca té médha. Sidoqofté, ky nuk éshté aspak rasti i vetém kur dikush mund té
té pérdoré video-konferencat. Raste té tjera mund té pérfshijné déshmitaré té cilét nuk jané né gjendje t& udhétojné
ose gé jané né kushte té pafavorshme. Sipas Rregullave Federale té Procedurés Civile né SHBA “...gjykata mundet,
pér njé arsye té miré treguar né rrethana bindése dhe nén garancité e duhura, t€ marré leje pér paragitjen e déshmisé
né seancén gjyqésore me transmetim té njékohshém nga vendndodhje té ndryshme...”1%® Ndérkohé, edhe disa sisteme
ligjore evropiane'®apo Rregulloren Europiane té Marrjes sé Provavel® parashikohet shprehimisht marrja e provave
me ané té video-konferencave. Né bazé té nenit 10 paragrafi 4 t&€ Rregullores Nr. 1206/2001, gjykata kérkuese mund
t'i kérkojé gjykatés sé cilés i drejtohet kérkesa, té pérdoré komunikimet teknologjike né marrjen e provave, veganérisht
duke pérdorur video-konferencén dhe telekonferencén. Teknologjité moderne té komunikimeve dhe marrjes sé
informacionit, p.sh. né marrjen e déshmive, ofron njé hap té madh né komunikimet né kohé reale, pértej procedurave
tradicionale té asistencés gjygésore ku gjykata kérkuese merr vetém njé transkript té komunikimit. Marrja né pyetje e
déshmitaréve, me ané té video-konferencés né kohé reale, éshté vetém njé hap i vogél drejt njé lidhjen me video-
konference me avokatét, palét dhe gjyqtarét pra zhvillimin e njé proces gjyqésor virtual pa “prezencé fizike”. Kjo
metodé pérdoret né Shtetet e Bashkuara pér disa vite,'% ku si shembuj té aplikimit pérfshijné kryesisht rastet e
mosmarréveshjes sé girasé, seancat e gjykimit té shkurtuar dhe seancat e apelit (Lederer F.1., 1998). Né disa gjykata
krijohen disa salla té posagme, duke siguruar pajisje té posacme teknologjike (Lederer F.I., 1998). Jo vetém avokatét
mund té paragiten me ané té video-konferencés, por edhe gjyqgtarét mund té€ marrin pjesé né seancé né kété ményré
(Lederer F.I., 1998).197 Nga njé piképamje teknike éshté e réndésishme gé té gjithé pjesémarrésit t& kené njé shans
pér té perceptuar gjithashtu reagime jo verbale té pjesémarrésve té tjeré, vecanérisht té gjyqtaréve. Késhtu, njé sistem
i aktivizuar me zé nuk éshté i mjaftueshém. Njé alternativé mé ekonomike pér video-konferencén éshté pérdorimi i
bisedave né dhoma, té cilat natyrisht lejojné vetém transmetimin e tekstit. Kjo metodé tashmé éshté pérdorur né Shtetet
e Bashkuara pér konferenca paraprake. Po né kété frymé ka vijuar edhe Kodi yné i Procedurés Civile, i cili ka
parashikuar se pyetja e déshmitaréve mundet té realizohet népérmjet video-konferencave me ané té deklarimeve dhe
déshmive té personave qé kérkohen nga palét pér té déshmuar. Né& ditét e sotme aplikueshméria nga ana e gjyqtaréve
té video-konferencave éshté i limituar. Né fakt pérdorimi i késaj ményré komunikimi, do ishte i réndésishém né
céshtjet familjare, me objekt zgjidhje martese (palét jané né shtete t& ndryshme dhe padia éshté paraqitur né Shqipéri
me déshirén e dy paléve pér té zgjidhur martesén). Gjykata e Shkallés Paré Tirané-Dhoma Civile apo dhe né ndonjé
gjykaté tjetér si Gjykata e Rrethit Gjygésor Shkodér, né ¢éshtje té tilla, ka pranuar si mundési té ndérgjyqésve gé jané
jashté territorit t€ Shqipérisé té béjné deklarimet e tyre népérmjet video-konferencave. Kété kontekst e ka realizuar
népérmjet aplikacioneve online si platforma Zoom, Teams etj. Kjo éshté njé ményré shumé e miré komunikimi duke
shmangur shtyrjet pa fund dhe njékohésisht pamundésiné e lévizjes té paléve té pérfshira, sidomos né rastin e
periudhés sé pandemisé Covid-19.

103 Neni 43/a - Rregullat Federale t& Procedurés Civile - THE COMMITTEE ON THE JUDICIARY HOUSE OF
REPRESENTATIVES, U.S. Governement Publishing Office, Eashington 2021, P. 60:

104 Shih Nenin 128/a Kodi Gjerman i Procedurés Civile.

105 Rregullorja e Keéshillit (KE) Nr. 1206/2001 e datés 28 maj 2001 Mbi bashképunimin midis gjykatave té Shtetet

Anétare né marrjen e provave né ¢éshtjet civile ose tregtare, OJ L 174, 27.6.2001, fage 1-24.

106 > http://lawtechnews.com/december00/litigation_support_p133.html aksesuar me daté 09.092021

107 N& 1996 né Shtetet e Bashkuara kundér Salazar, dy nga pesé gjyqtarét u ulén né shtete t& ndryshme dhe morén
pjesé né dégjimin me ané té videokonferencés. Pérvec késaj, njé amicus curiae e plotésoi pérmbledhjen e tij me
parashtresat elektronike.
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Po c¢faré jané video-konferencat a mundet té shtrijmé juridiksionin jashté territorit té RSH-sé? Pérgjigjet e késaj i jané
dhéné né juridiksionin virtual i sqaruar mé sipér. Po késhtu neni 287/a “1. Né lidhje me padité me vleré deri né
njézetfishin e pagés minimale né shkallé vendi, gjykata vendos gé palét té sjellin shpjegimet me shkrim ose népérmjet
video-konferencés. 2. Me kérkesé té arsyetuar té paléve, si dhe kur gjykata e cmon té arsyeshme, ato mund té pyeten
népérmjet ményrave dhe mjeteve té tjera té komunikimit né distancé. 3. Aspektet vizuale dhe zanore té seancés té
video-konferencés transmetohen né kohé reale t& vendndodhjes me sallén ku zhvillohet procesi gjyqgésor. 4. Aspektet
vizuale dhe zanore té transmetuara nuk regjistrohen. Vendimet e mésipérme jané té paankimueshme.” Tek padité me
vlera té vogla ju bé njé pérshtatje pér efekt té ligjit 49/2012 dhe si rrjedhojé u konstatua né ndryshimet e 2021 ku u
vendos té rritej pragu i vlerés sé padisé nga 150.000 mijé leké né shumén 20-fishit té¢ pagés minimale né shkallé vendi.
Gjykata mundet t& marré shpjegime népérmjet video-konferencave duke i pyetur pér pagartési apo pér té gérmuar né
thelbin ¢éshtjes apo pér té paré pohimet dhe krijimin e bindjes sé brendshme té gjykatés. Por ky nen ka shtriré
hapésirén e pérdorimit duke mos pasur vetém njé platformé té caktuar pér realizimin e géllimit té teknologjisé né
seancé gjygésore. Mjetet e tjera t& komunikimit té pérdorura nga ligjbérési kané njé kuptim i gjeré, ku pérfshin
platformave té aplikacioneve té telefonave inteligjenté si dhe thirrjeve telefonike apo dhe fax apo zhvillimeve té tjera
té sé ardhmes. Po késhtu, KLGJ-ja, né strategjiné e saj pér shtrirjen teknologjike népér gjykata (sistemet audio, video-
konferencat, ueb etj.) e ka prioritet kryesor, kjo paré né kéndvéshtrimin e uljes sé numrit té gjyqtaréve konsiston né
faktin qé té mundésohet efekti kohé i gjykimit té pérshpejtuar dhe konkretisht me bazé dokumentash.% Pikérisht kétu
lind e domosdoshme identifikimi i aplikimit t& sistemeve apo platformave té gjykatave né komunikimet elektronike
(video-konferenca), pér té pasur té garté dhe té unifikuar platformat gé do aplikohen né kéto lloj komunikimesh. Kjo
meényré e té shkruajturit té ligjit i ka béré gé té keté njé géndrueshméri né kohé té mosndryshimit té dispozités ligjore
né fjalé. Ajo gé¢ mund té konsiderohte njé e meté, né opinionin toné, éshté mosregjistrimi i aspekteve zanore dhe
vizuale gé 1é hapésiré gé prova té manipulohet dhe mos té ngelin gjurmé mbi metodén e marrjes né pyetje apo
shpjegimeve té paléve. Kéto vendime jané té paankimueshme duke i dhéné ekskluzivitetin gjyqtarit té vendosé mbi
faktin dhe situatat konkrete. Mendojmé se parashikimi pér mosregjistrimin e aspekteve vizuale dhe zanore té video-
konferencés nuk duhet kuptuar se njé pérmbledhje e tyre qé nuk duhet té pasqyrohet né procesverbalin e seancés
gjygésore.1% Rregjistrimi i tyre duhet té jeté i detyrueshém dhe njékohésisht té ruhet né paisje té posagme duke i béré
pjeseé té fashikullit gjygésor, duke lejuar kontrollin apo rikontrollin e tyre. Pérdorimi i teknologjisé lehtéson marrjen e
informacionit dhe aksesin né drejtési, ul shpenzimet pér palét dhe rrit shpejtésiné e gjykimit, ndaj gjykojmé se njé
parashikim i tillé éshté pozitiv. Paqgartésia ka nése vendimi i ndérmjetém duhet té€ ankimohet bashké me vendimin
pérfundimtar duke i dhéné paléve té drejtén e ankimit pa pasur regjistrimet e video-konferencave, té cilat jané pjesé
né dosjen gjyqgésore, pra duke mos i dhéné mundési té vértetimit té deklarimeve apo thénieve né proces. Vlerésimi i
pohimeve gjygésore té paléve népérmjet video-konferencave do té ishte i pamundur pér té vértetuar faktin pasi ato
nuk ekzistojné té regjistruar. Pohimi gjygésor apo jashtégjyqgésor, tej vlerés procedurale, pérbén njé disponim mbi té
drejtén materiale té palés gé e bén pohimin, kjo né optikén e parashikimeve né nenin 214 t& K.Pr.Civile. Vlerésojmé
se neni 214 i K.Pr. Civile duhet té ndryshohet. E nése ndryshimi nuk vjen me ligj, atéheré gjykatat duhet té béjné té
mundur gé neni 214 i K. Pr. Civile nga gjykatat, pér llogari té zgjidhjes sé c¢éshtjeve gjygésore, té interpretohet né
ményré pajtuese me parimet e pérgjithshme té procesit gjygésor civil. Nga analiza e té dhénave té mbledhura prané
Gjykatés sé Rrethit Gjyqgésor Tirané mbi zbatimin e kétyre dispozitave rezultoi se gjaté vitit 2018 jané regjistruar dhe
ka pérfunduar gjykimi i 377 padive me vleré té vogél.1® Vetém né njé pérgindje té vogél té kétyre rasteve (2.65%)
rezultoi se, megjithése padia objekt gjykimi ka gené padi me vleré té vogél, gjykata nuk ka zbatuar dispozitat e reja té
K.Pr.Civile mbi gjykimin e padive me vleré té vogél, duke mos béré asnjé referim né to. Megjithaté, numri i ¢éshtjeve
té regjistruara dhe gjykuara brenda vitit kalendarik 2018 krahasuar me até té 2016 nuk tregon nivelin e aplikimit t&

108 Keshilli i Larté Gjygésor strategjia e miratuar & vitin 2020 http://klgj.al/wp-content/uploads/2020/12/PLANI-
STRATEGJIK-1-KOMUNIKIMIT-P%C3%8BR-SISTEMIN-GJYQ%C3%8BSOR.pdf aksesuar mé daté 09.09.2021.
109 Monitorimi i reformes né drejtési aksesuar né: https://www.osfa.al/sites/default/files/monitorimi-i-zbatimit-te-
reformes-ne-drejtesi-4.pdf fage.11 aksesuar mé daté 09.09.2021.

110 Monitorimi i reformes né drejtési aksesuar né: https://www.osfa.al/sites/default/files/monitorimi-i-zbatimit-te-
reformes-ne-drejtesi-4.pdf fage.11 aksesuar mé daté 09.09.2021

156


http://klgj.al/wp-content/uploads/2020/12/PLANI-STRATEGJIK-I-KOMUNIKIMIT-P%C3%8BR-SISTEMIN-GJYQ%C3%8BSOR.pdf
http://klgj.al/wp-content/uploads/2020/12/PLANI-STRATEGJIK-I-KOMUNIKIMIT-P%C3%8BR-SISTEMIN-GJYQ%C3%8BSOR.pdf
https://www.osfa.al/sites/default/files/monitorimi-i-zbatimit-te-reformes-ne-drejtesi-4.pdf%20faqe.11
https://www.osfa.al/sites/default/files/monitorimi-i-zbatimit-te-reformes-ne-drejtesi-4.pdf%20faqe.11
https://www.osfa.al/sites/default/files/monitorimi-i-zbatimit-te-reformes-ne-drejtesi-4.pdf%20faqe.11
https://www.osfa.al/sites/default/files/monitorimi-i-zbatimit-te-reformes-ne-drejtesi-4.pdf%20faqe.11

dispozitave té reja té K.Pr.Civile mbi gjykimin e padive me vleré té vogél.''* Mjeti thelbésor shihet té jeté video-
konferenca, e cila shmang udhétimet té subjekteve pér né gjykaté. Sipas Gjykatés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut,
“ edhe pse pjesémarrja e/i padituri né procedurat me video-konferencé nuk éshté si i tillé i kundér, sipas Konventés, i
takon Gjykatés té sigurojé qé pérdorimi i késaj mase né ¢do rasti specifik ka njé géllim legjitim" (Marcello Viola
kundér Italisg, 5 tetor 2006).1*2 Sipas géndrimit t¢ GJEDNJ-sé rezultati éshté njé ftesé pér gjykatat qé pérdorin video-
konferencéat pér té vazhduar pérmirésojné cilésiné e video-konferencés dhe aplikojné kriptimin e sinjalit video pér t&
shmangur pérgjimin. Sipas vendimit t&¢ Dhomés sé¢ Madhe né ¢éshtjen Sakhnovskiy**3, pérdorimi i videokonferencave
nuk pérbén problem, por as avantazh sipas nenit 6 t&¢ KEDNj-sé. Videokonferencat jané thjesht njé teknologji gé mund
té pérdoret né procedimet e gjykatés. Pérdorimi i teknologjive té tilla nuk i cliron autoritetet kombétare nga detyrimet
e tyre sipas nenit 6 t¢ KEDNj-sé. Qéllimi kryesor i nenit 6 &shté té garantojé drejtésiné e pérgjithshme té procedimeve,
té cilat vlerésohen duke pasur parasysh rrethanat e posagme té secilés ¢éshtje. Pérdorimi i videokonferencave dhe
aspekteve praktike gé lidhen me to pércaktohet nga gjyqtari. Eshté gjyqtari ai qé éshté né gjendje té sigurojé njé proces
té drejté dhe té marré parasysh té gjitha implikimet e mundshme gé mund té rrjedhin nga pérdorimi i zgjidhjeve
teknologjike né ¢éshtjen né fjalé. Ky vendim duhet té jeté i arsyetuar miré dhe té garantojé njé ekuilibér té drejté mes
té drejtave té paléve té pérfshira né procedim .14

3. QASJA E GABUAR NE MOSPERDORIMIN E TEKNOLOGJISE NE PROCESET GJYQESORE, GJATE
PANDEMISE COVID-19 NE SHQIPERI. NEVOJA PER PERMIRESIME TE MUNDSHME.

Situata e pazakonshme gé shkaktoi pandemia Covid-19, e cituar si fatkegésia natyrore qé zuri globin, béri qé si né
shumé vende té tjera edhe né RSH-né té vendoseshin kufizime né aktivitetin e pérgjithshém. Kéto kufizime prekén
edhe aktivitetin e gjykatave, duke sjellé pezullimin e gjykimit t& ¢éshtjeve (pervecse disa ¢éshtjeve té natyrés sé
ngutshme) me vendimin e Késhillit t&¢ Larté Gjyqésor Nr. 127, daté 10.03.2020 “Pér Pezullimin e veprimtarisé dhe
shérbimeve gjyqgésor né té gjitha gjykatat né Republikén e Shqipérisé”. Kjo solli jo vetém pezullimin e gjykimeve nga
ana e KLGJ-sé, por shumica e vendimeve te pushtetit ekzekutiv krijuan pasoja duke sjellé pamundési ankimimi né
gjykata. Ky géndrim i KLGJ-sé mundet té Kishte njé impakt negativ mé té vogél, nése niveli i aplikueshmérisé sé
teknologjisé elektronike, té ishte né njé nivel mé té larté té ngjashém me vendet e tjera, kryesisht ato BE-sé apo SHBA-
sé. Pér mé tepér, situata e jashtézakonshme Covid-19 detyroi Késhillin e Larté Gjyqgésor té kufizonte veprimtariné e
gjykatave.'' Por, ishte e nevojshme gé Gjykata Administrative té linte njé dritare pér té siguruar kontrollin gjygésor
té akteve normative té Qeverisé gjaté periudhés sé masave té jashtézakonshme Covid-19.1*6 Né géllim té mbrojtjes sé
interesit publik dhe géllimit té¢ shéndetit publik miratoi njé Akt Normativ Nr. 9, daté 25.03.2020 “Pé&r marrjen e
masave té veganta né fushén e veprimtarisé gjygésore, gjaté kohézgjatjes sé gjendjes sé epidemisé sé shkaktua nga
Covid-19».117.118

Praktikat e vendeve té huaja jané té garté gé pati njé ndikim, por duke mos i kufizuar gjykatat né gjykimet e tyre.
Pérgjigja nga gjykatat e Anglisé dhe Uellsit ishte interesante, 19 mars 2020, tre dité para miratimit té masave té

11 po aty.
112 ghih GJEDNJ, Marcello Viola kundér. Itali , 5 tetor 2006, aplikimi nr. 45106/04, §67.
113 sakhnovskiy v. Russia [GC], kérkesa 21273/03 daté 02 Néntor 2010.

114 https://rm.coe.int/regional-online-round-table-report-f-albanian/16809f2393 aksesuar mé 21.09.2021.

115 po aty.

116 po aty.

17 https://qbz.gov.al/eli/akt-normativ/2020/05/27/21/145c45bc-5293-482d-9¢ 74-4cdaac3b9ch5 aksesuar mé daté
10.09.2021.

118 Shih. Akti Normativ Nr.21, daté 27.5.2020 “Pér disa ndryshime né aktin normativ NR.9, DATE 25.3.2020, té
Késhillit t&¢ Ministrave, “Pér marrjen e masave té vecanta né fushén e veprimtarisé gjygésore, gjaté kohézgjatjes sé
gjendjes sé epidemisé sé shkaktuar nga covid-19”, Miratuar me ligjin nr. 30/2020. Aksesuar né www.qbz.gov.al mé
daté 10.09.2021.
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pérgjithshme bllokuese, Kryetar i Gjykatés sé Anglisé dhe Uellsit dhané udhé&zime pér trajtimin e té gjitha seancave,
me njé ose mé shumé pjesémarrés, né distancé. Sipas Lordit Burnett t¢ Maldonit, njé puné e madhe éshté béré pér ta
mirémbajtur sistemin e drejtésisé né funksionimin dhe teknologjia éshté pérdorur gjaté masave té Covid-19 si metodé
e suksesshme. Sidoqofté, megenése jo gjithcka mund té béhej né distancé, gjykatat pezulluan gjykimet pér disa ¢éshtje
qé ishte e domosdoshme prania e paléve né proces (Douglas-Henry J.P. & Sanderson B.,2020). Shérbimi i Gjykatave
dhe Tribunaleve t¢ HM ka zhvilluar njé Udhérréfyes né dégjimet telefonike dhe video gjaté shpérthimit té
koronavirusit, té azhornuara periodikisht, i cili trajton njé séré ¢éshtjesh, pérfshiré ményrén e pérdorimit té seancave
né telefon dhe video, pérdorimi i teknologjisé, pér té siguruar Drejtésiné e Hapur,(Mensi M., 2020) gasjen e mediave
né procese, (Mensi M., 2020) modalitetet e pjesémarrjes né njé dégjim audio ose video, si dhe betimet ose deklaratat
gé duhen béré (Mensi M., 2020). Teknologjia né dispozicionin toné vjen né shumé forma dhe té tjera do té jené
padyshim sé shpejti né dispozicion. Zoom duket se éshté platforma e preferuar né nivel ndérkombétar, edhe pse
shgetésimet e sigurisé kané nxitur disa gjykata té kufizojné ose né disa raste té ndalojné pérdorimin e tyre. Pérvec
Skype, mungon adekuati né funksionalitetin, BlueJeans dhe Ekipet e Microsoft (kjo zgjedhje e fundit nga Ministria e
drejtésia né Itali) ishin mjetet t& pérdorura mé sé shumti. Sidoqofté, né disa juridiksione nuk éshté e mundur té
zhvillohen seanca virtuale duke pérdorur sisteme té caktuara teknologjike. N& vecanti, shumé platforma té video
thirrjeve jané té bllokuara né Lindjen e Mesme dhe né Kiné, atéheré éshté e nevojshme, né varési té vendit, t€ merrni
parasysh aspektet gé lidhen me licencat e pérdorimit dhe specifikimin dhe rregullimin aktual (Mensi M., 2020).

Po ku gaboi Shqgipéria? Cila do ishte zgjidhja e nevojshme pér té pasur njé gjykaté funksionale gjaté Covid-19? Né
pérgjigje t& pyetjes sé paré shtrohet né prizmin e kontekstit fjalés gabim né mos funksionimin e gjykatave népérmjet
teknologjisé dhe platformave vizuale. Gjykata fatmirésisht me ndryshimet e vitit 2017 kishte dispozita té cilat do t&
interpretoheshin me analogji dhe do té zbatoheshin pér disa lloj kategorish té objekteve té padive. Por né té njéjtén
frymé éshté edhe zbatimi i gjykimeve virtuale gé do té mundésonte, si¢ éshté cituar mé sipér né punim, ajo u bé e
mundur né disa vende dhe pati njé gasje té hapur. Gjykimi i hapur beri gé té miratoheshin akte pér ne Angli apo vende
te tjera si Holanda qgé kishin efikasitet jo si¢ &shté né realitet, por t& paktén kishte mundésiné e njé gjykimi dhe njé
besim té publikut pér njé kontroll té vendimeve apo natyrés sé ¢éshtjeve gjygésore. Pérdorimi i platformave Zoom,
Teams u pérdorén né gjykimet Italiane, pse jo té mos ishin pérdorur né Shqipéri, si njé hapésiré e zhvillimit
teknologjik, dhe pérgasjes sé ligjeve me shtetin Italian jané né pérputhje me géllimin e interesit publik.

Né pérfundim, teknologjia si njé proces global do té preké edhe territorin e RSH-sé duke u mundésuar njé kohé
té arsyeshme dhe njé ndikim né té drejtén procedurale civile. Jo vetém fakti i teknologjisé por edhe lehtésimi i
gjygésorit né marrjen e mendimeve, pohimeve dhe provave do té ishte me i lehte né gasje me kohén. Parimi i
ekonomisé gjygésore éshté njé parim né thelb ka ekonominég, kursimin e paléve apo gjykatés qé té kryej
shpenzime gjygésore. Shpenzimet e paléve do té ishin relativisht té uléta né rastin e pérdorimit té teknologjisé,
ku né kohé reale dhe né distancé mundéson gé té kryhen me pak shpenzime dhe shumé shpejt né kohé. Kété
risi po sjell pérdorimi i sistemeve digjitale né vendin toné ku kjo éshté paré e domosdoshme sidomos me
gjykimin e ¢éshtjeve me gjykim té shkurtuar. Gjykimi jo vetém do té ishte me efektiv por do té kryhej brenda
njé afati té arsyeshém brenda njé kohe té cilét paléve do t'u jepej mundésia té gézonin até té drejté té fituar
népérmjet sistemit gjygésor. Shqipéria ka pérparuar né seancat gjygésore duke pérdorur teknologjiné si njé
kusht té réndésishém né kété fakt né ndryshimet procedurale té vitit 2017 (me fjalé: dy mijé e shtatémbédhjeté)
dhe ndryshimet e vitit 2021 (me fjalé: dy mijé e njézet e njé). Platformat e pérdorura nga shtet e zhvilluar jo
vetém shérbejné si burim reference pér té pérdorur né ¢do kohé teknologjiné por edhe né eliminimin e disa
barrierave gé kané pér géllim qgé té shkaktohet vonesa té gjykimeve. Fakti tjetér gé kundérshton teknologjiné
né pjesémarrjen e gjykimeve civile éshté mundésia e paléve gé té realizojné njé prizém té ri té teknologjisé do
té ishte e manipulueshme dhe do té sillte dhe pasoja té médha pér sistemin gjygésor. Gjykimi Civil do té kthehej
né njé gjykim me bazé dokumentash duke mos pasur kontradiktorialitetin né seancén gjyqésore por vetém nga
sistemi onlin. Jo pak heré ka pasur prishje té vendimeve té gjykatave mé té ulta nga Gjykata e Larté e cila ka
vendosur té analizojé me kujdes duke e shprehur réndésiné e procesit kontradiktor. Njé fakt tjetér i
réndésishém éshté mundésia e paléve gé té merren né pyetje népérmjet video-konferencave, sipas parashikimit
té kodit té procedurés civile mosregjistrimin e deklarimeve népérmjet video konferencave. Jemi t& mendimit

158



gé kjo sjell pasoja té rénda pér sistemin e drejtésisé si né piképamjen e pohimeve, si prova né procesin civil
edhe né provueshmériné e faktit nga gjykata mé té larta. Mendimet jané t& ndryshme ka autoré qé mendojné
se ky fakt duhet té regjistrohet né njé procesverbal té seancés gjygésore por nuk kemi njé ményré té shprehur
né kod nése béhet dicka e tillé nga gjykata. Njoftimet jané elementet té réndésishme pér palét né procesin
gjyqgésor civil ku jo pak heré jané shkaktuar problematika té njoftimeve dhe me ndryshimet e fundit jané
parashikuar si ményré e njoftimit nga ana e Gjykatés sé¢ Apelit ajo me e-mail po ashtu edhe nga Gjykata e
Larté. Né fakt pér ¢éshtjet e nisura para ndryshimeve gjykatat nuk i shikojné dispozitat pérfundimtar e cila
shprehet se pérpara vazhdimit té ¢éshtje gjygésore nga afati 2017 (dy mijé e shtatémbédhjeté) do té reflektohen
dispozitat e kodit té vjetér. Pércaktimi i gjykatave éshté shumé i réndésishém ku fjala né gjykatat e méparshme
nénkupton gjykatén e shkallés paré, por nése nuk ka paraqitur e-mail né shkallé té paré, dhe gjykimi paraqgitet
ankimi pas ndryshimeve cila do té jeté mundésia e njoftimit? Fakti i mosnjoftimit do té sjellé edhe gjykimin né
mungesé. Teknologjia éshté e nevojshme dhe si e tillé duhet té jeté mé e parashikuar né K. Pr. Civile.
Juridiksioni virtual do té parashikohet né té ardhmen té globalizimin té sé drejtés né zgjidhjen e ¢éshtjeve
népérmjet teknologjisé.
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Pérdorimi i E-banking Para dhe Gjaté Pandemisé Covid 19 né Sektorin
Bankar té Kosovés

Bujar Statovci PhD c.

1Universiteti i Prishtinés “Hasan Prishtina”, Fakulteti Ekonomik

ABSTRACT

The purpose of this research is to analyze the usage of e-banking before and during the pandemic-Covid 19 in the
banking sector of Kosovo. The methodology used in this research is the paried samples test and paired samples
correlation model. To measure the usage of e-banking, two variables were used where one variable was used in relation
to the usage of e-banking before the pandemic-Covid 19 and the other variable for the usage of e-banking after the
pandemic. The research is based on the banking sector of Kosovo and was conducted using secondary data from the
Central Bank of Kosovo for the period May 2018 to February 2020 for the first variable and March 2020 to December
2021 for the second variable with monthly frequency. The results of the research based on the paired sample test
model with significance 0.0% approve the hypothesis that there are average differences in the usage of e-banking
before and during the Covid pandemic. The research results show that the usage of e-banking after the pandemic has
a significant positive impact. This study will contribute to the interconnection of new studies related to this field of
research.

Keywords: E-Banking; Covid 19; Paired Samples Test.

ABSTRAKTI

Qé&llimi i kétij hulutmimi éshté té analizoj shfrytézimin e e-banking para dhe gjaté pandemisé Covid 19 né sektorin
bankar t&¢ Kosovés. Metodologjia e pérdorur né kété hulumtim éshté modeli paried samples test dhe paired samples
correlation. Pér matjen e shfrytézueshmérisé sé e-banking jané perdorur dy variabla ku njéra variabél éshté perdorur
lidhur me shfrytézimin e e-banking para pandemisé Covid 19 dhe variabla tjetér pér shfrytézimin e e-banking gjaté
pandemisé. Hulumtimi éshté bazuar né sektorin bankar t€ Kosovés dhe éshté realizuar duke shfrytézuar té dhéna
sekondare nga Banka Qéndrore e Kosovés pér periudhén Maj 2018 deri mé Shkurt 2020 pér variablén e paré dhe Mars
2020 deri mé dhjetor 2021 pér variablén e dyte me frekuncé mujore. Rezultatet e hulumtimit bazuar né modelin paired
sample test me significance 0.0% aprovojné hipotezén se ekzistojné dallime mesatare né shfrytézimin e e-banking
para dhe gjaté pandemisé Covid 19. Rezultatet e hulumtimit tregojné se shfrytézimi i e-banking gjaté pandemisé ka
ndikim pozitiv signifikant. Ky studim do té kontribuojé né ndérlidhjen e studimeve té reja lidhur me kété fushé té
hulumtimit.

Fjalét kyce: E-Banking; Covid 19; Paired Samples Test.
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Hyrje

E-banking éshté shérbim gé ofron gasje né llogariné bankare té klientit 24 oré né dité, 7 dité né javé. E-banking kursen
kohen dhe koston pér klientét té cilét zgjedhim ta shfrytézojné né raport me vizitén fizikisht t& degés. Shfrytézimi i
shérbimit E-banking éshté | lehté ku vetém pérmes qgasjes né interen mundésohen kryerjet e transaksioneve té
ndryshme. Pérmes ketij shérbimi klientét mund té realziojné shérbime té ndryshme, si: pagesa Brenda bankes, pagesa
kombétare dhe ndérkombétare, pagesa té faturave, pagesa té€ pagave, kontrollimi | lévizjeve né llogari dhe shumé
shéribime tjera. Pandemia Covid 19 ka ndikuar gé klientét té shfrytézojné mé shumé platformén e-banking megenése
té gjitha kéto shérbime klientét mund t’i realiozjné pérmes platformés e-banking pa pasur nevojé gé té vizitojné degét
fizikisht.

Sipas Yousif Alansari et.al 2020, duke aplikuar geverisjen e teknologjisé informative, bankat dhe institucionet e tjera
financiare mund té arrijné misionin dhe objektivat e tyre né ményré efektive. Si té tilla, Institucionet Financiare duhet
té sigurojné gé sistemet e teknologjisé informative dhe strategjité e biznesit jané né pérputhje té vazhdueshme. Tutje
Yousif Alansari et.al 2000 vazhdon duke theksuar se pérparimet e fundit né teknologji kané revolucionarizuar proceset
dhe metodat konvencionale bankare. Pér shembull, duke gené se shérbimet bankare jané té disponueshme 24/7, orét
e punés si dhe degét fizike nuk konsiderohen mé té réndésishme. Yousif Alansari et.al (2000), ndér té tjera thekson se
shérbimet gé i atribuohen drejtpérdrejt pérdorimit té teknologjisé informative né kontekstet bankare pérfshijné
bankingun online, bankingun celular dhe bankingun né internet.

Qé&llimi i Kétij hulumtimi éshté té testojmé hipotezén se a ekzisojné dallime né shfrytézimin e E-banking para dhe
pas/gjaté ‘*°pandemisé Covid 19.

Rishikimi i Literaturés

Sipas Al-Sartavi, [(2020c) pérdorimi i kompjuteréve né pérpunimin, renditjen, klasifikimin e t& dhénave pérmes
harduerit, softuerit, rrjeteve, internetit ose kapitalit intelektual konsiderohet si teknologji informative. Yousif Alansari
et.al (2000), ndér té tjera thekson se shérbimet gé i atribuohen drejtpérdrejt pérdorimit té teknologjisé informative né
kontekstet bankare pérfshijné bankingun online, bankingun celular dhe bankingun né internet. Pérmirésimet dhe
pérmirésimet mé té fundit té béra né sektorin bankar i atribuohen Teknologjisé sé Informacionit pasi ajo luan njé rol
té madh né reduktimin e kohés sé nevojshme pér ¢do transaksion dhe rritjen e besimit né sistemet financiare, proceset,
transaksionet e bankave (Al-Sartawi, 2018a).

Teknologjia e internetit ka ndryshuar procedurat e transaksioneve financiare duke i lejuar klientét té€ kryejné veté
operacionet bankare, pa pasur nevojé té vizitojné zyrén fizike té degés (Khatoon et al., 2020). Ndér té tjera Kimiagari
& Baei, (2021) theksojné se pérfitimet kryesore té bankingut online jané: ruajné dhe rrisin besnikériné e klientéve té
tyre, u ofrojné bankave mundésiné pér té rritur pjesmarrjen né treg, pér té rritur kénagésiné e klientéve, pér té ulur
koston operacionale dhe administrative dhe pér té rritur konkurueshmériné né treg.

Objektivi i Studimit dhe Hipotezat

Obijektivi i hulumtimit éshté té testoj hipotezén se a ekzisojné dallime né shfrytézimin e E-banking para dhe pas
pandemisé Covid 19 né sektorin bankar t& Kosovés.

Hipoteza e cila do té testohet éshté:
H1: Ekzistojné dallime mesatare né shfrytézimin e E-banking para dhe pas pandemisé Covid 19.

119 pas/gjaté pandemisé Covid 19 pérfshiné periudhén nga fillimi i Pandemisé Covid 19 né Kosové, Mars 2020 deri
mé dhjetor 2021 (deri né periudhén kur jané analizuar té dhénat/obzervimet).
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Metodologjia e Hulumtimit dhe Rezultatet

Pér realizimin e Kkétij hulumtimi jané shfrytézuar té dhéna sekondare nga Banka Qendrore e Kosovés pér periudhén
Maj 2018 deri mé Shkurt 2020 pér variablén e paré shfrytezimi i E-banking para Covid 19 dhe Mars 2020 deri mé
dhjetor 2021 pér variablén e dyte shfrytézimi i E-banking pas Covid 19 me frekuncé mujore. Testimi i hipotezés do
té béhet duke perdorur modelin Paired Samples Test dhe Paired Samples Correlations. Programi i perdorur éshté SPSS
v.25.

Rezultatet e dy variablave né tabelén 1, “Shfrytézimi i E-Banking para Covid 19” dhe “Shfrytézimi i E-Banking pas
Covid 19” tregojné se mesatarja e variables sé pare Shfrytézimi i E-Banking para Covid 19 éshté M=836.18, ndérsa
pér variablén e dyté Shfrytézimi i E-Banking pas Covid 19 mesatarja éshté M=1081.05, gé tregon se e-banking ka
pasur njé shfrytézueshméri mé té madhe pas pandemisé Covid 19.

Tabela 1. Paired Samples Statistics

Paired Samples Statistics

Mean N Std. Deviation Std. Error Mean
Shfrytézimi i E-banking
Para Covid 19 836.18 22 135.314 28.849
Pair 1
Shfrytézimi i E-banking1081.05 22 267.414 57.013
Pas Covid 19

Burimi: Autori/SPSS v.25

Korrelacioni ndérmjet variablave né tabelén 2 éshté C= 0.186, e cila tregon njé lidhje té dobét positive né mes té
variablave.

Tabela 2. Paired Samples Correlations
Paired Samples Correlations

N Correlation Sig.

Shfrytézimi i E-banking Para Covid 19 &
Pair 1 Shfrytézimi i E-banking Pas Covid 19 22 .186 408
Burimi: Autori/SPSS v.25

Né bazé té rezultateve té Paired Sample Test, me nivel té signifikancés prej 0.000% aprovohet hipoteza bazé ekzistojné
dallime mesatare né shfrytézimin e E-banking para dhe pas pandemisé Covid 19.

Tabela 3. Paired Samples Test

Paired Samples Test

Paired Differences

95% Confidence Interval

Std. Std,  Errorf the Difference Sig.  (2-
Mean Deviation |Mean Lower Upper it df [tailed)
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Shfrytézimi i  E-
banking Para Covid 19
Pair 1 |& Shfrytézimi i E-244.864 [276.393  [58.927 -367.409 -122.318  -4.155 21 |.000
banking Pas Covid 19
Burimi: Autori/SPSS v.25

Konkluzionet

Pas testimit t& hipotezés me nivel té signifikancés 0.000% konkludojmé se ekzistojné dallime mesatare né shfrytézimin
e E-banking para dhe pas pandemisé Covid 19. Rezultatet e hulumtimit tregojné se shfrytézimi i e-banking pas
pandemisé ka ndikim pozitiv signifikant. Sa i pérket analizés sé korrelacionit pér ndérlidhjen e variablave
konkludojmé se variablat kané njé lidhje t& dobét pozitive.
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Manipulimi fiskal, sjellja e bizneseve krahas késaj dukurie

MSc. Adela Xhaferri
xhaferri.adela@outlook.com
(Financé Kontabilitet, Fakulteti i Biznesit, Universiteti Aleksandér Moisiu Durrés)

ABSTRAKT
Né ditét e sotme sistemi tatimor né Republikén e Shqipérisé ka pésuar ndryshime dhe pérshtatje t& médha.
Njé ndér sfidat e hasura mé shpesh né tregun toné éshté pérballja ¢cdo dité me manipulimin dhe mashtrimin
fiskal. Nga njé kontroll i thjeshté shumé shogéri paragesin parregullsi si nga ana e dokumentacionit ashtu
dhe e deklarimit.
Sistemi joné tatimor i bazuar né vetédeklarim ka pérparésité dhe mangésité e tij. Njé nga mangésité éshté
mundésia gé ky sistem ofron pér manipulim informacionesh kontabél. Paragitjet jo t& sakta té kétyre té
dhénave, japin njé situaté té paqarté rreth shogérisé dhe lexuesit e informacionit jané konfuzé.
Né kété punim trajtohet vendi yné né krahasim me shtetet fqinje pér sa i pérket masave dhe vendimeve té
marra pér té pérmirésuar situatén. Si kané reaguar bizneset krahas kétyre ndryshimeve dhe a jané pérshtatur
si¢ duhet dhe kané vepruar drejt.
Pérvec informacioneve zyrtare t&€ marra nga website geveritare dhe dokumentat e ngarkuara né to, né punim
pérfshihen kéndvéshtrimi im si qytetare, taksapaguese, dhe ekonomiste e ardhshme.
Ky kéndvéshtrim mé bén ta shoh situatén né njé tjetér aspekt, duke paré mé me detaje ndodhité ekonomike
dhe fiskale. Gjithashtu avantazhi i t& punuarit né njé zyré kontabél mé bén té kem njé gjykim mé korrekt dhe
metodologji té punimit mé té sakté.
Fjalé kyce: manipulimi fiskal, efigienca, tatimpaguesit, kontrolli i bizneseve, masat

HYRJE
Politika fiskale éshté njé nga instrumentet kryesore té pérdorura nga geverité pér té nxitur ekonominé. Taksimi éshté
njé nga instrumentet mé té réndésishme té pérdorur pér té nxitur ecuriné e ekonomisé sé vendit, si dhe pér reduktimin
e deficitit dhe borxhit té buxhetit. Efikasiteti i politikave fiskale, bazuar né tatimet dhe taksat, éshté i lidhur me nivelin
e evazionit fiskal. Njohja e kétij niveli éshté njé parakusht pér ndérmarrjen e politikave té ndryshme fiskale dhe pér
administrim mé té miré té taksave né shérbim té té mirave dhe shérbimeve publike.
Pér vendet né zhvillim, ku bén pjesé edhe Shqipéria, Tatimi mbi Vlerén e Shtuar (TVSH) éshté njé nga taksat kryesore
gé kontribuon me rreth 35 % té té ardhurave té pérgjithshme tatimore né vend. Né mungesé té njé analize
gjithépérfshirése midis TVSH-sé sé mbledhur dhe asaj gqé duhej té ishte paguar, diferenca ndérmjet tyre mund té
konsiderohet si evazion i TVSH-sé ose i njohur si hendeku i TVSH-sé. Qéllimi i kétij punimi éshté té vlerésojé
ndikimin e hendekut t€ TVSH-sé pér té treguar efikasitetin e disa prej ndryshimeve kryesore né sistem.
Bizneset kané tendencé té pérdorin ¢do metodé t€ mundshme pér té maksimizuar fitimin e tyre. Shume zgjedhin
manipulimin fiskal, ku duke gjetur hapsira né ligjin fiskal mundohen té fshehin detyrimin e TVSH-sé dhe fitimin.
Manovrime té tilla démtojné shtetin dhe investitorét. Shteti e ka té pamundur t&€ mbledhé tatimet dhe taksat gé jané
burimi kryesor i té ardhuarave pér buxhetin, ndérsa investitorét marrin njé paragitje t& gabuar té génjeshtért rreth
performancés sé bizneseve.
Prandaj éshté e réndésishme gé té tilla manipulime té kontrollohen dhe me ané té ndryshimeve fiskale té parandalohen
né té ardhmen.

ANALIZIMI
KREU 1 - MASHTRIMI FISKAL
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Ndérkohé qgé lufta kundra borxhit publik duket gé tashmé éshté njé prioritet pér geverité, ato gjithnjé e mé qgarté po
kuptojné se lufta kundra mashtrimit fiskal i lejon t& nxjerrin fitime q€ nuk mund t’i neglizhojné. Népérmjet cilave
kanale dhe cilét jané véndet e origjinés (té ligjshme apo jo) té kapitaleve gé ato strehojné (parajsat e famshme fiskale)?
Evazioni tatimor nuk eshte problem i ri e megjithate vitet e fundit evazioni tatimor ka terhequr vemendje te vecante,
mjaft te madhe te publikut.

Mashtrimi tatimor éshté jashté mase i véshtiré pér tu matur. Shérbimi i t& hyrave t& brendshme ka llogaritur se
tatimpaguesit paguajné né ményré vullnetare vetém 80% té detyrimeve tatimore mbi té ardhurat e tyre aktuale. Nése
ky vlerésim do té béhej edhe mé i saktg, ai sugjeron se evazioni éshté shumé i réndésishém. Njerézit béjné mashtrime
tatimore mé lloj-lloj ményrash:

mbajné dy libra regjistrimi té transaksioneve té biznesit. Njéri regjistron biznesin e vérteté dhe tjetri i paragitet
organeve tatimore. Disa evazues pérdorin dy regjistra arke.

béjné nje puné té dyté kundrejt t€ ardhurave me para né doré. Sigurisht té bésh njé puné shtesé éshté plotésisht e
ligjshme, megjithaté e ardhura e marré nga njé puné e tillé shpesh paguhet me para né doré dhe jo me llogari bankare.
Késhtu gé nuk ekziston asnjé regjistrim ligjor i té ardhurave, nuk u raportohen organeve tatimore.

kémbimi mall me mall: uné€ do té rregulloj televizorin nése t’i do mé rregullosh kompjuterin. Kur e merrni pagesén né
natyré, né vend té parave, ky éshté njé transaksion i tatueshém. Por kéto té ardhura rrallé raportohen

veprimet me para né doré. Duke paguar pér té mirat dhe shérbimet me para né doré éshté e pa raportuar, pér kété
géllim éshté shumé e véshtiré pér Shérbimin e té Hyrave té Brendshme pér té réné né gjurmé té transaksioneve.

Arsyet gqé mashtrimi fiskal éshté kaq i pérhapur

Ka shumé arsye gé shpjegojné intensitetin e mashtrimit fiskal, i cili pérfagéson gindra-miliarda euro humbje té
miréfillta pér shtetet né boté. E para dhe mé e réndésishmja, vjen nga kérkimi maksimal i rentabiltetit t& ndérmarrjeve,
kryesisht té shoqérive t&€ médha, té cilat nga déshira e arritjes sé “optimizimit fiskal”, i shmangin ligjet apo i pérdorin
ato né ményré abuzive.

Problemi tjetér i pérséritur shtrohet mé tepér né terma sociale se sa fiskale, éshté puna né té zezé, e cila lejon té ulet
né ményré drastike kostoja e punés dhe pérveg késaj, té ofrojé njé formé origjinale té fleksibilitetit té punés. Punétori
klandestin shfrytézohet pa méshiré, pa orare fikse, as limit kohe pune, as dhe shpérblim nése largohet nga puna.

Né fund, shpjegimi kryesor buron nga kriza ekonomike e cila i shtyn shtetet né kérkim té futjes sé parave né arké dhe
té rrisin taksat dhe pér rrjedhojé, té& zhvillojné né ményré té pavullnetshme tendencat pér shmangie té atyre qé
vlerésojné se paguajné shumé.

Té luftosh kété mashtrim é&shté efektivisht komplekse dhe puné e véshtiré, sepse makinacionet nganjéheré jané
inteligjente dhe t& zbulueshme me véshtirési. Pastaj duhet théné se mashtrimi fiskal é&shté kryesisht ndérkombétar,
shumat e shmangura me shpejtési nxirren jashté vendit népérmjet shogérive fiktive dhe llogarive t& vendosura né
parajsa bankare. Dhe né fund, se mjetet e pérdorura pér ta luftuar até jané té pamjaftueshme, ose mé miré, té keg-
shfrytézuara.

Pérpjekjet né fakt jané pérgéndruar né gjuetiné e mashtrimeve té vogla té punonjésve, se sa né mashtrimet e
konsiderueshme té shogérive shumékombéshe. Mashtrime té tilla jané né fakt mé té thjeshta pér t’u identifikuar dhe
&shté né ményré statistike mé interesante pér inspektorét fiskalé, sepse numri i rregullimeve té béra do té jeté shumé
mé me pasoja. Do té duhet pra qé té mendojmé sérisht alokimin e mjeteve njerézore.

Ndér sektorét ku éshté mé i prekshém manipulimi fiskal

Njé nga sektorét ku éshté mé i prekshém moszbatimi i legjislacionit éshté ai i ndértimit dhe prodhimit t& materialeve
té ndértimit. Ky sektor vlerésohet si:

Njé aktivitet gé ushtrohet kudo pa kufizime gjeografike.

Njé aktivitet fitimprurés né kushtet e sotme té ekonomisé sé tregut dhe gé ka premisa pér evazion fiskal né lidhje me
deklarime fiktive té té ardhurave pér puné si dhe mos derdhjeve té kontributeve.

Njé nga sektoret me rrezikshméri mé té larté né lidhje me aksidentet né puné.

Vémendja kryesisht éshté pérgéndruar né :

Kontrollin e subjekteve té licensuara dhe evidentimin e aktiviteteve ilegale né ndértim dhe prodhim té materialeve té
ndértimit.
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Evidentimin e masave té marra né drejtim té zbatimit té legjislacionit t€ punés pér mbrojtjen dhe siguriné né puné si
dhe mbrojtjen shogérore.

Kontrollin mbi tregun e punés dhe shpérndarjen e fugisé punétore sipas rretheve dhe kétyre aktiviteteve té réndésishme
né ekonominé e vendit.

Sektori i ndértimit dhe i prodhimit t& materialeve té ndértimit si njé nga sektoret mé té réndésishém té ekonomisé dhe
té prodhimit kombétar luan njé rol t& réndésishém né rritjen e té ardhurave pér frymé té popullsisé, pasi né té éshté
angazhuar njé pjesé e réndésishme e forcés aktive pér puné dhe prandaj edhe prioriteti i punés jo vetém gjaté vitit por
edhe né aksione kombétare ku angazhohen njé numér i madh punonjésish.

Megjithése vihet re njé numér i larté sipérmarrjesh té vogla né ndértim, té cilat e véshtirésojné kontrollin e kétij tregu
pune duke patur parasysh se organizimi sindikal né kété sektor éshté relativisht né gjendje té dobét.

Cfaré rregullore duhet té zbatojmé pér té luftuar kundra mashtrimit fiskal?

Masa e paré dhe mé urgjente gé duhet véné né vend, konsiston né ripércaktimin e rregullores pér gmimet e transfertave
né gjirin e shogérive té médha. Kéto mund té pércaktojné si gmimet e transaksioneve midis shogérive té té njéjtit grup,
dhe rezident né shtete t& ndryshme.

Shkémbimi automatik i informacioneve pér géllime fiskale midis vendeve pérbén masén e dyté kryesore. Ajo éshté
duke u véné né vend, por do té jeté efikase vetém nése administratat kombétare do té luajné lojén, me njé reciprocitet
total. Kjo nuk ndodh pér momentin. Do té duhet krahas késaj té parashikohen dhe sanksione kundra vendeve qé
refuzojné té bashképunojné. Po kaq i réndésishém éshté dhe modernizimi i sistemit té ndjekjes dhe té kontrollit t&
flukseve (blerje-shitje, pagat etj).

Harmonizimi fiskal né€ Evropé do t€ mund té lejojé té shpejtohet ky proces. Mashtrimi me “TVSH té rrumbullakosur”
— i cili konsiston né rimbursimin pa té drejté t& TVSH né transaksionet virtuale ndérmjet vendeve — i konsideruar si
mashtrimi mé i réndésishém né Evropé do té mund té eliminohet me shpejtési duke ndryshuar rregullat gé lidhen me
TVSH ndérmjet vendeve.

KREU 2 - EKONOMIA E FSHEHUR DHE SHMANGIA E TAKSAVE NE SHQIPERI , MAQEDONI DHE
KOSOVE

Praktikat e ekonomisé sé fshehur nuk jané gjithmoné, si¢ sugjeron emri, aktivitete té profilit t& ulét né ekonomi.
Rrjedhja e t€ dhénave nga “Panama Papers” ka nxjerré né pah njé matricé té evazionit té taksave té nivelit té larté, qé
ka fshehur njé shumé té konsiderueshme té ardhurash drejt vendeve té Bashkimit Europian dhe ka privuar kryerjen e
shumé shérbimeve publike, t& cilat duhet t’i ofronin qeverité. Eshté e garté, gé ka mé shumé nevojé pér njé
transparencé ndérkufitare dhe ndérveprim ndérkombétar né ményré gé t& merremi me kété problem, teksa ekonomia
e fshehur dhe praktikat e evazionit fiskal jané njé dukuri globale, pavarésisht se kané karakter lokal.

Gjithsesi, duke pasur parasysh gé disa shtete t&é BE-sé (Irlanda, Luksemburgu) qé njihen si parajsa fiskale, jané té
orientuara nga veté-interesi, njé lévizje e menjéhershme né sistemin e taksave té€ BE-sé do té krijonte probleme. Sipas
té dhénave té vitit 2019, té raportuara nga Reuters, Bashkimi Europian humb ¢do vit rreth 1 trilion euro né té ardhura
publike, pér shkak té evazionit dhe mashtrimit. Duke marré né konsideraté qé Prodhimi i Brendshém Bruto (PBB) i
Bashkimit Europian ishte rreth 12.7 trilioné dollaré né 2019-n, evazioni i taksave dhe mashtrimi pérfagésonin rreth
7.9% té PBB-sé vjetore. Nése kété pérgindje e pérdorim pér té vlerésuar evazionin né vendet jo anétare té BE-sg,
ndonése mund té jeté e nénvlerésuar, sérish éshté e dobishme pér shkallén dhe kontrastin gé ajo jep.

Vendet fginje dhe Shqipéria

Mosléshimi i kuponit tatimor dhe evazioni tatimor né Magedoni jané dy arsyet kryesore gé kané ndikuar né
gjetjen e parregullsive nga organet tatimore.
Pérgindja mé e larté e shérbimeve té pataksuara éshté né Kosové (74%), e dyta né Shqipéri (65%) dhe e treta né
Magedoni (54%).
Pérgindja e té anketuarve gé pohojné se nuk kané marré njé faturé/kupon tatimor pasi kané bleré njé produkt té caktuar
né Kosové éshté 57.1%, Shqipéri 43%, dhe mé e uléta me 11.8% té té anketuarve né Magedoni.
Té ardhurat buxhetore né Magedoni jané 29% e Prodhimit té€ Brendshém Bruto (PBB) , dhe né Shqipéri e Kosové nga
27%. Ato jané shumé mé té uléta se mesatarja e BE-sé prej 45% té PBB-sé.
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Mos léshimi i kuponit tatimor pér mallrat e akcizés, alkool dhe cigare pothuajse éshté dyfishuar né Magedoni né 20%.
Kjo pérgindje éshté mé e pérkeqgésuar né Shqipéri (52%) dhe éshté sa dyfishi i buxhetit té saj vjetor t& Fondit té
Sigurimeve Shéndetésore.

Shqipéria humb potencialisht rreth 810 milioné euro né vit, ose 6 heré mé shumé se buxheti i saj i mbrojtjes. Kosova
humb mé shumé se 470 milioné euro né vit, qé éshté e barabarté me mé shumé se 7 heré buxhetin vjetor té Forcave té
Sigurisé sé Kosovés.

Pérpjekja e Qeverisé Shqiptare né krijimin dhe zbatimin e njé kuadri té ploté ligjor né respekt té funksionimit té
sistemeve tatimore dhe luftés kundér evazionit fiskal &shté njé detyré e pérbashkét e té gjitha institucioneve
ligjzbatuese né Republikén e Shqipéri, por jo vetém.

Pér té arritur kété objektiv, Qeveria Shqiptare prej kohésh ka rritur bashképunimin me institucionet ndérkombétare
dhe prej vitit 2019 u miratua marréveshjen ndérmjet Republikés sé Shqipérisé, Organizatés Pér Bashképunim Dhe
Zhvillim Ekonomik (OECD), kjo pér aderimin e Republikés sé Shqipérisé né kuadrin gjithépérfshirés té projektit
ndérkombétar mbi erozionin e bazés sé tatueshme dhe transferimin e fitimit (BEPS)”.

Pérmes miratimit té késaj marréveshjeje Qeveria Shqiptare siguroi njé instrument pér té adresuar shmangien e
taksave dhe pér té siguruar gé fitimet té tatohen aty ku kryhen aktivitetet ekonomike gé gjenerojné fitimet dhe aty
ku Kkrijohet vlera.

Pérpara njé viti éshté diskutuar dhe mé pas aprovuar né parlament edhe Ligjin pér Shkémbimin Automatik té
Informacionit, i cili e ka béré té zbatueshém dhe detyrues prej Janarit té kétij viti realizimin pér shkémbimin automatik
té informacionit né kohé reale me disa administrata tatimore né shumé vende té botés.

Ministria e Financave dhe Ekonomisg, né rolin e saj si politikbérése dhe pérmes institucioneve té varésisé, mbetet
totalisht e angazhuar né pérmirésimin térésor té luftés kundér evazionit fiskal, por njékohésish t& luftés kundér
parandalimit dhe pastrimit té parave.

Qeveria Shqiptare zbaton aktualisht 41 Marréveshje té ratifikuara nga Kuvendi “Pér shmangien e taksimit té
dyfishté dhe parandalimin e Evazionit Fiskal”.

Projektligj “Pér Ratifikimin e Protokollit Ndryshues té€ Marréveshjes, mes Késhillit té Ministrave té Republikés
sé Shqipérisé dhe Qeverisé sé Republikés sé Kosoveés, vjen né parlament pas mbledhjes té dy geverive, Shqipéri-
Kosové dhe ndryshimet konsistojné:

Né zgjidhjen e véshtirésive té zbatimit né praktiké té parashikimeve té lidhura me Dividentét duke saktésuar se: té
drejtén e taksimit e ka edhe vendi i burimit té té ardhurés.

Sé bashku me Kosovén synohet plotésimi i standardeve minimale ndérkombétare né kuadér dhe té projektit
ndérkombétar BEPS té sipérpérmendur.

Evazioni éshté njé sjellje, e cila éshté né kontrast me rregullat e vendosura mé paré nga klauzolat specifike fiskale,
ku parashikohen edhe dénime administrative e penale. Ai éshté njé shkelje e ligjit, pasi mund té pérkufizohet si mos
pagim i tatimeve té paracaktuara. Shmangia nuk éshté kundra ligjeve. Ajo konsiston né aktivitetin e njé personeli, qé
éshté realizuar né rrugé legale, me synim shmangien gé mé paré té krijimit té bazés sé tatueshme, pra uljen e detyrimit
tatimor.

KONKLUZIONE

Pérfundime dhe Rekomandime

Evazioni fiskal éshté njé problem serioz, jo vetém pér véndet me zhvillim ekonomik ende né tranzicion, por edhe né
vendet gé kané njé sistem fiskal té zhvilluar.

Shkaget e evazionit fiskal jané sigurisht komplekse dhe véshtiré t& zbulohen. Né fakt, po t& kuptoheshin totalisht
shkaget e evazionit, do té krijohej njé pamje optimiste duke guar né eliminimin apo reduktimin e tij né pérmasa mé
pak alarmante. Prandaj qé té gartésohen arsyet gé té ¢ojné né evazion, u referohemi Administratave Financiare dhe
Policisé Tatimore. Si shkage mund té pérmendim: .

1. Struktura organizative dhe funksionale - éshté i réndésishém rekrutimi i personelit pér inspektim dhe vlererésim
tatimor. Kéto aktivitete mund té pérmirésohen duke u rritur sasia dhe cilésia e tyre.

2. Sistemi legjislativ — pagéndrueshmeria né vendosjen e ligjeve ¢con né njé kaos té vazhdueshém té klauzolave
administrative, pérvec krijimit t& problemeve serioze pér modernizimin profesional té operatoreve né kéte fushé.

3. Gjéndja e padive tatimore - edhe né rastin kur té gjitha nivelet e mundshme proceduese kané pérfunduar, duhen
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mesatarisht 10 vjet qé té merret vendimi ligjor.

4. Kuadri ligjor ndérkombétar - kuadri ligjor ndérkombétar i tanishém vecanérisht ai i Komunitetit Ekonomik
Europian, na detyron té verifikojmé ekzistencén e diferencave té konsiderueshme né barrén tatimore.

5. Barra tatimore — ka opinione t& ndryshme né vendin toné né lidhje me madhésiné e barrés tatimore. Ka nga ata gé
mendojné se kjo barré nuk éshté né nivele té larta dhe, nga ata gé mendojné se barra tatimore éshté e papérballueshme,
duke patur parasysh nivelin aktual té zhvillimit t& Shqipérisé.

Pasojat e evazionit tatimor

Evazioni tatimor né ¢farédo forme qofté, i lejueshém apo i palejueshém, shkakton véshtirési né financimin e té dalave
té planifikuara.

Parimi kryesor i mbledhjes sé tatimeve dhe taksave, té detyrimeve tatimore né pérgjithési é&shté se ato mblidhen pér
interes publik. Pra njé mungesé né té& hyrat publike do té thoté me pak investime né infrastrukture, me pak invetime
né arsim, kulture, shkence, né rend, getési publike etj, njé pakésim té t& mirave publike, né pégjithési né disfavor té
shoqérisé.

Pérsa i pérket luftés sé evazionit tatimor, éshté e réndésishme té saktésohet se evazioni tatimor varet nga dy faktoré:

eficenca e
administrimit | fitimi & realizohet

publik duke iu shmangur
tatimin

Ministria e Financave ka padyshim njé detyre jo té lehté pér zbatimin e kufijve té preré té thjeshtésimit té sistemit
tatimor. Ndérkaq, kushdo gé pretendon té punojé pér shtetin i del detyra té paragitet té€ pércaktoje strategjité,
rrugédaljet e mundshme dhe kufijté e dallimeve, deri ku mund té operojemé me dobi geveria, té cilés Parlamenti i ka
véné detyré primare té luftés ndaj evazionit fiskal.
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